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Socjalne podloze konfliktow

Kryzys ekonomiczny zawsze laczy si¢ z wigkszym lub
mniejszym naruszeniem bezpieczenstwa socjalnego ludzi. Kry-
zys, ktorego doswiadcza obecnie Polska, jest na tyle gleboki, ze
stopien naruszenia owego bezpieczenstwa socjalnego jest zde-
cydowanie wigkszy, niz w ktorymkolwiek z kryzysow wybu-
chajacych w naszym kraju po 11 wojnie $§wiatowej. Mozna go
porowna¢ zapewne tylko z kryzysem z lat dwudziestych
biezacego stulecia (jesli nie bra¢ pod uwage okresu okupacji
hitlerowskiej).

Rownoczesnie jednak kryzys ten rézni si¢ wyraznie od
znanych w historii wielkich kryzysow §wiata kapitalistycznego.
Ma on kilka cech szczegolnych, wynikajacych — jak sadzimy
- ze specyfiki ustrojowej. Nie obserwowalismy wigc upadku
wielkich fortun (bo ich praktyczniec nie byto), banki nie
oglaszaly niewyplacalnosci, bo stanowily administracyjne
agendy Ministerstwa Finansow. Przedsi¢gbiorstwa nie bankru-
towaly, bo nie uprawialy gry rynkowej, a jedynie realizowaly
wytyczne planu centralnego. Planista centralny tez nie zbank-
rutowal, bowiem jego bankructwo bylo niemozliwe ze wzgle-
dow politycznych. Zbankrutowala jedynie pewna koncepcja
uprawiania polityki gospodarczej, co wcale jednak nie oznacza,
iz nie nalezy powaznie liczy¢ si¢ z probami reanimowania tej
koncepcji w warunkach przymusu. Koszt tego bankructwa jest
olbrzymi i prawdopodobnie nie do konca jeszcze rozpoznany.

Spoleczne skutki kryzysu mozna z grubsza podzieli¢ na
dwie kategoric. Pierwsza kategoria obejmowalaby takie zjawi-
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ska i procesy, ktore badz calkowicie blokuja, badz tez oddaja
w czasie realizacj¢ aspiracji i dazen w sferze socjalno-bytowej.
Chodazi tu wigc o takie sprawy, jak np. odsunigcie szansy na
uzyskanie mieszkania na blizej nieokreslona przyszlosc, za-
blokowanie szans kupna samochodu itd. T¢ kategori¢ skut-
kow kryzysu nalezaloby nazwaé zawiedzionymi nadziejami
na poprawg¢ warunkow zycia. Wielu autorow, poczawszy od
A. de Toqueville’a, traktuje nagle i skuteczne zablokowanie
nadziei 1 aspiracji spoleczenstwa jako czynnik niestychanie
konfliktogenny i wstgp do stanu przedrewolucyjnego. Ale
przeciez istnieje druga, bardziej bezposrednia kategoria skut-
kow kryzysu; chodzi tu mianowicie o takie skutki, ktore
zmuszaja ludzi do drastycznego ograniczenia konsumpcji, bez
nadziei na rychty powrét do przedkryzysowego jej poziomu.
W tym wilasnie przypadku mamy do czynienia z bezposrednim
naruszeniem bezpieczenstwa socjalnego. Ludzie nagle staja
wobec rzeczywistosci, ktora zagraza realizacji ich najbardzie;
podstawowych potrzeb: uzyskania dostatecznej ilosci zywno-
$ci, obuwia, ubrania czy wreszcie — potrzeby dysponowania
stalym zrodlem utrzymania, czyli stalym i pewnym zatrud-
nieniem. Jest rzecza oczywista, ze w drugiej kategorii skutkow
kryzysu, w wigkszym nawet jeszcze stopniu niz pierwszej,
pojawiaja si¢ roznorodne konflikty, ktorych zasigg i kierunek
jest — zwlaszcza w nieustabilizowanej sytuacji politycznej
— trudny do przewidzenia.

W niniejszej ksiazce pragniemy zajac si¢ tylko wybranymi
elementami konfliktow na tle socjalnym, bowiem problematy-
ka ta stanowila waski i nie pierwszoplanowy aspekt badan
,,Polacy 81”. Scilej mowigc, zajmowaé si¢ bedziemy trzema
zagadnieniami. Po pierwsze, czy zalamanie si¢ rynku artyku-
low pierwsze] potrzeby jest postrzegane przez ludnos¢ jako
zrodlo konfliktow, po drugie, zwalnianie jakich kategorii
pracownikow moglyby liczyé na spoleczna aprobate w przypad-
ku nieuchronnosci takich zwolnien ze wzglegdow gospodar-
czych 1 wreszcie po trzecie, czy sa spostrzegane przez spoleczen-
stwo jakie$ grupy, ktore czerpig korzysci z sytuacji kryzysowe;.
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1. Podstawowe ustalenia badawcze

Na temat pierwszej kwestii zadano w ankiecie pytanie
o nastgpujacym brzmieniu: ,,Czy uwaza Pan(i), ze obecne
trudnosci w zaopatrzeniu w zywnoS$¢ i inne artykuly picrwszej
potrzeby prowadza do pordznienia i sklocenia spoleczenst-
wa?” W rezultacie uzyskano nastgpujacy rozktad odpowiedzi:

Tak 65,1%
Raczej tak 21,6%
Raczej nie 4,5%
Nie 2,6%
Trudno powiedzieé 5,9%
Brak danych 0,3%
Razem N=1895=100%

Jak zatem widac, zdecydowana wigkszos¢ badanych osob
nie ma w tej kwestii watpliwosci; istniejace (mimo rozbudowa-
nego systemu reglamentacji) trudnodci w zaopatrzeniu w ar-
tykuly pierwszej potrzeby sa postrzegane jako zrodlo konflik-
tow. Nie jestesmy w stanie powiedzie¢ nic blizszego na temat
natury tych konfliktow, ich potencjalnych stron itp., bowiem
nie to bylo zasadniczym tematem omawianych badan. Wydaje
si¢ jednak uzasadnione przypuszczenie, iz respondenci opierali
swe oceny przede wszystkim na do$wiadczeniach wyniesio-
nych z wielogodzinnego stania w kolejkach. Chodzilo wigc
tutaj w mniejszym stopniu o postrzeganie tego zjawiska
w kategoriach makrospolecznych, w wigkszym za$ stopniu
o odbieranie go w kategoriach mikrospolecznych, wilasnie
w wyniku doswiadczen , kolejkowych”, gdzie stronami kon-
fliktu bytyby oczekujace osoby, uprzywilejowany inwalida czy
kobieta z dzieckiem na r¢gku, a takze ekspedientka. Bylby to
wigc typowy przykiad konfliktu, ktory J.A. Coser nazywa
Hhierealistycznym™', a wiec takim, ktorego rozwiazanie nie

U J.A. Coser: Spoleczne funkcje konfliktu. W: Elementy teorii socjologicz-
nych. Praca zbiorowa pod red. W. Derczynskiego, A. Jasinskiej, J. Szackiego.
Warszawa: PWN, 1975, s. 203.
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zalezy od strony konfliktu. Rezultatem takiego konfliktu jest
jedynie wzajemna agresja, prowadzaca do rozladowania na-
pigcia, wywolanego niepewnoscia uzyskania pozadanego dob-
ra. W dalszej czeéci rozdzialu analizujemy problem, czy po-
strzeganie tego typu konfliktu jest zréznicowane w poszczego6l-
nych kategoriach respondentow. Warto tutaj jedynie ogodlnie
stwierdzi¢, iz poglady na t¢ sprawe sa stosunkowo malo
zroznicowane.

Drugim problemem, ktorym si¢ tutaj zajmujemy, jest
kwestia oczekiwanych zwolnien z pracy, wiazacych si¢ z prze-
widywana reforma gospodarcza. Jak wynika z badan, wigk-
szo$¢ (bo 60% respondentow) byla Swiadoma tego, ze wpro-
wadzenie reformy gospodarczej pociagnie za soba redukcje
zatrudnienia. W ankiecie zamieszczono pytanie: ,,Jak Pan(i)
sadzi, kogo przede wszystkim nalezaloby zwalniac z pracy, gdy
taka konieczno$¢ bedzie gospodarczo uzasadniona w danym
przedsiebiorstwie lub instytucji?” Respondenci mieli mozli-
wos¢ wyboru dwoch odpowiedzi i wskazania wazniejszej z nich
na pierwszym miejscu. Ogo6lny rozklad odpowiedzi na to
pytanie znajduje si¢ w tabeli 1.

Jak wynika z tabeli 1, zdecydowana wigkszo$¢ responden-
tow zgodna byla co do tego, ze w pierwszej kolejnosci — gdyby
zaistniala taka koniecznos¢ - nalezaloby zwalnia¢ z pracy ludzi
malo wydajnych 1 niezdyscyplinowanych (ponad polowa re-
spondentéw wymienia t¢ kategori¢ pracownikOw na pierw-
szym miejscu, tacznie blisko 3/4 ogdtu badanych wymienia ja
na pierwszym i drugim miejscu). Tak daleko posunigta zgod-
nos$¢ pogladow w tej kwestii §wiadczy, jak si¢ nam wydaje, iz
przed stanem wojennym do$¢ powszechnie bylo w swiadomo-
sci spolecznej przeSwiadczenie, iz dyskutowana Owczesnie
reforma gospodarcza wymusi efektywnos$¢ 1 w zwiazku z tym
ewentualne redukcje zatrudnienia powinny objac przede wszy-
stkim tych pracownikow, ktoérych postawy wobec pracy nie
sprzyjalyby owej efektywnosci w grze rynkowej. Tak wigc
pierwszym i najszerzej akceptowanym kryterium bylo wow-
czas kryterium pragmatyczne. Na drugim miejscu znalazlo si¢
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kryterium, w ktorym mozna si¢ dopatrze¢ pierwiastkow soc-
jalnych. Otéz zgoda na zwalnianie z pracy chtopéw-robot-
nikéw wigzala si¢ — jak mozemy przypuszczaé — z tym, iz
chodzilo tu o taka kategori¢ spoleczno-zawodowa, ktora jest
w stanie zapewniC sobie niezb¢dne srodki utrzymania, mimo
utraty zatrudnienia.

Tabela 1. Opinie na temat zwolnien z pracy (w % ogdtu responden-
tow)*
Kogo zwolni¢ Pierwsza Druga Razem
w pierwszej kolejnosci odpowiedz | odpowiedz

N=1893 N=1742 | N=1893

1. Pracownikow mato wydajnych
1 niezdyscyplinowanych 56,1 16,0 72,1

2. Chiopéw-robotnik 6w
posiadaczy gosp. rolnych 18,0 22)1 40,1

3. Urzednikow, szeregowych
pracownikoéw administracji

w przedsigbiorstwach 6,0 11,2 17,2
4. Pracownikéw nie posiadajacych . . -
odpowiednich kwalifikacji 33 104 13,7
5.Kobiety wychowujace dzieci 1,4 6,9 83

6. Pracownikow w wieku 7
przedemerytalnym 2,0 55 7,5
7. Ludzi dobrze sytuowanych 7
materialnie 1,8 4,2 6,0
8. Pracownikéw miodych 0,2 0,5 0,7
9.Inne odpowiedzi 3,2 2,6 58

* Procenty nie sumuja si¢ do 100,0, bowiem nie uwzgledniono braku danych,
w kategorii ,,Razem” za$ suma odpowiedzi byla wyzsza od liczby respondentow.

W dalszej kolejnosci zyskalaby aprobate spoleczna: reduk-
cja zatrudnienia w administracji (co wiazato si¢ prawdopodob-
nie z przekonaniem, iz ewentualne urynkowienie gospodarki
wykaze brak uzasadnienia dla rozbudowanego aparatu biuro-
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kratycznego), a takze zwalnianie pracownikow nie posiadaja-
cych odpowiednich kwalifikacji (jest to kolejne pragmatyczne
kryterium redukcji zatrudnienia). Zwalnianie innych kategorii
pracownikow zyskaloby minimalne poparcie spoleczne. W dal-
szej czgSci tego rozdzialu wykazemy, ze stopien aprobaty
zwolnien poszczegdlnych kategorii spoteczno-zawodowych byt
jednak w roznych odlamach spoleczenstwa zroznicowany;
determinowal go w pierwszym rz¢dzie stopien zagrozenia
interesOw grupowych, ksztaltujacych si¢ odmiennie w roznych
kategoriach respondentow.

Jak wiadomo, nieodlaczna czgécia kryzysu sa zjawiska
z zakresu patologii gospodarczej i spolecznej. Zjawiska te,
z mniejszym czy wigkszym natg¢zeniem towarzyszace calemu
okresowi powojennemu, nasilily si¢ szczegdlnie wyraznie
w ostatnich latach, w momencie za§ wprowadzenia reglamenta-
¢ji na szeroki asortyment artykulow pierwszej potrzeby przybra-
ly rozmiary od dawna niespotykane. W naszych badaniach
chcieliSmy sprawdzi¢, na ile spoleczenstwo postrzega te zjawiska
i jakie grupy ludzi (w spolecznej Swiadomosci) uwiklane sa
w owe zachowania patologiczne. Interesowalo nas tu szczegdl-
nie postrzeganie i nazwanie tej kategorii ludzi, ktorzy sa w stanie
na tyle przystosowac si¢ do sytuacji kryzysowej, iz czerpia z niej
okreslone korzysci. Chodzilo tu — innymi slowy — o zbadanie,
czy spoleczenstwo widzi takie grupy ludzi, ktorym kryzys jest na
reke. W tym celu zadaliSmy nastgpujacc pytanie naszym
respondentom: ,,Czy sa w Polsce tacy ludzie lub grupy ludzi,
ktorzy w obecnej sytuacji kryzysu odnosza jakie$ korzysci?”.
Procentowy rozklad odpowiedzi przedstawia si¢ nastgpujaco:

Tak 69,1%
Nie 6,3%
Nie wiem 24,0%
Inne odpowiedzi 0,6%
Razem N=1895=100,0%

Przedstawione powyzej dane nie wymagaja specjalnego
komentarza. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow na tak
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zadane pytanie odpowiadala twierdzaco, a zatem upowszech-
nienie — w $wiadomosci spolecznej — przekonania o istnieniu
grupy ludzi, ktorzy wykorzystuja sytuacje kryzysowa w celu
czerpania korzysci jest duze. Powstaje jednak kwestia, jakie
kategorie ludzi mieli respondenci na mysli. Ogolny rozklad
procentowy odpowiedzi na to pytanie przedstawia si¢ na-

stepujaco:

1. Ludzie podziemia gospodarczego
(okreslani jako: ,,spekulanci”,
,,handlarze”, | kombinatorzy”,
,cwaniacy”, ,,zlodzieje” itp.) 64,6%

2. Ludzie wplywow (okreslani jako:
.1, ktérzy maja znajomosci i uklady”,
»pracownicy handlu”) 10,6%

3. Ludzie wladzy (okreslani jako:
,Cl, ktorzy maja stanowiska i wladze”,
,,¢1 nowl, co si¢ dorwali do zlobu”,
,,cztonkowie partii”) 9,8%

4. Ludzie interesu (okreslani jako:
,,prywatna inicjatywa”, ,ci, ktorzy

potrafia wykorzysta¢ koniunkturg” itp.) 4,2%
5. Rolnicy 4,5%
6. Ci, ktorzy maja czas sta¢ w kolejkach 2,4%
7. Inni 3,9%
Razem N=1309=100,0%

Powyzsze pytaniec miato charakter otwarty, a zatem po-
szczegOlne okreslenia pochodzily od respondentow. Z danych
wylania si¢ do$¢ charakterystyczny obraz. Zdecydowanie naj-
wicksza czg$¢ odpowiedzi respondentow identyfikuje osoby
korzystajace z kryzysu poprzez stosowanie okreslenr wskazuja-
cych na powiazania z podziemiem gospodarczym. ,,Speku-
lanci”, ,,handlarze”, ,.kombinatorzy” to takie osoby, ktore
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dzialaja wprawdzie zgodnie z prawem popytu i podazy, ale na
og6l niezgodnie z prawem pisanym. Ludzie tworzacy oOw
»czarny rynek” sa wigc najpowszechniej postrzegana grupa,
czerpiaca zyski z sytuacji kryzysowej. Na drugim planie
znajduja si¢ — w $wiadomosci spolecznej — ,,ludzie wpltywow”
i ,,Judzie wladzy”. Co dziesiata odpowiedz na omawiane tutaj
pytanie dotyczyla przedstawicieli badz jednej, badz drugiej
kategorii. Pozostale grupy pojawity si¢ w niewielkiej liczbie
odpowiedzi.

2. Zroznicowania w postrzeganiu konfliktu na tle zaopatrzenia

Powstaje wobec tego pytanie, czy w kontekscie roz-
leglosci konfliktu, ktory w sposob osobisty towarzyszyl
momentowi przeprowadzania badan, polaryzacja postaw
byla pochodna tradycyjnych wyr6znikoéw polozenia spole-
cznego, czy tez przebiegala wedlug odmiennych linii po-
dziahu.

W pierwszym rzg¢dzie interesowalo nas, czy stan zaopat-
rzenia rynku jest w zréznicowany sposob postrzegany jako
jeden z czynnikow konfliktogennych w opiniach réznych
kategorii respondentow. Uzyskane wyniki, najogolniej mo-
wiac, wskazuja na stabe zroznicowanie opinii w zaleznos$ci od
tradycyjnych wyréznikoéw polozenia spotecznego. Stosunko-
wo najsilniej postrzegaja to zjawisko jako potencjalna przy-
czyn¢ konfliktow najmlodsi mieszkancy miast z zasadniczym
1 $rednim wyksztalceniem zawodowym. Sa to wigc ci, ktorzy
zaczynaja zycie rodzinne i dla ktérych brak zaplecza na wsi
(a wigc dostgpu do podstawowych produktéw zywnoScio-
wych, wytwarzanych przez chlopska gospodarke rodzinna) nie
jest rownowazony wyzszymi zarobkami czy ,,uktadami”, ktore
umozliwiatyby korzystanie z rynku spekulacyjnego. Konflikty
na tle zaopatrzenia zywnos$ciowego najstabiej postrzegaja
chlopi (por. tab. 2).
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Jest jednak rzecza charakterystyczna, ze ci mieszkancy wsi,
ktorzy nie odpowiadaja twierdzaco na powyzsze pytanie,
wybieraja raczej odpowiedz ,,nie wiem” niz odpowiedz prze-
czaca, co wiaze si¢ prawdopodobnie z faktem, iz nie wy-
kluczaja oni pojawienia si¢ konfliktow na tym tle, cho¢ sami
ich nie doswiadczaja.

Tabela 2. Postrzeganie konfliktu wediug miejsca zamieszkania respon-
dentow (w %)

Odpowiedzi na pytanie: Mieszkancy:

Czy zaopatrzenie rynku miast wsi

prowadzi do N=926 | N=804

poroznienia spotecznego?

Ogotem 100,0 100,0

Tak 75,7 62,1

Nie 5,7 6,5

Nie wiem 18,5 31,4
p < 0,001

V Cramera = 0,12

Niebezpieczenstwo powstania poroznien spotecznych na tle
braku dostatecznego zaopatrzenia w zywnosC i inne artykuty
pierwszej potrzeby w silniejszym nieco stopniu dostrzegaja
respondenci zrzeszeni w zwiazkach zawodowych (niezaleznie
od typu zwiazku) niz respondenci nie zrzeszeni (por. tab. 3).

Mozna przypuszcza¢ (co znajduje pewne potwierdzenie
w odpowiedziach na dalsze pytania), ze fakt przynaleznos$ci
zwigzkowe] w badanym okresie przyczynit si¢ do niezna-
cznego, ale wyraznego wzrostu radykalizacji ocen, do wy-
ostrzania si¢ pogladow 1 postaw wobec roznych aspektow
zycia spolecznego, niezaleznie od stopnia akceptaciji polityki
gospodarcze) panstwa, formutowanej] w zwiazkowych pro-
gramach.
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Tabela 3. Postrzeganie konfliktu wedtug przynaleznosci zwiazkowej
respondentoéw (w %)

Odpowiedzi na pytanie: Przynalezno$¢ zwiazkowa

Czy zaopatrzenie S b - e g

rynku prowadzi do nie zrze-|,Solidar- | bran- inne ,,9o0lidar-:
pordznienia szeni nos¢” zZowe | pracow- nosé

spolecznego? N=895 | N=659 | N=161 nicze RI”

N=85 | N=56

Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Tak 84,2 89,2 88,2 941 893

Nie 7.4 7,6 6,2 59 36

Nie wiem 8.4 32 5,6 0,0 7,1‘}
p < 0,001

V Cramera = 0,08

3. Zroéinicowanie opinii na temat redukcji zatrudnienia

Kolejne pytanie, jak juz wspomniano przy omawianiu
ogolnego rozkiadu odpowiedzi, dotyczylo problemu, kogo
przede wszystkim nalezaloby zwalniaé z pracy, gdy taka
konieczno$¢ bedzie gospodarczo uzasadniona w danym przed-
sicbiorstwie czy instytucji. Opinie na ten temat w najsil-
niejszym stopniu roznicuje poziom wyksztalcenia i miejsce
w strukturze spoleczno-zawodowej (tab. 4 i 5).

Jak wynika z danych zawartych w tabelach 4 i 5, pracow-
nicy administracyjni w najwiekszym stopniu byliby sklonni
zwalnia¢ pracownikow mato wydajnych i niezdyscyplinowa-
nych; najmniej sklonni do zwalniania takich pracownikow byli
robotnicy niewykwalifikowani i rolnicy, cho¢ i wsrdd tych
kategorii aprobata dla tego typu zwolnien siega 3/4 liczby
osob, ktore odpowiadaly na to pytanie. W podobnym kierun-
ku roznicuje opinie na ten temat poziom wyksztalcenia; wsrdd
respondentow z wyksztalceniem $rednim i wyzszym wigkszy
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jest odsetek osob aprobujacych to kryterium zwolnien niz
wérod respondentow z wyksztalceniem podstawowym i zasad-
niczym zawodowym.

Tabela 4. Opinie na temat redukcji zatrudnienia a wyksztatcenie (w %)

Kogo Ogotem® |  Wyksztalcenie o 7j
zwalnia¢ z [N =1895 | podsla- | zasadni- | $rednie | $rednie | wyzsze
pracy (wy- wowe | cze zawo-| ogolno- (zawodowe

brane ka- dowe |ksztalcace] N=309 IN=153
tegorie) N=89%| N=379 | N=156

Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Mato

wydajni 81,2 77,9 79,8 89,7 85,5 87,3
Chlopi-

-robotnicy 47,0 450 44,1 50,4 52,5 449
Urzednicy 20,6 22,1 25,9 8,9 16,9 192
Bez dostatecznych

kwalifikacji

mwodowch 16,6 14,7 14,0 15,8 22,0 23,5
Kobiety z matymi

dzieémi 10,5 124 10,0 8,9 7,7 5,7

* Dane dotycza wylacznie tych respondentow, ktorzy udzielili odpowiedzi na
powyzsze pylanie; odsetki nie sumujg si¢ do 100,0 poniewaz respondenci mieli
mozliwo$¢ udzielania wigcej niz jednej odpowiedzi.

p < 0,001

V Cramera = 0,10

Zroznicowania ocen poszczegélnych grup wyksztalcenia
i kategorii spoleczno-zawodowych mozna w wielu przypad-
kach odczyta¢ jako przejaw oddzialywania interesOw grupo-
wych, Na przyklad, w miarg wzrostu wyksztalcenia, a wigc
kwalifikacji, wzrasta sklonnos$¢ do zwalniania ludzi o kwalifi-
kacjach ocenianych jako niewystarczajace. Z kolei respon-
denci z wyksztalceniem $rednim ogdlnoksztalcacym podobnie
jak pracownicy biurowi (a wigc w duzym stopniu pokrywajace
sic kategorie) w najnizszym stopniu sklonni sa akceptowal
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Tabela 5. Opinie na temat redukcji zatrudnienia a przynaleznosé
spoleczno-zawodowa (w %)

Kogo - Przynaleznos¢ spoteczno-zawodowa®*
zwolm(’: specja- | specja- | urzgdnicy|robotnicy|robotnicy ‘ rolnicy
z PTSQ lisciz | lisci ze wykwali- [niewykwa-
f(wz raqeb) wyzszym | srednim fikowani |lifikowani
41eEOTIET | N=121 | N=160| N=89 | N=298 | N=201 |N=458
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Malo "
wydajni 847 83,2 90,0 83,9 75,2 75,2
Chiopi- R
srobotnicy 45,7 54.4 59.4 55,1 52,8 35,7
Urzgdnicy 18,8 12,3 9,1 324 16,3 24,1
Bez dostatecznych
kwalifikacji
zwodowych 27,0 22,1 15,2 10,1 74 21,5

Kobiety z matymi
dzie¢mi 3,3 10,4 39 7,2 11,2 13,8

* Bez fizyczno-umystowych 1 niepracujacych.
b Patrz uwaga do tabeli 4.

p < 0,001

V Cramera = 0,10

zwalnianie pracownikow administracji, a w najwyzszym stop-
niu, w porownaniu z innymi kategoriami respondentow, ak-
ceptowaliby zwalnianie chlopow-robotnikow. Rolnicy ~ co
wydaje si¢ oczywiste — sa najmniej sklonni aprobowac zwalnia-
nie chlopow-robotnikow 1 pracownikow bez dostatecznych kwa-
lifikacji, ale stosunkowo che¢tnie godziliby si¢ na zwalnianie
urzednikow. W ujawnionej tu postawie antyurzedniczej jedynie
robotnicy wykwalifikowani reprezentuja bardziej radykalne
postawy. Mozna zalozyé, ze mamy tu do czynienia z sympto-
mami ,konfliktu zastgpczego”, ujawniajacymi si¢ pomigdzy
grupami, bgdacym: w mniej lub bardziej statlych kontaktach
formalnych. Kontakty w gminie czy urzedzie lokuja gleboki
kryzys ogblnospoleczny na poziomie Zycia codziennego.
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Zaréwno przynalezno$¢ zwiazkowa, jak 1 partyjna,
w mniejszym nizby nalezato oczekiwaé stopniu, roznicuje
opinic na temat zwalniania z pracy w przypadkach uzasad-
nionych reforma gospodarcza. Mozna mowic jedynie o Slado-
wej tendencji spadku czy wzrostu opinii na ten temat w zalez-
noéci od zwiazkowej czy partyjnej przynaleznosci, a roznice te
mieszcza sie w przedziatach od 3,5 do 10 punktow procen-
towych.

Ogolnie mowiac, strategia branzowcow sprowadzala si¢
glownie do dyscyplinowania pracy i zwalniania ludzi mato
wydajnych, natomiast strategia ,,solidarnosciowcow” kladla
wigkszy macisk na uzaleznienie zwolnien od poziomu kwalifi-
kacji i likwidowania przerostow administracji. Przynalezno$¢
partyjna jeszcze w mniejszym stopniu niz zwiazkowa roznicuje
oceny wobec omawianego problemu. Warto jedynie wspo-
mnie¢, ze opinie czlonkow partii w najwigkszym stopniu
zblizone sa do opinii czlonkow zwiazkow branzowych.

4. Opinie o ludziach korzystajacych z kryzysu

Postrzeganie grup ludzi, ktorzy korzystaja z kryzysu, jest
stosunkowo silniej (niz w omawianych tu pozostalych prob-
lemach) roznicowane przez tradycyjne wyrédzniki polozenia
spolecznego. Do zmiennych najwyrazniej warunkujacych
w tym przypadku opinie respondentow naleza: wyksztalcenie,
usytuowanie w strukturze wladzy oraz przynalezno$¢ spolecz-
no-zawodowa. W tabeli 6 zamiescilismy dane na temat po-
strzegania ludzi korzystajacych z kryzysu w korelacji z wy-
ksztalceniem respondentow.

Jak wynika z przytoczonych tutaj danych, w miare wzrostu
poziomu wyksztalcenia ro$nie odsetek osob, ktore nie maja
zdania w tej sprawie. Podobnie wyrazne zaleznosci obser-
wujemy w korelacji tych danych z miejscem respondentow
w strukturze wladzy i zarzadzania.
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Tabela 6. Opinie o ludziach korzystajacych z kryzysu a wyksztalcenie
respondentow (w %)

Odpowiedzi na | Wyksztaicenie
pytanie: Czy sa
ludzie korzysta-

podsta- | zasadnicze $rednie Srednie | wyzsze
acv 2 kryzvsu? | WOWE zawod owe |ogolnoksztatcace |zawodowe
Jacy z KI¥zysu- IN=g94| N=379 N=156 N=309 |[N=153

Ogotem 100,0  100,0 100,0 100,0  100,0
Tak 62,0 68,9 77,6 780 850
Nie 7,2 6,9 1,7 3,6 39
Nie wiem 309 240 14,7 18,4 11,1

p < 0,001

V Cramera = 0,12

Tabela 7. Opinie o ludziach korzystajacych z kryzysu a stanowisko
respondentow (w %)

(;di;owiedzi na pytanie: |Wyisza kadrai 7 lesz;kadra Stanowis.kz;
Czy sg ludzie ‘ kierownicza kierownicza | niekierownicze
korzystajacy z kryzysu? I N=124 N=143 N=1110
Ogodlem 100,0 100,0 100,0
Tak 86,3 75,5 67,5

Nie 7,3 5,6 7,0

Nie wiem 6,4 18,9 25,5

p < 0,001
V Cramera = 0,11

W tym przypadku grupy ludzi korzystajacych z kryzysu sa
najpowszechniej postrzegane przez wyzsza kadre kierownicza,
stabiej — przez nizsza kadre kierownicza, najstabiej za$ — przez
respondentow zajmujacych stanowiska niekierownicze.

Jest rzecza charakterystyczng, iz wérdod pracownikow umy-
stowych wyzszy jest odsetek dostrzegajacych takie grupy
(80%—-85%), odsetek ten jest nizszy wsrdd robotnikow wy-
kwalifikowanych (75%), a najnizszy — wsréd robotnikow
niewykwalifikowanych (58%) 1 rolnikow (58%).
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Odpowiedzi na omawiane tu pytanie zdaja si¢ byc¢ tez
warunkowane przynaleznoscia zwiazkowa, o czym $wiadcza
dane zawarte w tabeli 8.

Tabela 8. Ludze korzystajace z kryzysu a przynaleznos¢ zwiazkowa
respondentéw (w %)

Od}owiedzi na pytanie: Przynaleznos§¢ zwigzkowa:

Ezy Sva "?dz{e Krvzy o| Die ,,Solidar»'braniowe inne pra-é »Solidar-
orzystajacy z Kryzysu™ ;o eszeni| nose” | cownicze | nos¢ RI”

N =895 N=6591 N=161 | N=85 | N=56

Ogdlem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Tak 62,3 754 81,4 71,8 58,9

| Nie 6,7 6,4 43 4,7 7,1

LNie wiem 31,0 18,2 14,2 23,5 339

p < 0,001
V Cramera = 0,09

Najmniej powszechne jest dostrzeganic osob korzysta-
jacych z kryzysu w dwoch kategoriach respondentow: 1)
zrzeszonych w ,Solidarnosci Rolnikow Indywidualnych™ oraz
2) nie zrzeszonych w zadnych zwiazkach zawodowych. Przy-
naleznos¢ do miejskich zwiazkow zawodowych idzie w parze
z wyrazna radykalizacja ocen w tym wzgledzie, najsilniej
za$ zjawisko to wystepuje wsérod czlonkow zwiazkow bran-
zowych.

Powstaje obecnie pytanie, jakie kategorie ludzi respondenci
byliby skionni obarczy¢ czerpaniem korzysci z kryzysu? Dane
ogolne przedstawiliSmy juz wczesniej. Warto wiec tutaj sfor-
mulowa¢ wniosek, ktdéry wynika z przestudiowania réznorod-
nych korelacji tego pytania z cechami polozenia spolecznego
jednostki. Poglady w tej sprawie sa wige stosunkowo jednolite,
niezaleznie od tego, czy glosi je mlode pokolenie, czy jest to
osoba z wyksztalceniem podstawowym czy wyzszym, czy jest
to robotnik czy inteligent. Pewne zréznicowanie opinii w tym
wzgledzie obserwujemy jedynie w dwoch. wymiarach: lokaliza-
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¢ji respondenta w strukturze wladzy i zarzadzania oraz jego
przynaleznosci zwigzkowej. W tabeli 9 znajduja si¢ dane
o postrzeganiu okreslonych grup korzystajacych z kryzysu,
skorelowane z usytuowaniem respondenta w strukturze wila-
dzy i zarzadzania.

Tabela 9. Ludzie korzystajacy z kryzysu a stanowisko respondentow
Odpowiedzi na pytanie: Wyzsza kadra | Nizsza kadra| Stanowiska
Jacy ludzie kierownicza | kierownicza |niekierownicze
korzystaja z kryzysu? N=124 N=143 N=1110

w% ogotu respondentow w danej kategorii

i

Ludze podziemia

gospodarczego 70,2 55,9 54,2
Ludzie wplywow 12,9 9.8 90
Ludzie wiadzy 11,3 14,0 8,9 a

: Ludze interesu 10,5 5,6 29 )
| Rotnicy 5.6 6,3 37
1 Ci, ktorzy majg czas 24 2.8 22

* Procenty nie sumuja si¢ do 100,0 gdyz czes$¢ respondentow nie odpowiadata na
to pytanie (bo nie widzieli nikogo, kto korzysta z kryzysu), cze$¢ za$ udzielala
wiecej niz jedne) odpowiedz.

Jak z powyzszego wynika, wyzsza kadra kierownicza,
czesciej niz pozostale kategorie, upatruje osob korzystajacych
z kryzysu wsrod podziemia gospodarczego, ludzi uwiklanych
w korzystne ,uktady” i wreszcie — wsrdod ludzi interesu.
Rzadziej natomiast sktonna jest dopatrywac si¢ takich osob
wsrdd ludzi powiazanych z aparatem wladzy.

Jak juz wspomniano, rowniez przynalezno$¢ zwigzkowa
roznicuje w pewnej mierze analizowane tutaj opinie. Dane na
ten temat zawiera tabela 10.

Warto tutaj —jak si¢ wydaje —zwroci¢ uwage na nastgpujace
tendencje. Otoz ,,Solidarnosé Rolnikéw Indywidualnych” naj-
rzadziej w poréwnaniu z innymi zwigzkami — wskazuje na
ludzi podziemia gospodarczego (co, by¢ moze, powiazane jest
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z tym, iz podziemie to dziala glownie w miastach), czgscie
natomiast zwraca uwage na ,,ludzi wplywow”, co moze §wiad-
czy¢ o tym, ze korzySci czerpane z przebywania w roznych
,uktadach” personalnych sa procederem szczegdlnie rozpow-
szechnionym na wsi.

Tabela 10. Ludze korzystajacy z kryzysu a przynaleznosé
zwigzkowa respondentow

ﬂt)dpowiedzi na pytanie: Przynaleznosc¢ zwiazkowa
. i I -
f(icr)z;:t(z:z kryzysu? nie | ,Soli- |branzowe |inne pra-|,Solidar-

zrzeszeni| darnosc¢” cownicze | nos$¢ RI”’
N=895 | N=659 | N=161 | N=85 N=50

w % ogotu respondentéow w danej kategorii®

Ludzie podziemia

gospodarczego 53,7 59,9 62,1 55,3 428
Ludzie wplywow 8,4 9,7 11,2 9,5 14,2
| Ludzie wiadzy 5,5 12,7 8,7 9,5 8,9
Ludzie interesu 2,3 48 8,7 3,5 1,8
Rolnicy 2,6 59 37 4,7 0,0
Eﬁrﬁz! maja czas 1,6 2,6 1,8 4,7 0,0

* Patrz uwaga do tab. 9.

Oile cztonkowie zwiazkow branzowych czgsciej niz pozostali
respondenci wymieniali ludzi interesu, o tyle cztonkowie ,,Soli-
darnosci” czg$ciej od pozostatych respondentow wskazywali na
ludzi wladzy. Jak jednak wynika z tabeli 10, zroznicowania te nie
sa bardzo silne i wskazuja raczej na pewne znikome tendencje niz
na wyraznie odmienne poglady w omawianej kwestii.

5. Podsumowanie
Zadaniem tej czg¢sci ksiazki bylo sformutowanie od powiedzi

na pytanie, w jakiej mierze naruszenie bezposredniego bez-
pieczenstwa socjalnego ludzi, przejawiajace si¢ poprzez patolo-
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giczne zachowania rynku z jednej i prognozowanie zmiany
w polityce zatrudnienia z drugiej strony, ujawniaja si¢ jako
czynniki konfliktogenne. Geneza zmian w tych dwoch sferach
socjalnych byia zgola odmienna. Mozna przyjac, ze objawy
pierwszej — produkcji dobr i stanu zaopatrzenia rynku -- stwa-
rzaly racje dla wprowadzenia drugiej; zmiany polityki zatrud-
nienia mialy wszak stanowi¢ nicodlaczny element reformy
gospodarczej, ktoéra migdzy innymi miata pobudzi¢ produkcje
i poprawi¢ zaopatrzenie. Uswiadomienie tej zaleznosci, a wiec
budzace sprzeciw dostrzeganic patologii pierwszej sfery 1 zgo-
da, mimo obaw, na druga, moze byc traktowana jako miara
budzenia si¢ spolecznej swiadomosci, racjonalizacji postaw,
w ktorej wplyw interesow grupowych czy indywidualnych
ustgpuja racjom ogolnospolecznym. Powstaje pytanie, w jakiej
mierze uzyskany i1 przedstawiony wyzej material pozwala na
sformutowanie wnioskow na ten temat. Trzeba bowiem za-
strzec, ze forma tej prezentacji ma charakter wst¢pnego rapor-
tu 1 nie upowaznia do przedstawienia wnioskow dostatecznie
kategorycznych. Do tego celu potrzebne bylyby bardziej
skomplikowane analizy statystyczne, ujawniajace syndromy
postaw w sprawach publicznych, syndromy wyodr¢bione na
podstawie szerokicgo zestawu wskaznikow. Swiadomoséé tych
niedostatkow zmusza nas do daleko posunigtej ostroznosci
i dopuszcza, co najwyzej, formutowanie wstgpnych hipotez na
ten temat, ktorych weryfikacja winna by¢ dokonana na dal-
szym etapie opracowania.

Pamigtajac o wysunigtych wyzej zastrzezeniach mozna
stwierdzi¢, ze zdecydowana wig¢kszo§¢ badanych
dostrzega grozbe powstawania konfliktu na tle
zaopatrzenia rynku. Rownoczesnie niewicle mniejszy
odsetek badanych dostrzega ujawnianie si¢ na tym tle zjawisk
patologicznych, polegajacych na wytworzeniu si¢ sprzyjaja-
cych warunkow dla funkcjonowania ludzi i calych grup ludz-
kich postrzeganych jako podziemie gospodarcze. Pejoratyw-
no$¢ wigkszosci sformulowan na ten temat i masowos¢ do-
strzegania zjawisk pozwala nam sadziC, ze jest ono postrzegane
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jako realne zagrozenie norm wspolzycia spolecznego. Jednak-
ze dostrzeganie grozby konfliktu nic moze by¢ jako konflikt
traktowane. Wstepne analizy bioragce pod uwage tradycyjne
podzialy spoleczne wykazaly slabe badz zaledwie sladowe
zréznicowania opinii w tej kwestii. Trudno tez przy zastosowa-
niu tych wyroznikow wskazac na jakie§ dychotomicznie prze-
ciwstawne grupy, ktore mozna by uzna¢ za dwie strony
konfliktu.

Druga strefa, w ktorej mogly si¢ ujawni¢ zaburzenia
bezpieczenstwa socjalnego, to zapowiadane zmiany zasad
funkcjonowania rynku pracy, zwigzane z oczekiwang reforma
gospodarcza. Najistotniejszym stwierdzeniem $§wiadczacym
o dos¢ wysokiej racjonalizacji tego drazliwego spolecznie
problemu jest fakt, ze az 60% badanych spodziewa si¢, jako
jednego z efektow reformy, zwolnien z pracy, a mimo to
trudno byloby znalezé podstawy jednoznacznie odrzucajace
idee reformy. Najpowszechnie] akceptowano by zwalnianie
ludzi zle pracujacych, pdzniej chlopow-robotnikow, a takze
pracownik 6w nie spetniajacych wymogow zwiazanych z okres-
lonym stanowiskiem pracy (np. brak dostatecznych kwalifika-
¢ji). Rodzaj dokonanych wyboréw przemawia za tym, ic
w odczuciu respondentdéw jedna z przyczyn kryzysu gospodar-
czego jest taki system organizacji pracy, ktory niedostatecznie
eliminuje takie kategorie pracownikow.

Jak wykazalismy w tym rozdziale, opinic na ten temat
w najsilniejszym stopniu roznicuje poziom wyksztalcenia
imiejsce w strukturze spoleczno-zawodowej, a wigc wyrdzniki
silnie ze soba zagregowane 1 tworzace uklad nie dychotomicz-
ny, lecz gradacyjny, a wigc w zasadzie niekonfliktowy. A jed-
nak robotnicy stosunkowo chetnie akceptowaliby zwalnianie
chlopéw-robotnik 6w, chtopi - zwalnianie urzgdnikow itd. Te
odmiennosci pojawiaja si¢ wsrod respondentow o srednim
i nizszym poziomie wyksztalcenia 1 ukierunkowane sa na
grupy ,,bezposredniego kontaktu spolecznego™; chlopi —majac
do czynienia z biurokracja w urzedzic gminy — chetniej
widzieliby redukcj¢ aparatu administracyjnego niz przedstawi-
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ciele innych zawodow; urzgdnicy, a takze pracownicy dozoru
technicznego — chetniej akceptowaliby zwalnianie chtopow-ro-
botnikow itd. Zroznicowania te okreslalismy jako symptomy
,.konfliktu zastepczego” i sadzimy, ze moze on by¢ skutkiem
ograniczonej zdolno$ci postrzegania przyczyn kryzysu w kate-
goriach ogolnych. Uwaga ta, a Scislej — przypuszczenie, nie do
konca udokumentowane danymi empirycznymi, odnosi si¢
jednak tylko do czgéci respondentow usytuowanych na sred-
nich 1 nizszych szczeblach struktury spoleczne;j.

Tradycyjne podejscie do opisu zrdéznicowan spolecznych
w Polsce jest silnie zdominowane przez teori¢ struktury
spoleczenstwa socjalistycznego, wst¢pnie zarysowang przez
W. Wesolowskiego?. Kolejne studia socjologiczne podejmuja-
ce problematyke stratyfikacji spolecznej przyzwyczaily nas do
postrzegania spoleczenstwa polskiego jako ukladu warstwo-
wego, stratyfikowanego dominujacymi wyznacznikami poto-
zenia spolecznego, jak: miejsce w strukturze spoleczno-zawo-
dowej, wyksztalcenie, dochody i prestiz. Teoretycy tego kie-
runku przewidywali post¢pujacy proces dekompozycji cech
polozenia spolecznego i restrukturyzacji spoteczenstwa zgod-
nej z ideologicznymi zalozeniami ustroju. Jak wiadomo, zalo-
zenia te glosily, ze zmierzajace ku egalitaryzmowi zmniejszanie
si¢ spolecznych zréznicowan doprowadzi ostatecznic do po-
wstania spoleczenstwa bezkonfliktowego.

Analiza uzyskanych informacji, skupionych wokot pod-
stawowych cech spolecznego zroznicowania, jak: wiek, plec,
miejsce w strukturze spoleczno-zawodowej, stanowisko czy
nawet wyksztalcenie, pozwala na wykazanie nieznacznych
zaledwie roznic w opiniach na omawiany temat, roznic, ktore
nickiedy moga si¢ miesci¢ w granicach blgdu statystycznego.

W zadnym zatem z tradycyjnych wymiarow
zrdéznicowania spotecznego konflikt na tle soc-
jalnym nie ujawnil sig, co nie moze by¢ zbyt pochopnie
odczytywane jako brak konfliktu, skoro w momencie prze-

2 Por. W. Wesotowski: Klasy, warstwy i wladza. Warszawa: KiW, 1966.
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prowadzania badan cale niemal spoleczenstwo bylo tak czy
inaczej uwiklane w wydarzenia, wyznaczajace zupelnie inne
-1 nie przez wszystkich jednakowo ostro postrzegane — linie
spolecznego podziatu. S. Ossowski zwraca uwage, jak: ,,...do-
tkliwe uciemi¢zenie lub wyzysk jednej klasy przez druga,
antagonistyczny stosunek tatwo przestania klasie uposledzone;
istnienie innych grup i innych konfliktow™>.

W odczuciach Polakéw '81 poczucie zagrozenia i upo-
sledzenia zostalo wywolane przez katastrofalny kryzys gos-
podarczy i polityczny obejmujacy niemal wszystkich. Linie
podziatu spolecznego wyznaczane wi¢c byly nie tyle przez
obicktywne cechy polozenia spolecznego, ile raczej przez
subiektywna zdolno$¢ oceny przyczyn i skutkow ogdlnospo-
lecznej katastrofy; zdolno§¢ przystosowania si¢ i akceptacii
(badz jej brak) dla patologii spolecznej, ujawniajacej si¢
rowniez w funkcjonowaniu rynku czy tez zdolnosc¢ (badz jej
brak) znalezienia racji dla czgsto bolesnych, lecz koniecznych
posuni¢¢ podyktowanych sytuacja gospodarcza.

Mozemy przypuszczaé, ze skala kryzysu spoleczno-poli-
tycznego wywotala ujawnienie sie pewnych fundamentalnych
w naszej tradycji kulturowej wartosci i podporzadkowanie tym
wartosciom indywidualnych pragnien, aspiracji 1 zachowan.
Tak wigc linie podziatu przebiegatly raczej mig-
dzy odmiennymi systemami wartos$ci, wyzna-
c¢zajac tym samym lini¢ frontu, na ktérych ow
konflikt si¢ rozgrywa, niz mi¢dzy klasami czy
warstwami spolecznymi.

* 8. Ossewski: Warunki sprzyjajace koncepcjom dychotomicznym. W:
Dziela: Z zagadnien struktury spolecznej. Warszawa: PWN, 1968, s. 111.
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