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Lokalizacja osrodka kontroli. Prezentacja zmiennej

Zacheta do podjecia tematu byly dyskusje, jakie w zespole badawczym ,Pola-
cy '81™ prowadziliSmy nad czynnikami, ktére moga przy$pieszac lub opo6zniac
proces wychodzenia spoleczenstwa polskiego z sytuacji kryzysu. ZgodziliSmy
sie wowczas, ze istotng role w tym procesie odgrywa¢ moga czynniki psycho-
logiczne, a szczegdlnie charakter lokalizacji o$rodka kontroli”, czyli taka cecha
osobowaosci, ktéra moze wspohtworzy¢ aktywna badz pasywna postawe jednost-
ki wobec otaczajacej rzeczywistosci spotecznej. Za Marig Jahoda przyjelismy,
ze osiagniety przez jednostke stopien kontroli nad $rodowiskiem wystepuje
w wiekszosci definicji zdrowia psychicznego (Jourard 1978). Na gruncie kon-
cepcji stresu psychospolecznego ,,poczucie kontroli nad zdarzeniami” jest trak-
towane jako ten element obrazu wlasnego ,,ja”, ktory wrazliwiej od pozostalych
reaguje na zagrozenia natury psychospolecznej. Przyjmuje ona, ze uogélnione
doswiadczenia w tej sferze staja sie elementem naszej osobowoéci. Wspéltworza
one ceche, ktéra najczesciej bywa okreslana jako ,lokalizacja osrodka kontroli”.
Bedac suma doswiadczen jednostki, o§rodek kontroli oddaje wizje jej relacji ze
Swiatem (Titkow 1993).

Empiryczna podstawe tego opracowania sa odpowiedzi na pytania (por.
przypis 4) wprowadzone do kwestionariusza badan ,Polacy 84” i powtérzone
w badaniu ,,Opinie Polakdéw — jesien '89”. Poréwnanie tych danych stwarza
mozliwosci przyjrzenia sie temu, jak funkcjonuje ,,poczucia osrodka kontroli”
w dwoch odmiennych kontekstach polityczno-spolecznych. O charakterze wpty-

* Pierwodruk tego tekstu ukazal sie w wydaniu powielaczowym: Dynamika konfliktu spofecz-
nego. Polacy 1980—1988. Zesp6l pod kierunkiem Wladystawa Adamskiego, Wydawnictwo Osrod-
ka Analiz Spolecznych ZMW w Poznaniu w 1989 roku.

! Korzystajac z metodologii badawczej zespotu IFiS PAN ,Polacy” pod kierownictwem
W. Adamskiego, badanie: ,,Opinie Polakéw — jesien 89” (autorzy: S. Gebethner i K. Jasiewicz)
przeprowadzono w Uniwersytecie Warszawskim przy wspotpracy Polskiego Towarzystwa Staty-
stycznego.
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wu tych kontekstow na ,lokalizacje osrodka kontroli” bedziemy wnioskowa¢ na
podstawie informacji o zachowaniach, przekonaniach i opiniach polskiego spo-
leczenhstwa w sprawach spoleczno-politycznych?.

Punktem wyjscia rozwoju badan nad pojeciem ,lokalizacji osrodka kon-
troli” byla przedstawiona przez Rottera (1962) teoria spolecznego uczenia sie
i zdefiniowana w tej teorii rola wzmocnien. Tre§¢ zwiazku miedzy zachowa-
niem a wzmocnieniem zalezy tutaj od stopnia, w jakim wzmocnienia (nagrody
i kary) uwarunkowane sa czynnosciami czlowieka, a w jakim zaleza od cze-
go$, co jest poza jego kontrola®. Rotter zaproponowat potraktowanie trwatych
i zgeneralizowanych oczekiwan dotyczacych lokalizacji kontroli wzmocnien
jako indywidualnej wlaéciwoéci czlowieka, jako wymiaru osobowosci, ktéry
nalezy postrzega¢ jako kontinuum. Jeden kraniec owego kontinuum stanowia
sytuacje, w ktorych jednostka przekonana jest, ze rezultaty jej dziatan zaleza
od jej whasnego zachowania i umiejetnoéci (internal locus of control), drugi
natomiast — takie sytuacje, w ktdrych jednostka jest przekonana, ze rezultaty
owe pozostaja pod wplywem sit lezgcych poza zasiegiem jej osobistej kontroli
(external locus of control). Sily te moga by¢ postrzegane jako los, przezna-
czenie, Slepy traf, przypadek lub ,inni ludzie”. Zdaniem Rottera, ,Czlowiek
0 poczuciu wewnetrznej kontroli to kto$, kto w okreslonej sytuacji czy klasie
sytuacji sadzi, ze to, co mu sie zdarzylo, zdarza czy zdarzy, jest bezposrednio
zwigzane z tym, jak on postepowal w tych sytuacjach. Czy zdarza mu sie co$
dobrego, czy zlego, to jednakowo czuje sie za to odpowiedzialny, upatrujac
przyczyn tych zdarzen w swoich dostatecznych czy niedostatecznych stara-
niach [...]. Czlowiek o poczuciu zewnetrznej kontroli sadzi, ze to, co mu sie
zdarza w pewnych sytuacjach, jest niezalezne od niego, od tego, co on robi
w tych sytuacjach” (Drwal 1978).

Pomiaru osrodka kontroli dokonanalam na podstawie odpowiedzi bada-
nych na osiem kwestii z oryginalnej skali. Utworzytam z nich syntetyczna skale
wewnatrz—zewnatrzsterownosSci przez zsumowanie odpowiedzi na kazde z tych
pytan. Skala ma charakter dwubiegunowy. Wartosci ujemne wskazuja, ze mamy
do czynienia z jednostka wewnatrzsterowna, dodatnie zas, ze z jednostka zewna-
trzsterowng. Obrazowo mozemy powiedzieé, ze im warto$¢ wskaznika ma wyzsza

2 Przy pisaniu tego rozdziatu korzystatam z wczesniej opublikowanych przeze mnie tekstéw:
Titkow 1986, s. 341-390; Titkow 1989; Titkow 1993.

8 W badaniu nie zastosowano oryginalnej wersji skali I-E Rottera, ktora jest najbardziej po-
pularna metoda pomiaru LOK. Oryginalna wersja sktada sie z 29 alternatywnych sadéw z wymu-
szonym wyborem odpowiedzi. Charakter badania narzucil przyjecie rozwiazania bardziej przy-
stosowanego do warunkéw badawczych. Wykorzystano przy tym zaréwno propozycje zawarte
w oryginalnej wersji skali Rottera, jak i doswiadczenia wyniesione z badania wcze$niej przepro-
wadzonego w Zakladzie Socjologii Zdrowia i Medycyny, a pomocy w zaadoptowaniu skali udzielil
autorce Mirostaw Czarkowski.
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warto$¢ ujemna, tym jednostki sg bardziej wewnatrzsterowne oraz odpowied-
nio — im wartosci wskaznika maja wyzsza warto$¢ dodatnig, tym jednostki sa bar-
dziej zewnatrzsterowne (np. w 1984 roku $rednia warto$§¢ wskaznika LOK réwna
sie -1,97, aw 1989 roku wynosita -1,75)*. Prezentujac wyniki, postugiwac sie bede
terminem ,wewnatrzsterowni” na okreslenie pierwszej z wyréznionych wyzej
kategorii os6b i terminem ,,zewngtrzsterowni” jako okre$leniem drugiej sposrod
nich. Bede takze uzywac skrotu LOK dla okreslenia ,lokalizacji osrodka kontroli™.

Nie istnieja ani uniwersalne, ani tym bardziej polskie normy poziomu we-
wnatrz- i zewnatrzsterownosci. W tej sytuacji trudno orzekac, czy jest on w Pol-
sce niski czy wysoki. Mozemy natomiast badaé zmiany jego natezenia w czasie,
zaréwno w skali globalnej, jak i w przekroju interesujacych nas kategorii i grup
spolecznych (zob. tabele 1, 2).

Zgodnie z definicja, skala ,lokalizacji osrodka kontroli” powinna przyj-
mowac rozne wartosci w poszczegélnych kategoriach wyksztalcenia, poniewaz
wiadomo, ze wzrost poziomu wyksztalcenia sprzyja pojawieniu sie wzrostu we-
wnetrznej lokalizacji osrodka kontroli. Dzieje sie tak miedzy innymi dlatego, ze
warunkujacy osiaganie wyzszego poziomu wyksztalcenia wyzszy poziom inteli-
gencji — i zwigzane z tym mozliwosci wywierania wpltywu na sytuacje i wieksze
szanse sukcesu — powoduje wytworzenie sie zgeneralizowanych nastawien we-
wnetrznej kontroli (zob. tabele 2). Otrzymane w 1984, i w 1989 roku wyniki sg
zgodne z powyzsza regula.

4 Syntetyczna skala wewnatrz-zewnatrzsterowno$ci nie odznacza sie wysoka rzetelnoscig
(Gronbach Alfa wynosi 0,57). Wynika to ze stosunkowo malej liczby komponentéw sktadowych
skali. Niemniej jednak jest to przyzwoity poziom rzetelnosci, je$li wezmiemy pod uwage, ze jest to
skala osobowosciowa, niewykorzystywana w diagnozie indywidualne;j.

O kazdej pozycji na skali respondenci wypowiadali sie, w jakim stopniu zgadzaja sie z zawarty-
mi w nich opiniami (od ,zdecydowanie tak” — do ,.zdecydowanie nie”, ktérym przypisano wartosci
od -2 do +2, a O dla ,,trudno powiedziec”.). Brzmialy one nastepujaco:

1. Mam niewielki wplyw na to, co mi sie przydarza;

2. Osiagniecie tego, co jest dla mnie wazne, zalezy wyzlacznie od moich wynikéw;

3. Jestem zdania, ze co ma mi sie przydarzyé, to i tak sie przydarzy;

4. Jesli czasem udaje mi sie zrealizowac jakie$ plany czy zamierzenia, to wiem, ze nie zawdzie-
czam tego szczesciu lub sprzyjajacym okolicznos$ciom;

5. Jedli spotykaja mnie niepowodzenia, to najczesciej dzieje sie to bez mojej winy;

6. To, co mnie spotyka w zyciu, zalezy gtéwnie ode mnie;

7. Wiekszo$é moich klopotéw to, na ogél, sprawa pecha lub okolicznoéci;

8. Uwazam, ze tak zwany przypadek czy los odgrywaja niewielka role w moim zyciu.

5 Wyréznilam trzy poziomy skali mierzacej ,lokalizacje o$rodka kontroli”. Pierwszy z nich
(dolny kwartyl rozkladu ,lokalizacji”) stanowily osoby wewnatrzsterowne, drugi poziom stanowi-
ly dwa polaczone kwartyle obejmujace jednostki charakteryzujace sie przecietnymi wartosciami
wskaznika LOK. Poziom trzeci (czwarty kwartyl rozkladu) to jednostki zdecydowanie cigzace ku
zewnatrzsterownosci.
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Tabela 1. Lokalizacja osrodka kontroli wg. pozioméw wewnatrz—zewnatrzste-

rownosci

Poziomy LOK 1984 1989

Osoby wewnatrzsterowne 23,9% 20,3%
Osoby o przecietnych wartosciach wskaznika LOK 52,9% 58,2%
Osoby zewnatrzsterowne 23,9% 21,5%

Tabela 2. Lokalizacja osrodka kontroli a poziom wyksztalcenia w latach 1984

i 1989
Poziom wyksztalcenia 1984 1989 Statystyczna
istotnos¢
N p N N p - réznic
Liczeb- Srednie Odchyle- Liczeb- Srednia Odchyle- miedzy
nos¢ wartosci niestan- no$¢  wartosci niestan-  ¢odnimi
LOK dardowe LOK dardowe
1. Podstawowe 525 -0,45 4,54 536 -0,24 3,7 ns
(ukonczone,
nieukonczone
2. Zasadnicze 457 -2,22 4,96 429 -1,87 3,9 ns
zawodowe,
$rednie zawodowe
nieukonczone
221 -2,13 5,61 125 -2,47 4,8 ns
3. Ogdlnoksztalcace
(ukonczone,
nieukonczone),
pomaturalne
nieukonczone
4. Srednie zawodowe 430 -2,47 5,22 301 -2,87 45 ns
ukonczone
5. Wyzsze 252 -3,69 5,00 116 -4,65 5,0 ns
(nieukonczone,
ukonczone)
1885 -1,97 5,10 1507 -1,75 4,47 ns
F=21,05 F=37,96
p<0,001 p<0,001
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Wewnatrz- i zewnatrzsterownos¢
jako sposdb wkomponowania sie w system

Rok 1984. W przypadku badanej zbiorowoéci ,,Polakéw '84” stwierdzenie, ze
jednostka jest bardziej wewngtrzsterowna od pozostalych, otwieralo caly wa-
chlarz mozliwych postaw i zachowan politycznych. Ze wzgledu na mozliwosci
dzialania spolecznego realny wybdér sprowadzit sie do tego, czy kto$ chcial przy-
naleze¢ do ,nowych zwiazkéw zawodowych”, do PZPR lub do jednego z poli-
tycznych stronnictw, do zwigzkéw i do partii obu naraz lub do zadnej. Mogla
identyfikowac sie z pogladami, ktére byly badz akceptacja, badz dezaprobatg pa-
nujacego tadu spoleczno-politycznego. Ta sytuacja pozwala nam moéwié o spo-
tecznej obecno$ci w 1984 roku dwoch kategorii 0s6b wewngtrzsterownych: oséb
nastawionych , prosystemowo” i oséb nastawionych ,antysystemowo” (zob. ta-
bele 4).

W wiekszosci przypadkoéw polska wewnatrzsterowno$c 6wczesnego okre-
su byla pochodna instrumentalnej umiejetnos$ci wkomponowania sie w istnieja-
cy system polityczno-spoteczny. Czynnikiem sprzyjajacym tej umiejetnosci bylo
posiadanie relatywnie wysokiego wyksztalcenia, co najmniej og6lnoksztalcace-
go. Ta polska odmiana wewnatrzsterownoéci miata swoj bezdyskusyjny udziat
w ksztaltowaniu aktywnosci organizacyjno-partyjnej. Mozemy zatem stwier-
dzi¢, ze w roku 1984, mimo ograniczen swobod obywatelskich po wprowadze-
niu stanu wojennego, u znacznej czesci wewnatrzsterownych oséb przekonanie
o wplywie wlasnych dziatan na uzyskiwane efekty znalazto mozliwosé realizacji.

Przynaleznos¢ organizacyjna
a wewnatrzsterownosc

Jako zmienne charakteryzujace zachowania polityczne potraktowaliSmy przy-
nalezno$¢ do PZPR i stronnictw politycznych oraz przynaleznosé do nowych
zwigzkéw zawodowych (utworzonych na podstawie ustawy z 8 pazdziernika
1982 roku). MoglisSmy przypuszczaé, ze przynaleznosci do partii politycznych
oraz przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych bedzie towarzyszy¢ wyzsze poczu-
cie kontroli wewnetrznej. Tak tez istotnie bylo. Czlonkowie ,,nowych zwigzkéw
zawodowych” (17 procent badanej zbiorowosci) legitymowali sie taka wartoscia
wskaznika LOC (-2,96), ktora pozwala postrzegac ich jako jednostki wewnatrz-
sterowne. Natomiast osoby nienalezace do tych zwiazkéw prezentuja sie raczej
jako osoby zewnatrzsterowne (dla nich wskaznik LOK przyjmuje wartosc¢ -1,77).

Jeszcze wyrazniej roznice wystepuja pomiedzy czlonkami partii i osobami
bezpartyjnymi. O ile pierwsi uzyskuja warto$¢ LOK -4,16, to drudzy tylko -1,63.
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Tabela 3. Przynalezno$¢ organizacyjna, lokalizacja osrodka kontroli a poziom
wyksztalcenia

Przynaleznos¢ Poziom wyksztalcenia $rednia

organizacyjna . i . . . wartosé
podstawowe zasadn. zaw., Ogélnoksztal- $érednie zaw. wyisze nie- | oc
ukonczone/  $rednie zaw. cace ukonczone, ukonczone/

nieukonczone nieukonczone ukonczone/ pomaturalne  ukoniczone
nieukonczone ukonczone

(@) Q (@) Q Q
o 23 3 =9 g £9 g =8 g =£9
SO 5% =Y 6% =8 5% Y 5% s8N 53
11 > O 1l @ O I folie] 11 o O 1l folile]
z 5¢ z 52 z 5¢ z &€ z 52
= = = = =
PZPRIUbSD,lub 1,9 -1,50 44 -7,60 50 -455 51 -513 152 -397 -475

ZSL i zarazem nowe
zwiazki zawodowe

Tylko nowe zwiazki 11,3 -2,08 13,6 -2,48 10,0 -2,09 123 -154 8,8 -2,68 -2,12
zawodowe

Tylko PZPR lub SD, 5,5 -0,37 74 -2,79 104 -527 -395 -395 204 -4,56 -3,49

lub ZSL

Bezpartyjni 81,0 -0,19 746 -180 74,7 -155 -224 -224 556 -3,48 -1,54

i zarazem nie

nalezacy do

nowych zwigzkéw

zawodowych
F=3,22 F=9,34 F=3,71 F=3,86 ns.
p<0,05 p<0,001 p=0,01 p=0,01

Jednak charakter zaleznosci miedzy wartoscia LOK a przynaleznoscia
organizacyjng moze by¢ pochodna od poziomu wyksztalcenia. W celu weryfi-
kacji tego przypuszczenia dokonalam analizy zwiazku miedzy przynaleznoscia
organizacyjna a wartoscia LOK dla kazdej kategorii wyksztalcenia. Przy kon-
troli wplywu wyksztalcenia ujawnila sie istotna wspolzalezno$¢ wartosci LOC
i przynaleznosci organizacyjnej. Jednocze$nie okazalo sie, ze sposéb powigzania
lokalizacji o$rodka kontroli z przynaleznoscia organizacyjna ksztaltuje sie od-
miennie w zalezno$ci od czlonkostwa w zwiazkach zawodowych i przynalezno-
Sci partyjnej. W grupach o nizszym wyksztalceniu miejsce lokalizacji osrodka
kontroli nie ma znaczenia dla przynaleznosci partyjnej. Natomiast w grupach
o wyksztalceniu Srednim ogélnym i technicznym oraz wyzszym czlonkowie par-
tii wykazywali sie wyzsza wewnatrzsterownoscia. Wraz ze wzrostem wyksztal-
cenia rozpatrywane roznice zyskuja na statystycznej istotnosci. W przypadku
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zwigzkow zawodowych obserwujemy odwrotny trend: réznice istotne wystepuja
ze wzgledu na poziom wewnatrzsterownosci w kategoriach z wyksztalceniem
podstawowym i zasadniczym zawodowym, za$ roznice nieistotne wystepuja
w kategoriach z wyksztalceniem srednim ogélnym i technicznym oraz wyzszym.

Innymi slowy analizowane typy przynaleznoéci do organizacji byly roz-
nie postrzegane przez osoby wewnatrzsterowne, a réznice te byly ksztattowane
przez poziom wyksztalcenia tych osob. Zwiazki zawodowe w 1984 roku przycia-
galy osoby wewnatrzsterowne o niskim poziomie wyksztalcenia. Natomiast par-
tie polityczne byly atrakcyjne dla os6b wewnatrzsterownych z wyksztatceniem
relatywnie wyzszym.

Wyrdznienie kategorii jednostek nalezacych tylko do partii politycznych
i nalezacych tylko do zwiazkéw zawodowych pozwolito nam pozna¢ jeden z me-
chanizméw kreujacych przynalezno$¢ do tych organizacji. Pozwolito nam réw-
niez zrozumie¢, dlaczego nie obronila sie, odwotujac sie do zasady, ze im wyz-
szy poziom wyksztalcenia, tym wieksza wewnatrzsterowno$¢, do$é oczywista
hipoteza przypisujaca najwyzszy (skumulowany) poziom wewnatrzsterownosci
osobom nalezacym zarazem do partii politycznej i do zwiazkéw zawodowych
Odmiennosé organizacyjnych preferencji os6b wewnatrzsterownych zalezna
od ich poziomu wyksztalcenia nie znaczy jednak, ze wszystkie one naleza badz
do partii politycznej, badz do zwigzkéw zawodowych, badZ do obu organizacji
réwnoczesnie. Rozstrzyga o tym miedzy innymi fakt, iz w grupach z relatyw-
nie wyzszym poziomem wyksztalcenia wladnie wewnatrzsterowno$¢ nie sprzyja
przynaleznosci do zwiazkéw zawodowych.

Probowali$my sie zatem zorientowa¢, jaki procent oséb wewnatrzstero-
wnych pozostaje poza organizacjami politycznymi i poza zwigzkami zawodo-
wymi. Poza organizacja nowych zwigzkéw zawodowych pozostawato Srednio
77,6 procent os6b wewnatrzsterownych, przy czym w poszczegdlnych grupach
wyksztalcenia proporcje te sa bardzo zblizone do $redniej ogélnej. Podobny od-
setek, to jest ogolem okoto 75,8 procent os6b wewnatrzsterownych nie nalezata
w 1984 roku do zadnej partii politycznej. Jednak te podobienstwa koficza sie na
wielkosci §rednich dla calej zbiorowosci os6b wewnatrzsterownych. Do partii
politycznych nie nalezalo bowiem w 1984 roku ,,az” 91 procent os6b wewnatrz-
sterownych w grupach z wyksztalceniem podstawowym, ,tylko 58,2 procent”
z wyksztalceniem wyzszym, ale 80,0 procent z wyksztalceniem zasadniczym za-
wodowym i 77,1 procent z wyksztalceniem §rednim og6lnym i technicznym.

Tak wiec ze wzrostem poziomu wyksztalcenia spada odsetek oséb we-
wnatrzsterownych nienalezacych do zadnej partii politycznej. We wszystkich
kategoriach wyksztalcenia jest on dos$¢ wysoki, jednak dominujaca liczba jed-
nostek wewnatrzsterownych, ktore nie naleza do partii politycznych, to osoby
z wyksztalceniem nizszym od wyzszego. O osobach legitymujacych sie wyzszym
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wyksztalceniem mozemy zatem powiedziec, ze w najwiekszym stopniu zacho-
wuja sie zgodnie z definicja wewnetrznej lokalizacji osrodka kontroli. Co mogto
by¢ zatem przyczyna faktu, iz w 1984 roku zdecydowana wiekszo$¢ oséb we-
wnatrzsterownych pozostawala poza orbitg partii i zwigzkéw zawodowych?

Réznice postaw politycznych
wsrad osob wewnatrzsterownych

Powigzania miedzy wewnatrzsterowoscig a pogladami poitycznymi badanych
pozwalajg wyr6zni¢ trzy rodzaje sytuacji. Pierwsza to ta, kiedy wewnatrzste-
rownos$¢ towarzyszy pogladom, jakim na mocy definicji powinna towarzyszy¢.
W przypadku badania ,Polacy '84” wewngtrzsterowno$¢é wspolwystepuje ze
swoistym, sprawnosciowym racjonalizmem ekonomicznym. Druga ma miejsce
wowczas, kiedy wewnatrzsterowno$¢ wspotwystepuje wylacznie z pogladami,
ktére roboczo nazwalismy ,prorzadowymi”. | trzecia wreszcie sytuacja, w kto-
rej silne natezenie wewnatrzsterownsci towarzyszy przeciwstawnym pogladom
politycznym.

W pierwszej sytuacji wewnatrzsterownos¢ towarzyszy aprobacie dla zwal-
niania nieefektywnych pracownikdw i bezrobociu. Osoby nalezace do tej katego-
rii sa przeciwnikami zaréwno podnoszenia zarobkéw wszystkim pracownikom,
jak i ograniczenia zarobkéw najwyzej zarabiajacym. Nie akceptuja pociechy ply-
nacej z faktu, ze w sytuacji gdy caty $wiat przezywa kryzys, to polski kryzys jest
niczym szczeg6lnym. Wymiarem spajajacym w calo§¢ drugi rodzaj powigzan
wewnatrzsterowosci z elementami pogladéw spoleczno-politycznych jest ak-
ceptacja zalozen istniejacego w 1984 roku porzadku polityczno-spotecznego. Ta
kategoria jednostek wewnatrzsterownych uwazala, ze w kapitalizmie jest wiecej
niesprawiedliwosci niz w socjalizmie, socjalizm zas$ jest nie tylko bardziej poste-
powy niz kapitalizm, ale w przeciwienstwie do tego ostatniego zapewnia ludziom
prace i pewno$c¢ jutra. Osoby te nie godzily sie z opinig, ze socjalizm zawsze
powodowal niedostatek oraz ze jego forma ustrojowa przeszkadzala nalezycie
wykorzysta¢ powojenne czterdziestolecie w historii Polski. Mozemy powiedzieé,
ze sa to zwolennicy silnej scentralizowanej wladzy politycznej z kierownicza rola
PZPR na czele. W ich modelu relacji miedzy spoleczenistwem i wladza nie ma
miejsca na takie, warunkujace postuszenstwo jednostek wobec wladzy, czynniki
jak przekonanie, iz kazdej wladzy trzeba stucha¢. Nie ma tez miejsca na obawe
przed ta mozliwoécig karania, ktorg dysponuje wladza. Postuszenstwo wobec
wladzy nie jest — ich zdaniem — powodowane wizja nagrod, ktére zapewniaja
zachowania konformistyczne. Sa oni bowiem przekonani, ze postuszenstwo
obywateli wobec wladzy opiera sie na fakcie, ze jest to wladza wybrana przez

http://rcin.org.pl/ifis



Fenomen "Solidarnosci” i zmiana ustroju : Polacy 1980-2011. Red. W. Adamski. Wydawn. IFIS PAN. Warszawa 2014

260 Czesc¢ druga: Struktura i dynamika solidarnosciowego konfliktu

spoleczenstwo, a takze wladza, ktéra wyprowadzi kraj z kryzysu. Te kategorie
0sob wewnatrzsterownych tworzyli zdecydowani przeciwnicy pogladdw, ktére
przyczyn 6wczesnego kryzysu upatrywaly w kradziezach i nieuczciwos$ci wladzy,
zaleznosci Polski od ZSRR, braku wplywu spoleczenstwa na wladze czy tez za-
sad, na ktérych opiera sie ustroj. Byly one przeciwnikami wyjazdéw do pracy
za granice, traktowanych jako sposéb na wychodzenie z kryzysu. Za stan wo-
jenny, wprowadzony ich zdaniem w interesie spoleczenstwa, winilty gtéwnie lub
wylacznie ,,Solidarno$¢”. Podobnie jak przy poprzednim, tak i tym zbiorze po-
gladow prezentowane zbieznosci wystepowaly niezaleznie od reprezentowanego

poziomu wyksztalcenia.

Tabela 4. Odmiennosci pogladéw spoteczno-politycznych a podobienstwo na-
tezenia przecietnego poziomu wewnatrzsterownosci (wybrane przyklady)

Tresé opinii Poziom Poziom
wewnatrzsterownosci  wewnatrzsterownosci

przy zdecydowanej przy zdecydowanej
akceptacji pogladu negacji pogladu

Socjalizm jest gwarancja naszej niepodleglosci -2,85 -2,78

Strajki i anarchia w okresie ,Solidarnosci” to -2,22 -2,56

przyczyna kryzysu

Nalezy zwiekszy¢ role PZPR w kierowaniu -2,73 -2,56

gospodarka

Nalezy zwiekszyé wplyw samorzadéw -2,62 -2,25

pracowniczych na gospodarke

Nalezy zwiekszy¢ samodzielnosé¢ dyrektoréw -2,59 -2,39

w kierowaniu przedsiebiorstwem

Nalezy wprowadzi¢ do gospodarki prawa rynku -2,36 -2,32

i konkurencji

Sposbb na wyjscie z kryzysu to silne -2,47 -2,34

zréznicowanie, zalezne od kwalifikacji zarobki

Ludzie podporzadkowuja sie wladzy, -2,35 -2,47
poniewaz ufaja swojemu przywddcy

Obywatele powinni mie¢ prawo do:

— bojkotu decyzji rzadowych -2,83 -2,36
— rozlepiania plakatow

— stawiania oporu wobec milicji i policji

Rzady majq prawo do:

— stosowania surowych wyrokéw wobec -2,34 -2,25
demonstrantow

— wydawania dekretéw zabraniajacych -2,62 -2,33

publicznych protestow
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Trzeci rodzaj powigzan wewnatrzsterowosci z pogladami politycznymi to
sytuacje, w ktérych przeciwstawnym pogladom na ten sam problem spolecz-
no-polityczny towarzyszyly podobne wskazniki wewngatrzsterowosci. Tabela 4
zawiera wybrane przyklady takich powigzan. W sferze probleméw spoleczno-
-gospodarczych osoby o podobnym, opartym na poczuciu wlasnej odpowie-
dzialnosci modelu $wiata mialy zdecydowanie odmienne poglady na role PZPR,
samorzaddw, demokracji w funkcjonowaniu gospodarki, jak tez na wprowa-
dzenie praw rynku i konkurencji czy zwiekszenie mozliwosci dzialania sektora
prywatnego. Réznily sie one réwniez stopniem poparcia dla réznych akcji po-
dejmowanych przez rzad przeciwko protestujgcej ludnosci. Specyficzna dla trze-
ciej kategorii 0s6b wewnatrzsterownych rozpietosé pogladéw oscyluje pomiedzy
biegunami, ktére moglibysmy okresli¢ jako ,,pro” i ,antyrzadowe”. Nie dysponu-
jemy materiatlem, ktéry pozwolitby postawi¢ udokumentowane empirycznie hi-
potezy wyjasniajace powyzsza sytuacje. Mozemy jedynie przypuszczaé, ze opcja
w kierunku jednego lub drugiego bieguna ksztaltowana byla cala wiazka wza-
jemnie powiazanych czynnikéw o charakterze psychologicznym (np. uprzednie
doswiadczenia) i tych, ktore byly zwigzane z systemem wartoéci jednostek.

Najpelniejsze odzwierciedlenie owego rozbicia os6b wewnatrzsterownych
mozna bylo dostrzec w grupie 0séb z wyzszym wyksztalceniem. W pozostalych
grupach wyksztalcenia wewnatrzsterowni respondenci optuja raczej za jednym
biegunem cytowanych pogladéw. Trudno bylo jednak zaobserwowac jaki$ wy-
razny trend w tych preferencjach.

Mimo wewnetrznej polaryzacji, jednostki akceptujace istniejacy w 1984
roku porzadek polityczno-spoleczny i jego konsekwencje okazuja sie ,bardziej
wewnatrz sterowne od pozostalych. Poziom przecietnej wewnatrzsterowosci
0sob aprobujacych 6wczesny tad polityczno-spoleczny byt bowiem zdecydo-
wanie wyzszy (-3,1) od poziomu wewnatrzsterowno$¢ i 0s6b nieaprobujacych
wspomnianego porzadku (-2,1).

Zewnatrzsterownosc racjonalna czy wyuczona

Do tej pory moéwiliSmy mniej wiecej 0 25 procent spoleczenstwa roku 1984. Oso-
by, zywigce z r6zna intensywnos$cia przekonanie, ze rezultaty ich dzialan po-
zostaja pod wplywem sil lezacych poza zasiegiem ich osobistej kontroli (losu,
przeznaczenia, przypadku, ludzi, wladzy) stanowily zatem okolo 75 procent
(zob. tabele 1). W sklad pogladéw i opinii zewnatrzsterownego Polaka wcho-
dzily nastepujace — pozornie tylko niespdjne — elementy: zdecydowany brak
akceptacji dla panujacego systemu spoteczno-politycznego, przekonanie o ko-
niecznosci postuszenstwa wobec wladzy, silna akceptacja dla egalitarnych zasad
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rzadzenia, zrzucenie wylacznie na panstwo odpowiedzialnosci za wyjscie z kry-
zysu, przekonanie, iz zarobki i dobrobyt ludzi nie zaleza od ich wlasnej pracowi-
tosci i zdolnosci, ale od odgdrnych decyzji i polityki. Do tej prezentacji wybrali-
$my takie zaleznos$ci, w ktorych okreslonym pogladom towarzyszyly wskazniki
LOC, swiadczace o wyraznej zewnatrzsterowosci. Podobnie jak w rozwazaniach
wczesniejszych, interesowala nas tylko wyrazna akceptacja lub negacja wybra-
nych pogladéw. Jednostki zewnatrzsterowne byly zdecydowanie przekonane ,
ze ,,socjalizm zawsze powodowat niedostatek”, a czes¢ z nich uwazala nawet, ze
po waojnie zyje sie gorzej niz przed wojna. Spojne z tym przekonaniem sa wiec
poglady, w ktérych powojenne ostatnie czterdziestolecie postrzegano jako czas
zmarnowany. Sposréd przyczyn Kryzysu osoby zewnatrzsterowne wskazywa-
ly na zasady panujacego ustroju, zalezno$¢ Polski od ZSRR oraz nieuczciwosé
i kradzieze popelniane przez wladze. Nie akceptujgc systemu socjalistycznego,
osoby zewnatrzsterowne byly réwnoczesnie bardzo ,nasigkniete” ideologia ega-
litaryzmu. Nie godzily sie one na dopuszczenie do bezrobocia, na zwalnianie
nieefektywnych pracownikéw, natomiast aprobowaly réwnosciowe podniesie-
nie zarobkow wszystkich oraz ograniczenie zarobkéw dla najwyzej zarabiaja-
cych. Osoby te byly réwniez zdecydowanymi zwolennikami wyjazdéw do pracy
za granice.

Osoby zewnatrzsterowne to jednostki cechujace sie zgeneralizowanym
poczuciem braku powiazan miedzy dzialaniami i ich efektami. W konsekwencji
czuja sie one ,zwolnione” od postawy aktywnej. Refleks powyzszej charaktery-
styki znajdujemy w pogladach os6b zewnatrzsterownych na motywy postuszen-
stwa ludzi wobec wladzy. Postuszenstwo plynie, wedtug nich, gltéwnie z faktu,
ze wladza moze kara¢, ze ,ma silne oparcie u sojusznikéw”, ze tatwiej sie zyje,
kiedy sie jest postusznym, a w koncu, ze po prostu ,kazdej wladzy trzeba stu-
cha¢”. Osoby zdecydowanie zewnatrzsterowne zazwyczaj postrzegaja polityke
jako dziedzine zycia zbyt skomplikowana dla zwyklego cztowieka.

Zaprezentowane opinie 0s6b zewnatrzsterownych wystepowaly w zasa-
dzie we wszystkich kategoriach wyksztalcenia. Warto jednak zwrdécié uwage, ze
gléwnym przeciwnikiem takich drastycznych zmian jak wprowadzenie bezro-
bocia, w celu uzdrowienia gospodarki sa osoby z wyksztalceni podstawowym.
Natomiast osoby zewngtrzsterowne z wyksztalceniem $rednim technicznym
i wyzszym byly raczej przeciwne pogladom, iz Polsce ,,potrzebna jest wladza zde-
centralizowana bez kierowniczej roli PZPR, oparta na udziale réznych sit spo-
lecznych”, popieraly one raczej ,wladze zdecentralizowana, ale przy zachowaniu
kierowniczej roli PZPR”.

Interpretacja powiazan pomiedzy politycznymi pogladami i preferen-
cjami a zewnatrzsterowoscia moze mie¢ jedynie charakter hipotez. Oto jedna
z nich: w okresie po drugiej wojnie Swiatowej spoleczenstwo polskie poddawane
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byto wplywom idei egalitaryzmu i zwigzanej z nig koncepcji panstwa opiekun-
czego. Niezaleznie od wszystkich plynacych z tego faktu korzystnych dla spo-
leczenstwa implikacji, mozemy na nie spojrzec¢ jak na czynniki, ktére oslabiaja
tkwiace w poszczeg6lnych jednostkach poczucie odpowiedzialnosci za swoj wila-
sny los.

Mamy prawo przypuszczaé, ze egalitaryzm wspéttworzyt do$é rozpo-
wszechniony w naszym spoleczenstwie model zycia ufundowany na zewnatrz-
sterownosci. Ten typ powiagzan nazwalibySmy zatem ,zewnatrzsterownoscia
wyuczong”.

Jak wspomniano, zewnatrzsterowno$¢ wspétwystepuje z przekonaniem
0 uzaleznieniu zarobkéw i dobrobytu ludzi nie od ich zdolnosci i pracowito-
Sci, ale od polityki i decyzji wladz. Poglad ten byl bardzo popularny w polskim
spoleczenstwie. Mozna sie zastanawiac, czy nie byt on zatem ekspresja deprywa-
cji dodwiadczonych przez pewna czeéc spoleczenstwa. Jesli bylo tak istotnie, to
przyjecie przekonania o braku wplywu na jako$¢ swego zycia, bedacego przy tym
efektem bezposrednich do$wiadczen, byloby w pewnym sensie zachowaniem
racjonalnym. Sila perswazyjna tego przekonania moze by¢, jak sie zdaje, na tyle
znaczaca, aby —wzmacniajac indywidualng tendencje do zewnetrznej lokalizacji
poczucia kontroli — oddzialywaé na ksztalt modelu $wiata charakteryzujacego
jednostke. Dla tego rodzaju powigzan przyjmijmy okreslenie ,,zewnatrzsterow-
nos$¢ racjonalna”.

Chcialabym podkresli¢, ze okreslenia ,racjonalna” i ,wyuczona” zewna-
trzsterowno$¢ sa bardzo umowne i arbitralne. Racjonalna zewnatrzsterownosé
tez jest wyuczona, ale za pomoca innych mechanizméw. Okre$lenia ,racjonalna”
odwoluje sie raczej do zjawisk rozgrywajacych sie na poziomie indywidualnym.
Natomiast intencja wprowadzenia kategorii ,,zewnatrzsterownosci wyuczonej”
bylo zwrécenie uwagi na sytuacje, w ktérej ,,makroprzyczyna” moze ksztaltowaé
nasze widzenie $wiata spolecznego.

Zwré¢émy jeszcze uwage na pewien paradoks, jaki ujawnia sie z tej anali-
zy. Ot6z w omawianym tutaj, hipotetycznym typie powigzan zewnatrzsterow-
nosci z pogladami spoteczno-politycznymi pomysly uzdrowienia gospodarki
kierowane byly wylacznie pod adresem panstwa, ktérego system polityczny jest
generalnie nieaprobowany. Interesujace — cho¢ przekraczajace ramy omawia-
nego badania — byloby uzyskanie rozstrzygniecia, czy jest to w miare bezre-
fleksyjne pozbawienie sie odpowiedzialno$ci ze wzgledu na przyklad na bardzo
intensywng zewnatrzsterownos¢, czy tez raczej racjonalny brak odpowiedzial-
nosci, pojawiajacy sie w sytuacji, kiedy funkcjonuje sie w nieaprobowanym sys-
temie, a partner jest postrzegany jako bardzo potezny i z definicji wymagajacy
postuszenstwa.
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Rok 1989

Badania z lat 1984 i 1989 dzieli istotne zdarzenie polityczne: czerwcowe wybo-
ry 1989 roku i konsekwencje tego zdarzenia, ktérych symbolem jest: ,pierwszy
niekomunistyczny premier”. Dla cze$ci spoleczenistwa wspomniane zmiany byty
zmianami pozadanymi i bedacymi efektem ich wlasnych dzialan, na przyklad
czerwcowych zachowan wyborczych. Generalnie opinie spoleczno-polityczne
towarzyszace silniejszej wewnatrzsterownosci charakteryzuje wieksza spéjnos$c
niz w 1984 roku. Dotyczy to przede wszystkim pogladoéw na temat zarzadzania
gospodarka. Osoby zorientowane wewnatrzsterownie to osoby, ktére akceptuja
takie elementy tego zarzadzania jak: zalezne od kwalifikacji zréznicowanie za-
robkéw, zwalnianie nieefektywnych pracownikéw, nieograniczona swobode dla
prywatnych spolek i przedsiebiorstw, wprowadzenie do calej gospodarki praw
rynku i konkurencji, dopuszczanie bezrobocia. Na tym tle jest zrozumiale, iz
osoby wewnatrzsterowne sprzeciwiaja sie ograniczeniu zarobkow dla najwyzej
zarabiajacych, oraz wzmocnieniu centralnego planowania w zarzadzaniu gos-
podarka.

W zestawie opinii politycznych deklarowanych jesienia 1989 roku istnie-
je blok spéjnych pogladéw, ktérym towarzyszy podobne, wyzsze od przecietnej
natezenie wewnatrzsterownosci. Nalezy tutaj przekonanie o potrzebie prawa do
dzialania grup opozycyjnych, przekonanie o potrzebie przeprowadzenia wol-
nych wyboréw, zdecydowany poglad w sprawie koniecznosci usuniecia z kon-
stytucji zasady kierowniczej roli PZPR i koniecznosci kontynuowania demonta-
zu socjalizmu przez ,Solidarnosé”.

Ze zbieznoécia okreslonych pogladéw polityczno-ekonomicznych i nasta-
wienia, w ktorym przywigzuje sie wieksza wage do wlasnego udziatlu w kreowa-
niu otaczajacej rzeczywistosci i wlasnego zycia niz do roli czynnikéw od nas nie-
zaleznych, wspdlwystepuja informacje o niektérych zachowaniach lub cechach
czlonkdéw badanej w 1989 roku reprezentacji polskiego spoleczenstwa. Na pew-
no nalezy do nich informacja, ze wyzsze funkcje kierownicze sprawuja osoby
relatywnie silnie wewnatrzsterowne: LOK = -4,7 przy wartosci -1,8, charaktery-
zujace osoby niesprawujace zadnych funkcji kierowniczych. Jako dos¢ oczywi-
sta odbieramy réwniez informacje, ze wewnatrzsterowna ,,lokalizacja osrodka
kontroli” sprzyjala aktywnym zachowaniom wyborczym: udzialowi w procesie
popierania kandydatéw na postow, gdzie szczegdlnie wewnatrzsterowne oka-
zaly sie osoby popierajace niesolidarnosciowych kandydatéw, uczestnictwu
w spotkaniach z kandydatami, udziatowi w samych wyborach.

W roku 1989 osoby wewnatrzsterowne nie baly sie zmian. Wyniki badan
z tego roku wskazuja, ze pozytywnej ocenie zaréwno sytuacji ogoélnej, jak i zmian
w dziedzinie zycia politycznego i gospodarczego, towarzyszylo relatywnie wyzsze

http://rcin.org.pl/ifis



Fenomen "Solidarnosci" i zmiana ustroju : Polacy 1980-2011. Red. W. Adamski. Wydawn. IFIS PAN. Warszawa 2014

Anna Titkow, Wewnatrzsterownosc¢ i zewnatrzsterownosc a orientacje polityczne.. 265

poczucie kontroli nad wydarzeniami. Na przyktad warto$¢ LOK = -3,1 charak-
teryzuje grupe oséb uwazajacych, ze nastapily zdecydowanie korzystne zmiany
w dziedzinie zycia politycznego, a warto$¢ tego samego wskaznika réwna -3,7
towarzyszy przekonaniu, ze nastgpily raczej korzystne zmiany w dziedzinie gos-
podarczej. Jako sygnal znacznej adaptacji os6b wewnatrzsterownych do nowych
warunkéw mozna traktowac gloszenie przez nie pogladu, ze odpowiedzialna
za wprowadzenie stanu wojennego w 1981 roku byla gtéwnie wladza (wartosc¢
wskaznika LOK = -3,1 w grupie stanowiacej 16,7 procent badanej zbiorowosci),
W roku 1984 jednostki charakteryzujace sie dyspozycjami wewnatrzsterownymi
deklarowaly zupelnie odmienne poglady w tej sprawie.

Mozemy zatem powiedzieé, ze w przypadku zorientowanej na wewnetrz-
na lokalizacje o$rodka kontroli czeéci spoleczenstwa pordwnanie tresci opi-
nii i postaw polityczno-ekonomicznych towarzyszacych wewnatrzsterownosci
w roku 1984 i w jesieni 1989 wskazuje, iz mamy do czynienia ze specyficzna
kontynuacja tendencji. Kontynuacja wyraza sie w fakcie, iz podobnie jak w roku
1984 ta wlasnie kategoria 0s6b, w wiekszym stopniu niz pozostale, akceptuje ak-
tualnie istniejacy status quo — to jest charakterystyczny dla okresu po czerwco-
wych wyborach 1989 kierunek i tres¢ zmian zmierzajacych do likwidacji syste-
mu komunistycznego i budowania panstwa i spoleczenstwa demokratycznego.
Powiedzieliby$émy wiec, ze animatorzy i liderzy przemian systemowych mogli
w 1989 roku liczy¢ na osoby wewnatrzsterowne. Byly one generalnie otwarte
na zachodzace zmiany, nie baly sie ich. Nie wyklucza to, oczywiscie, faktu, ze
dla pewnej czesci tej grupy nowa sytuacja polityczno-spoleczna byla sytuacja
stresowa i jako taka mogla nawet wymagaé znacznych wysitkéw adaptacyjnych.

W roku 1984 osoby zewnatrzsterowne, czyli jednostki charakteryzujace
sie przekonaniem o braku powiazan miedzy dzialaniami a ich efektami, osoby
»pozbywajace” sie odpowiedzialnosci, byly zdecydowanie negatywnie i krytycz-
nie nastawione wobec panujacego wowczas porzadku politycznego. Oczekiwaty
réwnoczesnie, ze poprawa funkcjonowania gospodarki odbedzie sie bez udziatu
spoleczenstwa, dzieki wysitkowi nieaprobowanego przez nie panstwa. W roku
1989 po czerwcowych wyborach dzialo sie podobnie. Zewnetrzna ,lokalizacja
os$rodka kontroli” sprzyjala negatywnej ocenie zachodzacych zmian, w tym za-
réwno zmian politycznych, jak i gospodarczych. Sprzyjala negatywnej ocenie
czerwcowych wyboréw. Sprzyjala postrzeganiu ich jako pozoréw demokracji,
jako metody wciagania ,,Solidarnosci” do odpowiedzialnosci za niepopularne
decyzje ekonomiczne, jako sposobu odwrdcenia uwagi od pogarszajacej sie sy-
tuacji gospodarczej.

Réwnoczesnie silniejsze u tych oséb poczucie braku odpowiedzialnosci
za konsekwencje wlasnych dzialan sprzyjato pogladowi, ze nie nalezy usuwac
z konstytucji zasady méwiacej o kierowniczej roli PZPR (LOK = -0,6) i przeko-
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naniu, ze ,nalezy powstrzymywaé prowadzony przez ,Solidarno$¢” demontaz
socjalizmu”. Duza grupa 0s6b, bo az 32 procent calej badanej reprezentacji spo-
leczenstwa, charakteryzujgca sie przy tym znaczna sklonnoscia ku zewnatrzste-
rownoéci miala ktopoty z wyrazeniem pogladu w tej wlasnie sprawie.

Mniejsze problemy z wyrazeniem wlasnych pogladéw mialy osoby
zewnatrzsterowne w dziedzinie zmian w zarzadzaniu gospodarka. ZetkneliSmy
sie tutaj z akceptacja rozwiazan znanych z przeszlosci, a wiec postrzeganych jako
bardziej bezpieczne. Z brakiem poparcia dla wprowadzenia elementéw gospo-
darki rynkowej, na przyklad bezrobocia i aprobata dla ,,ograniczenia zarobkéw
najwyzej zarabiajacych”, ,wzmocnienia centralnego planowania w zarzadzaniu
gospodarka narodowg” oraz dla ,,wprowadzenia powszechnego przymusu pracy”.

Doé¢ oczywista na tle powyzszych stwierdzen i wspdlnie wystepujaca
z tymi postawami jest dos¢ znaczna w 1989 roku rezerwa oséb zewnatrzste-
rownych wobec procesu demontazu socjalizmu. Ustroju intensywnie przez nie
krytykowanego w 1984 roku. Poréwnanie danych z lat 1984 i 1989 dostarczalo
argumentéw, by traktowaé wskazniki zewnatrzsterownosci jako informacije ula-
twiajgce przewidywanie nastawien i opinii polityczno-gospodarczych tej katego-
rii oséb. W sferze politycznej pozwalajg bowiem oczekiwaé krytycznych ocen
nowego fadu spofeczno-politycznego, niezaleznie od tego, na jakich zasadach
jest on oparty. W dziedzinie spraw gospodarczych natomiast sq zdecydowa-
nie sygnafem postaw roszczeniowych, akceptacji dla rozwigzan charakterys-
tycznych dla parnstwa opiekuriczego i negacji wszelkich propozycji bedgcych
elementami gospodarki rynkowej.

Interpretujac dane z roku 1984, méwilam o racjonalnej ,,systemowej”
i wyuczonej ,,indywidualnej” zewnatrzsterownosci (Titkow 1986). Sygnalizowa-
tam, ze mogliSmy ja wéwczas postrzegac jako w miare racjonalny sposob radze-
nia sobie ze spotecznymi zagrozeniami i jako skutek okreslonego, dtugotrwalego
treningu zycia w systemie komunistycznym. W rzeczywisto$ci spolecznej roku
1989 znikaly warunki sprzyjajace takiemu wlasnie traktowaniu jednego z kran-
cow skali LOK. Znikala sprzyjajaca zewnatrzsterownoéci ,lansowana” i ,,realna”
ideologia egalitaryzmu. Miejsce stwierdzen méwiacych o uzaleznieniu zarobkéw
i dobrobytu jednostek od polityki i decyzji wladz i ,opiekunczego” panstwa zacze-
ly zajmowa¢ nawolywania do ,,przedsiebiorczosci” i ,,brania swego losu w swoje
rece”. Ale czy to znaczy, ze tak gwaltowna zmiana sytuacji politycznej i towarzy-
szacej jej ideologii byty — jak chcieliby niektdrzy politycy i eksperci — czynnika-
mi wystarczajacymi do sprowokowania korzystnych, z punktu widzenia tempa
i intensywno$ci przeobrazen systemowych, zmian w sposobie funkcjonowania
wskaznika lokalizacji kontroli znacznej czesci polskiego spoleczenstwa (np. jesli
pomyslimy o osobach zdecydowanie zewnatrzsterownych i charakteryzujacych
sie przecietnymi wartosciami tego wskaznika, zob. tabele 1). StwierdziliSmy
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brak zasadniczych, istotnych statystycznie réznic miedzy charakterystycznymi
dla roku 1984 i 1989 Srednimi wartoéciami wskaznika LOK, zaréwno w przy-
padku calych badanych zbiorowosci, jak i poszczegélnych kategorii wyksztal-
cenia. Innymi stowy, jako spoleczenstwo w obu latach dysponowali$my podob-
nym kapitalem ,,zasobéw psychologicznych”. Mimo tej stabilizacji charakteru
lokalizacji oérodka kontroli w naszym spoleczenstwie obserwujemy, ze w latach
1984-1989 ,polska zewnatrzsterowno$c” nabrata bardziej klarownego wyrazu.

Prawdopodobnie jednym z czynnikéw sprzyjajacych temu zjawisku bylo
bardziej jednoznaczne w roku 1989 niz w roku 1984 zwigzanie sie zewnatrz-
sterownosci z najnizszym poziomem wyksztalcenia. Mozna sadzi¢, ze napor za-
grazajacych do$wiadczen tych lat byl tak silny, ze osobom najstabiej wyeduko-
wanym, czyli najslabiej uzbrojonym do walki z nimi, ulatwit zgeneralizowanie
stabej wiary we wlasne mozliwoéci wywierania wplywu na sytuacje, w jakich te
osoby sie znajduja. ,,Zewnatrzsterownymi” pozostawaly te osoby, dla kt6érych
kraficowa, burzaca ich poczucie bezpieczenistwa zmiana haset okre$lajacych za-
sady tadu spolecznego byla i bedzie stresorem przerastajacym ich mozliwosci
adaptacyjne.

Nie mozna wykluczyé¢, iz wyodrebniajaca sie w ten sposob grupa o0sob
zewnatrzsterownych stala sie enklawa szczegdlnego natezenia wystepowa-
nia syndromu ,wyuczonej bezradnosci”, czyli poczucia braku kontroli nad
wydarzeniami, slabej motywacji i postawy oczekiwania porazki. Temu proce-
sowi sprzyjaja narastajace w spoteczenstwie budujacym gospodarke rynkowa,
postrzegane jako nieuzasadnione nieréwnosci spoleczne. Dla spoleczenstwa
postkomunistycznego, a szczegdlnie dla jego slabiej wyksztalconych warstw,
zwigzane z przeksztalceniami prowadzacymi do gospodarki rynkowej skala nie-
réwnosci spolecznych moze by¢ bardzo stresujaca. Miedzy innymi dlatego, ze
problem nieréwnosci zacznie byé postrzegany w kategoriach indywidualnych,
jako problem osobistej porazki lub sukcesu (Nijhof 1981).

Pochodzace z réznych Zrodet dane empiryczne wskazuja, ze jedynie oso-
by wewnatrzsterowne reaguja adekwatnie i efektywnie na stresory. Tej umie-
jetnosci szczeg6lnie sprzyja umiarkowana wewnatrzsterowno$c. Dzieje sie tak
prawdopodobnie dlatego, ze z jednej strony osoby zewnatrzsterowne nie wierza
w 0gole w sensownos$¢ podejmowania dzialan. Z drugiej zas, osoby skrajnie we-
wnatrzsterowne nie radza sobie ze stresem efektywnie, poniewaz paralizuje je
poczucie winy za fakt pojawienia sie poczatkowego, stresujacego je zdarzenia, za
ktére, jako jednostki wewnatrzsterowne, moga czué sie odpowiedzialne.

Konsekwentnie sygnalizowane w latach 1984 i 1989 przez grupe 0s6b
wewnatrzsterownych poczucie ,,wmontowania” w aktualnie panujacy system
polityczno-spoleczany i charakterystyczne dla niego warunki sklaniato mnie do
postrzegania prezentowanej przez nie wewnatrzsterownosci jako efektu umie-
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jetnosci przystosowania sie do okreslonych wymagan danego systemu, jako
efektu zastosowania trafnej techniki radzenia sobie z doraznymi wymaganiami
rzeczywistosci spolecznej.

Warto sie jednak zastanowic¢ nad ubocznymi skutkami tej ,efektywnej”
techniki. Czy umiejetno$¢ wkomponowania sie w system spoleczny rzeczywiscie
prowadzi do wzrostu poczucia odpowiedzialnoéci jednostek za ich wlasne dzia-
lania czy raczej wzmacnia oportunizm i rozwija umiejetno$c¢ krétkotrwalego,
doraznego przystosowania sie? W Swietle przytoczonej, korzystnej roli ,,umiar-
kowanej wewnatrzsterownosci” moze warto jednak spojrze¢ na jej ,,polskie wy-
danie” nieco bardziej zyczliwie i optymistycznie. Jak na materiat wyj$ciowy, kt6-
ry moze by¢ wykorzystany do budowania mniej koniunkturalnej, a za to bardziej
twérczej, zinternalizowanej stabilnej cechy. Ten optymizm jest tym bardziej po-
trzebny, ze psychologiczne zasoby spoteczenstwa niezbedne do przeprowadze-
nia zmian systemowych tkwia przede wszystkim w jego ,wewnatrzsterownej”
czesci.

Przypomnijmy. W 1984 roku osoba wewnatrzsterowna mogla identyfi-
kowac¢ sie zarébwno z pogladami, ktére byly badz akceptacja, badz dezaproba-
ta panujacego tadu spoleczno-politycznego (zreszta stabsza niz u oséb zewna-
trzsterownych), mogla by¢ neutralnym politycznie racjonalista w sprawach
ekonomicznych. Wéréd os6b wewnatrzsterownych dominowaly jednak osoby,
ktére aprobowaly panujacy w 1984 roku tad spoleczno-polityczny, a wiec silna,
scentralizowang wladze polityczna, nie byly zainteresowane jakakolwiek zmia-
na status quo, co najlepiej bylo widoczne w ich negatywnych postawach wobec
réznych form ,,demokratyzacji” zycia spolecznego i ekonomicznego i zaangazo-
waniu w dostepna we wspomnianym okresie aktywnosc¢ polityczna.

W 1989 roku postawy towarzyszqce silniejszej wewngtrzsterownosci
charakteryzowata wieksza niz w 1984 roku spdjnosé poglgdéw, przede wszyst-
kim tych dotyczacych zarzadzania gospodarka. Ale przede wszystkim nalezy
podkresli¢ brak u oséb wewnatrzsterownych leku przed zmianami polityczno-
-gospodarczymi. Ocenialy je pozytywnie; na przyklad wartos¢ LOK réwna -3,1
charakteryzowata grupe osob uwazajacych, ze nastapily zdecydowanie korzyst-
ne zmiany w dziedzinie zycia politycznego, a wartos$¢ tego samego wskaznika
-3,7 towarzyszyla przekonaniu, ze nastapily raczej korzystne zmiany w dziedzi-
nie gospodarczej.

Jako sygnat znaczacej — w 1989 roku — adaptacji os6b wewnatrzsterow-
nych do nowych warunkéw mozna réwniez traktowaé gloszenie przez nie po-
gladu, ze odpowiedzialna za wprowadzenie stanu wojennego w 1981 roku byla
glownie wladza (wartoé¢ LOK -3,1 w grupie stanowiacej 16,7 procent badanej
woéwczas zbiorowosci). W roku 1984 jednostki charakteryzujace sie dyspozycja-
mi wewnatrzsterownymi deklarowaty zupelnie odmienne poglady.
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Obserwowany w latach 1984 i 1989 wsréd os6b wewnatrzsterownych spo-
séb ,wmontowania” w system polityczno-spoteczny moze sktania¢ do takiej in-
terpretacje wewnatrzsterownosci, w ktorej widzi sie ja miedzy innymi jako efekt
umiejetnosci przystosowania sie do okreslonych wymagan danego systemu,
jako efekt zastosowania trafnej techniki radzenia sobie z doraznymi wymaga-
niami rzeczywistosci spolecznej.

Konkluzje

Przedstawione w tym rozdziale wyniki wyraznie pokazuja, ze elementem zmia-
ny systemowej, wyznaczajacym zarazem Kryteria przystosowania do niej, jest
przejscie po 1989 roku od gospodarki centralnie planowanej do gospodarki
rynkowej. Ta nowa sytuacja nadala pogladom os6b wewnatrzsterownych walor
wiekszej jednorodnoéci i spéjnosci. Polska drugiej dekady lat 80. byla miejscem
sprzyjajacym przede wszystkim osobom, ktére umieja zdefiniowac istniejacy
»ustréj” jako kapitalistyczny. Wydaje sie, ze jest to warunek wystarczajacy, aby
funkcjonowac ,wewnatrzsterownie” niezaleznie od reprezentowanych pogla-
dow stricte politycznych.

Zaréwno w roku 1984 jak i w 1989 osoby zewnatrzsterowne, czyli jednost-
ki charakteryzujace sie wyraznym poczuciem braku zwiazku miedzy dzialaniami
a ich efektami, byly zdecydowanie negatywnie i krytycznie nastawione wobec
panujacych woéwczas, odmiennych przeciez, porzadkéw politycznych i gospo-
darczych. Niezmiennie przejawialy réwniez postawe roszczeniowa (Titkow
1993). W latach 1984—1989 ta sfera ,,polskiej rzeczywistosci” nabrata bardziej
klarownego wyrazu, prawdopodobnie dzieki bardziej jednoznacznemu w roku
1989 niz w roku 1984 zwiazaniu sie zewnatrzsterownosci z najnizszym pozio-
mem wyksztalcenia. Mozna sadzi¢, ze napor zagrazajacych doswiadczen i wy-
zwan ostatnich kilku lat byl tak silny, ze osobom najstabiej wyksztalconym, czyli
najstabiej wyposazonym do walki z tymi wyzwaniami (wystarczy pamietaé o roli
wyksztalcenia na rynku pracy), ulatwil zgeneralizowanie slabej wiary w mozli-
wosci wywierania wplywu na sytuacje, w jakich te osoby sie znajduja. Tej gene-
ralizacji sprzyja na pewno sytuacja zyciowo-finansowa, w jakiej na ogét znajduja
sie osoby zewnatrzsterowne: borykanie sie z bardzo podstawowymi problemami
bytowymi (brakiem pieniedzy na zywnoé¢ i $wiadczenia), zatrudnienie w naj-
slabszych sektorach gospodarki (rolnictwo, spéldzielczo$c¢) i na najnizszych sta-
nowiskach (np. robotnika niewykwalifikowanego). Trzeba oczywiscie pamietaé
0 znaczacym udziale w grupie 0s6b zewnatrzsterownych emerytéw i rencistéw,
ktérych zewnatrzsterowno$¢ wydaje sie oczywista, i — cho¢ trudno to powie-
dzie¢ — raczej niemodyfikowalna. Nie mozna zatem wykluczy¢, iz wyodrebnia-
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jaca sie, przy znacznym udziale kryteriéw ekonomicznych grupa oséb zewnatrz-
sterownych stanie sie enklawa szczegdlnego natezenia wystepowania syndromu
~wyuczonej bezradnoéci”, czyli poczucia braku kontroli nad wydarzeniami, sta-
bej motywacji i postawy oczekiwania porazki.

Wazne zatem staje sie pytanie do jakiego stopnia ta enklawa bedzie sie
rozszerzaé, korzystajac z zaplecza, ktére tworza osoby charakteryzujace sie prze-
cietnymi warto$ciami wskaznika LOK (okolo 50 procent badanej zbiorowosci).
To zaplecze jest oczywiscie rowniez potencjalnym zrédlem ,rekrutacji” osob we-
wnatrzsterownych. Mozna mie¢ tylko nadzieje, ze nie ograniczy sie ona wylacz-
nie do oséb o ,ograniczonej wewnatrzsterownosci”, przystosowanych jedynie
do czaséw ,wczesnego kapitalizmu”. Obawiam sie jednak, ze dla duzej czesci
spofeczenistwa posocjalistycznego, a szczegélnie dla jego slabiej wyksztalco-
nych warstw, wyzwania pochodne od przeksztalcen zmierzajacych w strone go-
spodarki rynkowej moga sie okazac¢ zbyt trudne, a jedynie dostepnym dla nich
wyjéciem z tej sytuacji moze sie okaza¢ postawa wyuczonej bezradnosci i towa-
rzyszca jej podatnosé na hasta populistyczne.

Zasygnalizowalam wieksze w poréwnaniu z 1984 rokiem predyktywne
mozliwosci zmiennej ,lokalizacja osrodka kontroli” (Titkow 1986). Dotychcza-
sowa praktyka okresu transformacji udowadnia jednak, ze nie jest to rowno-
znaczne z obietnica masowego pojawienia sie tych najbardziej pozadanych ze
spolecznego punktu widzenia dyspozycji psychicznych naszego spoleczenstwa.
Rozwoj sytuacji politycznej w Polsce po roku 1989 wskazuje, iz taka ostroznosé
jest wysoce uzasadniona.
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