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L. CEL 1 ZAKRES PRACY

Przedmiotem niniejszej pracy sa wybrane placéwki handlu detalicznego, plac6wki
gastronomiczne i niektére zaklady uslugowe.

Do pierwszej grupy zalicza si¢ punkty sprzedazy detalicznej, a wiec:

(1) sklepy (zgodnie z klasyfikacja GUS-u wyr6znia si¢ ich nastepujace formy
organizacyjne: domy towarowe, domy handlowe, supersamy, sklepy powszechne,
sklepy wyspecjalizowane, pozostale sklepy', apteki i stacje benzynowe),

(2) state punkty sprzedazy drobnodetaliczmnej (kioski, stragany, ,,szczeki” i ma-
gazyny u producenta lub handlowe, prowadzace sprzedaz detaliczng) oraz

(3) punkty sprzedazy obwoznej, ewentualnie obno$nej. Te ostatnie sa to réZnego
rodzaju punkty sprzedazy detalicznej bez stalej lokalizacji w terenie, ktérych zada-
niem jest bezpoS$rednie dotarcie do klienta. Cze$¢ z nich nalezy do tzw. ,szarej strefy™
gospodarki, stad informacje na ich temat sa mato wiarygodne®. Punkty sprzedazy
obwoZnej i/lub obnosnej przeznaczone sa giéwnie do obstugi terenéw o rozproszone;j
zabudowie (np. podmiejskich, wiejskich, turystycznych), a oferowane artykuly nie
wymagaja specjalnej decyzji zakupu i wybotu towaru'.

Spo$réd wymienionych punktdw sprzedazy detalicznej, przedmiotem niniejszej

! GUS dos¢ szczeg6lowo definiuje poszczeg6ine rodzaje sklep6w. 1 tak. domy towarowe s3 to
wielodzialowe sklepy o powierzchni sal sprzedazowych > 2000 m?2 (czyli przeznaczonych bezpo-
s$rednio do obstugi klientéw), mogace dodatkowo prowadzi¢ pomocnicza dziatalno$¢ gastronomicz-
ng i ustugowa. Domy handiowe, o podobnym profilu dziatalnoci, majg powierzchnig sprzedazowq
600-1999 m-, a supersasy. prowadzace sprzedaz giéwnie artykuléw 2ywnosciowych oraz ~ dodat-
kowo ~ czgsto nabywanych towarbw flezywnoseiowych, zajmujg powierzchni¢ > 400 nr-. Sklepy
powszechne maja powierzehnie 120-399 m-, mniejsze zaé sa pozostate sklepy (do 119 m?), ktéryeh
jest absolutna wigkszoéé. Wreszeie, skiepy wyspeejalizowane o powierzehni 120-599 m? wyedrgb-
fila sie na podstawie redzaju sprzedawanyeh ddbr. fip. edziezy, wypesazenia ieszkan, mebli,
artykutéw meteryzaeyjnyeh. spertowe-turysiyezaych itp. (Rynek wewn. 1998, 1999, s. L1). Nie ma
Zatem jednege krylerum wyrézniania paszezegslinyeh typéw skiepéw, ale isteina relg edgrywa tuiaj
pewierzehnia przeznaezona bezpesrednio de abstugh RAbywWesw:

2 Przyczyny powstania ,,szarej strefy™ w handlu i ustugach omawia H. Poweska (1999, s. 253-
260).

' warto zauwazy¢, ze zgodnie z Europejska Klasyfikacja Dziatalnosci (EKD), obowiazujaca
w Polsce od L stycznia 1993 t., jednostkami handlowyemi nazywa si¢ ,,podmioty gospodarcze pro-
wadzace dziatalno$é zakwalifikowana do Sekeji G Hamitd! huvowy | deiallicony; napiawy ppgieadow
edirivicoich, moYkii o arkifsl prezpaaceeidia osolbiltego 1 uzythu donmvesgo” (Rymek
wewn. 1998, 1999, s. 5), a wiee znaeznie szerszy zakres anizeli przyjety w ninlejszej praey. Pefi-
jajae handel Ruriewy. ki6ry nie jest przedmiotem naszege zainteresewamia. wszelkiego rodzaju
naprawy stuszniej jest jednak zaliezyé do typewyeh ustug rynkewyeh, €8 ezyni si¢ W tym prace:
waniu.
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pracy sa wylacznie sklepy stanowiace zbiorowo$¢, dla ktérej istnieja w miare wiary-
godne dane statystyczne. Wedtug definicji GUS-u, ,,sklep jest pomieszczeniem (w
zasadzie z oknem wystawowym), ktérego wnetrze jest dostepne dla klientéw. Sklep
moze znajdowa¢ si¢ w samodzielnym budynku (pawilon) lub w budynku innym, np.
mieszkalnym” (Rynek wewti. 1998, 1999, s. 11). Jezeli w duzych sklepach, np. w do-
mach towarowych, czgs¢ powierzchni zostata wykupiona lub wydzierzawiona przez
inng osobe¢ prawng lub fizyczna prowadzaca sprzedaz detaliczna na wiasny rachunek,
to stanowi ona odrebny sklep.

Placowki gastronomiczne sa w miarg jednoznacznie okre§long grupa zakladéw
i punktéw gastronomicznych statych i sezonowych (bez tzw. punktéw sprzedazy ru-
chome;j i automatéw sprzedazowych) i dlatego nie wymagaja one specjalnego komen-
tarza. Zalicza sig¢ tutaj: (1) restauracje; (2) bary, czyli jadtodajnie, réznego rodzaju
bary, bistra oraz kawiarnie, herbaciarnie, piwiarnie, winiarnie; (3) stotéwki, Iacznie
z bufetami w nich dzialajacymi; wreszcie (4) punkty gastonomiczne, prowadzace
ograniczona dziatalnoé¢ gastronomiczng (np. smazalnie, pijalnie, lodziarnie, bufety
w kinach, na stadionach). Wszystkie wyrnienione placéwki sq przedmiotem niniejszej
pracy.

Bardzo zréznicowany i niejednorodny sektor gospodarki spelniajacy wielorakie
funkcje spoteczno-gospodarcze stanowia ustugi (Price, Blair 1989; Daniels red. 1991;
Jakubowicz 1993; Nowosielska 1994; Marshall, Wood 1995; Llleris 1996; Werwicki
1998). W niniejszej pracy interesuja nas wylacznie nastepujace ustugi’ rzeczowe
(1-5) i osobiste (6)°:

(1) ustugi naprawcze, remontowe i konserwacyjne, np. naprawa pojazdéw me-
chanicznych, lakiernictwo pojazdowe, naprawa sprzetu radiowo-telewizyjnego i arty-
kutéw gospodarstwa domowego, ustugi §lusarskie, tapicerskie;

(2) ustugi budowlane, np. murarskie, dekarskie, ciesielskie, glazurnicze, posadz-
karskie, betoniarsko-nagrobkowe, instalacyjno-elektryczne;

(3) wytwarzanie wyrobow o charakterze konsumpcyjnym na imdywidualne
zaméwienie zleceniodawcy, np. ustugi stolarskie, wyréb odziezy i obuwia na miare,
druk wizytéwek i zaproszen, ustugi informatyczne, obstugi biurowej i reklamy;

(4) typowo rzemiesInicze ustugi rzeczowe, jak naprawa sprzetu rolniczego, ushu-
gi miynarskie, masarskie, piekarniczo-cukiemmicze, leczenie zwierzat, wytwarzanie
urzadzend do rehabilitacji, wyrdb galanterii i zabawek, ustugi odlewnicze, ustugi me-

4 W literaturze ekonomicznej brakuje zadowalajacego okreslenia istoty oraz definicji ustug i ich
ogélnoekonomicznej, teoretycznej systematyzacji, mimo czynienia wielu préb. W opracowaniu jako
podstawowa jednostke dzialalno$ci ustugowej uwaza sie zaklad ustugowy, ze wzgledu na jego
jednollity charakter pod wzgledem technologicznym, organizacyjnym, a przede wszystkim prze-
strzennym, co umozliwia traktowanie zakladu jako punktu w przestrzemi geograficznej. Podobnie
traktuje zaklad ustugowy K. Polarczyk (1974).

5 W czasach realnego socjalizmu wiekszo$¢ tych ustug obejmowano wspélnym temminem
wustugi dla ludnosci”, poczatkowo ,,na zasadzie prostego ich przeciwstawiemia ustugom wytwarza-
nym dla odbiorcéw uspotecznionych (dla instytucji), przedsiebiorstw i zakladéw produkcyjmych™
(Rogoziriski 1993, s. 59).
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lioracyjne, produkcja i sprzedaz lodéw, produkcja odziezy (ale nie na imdywidualne
zaméwienie);

(5) uslugi w zakresie transportu oraz obrotu towarowego: przew6z towaréw,
skup i sprzedaz drewna, runa lesnego, zb6z, skér zwierzecych;

(6) ushugi zaspokajajace bezposrednio potrzeby fizyczne i psychiczne czlowie-
ka w zakresie konsumpcji indywidualnej i zbiorowej, jak ustugi komunalne (np. wy-
w6z nieczystodci), ustugi kulturalne (ustugi muzyczne, wypozyczanie kaset wideo),
ochrony zdrowia i opieki lekarskiej (w tym ustugi stomatologiczae), ustugi typowo
osobiste (fotograficzne, wideofilmowanie, fryzjerskie, kosmetyczne).

Poza typowymi ustugami rzeczowymi (1-5) i osobistymi (6), przedmiotem nasze-
go zainteresowania sa réwniez ustugi pocztowe i bankowe. Powyzszy zbi6r ustug jest
wytacznie przedmiotem badania mikroskalowego (patrz: rozdziat 4 niniejszej pracy).

Celem pracy jest prze§ledzenie zmian, jakie zaszty w sieci wspomnianych wyzej
placéwek handlu detalicznego, gastronomii i pozostatych, wybranych ustug w okresie
transformacji systemowej przetomu lat 1990. Zmiany te zwiazane sa z przechodze-
niem od gospodarki nakazowo-rozdzielczej do gospodarki rynkowej, a przejawiajq sie
w postaci kilku proceséw. Nieliczne z obserwowanych proceséw maja charakter
~przestrzenny”, wigkszo$¢ - ,aprzestrzenny™, ale posrednio wptywaja réwniez fia roz-
ktad przestrzenny placéwek handlowych i ushugowych.

Rozdziat 2 niniejszej pracy zawiera przeglad wazniejszej literatury przedmiotu.
Rozdziat 3 poSwiecony jest og6lnej charakterystyce proceséw zachodzacych w hand-
lu detalicznym i gastronomii w skali kraju. Szczeg6lnie duzo miejsca zajmuja tutaj
procesy prywatyzacyjne i ich nastepstwa, m.in. rozdrobnienie placéwek. Z kolei, roz-
dziat 4 opisuje wyniki empirycznego badania mikroskalowego, przeprowadzonego
przez autora w niewielkim mie$cie Brusy w obecnym wojewdédziwie pomorskim
w latach 1988 i 1994, Wielko$¢ miasta pozwolita na przeprowadzenie badania wy-
czerpujacego i identyfikacje zachodzacych proceséw w mikroskali (prywatyzacja;
zmiany asortymentu i liczby placéwek; nowe formy dziatalno$ci w handlu detalicz-
nym; zmiany lokalizacji szczeg6towej, prowadzace do koncentracji i/lub rozproszenia
placéwek handlu detalicznego i ustug w przestrzeni; koncentracja kapitatu; zmiany
czasu otwarcia i wyposazenia sklepow),



2. HANDEL DETALICZNY I USLUGI
W SWIETLE LITERATURY - ZARYS PROBLEMATYKI

Pojecie ,trzeciego sektora” zostalo spopularyzowane w latach 1930. i mialo na
celu ,,zwrécenie uwagi na duza chionnos¢ sity roboczej przez dziatalnoéci ushugowe™
(Jakubowicz 1993, s. 8), chociaz podziat gospodarki na trzy sektory ma wcze$niejsza
geneze, a wprowadzit go ekonomista A. G. B. Fisher.

Handel detaliczny i gastronomia w literaturze traktowane sa zazwyczaj jako cze$ci
szerzej pojmowanej sfery ustug. W wiekszosci gospodarek narodowych sektor ustug
obejmuje wszystkie rodzaje dziatalno$ci, ktére nie stuzg wytwarzaniu i fizycznemu
przetwarzaniu débr (czyli ~ bedace poza I i Il sektorem), ale nie jest to poglad po-
wszechny. Wtedy ustugi traktowane sg jako pozostato$¢ i definiowane raczej czym nie
sa, niz czym sg (llleris 1996, s. 12). Nie wchodzac w szczegbly, w badaniu ustug
wystepuja trudnoéei w ich zdefiniowaniu, klasyfikacji i pomiarze.

Swiatowe pismiennictwo dotyczace trzeciego sektora ma ponad péiwieczng histo-
rig, jest bardzo bogate i tematycznie zréznicowane (Cohen, Lewis 1967, Dawson
1979; Guy 1980, 1994, Price, Blair 1989; Healey, Iibery 1990: rozdziat 13; Daniels
red. 1991; O'Brien, Harris 1991; Marshall, Wood 1995; Illeris 1996; Wrigley, Lowe
red. 1996; Tickell 1999). W niniejszym rozdziale przedstawia si¢ jedynie wybrane,
wazniejsze zdaniem autora, opracowania.

Pierwsze prace syntetyczne, w tym podreczniki na temat przestrzenmych aspektow
ustug pojawily si¢ dopiero w latach 1980. (Healey, libery 1990, s. 256). Moina wy-
rézni¢ dwa ich rodzaje. Pierwsze, napisane dla geograféw i planistéw miast, podaja
wiele czynnikéw wplywajacych na wzrost i zmiany trzeciego sektora oraz przedsta-
wiajg wazne relacje migdzy zachowaniami konsumenta i lokalizacja dziatalno$ci ustu-
gowej (Dawson 1979; Price, Blair 1989; Daniels red. 1991; O’Brien, Harris 1991,
Brown 1992a). Prace te jednak méwig stosunkowo niewiele o procesach, kiéee dopro-
wadzity do powstania przestizeni ustugowej, a czytelnik moze odnie$¢ wrazenie, 2e
czynnikiem sprawczym jest ,niewidzialna reka”, reagujgca na naciski wiascicieli
ustug lub 2yczenia planistow.

Wyjatkiem od tej reguly jest ksiazka J. A. Dawsona (1983), ktéry podaje szczeg6-
towe informacje o finansowaniu i organizacji rozwoju handlu w ré6znych miejscach
i krajach, jako czeSci szerszego potraktowania rozwoju centréw handlowych. R6w-
niez prace opublikowane w potowie lat 1990. znacznie wigcej uwagi poSwiecaja me-
chanizmom powstawania przestrzeni handlowo-ustugowej (Marshall, Wood 1995;
Wrigley, Lowe red. 1996).

Drugi rodzaj to podreczniki; pisane z waskiej perspektywy profesjonalnej, na przy-
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kiad przez architektéw lub ekonomistéw. Te prace zawieraja szczeg6lowy opis réz-
nych rodzajéw uslug, sposobéw ich finansowania i organizacji. Ich staboscig jest
natomiast stosunkowo mierne wyja$nianie otoczenia $wiata ustug, tj. dziatalno$ci firm
ustugowych, instytucji fiinansowyath i planowania przestrzennego. Wiasnie brak szer-
szego tla i bezkrytyczny na og6t opis razq geograféw, przyzwyczajonych do rozpatry-
wania zjawisk i proceséw w ramach Krytycznej nauki spolecznej.

Na wyréznienie zastuguje praca C. Guy'a (1994), ktéry koncentruje si¢ na poka-
zaniu procesu rozwoju handlu detalicznego. Zaleta jego pracy jest mocne osadzenie
problematyki w teorii ekonomii, zwlaszcza renty gruntowej, prawa wlasnosci i stopy
zwrotu inwestycji. C. Guy (1994) pokazuje mechanizmy i procesy rozwoju poszcze-
g6lnych form handlu w powiazaniu ze sposobami fiimansowaniza rozwoju, planami
uzytkowania ziemi i czynnikami instytucjonalnymi.

Sposréd drobniejszych na uwage zastuguja dwie prace R. Laulajainena, ktéry ba-
dat mozliwosci wyjasnienia przestrzennej ekspansji sieci sklepéw w skali krajowej,
postugujac si¢ przy tym analogia do modelu badai innowacyjnych (Laulajainen
1988), a takze ekspansji ~ w skali miedzynarodowej — sklepéw odziezowych, na
przyktadzie sieci Hennes & Mauritz (Laulajainen 1991). Jeszcze wczesniej, J. Korho-
nen i R. Laulajainen (1984) opracowali metodologie weryfikacji przestrzennej pro-
gnozy wiejskiego handlu detalicznego, oparta na komputerowej procedutze iteracyj-
nej.

Mimo do$¢ dlugiej historii badan (Werwicki 1998), polska literatura geograficzna
na temat trzeciego sektora jest raczej uboga. Jak trafnie zauwaza E. Jakubowicz (1993,
s. 1), dorobek geografii ustug charakteryzuje si¢: (1) przewagg opracowan wycinko-
wych w sensie zaréwno rzeczowym, jak i przestrzennym (przedmiotem badah byty
giéwnie duze miasta); (2) brakiem opracowai syntetyzujacych cato$¢ problematyki
szeroko rozumianych ustug; oraz (3) jednostronnoicia ujeé, jak réwniez rozpatrywa-
niem problematyki z punktu widzenia metod i modeli geografii osadnictwa, a nie
podejscia rynkowego. Brakuje ,,opracowart teoretycznych i empirycznych w zakresie
makroekonomicznego ujecia catego sektora 111", a przyczyny tego stanu rzeczy E. Ja-
kubowicz (1993) upatruje w: (1) trudnoéciach z okre$leniem powszechnie przyjetej
definicji ustug; (2) brakiem ekonomicznej teorii ustug, co jest rezultatem dlugoletniej
polityki pafistwowej, preferujacej rozw6j produkeji kosztem ustug; oraz (3) heteroge-
nicznoéci trzeciego sektora.

Stosunkowo pézno, gdyz dopiero w latach 1970. rozpoczeto w naszym kraju ba-
dania nad zréznicowaniem regionalnym sfery ustug. Dotyczyly one przestrzennego
zr6znicowania konsumpcji (Nowosielska 1972; Sty§ 1977) i poziomu rozwoju ustug
(Matykowski, Stryjakiewicz 1984; Werwicki 1987), a takze roli ustug w regionalnym
systemie spoteczno-gospodarczyim (Goettig 1980; Matykowski, Stryjakiewicz 1984).

Korzystne zmiany, polegajace na pojawieniu si¢ kilku prac o charakterze teorety-
czno-metodologicznym, obserwuje si¢ w latach 1990. Jedng z nich jest wspomniana
praca E. Jakubowicz (1993), w ktérej autorka definiuje pojecia, podaje réznorodne
kryteria klasyfikacyjne i czynniki rozwoju ustug w Polsce, a takze miary koncentracji
i centralno$ci ustug oraz metody delimitacji obszaréw oddziatywania placéwek
i osrodkéw ustugowych. E. Nowosielska (1994) analizuje §wiatowe przemiany, zwla-
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szcza w zatrudnieniu, sfery uslug pod katem strukturalnym i przestrzennym. Ponadto
systematyzuje metodologiczne i teoretyczne problemy w geograficznych badaniach
ustug, w tym zagadnienia definicyjno-klasyfikacyjne, miejsce i role ustug we wspél-
czesnych przemianach spoleczno-ekonomiczmycth oraz koncepcje rozmieszczenia
dziatalnosci ustugowej (o$rodkéw centralnych, bazy ekonomicznej i centrum-peryfe-
rie). A. Werwicki (1998) podejmuje prébe uporzadkowania terminologii ustugowe;j,
za$ wspélczesny rozwo6j geografii ustug rozpatruje w kategoriach zmiany paradygma-
tu subdyscypliny badawczej.

Niezaleznie powstato réwniez sporo prac empirycznych, z ktérych cze$¢ zastuguje
na wyréznienie. 1 tak, A. Werwicki i H. Poweska (1993), w oparciu o przeprowadzo-
ne badania empiryczne, analizowali specyficzne zmiany w handlu bazarowym, gastro-
nomii, ustugach rzemieslniczych oraz ustugach transportowych, spedytorskich i fiman-
sowych, wystepujace w rejonie przej$¢ granicznych wzdiuz zachodniej granicy Pol-
ski. A. Werwicki (1994) zajmowal si¢ przeksztalceniami sieci handlu detalicznego
i ustug na pograniczu polsko-biatoruskim, a H. Powgska (1994) w strefie graniczacej
z Obwoderm Kaliningradzkim. Nie wchodzac w szczeg6ly, zasadnicza r6znica miedzy
pograniczem zachodnim a wschodnim polega na szybkosci i intensywnosci zachodza-
cych proceséw (wieksze tempo na zachodzie), co jest zwigzane ze stopniem swobody
przekraczamia granicy, a tak2e na kierunkach i formach przeptywu os6b, towaréw
i pleniedzy. Przez granice zachodnia z Polski odptywaja towary, w znacznej mierze
produkeji krajowe], a naptywajg dewizy. Natormiast przez granice wschodnia napty-
wajg na ogél tafisze dobra, a odptywa waluta, chociaz poczawszy od 1992 r. obserwu-
je sie tendencje odwrotna (Poweska 1999, s. 257). Inna jest tez lokalizacja bazarow:
w bezposrednirh sasiedztwie przej§¢ granleznych na zachodzie, a w dogodnie potozo-
fnyeh ped wzgledem transportowys miastach na wschodzie. Niezaleznie, pojawity sie
prace fia temat ustug uprzednio nie badanych, na przyklad bankowych (Weltrowska
1998).

*

Odrebne miejsce zajmuje problematyka lokalizacji ustug w mikroskali, zwlaszcza
w miastach, bedaca przedmiotem zainteresowania m.in. ekonomistéw i geograféw
(szerzej patrz: Polarczyk 1979). Wé$réd badaczy marketingu wyrézmia si¢ praca
R. L. Nelsona (1958), ktory przedstawia osiem zasad wyboru lokalizacji szczegblowej
sieci sklepéw. Obejmuja one: (1) wielko$¢ potencjalnego rynku; (2) dostepnos¢ miej-
sca, umozliwiajgca dokonywanie r6znorodnych intereséw; (3) potencjalne mozliwosci
wzrostu popytu; (4) potoZenie miejsca w stosunku do tras przemieszczefi konsumen-
téw; (5) atrakcyjno$é, albo na zasadzie podobieristwa placéwek®, albo na zasadzie ich
komplementarnosci; (6) kompatybilno$¢, rozumiang jako cigglo$¢ w lokalizacji skle-
péw; (7) minimalizacj¢ konkurencji, tj. niepozostawianie w poblizu wolnych, niewy-
korzystanych przestrzeni, ktére moglyby zosta¢ wykorzystane przez konkurent6w;

% Zagadnienie to péZniej rozwija, na przykladzie Belfastu, S. Brown (1987).
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oraz (8) walory miejsca, czyli relacje kosztéw do produktywnosci (Nelson 1958,
s. 52-55). Na podstawie tych zasad mozna na przykfad wskazaé, ze konkurencyjne
placéwki sprzedajace dobra trwatego uzytku wykazuja tendencje do wzajemnego
»przyciaganma sie”, a to z kolei sprzyja ich bardziej skupionemu rozkfadowi prze-
strzennemu. Praktycznie metody stosowane w decyzjach lokalizacyjnych handlu deta-
licznego z punktu widzenia marketingowo-planistycznego podaje M. J. Breheny
(1988), a jeszcze wczesniej — B. J. Epstein (1971).

Wsréd ekonomistéw polskich, Z. Zakrzewski (1962) wskazuje na podstawowe
elementy, ktére nalezy rozpatrywa¢ w analizie lokalizacji sieci miejskiego handlu
detalicznego, a D. Sniegowska (1972) konkretyzuje czynniki i zasady lokalizacji
szczegétowej sklepéw w matych i Srednich osrodkach.

Trudno przeceni¢ ogromng role, jaka w badaniach geograficznych odegraty liczne
prace B. J. L. Berry'ego, zmierzajace do sformulowania teorii struktury przestrzenne;j
ustug. Poczatkowo skupiat si¢ on na weryfikacji teorii oSrodkéw centralnych Christal-
lera, a nastepnie ~ na zréznicowamiu wartodci ziemi. Klasyczna dzisiaj praca
B. J. L. Berry'ego (1967) stata si¢ swoista synteza osiagnie¢ geografii w tej dziedzi-
nie. Jego poglady wywaity olbrzyri wplyw na innych autoréw (por. np. Simmons
1964), a analizy wptywéw na decyzje lokalizacyjne stanowily rdzef teorii lokalizacji
handlu detalicznego. Badania poszty w Kierunku poszukiwania analogii z teoriami
osadnictwa i uzytkowania ziemi (Davies 1972)

Lata 1970. przynosza dalszy postep metodyczny w badaniach lokalizacji szczeg6-
towej (np. Sibley 1972, 1973; Davies 1977). W Polsce, K. Polarczyk (1974, 1976)
przedstawia prawidtowoéci przestrzennej organizacji ustug w Poznaniu. Rozmiesz-
czenie ustug jest zgodne z rozkladem przestrzennyem dostepnosci rynkowej, obliczo-
nym dzieki zastosowaniu hierarchicznego modelu potencjatu (dostepnosci catkowitej
miejsca centralnego popytu w miescie, a dostepnosci czastkowej miejsc centralnych
popytu nizszych pozioméw hierarchicznych).

W metodycznej pracy (zastosowanie analizy kwadratéw), A. Rogers (1974, s. 74~
75) dochodzi do wniosku, 2e lokalizacja szczegétowa sklepédw zalezy od rodzaju
oferowanych towaréw. Dobra codziennego uzytku sprzedaje si¢ w sklepach zlokali-
zowanych mozliwie blisko konsurenta, dobra trwatego uzytku - w giéwnych cen-
trach handlowych, a dobra specjalistyczne - gdziekolwiek w obszarze zurbanizowa-
nym; sklepy nie maja scisle okre$lonej lokalizacji. Wigkszo$¢ studiéw empirycznych
nt. struktury handlu detalicznego jest, wedtug Rogersa, fragmentaryczna, gdyz traktuje
zagadnienie lokalizacji w oderwaniu od ich wielkosei, | odwrotnie. Na przyklad, pi-
smiennictwo dotyczace osrodkéw centraliych skupia sl¢ na przestrzennej analizle
rynkéw, ale sklasyfikowanyeh tylko wedtug sektoréw handlu | ludnosei. Jednoczesnle
studia produktywnosci, skali gospodarowania i rozkladu wielkosei w handlu detalicz-
nym, nle odnosza sie do przestfzennego rozmieszezenia. Niestety, przéprowadzona
przez Rogersa analiza empiryezna handlu detalieznego w Lublahie potwierdza 6g6élng
praktyke, ). oddzielnego badania wielkosei koneentracji | przestrzennej dyspersji.

Ciekawe studium diugookresowych zmian w rozrmieszczeniu matych sklepéw, na
przykladzie dwéch miast angielskich, przedstawia D. Sibley (1975), przy czym stosu-
je analize trendu powierzchniowego. Prace te poprzedzaja dwie mniejsze - jedna na



14

temat strategii i taktyki w wyborze lokalizacji sklepéw (Sibley 1972), a druga — mo-
delowania gradientéw gestosci matych sklepéw; ich rozklad podczas rozwoju miasta
mozna opisac jako proces quasi-dyfuzyjny (Sibley 1973). Przeglad problematyki ma-
tych sklep6w lokalnych zawiera praca C. M. Guy'a (1980).

Postugujac si¢ metodami analizy skupief 1. Chudzyrska (1985) wykazuje, ze na
obszarze Warszawy istnieje przestrzenna organizacja hierarchiczna struktury handlu
detalicznego, obejmujaca cztery stopnie. Poza tym systemem hierarchicznym znajduja
sie funkcje wyspecjalizowane, razem tworzace strefowo-koncentryczny model roz-
mieszczenia handlu. W latach 1980. pojawiaja sie tez prace poswiecone problematyce
ustug w matych miastach (np. Matykowski, Michatowicz 1984), co jest pewna nowo-
$cig w Polsce, a E. Maleszyk (1989) analizuje mozliwosci wykorzystania metod
kartograficznych w przestrzennych badaniach handlu. Warto wspomnieé, e w tej
dziedzinie w ostatniej dekadzie nastapit radykalny postep dzieki zastapieniu bardzo
pracochtonnych, tradycyjnych metod przez wykorzystanie mozliwosci GIS-u.

Handel i ustugi byly réwniez przedmiotem zainteresowania w pracy dotyczacej
uktadu przestrzenno-funkcjonalnego Gniezna (Matykowski 1990) oraz - cze$ciowo
~ Gubina (Matykowski, Schaefer 1996). Zar6wno w Polsce, jak i za granica rozwinie-
to szczeg6towe badania krétkookresowych i dtugookresowych zmian handlu detalicz-
nego w skali pojedynczych miast, ich czesci lub nawet wybranych ulic (przykiady:
Brown 1990; Niznik, Riley 1993; Riley, Niznik 1994; Riley 1995, 1997; Neda 1997,
Gaczek, Pilarczyk 1999; Nagy 1999; Riley, Niznik, Burdack 1999). W naszym kraju
przeksztalcenia te zwiazane sa bezpo$rednio z procesami transformacji spoleczno-go-
spodarczej.

W obszernej pracy W. Wilk (1999) badat czynniki lokalizacji ustug w Warszawie
w ostatniej dekadzie. Zajmowat si¢ wybranymi ustugami — doradczymi (consulting),
kancelariami adwokackimi i notarialnymi, agencjami nieruchomosci, zaktadami me-
chaniki pojazdowej oraz gabinetami kosmetycznymi. Te ostatnie, traktowane jako
reprezentacja osobistych ustug konsumpcyjnych, wykazuja tendencje do rosnacej de-
koncentracji w przestrzeni miejskiej, co autor wigZe z postepujaca decentralizacja
ludnosei. Ustugi wyspecjalizowane jak consulting nie wykazujq natomiast tendencji
do rosnacej koncentracji w centrum miasta, jak mozna bylo tego oczekiwaé w zwigz-
ku z poszukiwaniem lepszych warunkéw dla ich funkcjonowania. Wieksze znaczenie
lokalizacyjne ma reprezentacyjno$¢ otoczenia, dobry stan techniczay budynkéw i ich
wyposazenie. Jeszcze inne czynniki odgrywaja wigksza role w lokalizacji pozostatych
ustug.

WartosSciowa wsp6tczesng synteze mikroskalowego ujecia lokalizacji handlu deta-
licznego z perspektywy neoklasycznej, behawioralnej i strukturalistycznej opubliko-
wat S. Brown (1992a). W innej, raczej teoretycznej pracy S. Brown (1992b) badat
z kolei ewolucje tzw. Railly’ego prawa grawitacji w handlu detalicznym, jako prostej
konceptualizacji przestrzennego zachowania konsumenta. Prac takich powstato znacz-
nie wigcej (patrz np. Guy 1980; Bacon 1984, Walmsley, Lewis 1993: rozdziat 9), ale
stanowia one odrebne zagadnienie badawcze, i dlatego nie sq przedmiotem naszego
dalszego zainteresowania.



3. ZMIANY W HANDLU DETALICZNYM 1 GASTRONOMII
W SKALI POLSKI, 1988-1998

3.1. WZROST LICZBY PLACOWEK

Proces transformacji trzeciego sektora gospodarki w Polsce byt szybszy niz w in-
nych krajach tzw. demokracji ludowej. Przed rozpoczeciemn wprowadzania zmian
ustrojowych w Polsce istniato okoto 227 000 punktéw sprzedazy detalicznej, w tym
125 821 sklep6éw” (1988). Podczas nastepnej dekady liczba punkiéw sprzedazy deta-
licznej wzrosta do okoto miliona, w tym sklepéw do 451 785 w 1998 t, (rye. 1). Ten
kilkakrotny wzrost byt nieréwnorierny zaréwno w czasie, jak i w przestrzeni, ale
w skali kraju przypomina ,,model progresywny” (wedtug terminologii zaproponowa-
nej przez A. Werwickiego)®. Przyrost nowych placéwek odbywat sie réwnolegle
z bankructwenrn i likwidacja jednostek ekonornicznie najstabszych, na skutek resngcej
w handlu konkurencji. Potwierdzaja to badania prowadzone m.in. przez A. Werwie-
kiego i H. Poweska (1993) na obszarze zachodniego pogranicza.

Najbardziej gwaltowny wzrost wystapit na przelomie lat 1990., kiedy w Polsce
zaczeto wprowadzac elementy gospodarki rynkowej. Wprowadzono wéwczas zmiany
prawne o liberalizujacym charakterze, jak np. znowelizowang ustawe o spéldzielczo-
Sci z 20 1 1990 r., likwidujaca obligatoryjne dotad ogélnopolskie zwiazki spétdziel-
cze, czy ustawe antymonopolowa, znoszaca paristwowy monopol na handel zagrani-
czny i hurtowy, monopol w handlu paliwami, samochodarai, tekstyliami itp. (Werwi-
cki 1994, s. 151-152). Z kolei znowelizowane ustawy o dziatalnoéci gospodarczej
i o prywatyzacji przedsigbiorstw pafistwowych (obie z 1990 r.), umozliwiaty wpro-
wadzenie, m.in. w handlu, tzw. malej prywatyzacji. Rozwojowi przedsigbiorczosci
sprzyjata ré6wniez zmiana prawa lokalowego, wprowadzajaca swobodne wstalanie,
czyli urealnienie czynszéw przez wiascicieli lokali (Szawlowska 1990; Werwicki
1994, 1995).

Mozna powiedzie¢, ze liberalizacja systemu prawnego w istocie zmierzata do

7 Wigkszos¢ danych w rozdziale 3 pochodzi z publikacji GUS-u, zwlaszcza z corocznego wy-
dawnictwa pn. Rymeik wewngireony... (rézne lata), chyba 2e podaje si¢ inaczej. Mozna mieé pewne
zastrzezenia co do petnej poréwnywalnosci tych danych w latach 1988-1993, jako ze w kilku
przypadkach GUS zmieniat kryteria, zakres i metodologie gromadzenia infermacjl. Niestety, s to
jedyne dane, jakimi dyspenujemy. W praey starane sie ~ w maksymalfym stopiiu = 6 Zapewnienie
poréwnywallnowi danyeh. Badania firm eensultingewyeh, zwlaszeza relagjenewane przez prase
zawieraja spore bledow.

8 Por. H. Poweska (1994).
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Rye. L. Wzrost liczby sklepéw w Polsce w latach 19881998
Z rédak bo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, Warszawa
The increase in the number of retail stores in Poland, 1988-1998
S owrrceze: compiled by the author from data provided by the Central Statistical Office (GUS), Warsaw

swoistej deregulacji w handlu i zachecata wiele os6b do zajecia si¢ nim, mimo ze
poprzednio trudnity si¢ one inng dziatalno$cia. Nie bez znaczenia byla réwniez spo-
dziewana wysoko$¢ zysku, mozliwa do osiagnigcia przez potencjalnych handlow-
céw. W latach 1980. istniat powazny niedobdr niemal wszystkich artykuléw (,,gospo-
darka niedoboru”, aby u2y¢ sformulowania Janosa Kornai'a), stad wysokie byly ocze-
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kiwania potencjalnych handlowcéw na szybkie zyski, zwlaszcza w handlu detalicz-
nym.

Innym waznym czynnikiem gwattownego rozwoju handlu byt stosunkowo nie-
wielki kapitat, umozliwiajacy rozpoczecie dziatalno$ci handlowej, szczeg6lnie w po-
réwnaniu z bardziej kapitalochfonnymii procesami produkcji (Niznik, Riley 1993; Ri-
ley, Niznik 1994). W przeciwieristwie bowiem do sfery produkcji, handel na ogél nie
wymaga znacznych nakladéw na urzadzenia i prace naukowo-badawcze oraz nie po-
trzebuje dlugotrwatych kampanii reklamowych. Wreszcie, istotnym czynnikiem roz-
woju byly niskie wymagania co do kwalifikacji, zwlaszcza w poczatkowymm okresie
i w poréwnaniu z innymi dziatami gospodarki narodowej (Niznik, Riley 1993; Riley,
Niznik 1994).

W skali kraju wzrost liczby sklepéw jest znacznie wigkszy w obszarach zurbani-
zowanych ni2z wiejskich (ryc. 1). W miastach w latach 1988-1998 nastapit wzrost
z 78 925 do 349 891 sklep6w, a szczegblnie silny przyrost nastapit w najwiekszych
polskich aglomeracjach: warszawskiej, gérnos$laskiej, krakowskiej, gdafiskiej, szcze-
cifiskiej, poznanskiej, t6dzkiej i wroctawskiej. Tutaj zlokalizowane jest ponad 75%
ogdlnej liczby sklepéw. Na wsi, w analizowanyrm okiesie 1988-1993, liczba sklepéw
ulegta zaledwie podwojeniu: z 46 896 do 101 894. Wyjadnienie jest bardzo proste:
najwieksze aglomeracje i miasta sa potencjalnie znacznie bardziej obiecujacymi ryn-
kari zbytu niz rzadke zaludnione i ubogie obszary wiejskie.

Pozytywnym zjawiskiem ostatnich lat jest nie tylko przyrost liczby sklepéw, lecz
takze powierzchni sprzedazowej. W rezultacie przecigtna wielko$¢ sklepu w kraju
powoli rosnie i w 1998 r. wynosita 54,1 m?. Roénie réwniez powierzchnia sprzedazo-
wa sklepdw w przeliczeniu na 1000 mieszkaficéw — do 632 nr w 1998 r. (Rynek
wewm. 1998, 1999, s. 23). W dekadzie 1989-1998 obserwuje si¢ przecigtny 67%
przyrost powierzchni sprzedazowej na 1000 mieszkaticéw (ryc. 2), przy czym najwig-
kszy wystepuje w lepiej rozwinigtych wojewddztwach, jak: szczecifiskie, m. krako-
wskie, katowickie, warszawskie, poznarskie, bielskie, gdadskie, wzglednie stabiej
zaludnionych, jak: suwalskie, gorzowskie, koszalifiskie. Najmniejszym przyrostem
powietzchni sprzedazowej odznaczaja sie stabiej rozwinigte wojewddztwa, zwlaszcza
zamojskie, sieradzkie, leszczyriskie czy kieleckie. Widoczayr efektem zachodzacych
proceséw jest wieksze niz przed dekada zréznicowanie powierzchmi sprzedazowej
przypadajacej na 1000 mieszkaricéw. Na obecny obraz wptywaja nie tylko réznice
w gestodci zaludnienia poszezegdlaych wojewddztw, ale takze — w coraz wigkszym
stopniu - réznice w sile nabywezej ludnosci. Stad zdecydowanie wiekszy przyrost
powierzehni sprzedazowej wystepuje w wojewodztwach o Wyzszyrn poziomie doche-
déw (rye. 2).

W rezultacie wprowadzonych zmian, przecigtna liczba mieszkaficéw przypadajaca
na jeden sklep w skali kraju zmniejszyta sie¢ z 301 w 1988 r. do 86 os6b w 1998 r.
(ryc. 1). Juz w 1989 r. liczba ta obnizyla si¢ do 250 0séb (ryc. 3), przy czym relatyw-
nie najwig¢cej mieszkaricéw przypadato wiedy w wojewédztwach silnie zurbanizowa-
nych, uprzemystowionych i gesto zaludnionych (stoteczne warszawskie ~ 313, gdan-
skie ~ 298, katowickie ~ 296, m. krakowskie i m. t6dzkie — po 295), a nieco mniej
w woj. blatostockim i radomskim (po279). W tym samym roku najmniej oséb (poni-



1989
X =378

Powierzchnia na 1000 mieszkafcow (M kw.)
Floorspace per 1000 inhabitants (sq: m:)

291 300 400 800 5§04

1998
X =632

Powierzchnia na 1000 mieszkarcow (m kw.)
Floorspace per 1000 inhabitants (sq. m)

431 S§00 600 7001800 /857
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Zej 225) na jeden sklep przypadalo w wojewddztwach charakteryzujacych sie niska
gestoscig zaludnienia, szczeg6lnie na Ziemiach P6inocnych i Zachodnich (zwlaszcza
koszalifiskie, stupskie, pilskie, olsztyriskie, suwalskie) oraz w niektérych wojewddz-
twach ,.$ciany wschodniej” (bialskopodlaskie i chetmskie). Owczesnie prowadzona
polityka regionalna miata z zaloZenia charakter bardziej egalitarny, stad dysproporcje
w wyposazeniu w sklepy sg raczej wynikiem réznic w gestodei zaludnienia niz innych
czynnikéw.

W nastepnej dekadzie sytuacja ulegla radykalnej zmianie (ryc. 3). Wprawdzie
w czesci wojewddztw péinocno-zachodmich liczba ludno$ci przypadajaca na jeden
sklep jest nadal najnizsza (np. w woj. koszaliriskir i stupskim ulegla obnizeniu odpo-
wiednio do 70 i 73 oséb, a w woj. zielonogobrskir, szczecitiskim i jeleniogdeskim do
ponizej 80 os6b), ale najwieksze relatywne zmiany obserwuje sie w wojewddztwach
silnie zurbanizowanych i uprzemystowionych (stoleczne warszawskie, m. krakow-
skie, poznatiskie, wloctawskie). W 1998 r. najwiecej (§rednio ponad 100) os6b na
jeden sklep przypadato w nlektorych stablej rozwinigtych wojewddztwach wschod-
nich (fomzytiskie i siedleckie) i w wo). nowosadeckirm. Zaterm w clagu dekady gwal-
townie wzrosta nile tylko liczba sklepéw w poszezegdlnyoh regionach, ale catkowicie
zmienit si¢ ieh rozklad przestrzenny. Co clekawe, dysproporcje migdzyregionalne
fledzy wojewoédztwami charakteryzujacymi sie skrajaymi warteSeiami zmalaty
o niemal 9%, mime braku jakiejkelwiek polityki regionalnej w tym Zakresie.

W wyniku wprowadzonych zmian w 11998 r. liczba mieszkaficéw przypadajaca na
jeden sklep w miastach obnizyta si¢ Srednio do 68, a na wsi do 145 os6b (ryc. 4).
Réznice migdzy miastem i wsig nalezy taczy¢ z rézna sita nabywcza ludnodci miej-
skiej i wiejskiej, a takze z czeSciowym samozaopatizeniern wsréd mieszkadcow wsi.
Sita nabyweza ludnosci miejskiej jest zdecydowanie wieksza, stad na ogét sklepy
w miastach maja wieksze obroty i sa bardziej rentowne niz na wsi, mimo mniejszej
przecietnej liczby potencjalaych nabyweéw. Dodatkowo, czeéé klientéw sklepow
miejskich stanowi ludno$¢ pochodzaca z wiejskiego zaplecza. Stosunkowo rzadko
natomiast zachodzi odwrotna sytuacja, polegajaca na zaopatrywaniu sie przez ludnosé
miejska w towary na wsi. Nalezy jednak przypuszczal, ze obecnie zaréwno w mia-
stach, jak i na wsi liczba sklepéw zbli2a sie do poziomu nasycenia lub poziorm ten juz
osiagneta. Trudno sobie bowiem wyobrazi¢ rentowny sklep, zaopatrujacy w dobra
przecigtnie mniej niz kilkudziesieciu mieszkaricéw, nawet w miastach.

Oczywiscie istnieja istotne réznice regionalne w omawianym zakresie (ryc. 4).

Ryc. 2. Powierzchnia sprzedazowa sklepéw (w m~) przypadajaca na 1000 mieszkaricéw, wedlug
wojewOdztw
Uwaga: dane dla roku 1989 dotycza powierzchmi og6inej sklepéw w handiu uspolecznionym
w przeliczeniu na 1000 mieszkanicéw
Z réditbo: jak w ryc. 1
Sale floorspace of retail stores per 1000 inhabitants (in m'

2

), in voivodships

Note: 1989 data refer to stores’ total surface area in the socialised sector of retailing per 1000
inhabitants

Solurce;asin/Fig)l
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70

1989
X =250

Liczba ludnodci na 1 sklep
Population per 1 retail store

275 300 313

X =86
Liczba ludnoéci na 1 sklep
Population per 1 retail store

7% 80 90 /100 .108
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Ryc. 3. Liczba ludnosci przypadajaca na L sklep, wedlug wojew6dztw
Uwaga: dla roku 1989 dane czg¢éciowo szacunkowe
Zrédto: jak wryc. 1

Population per retail store, in voivodships
Note: 1989 data based partly on estimation
Source:asinFig. 1

W miastach, najwiecej os6b na jeden sklep przypada w wojewédztwach gesciej zalu-
dnionych, silniej zurbanizowanych i lepiej rozwinigtych (m. t6dzkie, katowickie,
wroctawskie), a najmniej w wojewé6dztwach stabiej rozwinigtych, jak ostrot¢ckie czy
zamojskie, a wigc o znacznej roli rolnictwa w strukturze gospodarczej regionu.
W przypadku wsi obraz nie jest jednoznaczny (ryc. 4). Duzo oséb na jeden sklep
przypada w wojewé6dztwach dobrze rozwinigtych (np. w opolskim), ale jeszcze wigcej
w woj. biatostockim, fomzyriskim czy mnowosadeckim.

Generalnie jednak mozna powiedzieé, ze obszary monofunkcyjne proces transfor-
macji przechodza najwolniej i najmniej efektywnie.

3.2. PRYWATYZACIJA® | ROZDROBNIENIE HANDLU DETALICZNEGO

Handel, podobnie jak ustugi, nalezy do najbardziej sprywatyzowanych dziatéw
gospodarki narodowej. Przeksztalcenia wlasno$ciowe w tej dziedzinie wyprzedzity
przemiany w innych dziatach gospodarki. Uwaza sie, Ze jest to dziat najbardziej
wnaturalnie” predestynowamy do prywatyzacji, gdyz ztozony jest z matych przedsie-
biorstw, nie wymagajacych duzych nakladéw kapitalowych (Gorzelak 1994, s. 37).
Zmiany te przeSledzimy przede wszystkim na przykladzie handlu detalicznego, dla
ktérego istniejq stosunkowo najlepsze materialy statystyczne, ale nalezy pamiegtaé, ze
bardzo podobne procesy wystgpuja w gastronomii i w pozostatych ustugach.

Wsrdd przedsigbiorstw prywatnych z kapitalem polskim juz w 1993 r. az 34,8%
bylo zaangazowanych w handel, 19,4% w przemyst, a 18,7% w budownictwo. Nato-
miast udzial przedsigbiorstw prywatnych z kapitalemn obcym w handlu byl jeszcze
wyzszy i wynosit niemal 40% (Bossak red. 1994, s. 125). Wedtug GUS-u, w Polsce
w koficu 1997 r. istnialo 12 377 spélek z udzialem kapitatu zagranicznego, z czego
9022 spétki wykazywaly przewage kapitatu zagraniczanego nad polskim. Spos$réd tych
ostatnich, az 35% (4336) byto zaangazowanych w handel i naprawy'®, 33,9% (4199)
w przemyst, lecz tylko 5,4% (674) w transpott, skiadowanie i facznosé.

Innym wskaZnikiem sprywatyzowanmia moze by¢ udzial pracujacych w firmach
prywatnych w poszczegblnych dzialach gospodarki. W 1997 r. w sektorze prywat-
nym w handlu pracowato 97,9% zatrudnionych, w rolnictwie — 96,1%, podczas gdy
w transporcie, sktadowaniu i tacznosci zaledwie ~ 32,9%.

¥ Wsr6d wielu opracowaii po$wigconych prywatyzacji, korzystnie wyréznia sie praca E. S. Sa-
vasa (1992). W polskim wydaniu autor dodatkowo zamiescit Aneks, poSwigcony procesom prywa-
tyzacji w b. krajach socjalistycznych.

19 Tak zwana Sekcja G Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci. Por. przypis 2.
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Ryc. 4. Liczba ludnosci przypadajaca na I sklep w podziale na miasto i wie$, wedlug wojewédztw
Z rdatbo: jak w ryc. |
Population per retail store in urban and rural areas, in veivedships
Source: as in Eig. |

W 1988 r. handel spéidzielczy skupiat okoto 60% sieci sklepéw w kraju, a handel
paristwowy ponad 21% (ryc. 1). Natomiast handel prywatny, przed procesami demo-
nopolizacji i prywatyzacji, obejmowat okoto 19% tacznej liczby sklepdw, ale w og6l-
nych obrotach handlu detalicznego jego udziat wynosit zaledwie okoto 4-5% (Rynek
wewm. 1994, 1995, s. 16). Placowki prywatne nalezaly bowiem do najmniejszych
w sieci handlowej z bardzo waskim asortymentem oferowanych towaréw, gléwnie
owocéw i warzyw, artykutéw ciastkarskich, odziezy i obuwia, wyrobéw rzemiesini-
czych oraz artykuléw przemystowych przywiezionych prywatnie z zagranicy (komisy).

Rozpoczete w 1989 r. procesy restrukturyzaciji*' i prywatyzacji gospodarki dopro-
wadzily do szybkiej i zasadniczej przemiany strukturalno-wlasnosciowej w handlu
detalicznym (ryc. 1). Procesy te byly bardziej lub mniej intensywne w czasie i przy-
bieraly rézne formy. Diametralna zmiana organizacyjno-wlasno$ciowa dokonalta sie
w latach 1990-1991 w wyniku przejmowania lokali sklepowych stamowiacych
w miastach wlasno§¢ komunalng'?, z reguty bez przeprowadzenia przetargéw, przez
ich dotychczasowe zalogi pracownicze i ajentéw (tzw. mala prywatyzacja), a takie
dynamicznego przyrostu nowych prywatnych placéwek.

Na podstawie istniejacych danych trudno jednak jednozmacznie stwierdzi€, jaki
udziat w przyroscie ogélnej liczby placéwek byt wynikiem proceséw prywatyzacyj-
nych, a jaki tworzenia nowych (od poczatku prywatnych) sklepéw. Z pewnoscig
wzrost ich liczby byl takze cze$ciowo rezultatem podziatu dotychczasowych, wigk-
szych sklepéw na mniejsze, co nalezy wiaza¢ z wysokimi stawkami czynszowymi,
zwhaszcza w duzych miastach. Jednoczesnie obserwowano powstawanie nowych skle-
pOéw w miejscach, w ktérych uprzednio nie istniaty.

Jak pisze P. Swianiewicz (1994, s. 125), niekt6rzy ,,ortodoksyjni” zwolennicy pry-
watyzacji kwestionujg sensowno$¢ matej prywatyzacji. Przyktadem moze byc
E. S. Savas (1992), ktéry uwaza takie rozwiazanie za polowiczne, a nie rzeczywiste
przejScie do gospodarki rynkowej. Pisze on (Savas 1992, s. 351-352):

1 Restrukturyzacja jest bardzo szerokim procesem przebudowy gospodarki i struktury spolecz-
nej. Termin ten w Polsce w ostatnim dziesigcioleciu jest czgsto naduzywany i niejednokrotnie lepiej
zastapi€ go ,,zmianami struktury".

2 Na warunkach dyktowanych przez Przedsigbiorstwa Gospodarki Mieszkaniowej (por.
M. Gagucki, 1995, s. 26). Istotna rolg¢ odegrat tu szeroki zakres kompetencji urzednikéw reprezen-
tujgcych zarzady miast, a petnigcych rolg tzw. gateldsgpess, co na przykladzie Lodzi pokazali R. C.
Riley i A. M. Niznik (1994, s. 28). Wynika z tego, ze ,,wolny rynek” nalezy traktowal raczej jako
pewna koncepcje, a nie rzeczywistos$c.
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» - ziemia i budynek, w ktérym usytuowany jest sklep, generalnie nie s3 sprze-
dawane nabywcy, ktéry kupuje urzadzenia, wyposazenie, towary i zapasy, a reszte
otrzymuje tylko w dzierzawe i placi czynsz. Czesto rodzi to klopoty, zwlaszcza
wtedy, kiedy w umowie o dzierzawe nie jest okreslony termin jej wygasniecia. [...]

Przy dzierzawie bez okre$lonego terminu pojawiaja si¢ dwa problemy. Pierwszy
z nich ma fundamentalne znaczenie. Jezeli zarzad miasta przeksztalca si¢ z wia-
§ciciela i podmiotu prowadzacego sklep z obuwiem we wiasciciela wydzierzawia-
jacego swoje mienie na sklep z obuwiem, czy jest to naprawde przeksztalcenie
w kierunku gospodarki rynkowej? Czy $rodki produkcji nie pozostaja nadal, do
pewnego stopnia, w rekach paristwa ze wszystkimi schorzeniami towarzyszacymi
gospodarce socjalistycznej? Wiadza jest zaangazowana ~ wprawdzie posrednio,
a nie bezposrednio ~ w dziatalno$é dochodowa, ktérq rynek mégiby kierowaé od
poczatku do korica, a zatem znaczna czg$¢ zasobéw pozostaje w rekach paristwa.

Drugi problem pojawi sig¢ — jak mozna przypuszcza¢ — gdy wydzierzawione
budynki zaczng wymagaé generalnych remontéw lub inwestycji [...]. Dzierzawca
nie bedzie miat ochoty inwestowa¢ w nieruchomo$é, ktéra nie nalezy do niego.
Z kolei wiadze Jokalne w krajach postsocjalistycznych dysponujg tak ograniczo-
nymi Srodkami, iz rzadko beda sobie mogly na to pozwoli€. Jezeli dzierzawca
podejmie jednak inwestycje, poniewaz bez nich nie moze prowadzi¢ interesu, to
bedzie prawdopodobnie 2adat — nie bez uzasadnienia — wieczystych praw do tej
posiadiosei”.

P. Swianiewicz (1994, s. 126) uwaza jednak — i stusznie, ze chociaz mala prywa-
tyzacja nie prowadzi do sytuacji rynkowej w czystej postaci, to przyczynia si¢ do
lepszej efektywnosci dziatania handlu, gdyz ,;sklep dziala na zasadach rynkowych".
Ponadto, ,,zasadnicza korzy$cig malej prywatyzacji jest stworzenie — w relatywnie
krétkim czasie — sporej i silnej grupy krajowych, legalnych prywatnych przedsiebior-
cOw” (Savas 1992, s. 351).

Poza malq prywatyzacja, drugim istotnym czynnikiem, ktéry wplynal w sposéb
nieco sztuczny i zapewne niezamierzony na zwiekszony udzial sektora prywatnego
w handlu i ustugach, byl nowy podzial polskiej gospodarki narodowej na sektory.
Po roku 1989 wyodrgbniono sektor publiczny i prywatny, ktére tylko czesciowo na-
wiazuja do dawnych sektoréw — uspofecznionego i mieuspolecznionego.

Obecnie sektor publiczny tworza podmioty bedace wiasnoscia panstwa (tj. Skarbu
Paiistwa i przedsiebiorstwa parnistwowe), wiasnoscia komunalna (jednostki bedace we
wiadaniu samorzadu terytorialnego) oraz stanowiace wlasno$¢ mieszana, tj. spéiki
z przewaga kapitatu tego sektora. Istniejacy do 1989 r. sektor uspoteczniony obejmo-
wal wlasno$¢ paristwowa i spétdzielcza oraz wiasno$¢ organizacji spolecznych, partii
politycznych, zwigzkéw zawodowych i stowarzyszen.

Natomiast sektor prywatny tworza obecnie podmioty bedace wihasnoscia oséb fi-
zycznych i prawnych oraz bedace wiasnoscig mieszana o przewadze kapitatu prywat-
nego. Rownoczes$nie do sektora prywatnego zaliczono cze$¢ dawnego sektora uspo-
tecznionego, kt6ra tworzyly spéidzielnie, réznego rodzaju organizacje i zwiazki zawo-
dowe.
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Zasadnicza r6znica polega zatem na innym umiejscowieniu spétdzielni, zreszta nie
tylko handlowych. Zaliczenie przez GUS handlu sp6idzielczego do sektora prywatne-
go jest powaznym uproszczeniem, wynikajacym przypuszczalnie z potrzeby dostoso-
wania naszej statystyki i ustawodawstwa do norm i standardéw Unii Europejskie;j.
Wydaje si¢ jednak, ze bardziej trafne byto uprzednie zaliczenie handlu spéldzielczego
(np. Gminnych Spétdzielni ,.Samopomoc Chiopska™) do sektora wspolecznionego,
jako ze w istocie byt i jest on blizszy handlowi pafistwowernu niz prywatnemu, zwia-
szcza w sferze zarzadzania’. Spéldzielnie, zgodnie z definicjg, stanowig .dobrowol-
ne, samorzadne zrzeszenia prowadzace dziatalno$¢ gospodaicza oparta na $rodkach
produkeji stanowiacych wiasno$¢ cztonkdw spétdzielni oraz dzielace czedc nadwyzki
bilansowej pomig¢dzy swych cztonkéw™ (Kowalski 1995, s. 123). Tych warunkéw nie
spetniaja nasze spéidzielnie, dlatego réwniez dzisiaj handel spétdzielczy powinien byé
zaliczany raczej do sektora publicznego, a nle prywatnego. Ponlewaz tak nle jest,
udziat sektora prywatnego, obejmujgcego m.in. spétdzielnie, jest w sposéb sztuczny
fileco zawyzeny.

*

W latach 1992-1994 zaobserwowano zwolnienie tempa prywatyzacji sklepéw se-
ktora publicznego, jak i przyrostu nowych przedsi¢biorstw handlowych. Trzeba jed-
nak pamigtac, ze juz w 1994 r. prawie 98% sieci sklepéw nalezata do sektora prywat-
nego, w tym okoto 8% bylo wiasnodcia spéldzielcza, ktéra jednak z kazdym rokiem
traci swéj udziat w rynku (Rynek wewm. 1994, 1995, s. 16). W 1994 r. udziat sekiora
prywatnego w wielko$ci zrealizowanej sprzedazy detalicznej wyniést okoto 91%,
w tym spéidzielczoéei okoto 8%, przy ogdlnie rosnacych fizycznych rozmiarach
sprzeda?y detalicznej. Ta tendencja utrzymuje si¢ do roku 1998, w ktérym wdziat
prywatnych sklepéw wzrdst do 99,3%, wliczajac w to 5% udziatu placéwek spoldziel-
czych, zlokalizowanych przede wszystkim na wsi.

Sie¢ sklepéw sektora publicznego w wyniku przemian struktury organizacyjnej
handlu poczawszy od 1989 r. systematycznie maleje. W 1994 r. byto ich zaledwie
7533, co stanowito niespetna 2% ogdlnopolskiej sieci sklepéw. W 1998 r. ich liczba
jeszcze zmalata do 3063 (0,67%), przez co staly sie niemal niezauwazalne na rynku
(ryc. 1).

Zmniejszanie si¢ udzialu sklepéw nalezacych do przedsiebiorstw spéldzielczych,
a takze przyrost liczby sklepéw prywatnych w obszarach wiejskich swiadczy o poste-
pujacym ograniczaniu roli i znaczenia Gminnych Spétdzielni ,,Samopomoc Chtop-
ska” zar6wno w zaopatrzeniu, jak i w infrastrukturze handlowej wsi, ale proces ten
jest stosunkowo powolny. Wedtug szacunkéw, w potowie lat 1990. prywatne sklepy
spozywcze stanowity okoto 95%, a wielobranzowe okoto 89% ogétu sklepéw na wsi
(Kowalski 1995, s. 142),

13 $wiadcza o tym na przykfad wyniki badai Spétdzielni Spozywcéw ,.Spolem”, przeprowa-
dzone przez M. Gaguckiego (1995).
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Przyrost placéwek handlowych w omawianej dekadzie koncentrowal sie gtéwnie
w aglomeracjach miejsko-przemystowych. Procesy koncentracji przestrzennej zacho-
dza nadal, skutkiem czego w 1998 r. najwiecej sklepéw znajdowato sie w najwiek-
szych miastach, gdzie zlokalizowana jest ponadto wiekszo$¢ sklepéw duzych, o po-
wierzchni ponad 400 m? (Rynek wewm. 1998, 1999, s. 23). Wida¢ tu wyrazny zwiazek
koncentracji sklepdw z szybko$cia proceséw prywatyzacji handlu, w ktérej przodo-
waly wojewddztwa silnie zurbanizowane (m. t6dzkie, stoteczne warszawskie, gdan-
skie, m. krakowskie, szczecifiskie, katowickie, poznafskie, lubelskie, wroclawskie,
bydgoskie). Najwolniejsze tempo tego procesu zanotowalty natomiast wojewédztwa:
zamojskie, bialskopodlaskie, kaliskie, fom2yfiskie, ciechanowskiie, ostroteckie, chetm-
skie, sieradzkie, ptockie, radomskie i kieleckie, a takze wloctawskie, nowosadeckie,
krognleriskie, sledleckie, tarnobrzeskie, tarnowskie | przemyskie (Gorzelak 1994,
§. 37-38).

W ostatnich latach w Polsce obserwuje sie coraz wyraZniej obecno$¢ sieci skle-
pow nalezacych do duzych prywatnych przedsiebiorstw, z wyraZzng przewagg kapitatu
zagranicznego, zwtaszcza zachodnioeuropejskiego (np. francuskie E. Leclbax;, (e,
Auctiaam, Levoy Memllin, Caweifour, niemieckie AlWdi, HIT, Reall, Prailtikesr, Media
Maniéz, M, Billa, Dom i Ogvaid]; szwedzkie 1KEA} norweskie Remar 1000; norwesko-
-duriskie Steem & Stromi; duriskie Nettws; belgijskie Globii; austriackie Julliss Mg,
holenderskie Max;, portugalskie Biedixorkiy; brytyjskie Tesewm, Mamiss and! Speencer,
wioskie Bemaiiron; amerykafiskie Offiee Depet)). Pierwsza fala zagraniczaych inwesto-
téw pojawita sie na poczatku lat 1990. i gtéwnie modernizowakta istniejacq juz sieé
(minimarkety, mate i §rednie supermarkely). Jako pierwszy naptynat kapitat niemie-
cki, nastepnie austriacki, norweski, holenderski, duriski 1 brytyjski. Druga grupa in-
westoréw, od potowy lat 1990. do chwili obecnej, buduje nowe super- | hipermarkety
na wykuplonej ziemi, przy czym bardzo widoczne jest tutaj zaangazowanie przede
wszystkim firm francuskich.

Rézne byly motywy inwestowania kapitatu obcego. Niemcy, Austriacy i Szwedzi
doceniali zalety rozlegtego rynku, rosngcy popyt, niskie koszty pracy i niewielkie
bariery kulturowe. Te ostatnie czesto decyduja o wejsciu na dany rynek, a wiec
6 umiedzynarodowieniun dziatalnodci handlowej (por. Laulajainen 1991). Belgowie
i Duiiczycy szukali mowych rynkéw, a bardzo ostrozne w inwestowaniu byly, i madal
sg, firmy angielskie (Rynek wewsm. 1997, 1998, s. 106).

Wspommiane sieci super- i hipermarketéw powstaja w osiedlach mieszkaniowych
najwiekszych miast (te pierwsze) lub w strefach podmiejskich (drugie), gdzie czesto
staja sie rdzeniem nowopowstajacych centrow handlowych, co jest zbiezne z tenden-
cjami $wiatowymi (Healey, Iibery 1990; O’Briem, Harris 1991; Guy 1994; Hallsworth
1994; Rymaik wewm. 1996, 1997). Niemniej, w Polsce nie powstaly jeszcze olbrzymie
wyspecjalizowane kompleksy,, handlowo-rozrywkowe podobne do otwartego
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w 1992 r. Mall of America w Bloomington, Minnesota, w ktérym mie$ci si¢ ponad
520 sklepéw, odwiedzanych rocznie przez ponad 40 min klientéw (Goss 11999).

Zaréwno liczba (1657), jak i udziat (0,37% w 1998 r.) sklepéw nalezacych do
spélek z kapitatlem obcym w ogélnopolskiej sieci detalicznej nie sg duze. Niemniej,
kreujg one w Polsce nowy, raczej pozadany model handlu detalicznego, w ktérym
istotng rolg odgrywaja sklepy wielkopowierzchniowe. W 1998 r. zajmowaty one 3,7%
powierzchmi sprzedazowej wszystkich sklepéw w kraju (Rynek wewm. 1998, 1999,
s. 23), ale ich udziat w og6lnych obrotach handlu detalicznego wykazuje bardzo silng
tendencje wzrostowa. Obecnie szacuje si¢ go na okoto 8,3% catej sprzedazy detalicz-
nej (Rynek wewm. 1998, 1999, s. 21). Rosngca konkurencja ze strony kapitatu zagra-
nicznego w handlu powoduje zaniepokojenie, a nawet ostre protesty rodzimych deta-
listéw, zwlaszcza tych najdrobniejszych. Nie sg to obawy bezzasadne, jako ze wsréd
10 najwiekszych spétek, zajmujacych si¢ handlem detalicznymh w naszym kraju, nie
ma ani jednego przedsicbiorstwa polskiego'. Tymczasem wielkosé jednostki i jej
sytuacja finansowa odgrywajg decydujgcq role w walee konkurencyjnej.

Zagraniczne przedsigbiorstwa handlowe wchodzace na polski rynek dysponuja
nieporéwnanie wigkszym niz polskie kapitatem. Rozwijaja sie¢ wiasnych duzych
sklepéw, prowadzacych gitéwnie sprzedaz szerokiego asortymentu artykutéw spozyw-
czych. Prowadza handel dyskontowy, zadowalajgc si¢ zazwyczaj nizszg od przecigtnej
mar2g, a pokaZne srodki przeznaczajgq na dziatania marketingowe i agresywng rekla-
me. Co wigcej, producenci niejednokrotnie zmuszani sa do pokrywania kosztéw pro-
mocji, udzielania upustéw cenowych, akceptowania diugich terminéw ptatnosci za
dostarczony towar lub kredytowania dziatalno$ci wielkich sieci handlowych w inny
sposéb (Boruc 1999). Producenci zgadzajg si¢ zazwyczaj na daleko idace kompromi-
sy, jesli moga sprzeda¢ duze partie towaru. Jest to wiashie najwigkszy atut zachodnich
supermarketéw, ktére dysponuja wielkimi powierzchniamii i odpowiednir kapitatem.
W rezultacie, moga taniej kupowaé i sprzedawaé niz mate sklepy'®. Mocna pozycja
detalistéw w stosunkach z producentami znana jest z ich dotychczasowej dziatalnosci
w krajach zachodnioeuropejskich (Feord, Bowlby, Tillsey 1996, s. 73) racze] fiz
w USA (Hughes 1996, s. L13).

4 Rzecznikiem drobnych detalistéw jest Krajowa lzba Gospodarcza (KIG), ktéra chce, aby
warunki powstawania hipermarketéw duzych sieci handlowych w Polsce regulowata specjalna usta-
wa. W przeciwnym razie polski handel moze by¢ zagrozony. KIG opowiada si¢ za okresleniem
udziatu polskich towaréw sprzedawanych w takich placéwkach. Ponadto, KIG jest przeciwna budo-
waniu duzych sklepéw w centrach miast, a takze dyktowaniu warunkéw platnosci dostawcom przez
sieci handlowe (Rzeczpospolita, 281 (5446) z 2 XII 1999, s. B2).

15 Polscy producenci coraz mocniej domagaja si¢ ustawowych zmian, ktére ograniczyltyby sile
sieci handlowych, postulujac m. in. uzupetnienie obowigzujacych przepiséw o zwalczaniu nieuczci-
wej konkurencji. W rezultacie rozmaitych naciskéw, grupa postéw zapowiada opracowanie nowej
ustawy sejmowej, ktéra miataby regulowa¢ zasady wspétpracy dostawcéw z duzymi sieciami hand-
lowymi, a takze wprowadzenie przepiséw o wielkopowierzchniowych obiektach handlowych
(Rzeczpospolita, 16 (5486) z 20 1 2000, s. B3). Jednocze$nie trzeba réwniez przypomnied, ze w na-
szym kraju dziata az 3600 cz¢sto konkurujacych ze sobg organizacji producentéw (Rzeczpospolita,
10 (5480) z 13 12000, s. B2).
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Ekspansja firm zagranicznych na og6t przyniosta pozytywne skutki dla gospodar-
ki, takie jak nowe formy wspélpracy przemyshu i handlu skracajace obieg towaréw
i zwigkszajace jednorazowe transakcje, stymulowanie proceséw koncentracji w roz-
proszonym handlu, wymuszanie nowych standardéw budowlanych, organizacyjnych
i w zakresie postgpu technicznego. Niewatpliwie korzysci odniesli réwniez konsu-
menci poprzez uzyskanie szerokiej oferty towarowej, relatywnie niskie ceny, dogodne
warunki zakupéw i wydtuzenie czasu mozliwych zakupdw. Natomiast najbardziej
negatywnym skutkiem ekspansji firm obcych jest eliminacja z rynku jednostek naj-
mniejszych i stabych ekonomicznie.

Mimo tego w Polsce nadal nie istnieje niebezpieczenstwo nadmiernej koncentracji
w handlu detalicznym, prowadzace do zdominowania calego rynku przez sie¢ skle-
péw wielkopowierzchniowych, przy réwnoczesnej eliminacji malych i $rednich pla-
céwek handlowych. Najwieksza bowiem zaleta malych sklepéw, mimo waskiego
asortymentu towaréw i na og6ét wysokich cen, jest ich lokalizacja w poblizu miejsc
zamieszkania konsumentdw. Konflikty miedzy obu rodzajami sklepdw zdarzaty sie
w innych krajach duzo wcze$niej (Dawson 1979; Guy 1980, 1994), ale obecnie zde-
cydowanie lepsze niz w Polsce prawodawstwo, w tym antymonopoliowe, w zasadzie
reguluje zasady ich koegzystencji.

Zmiany struktury sklepéw wedlug ich wielkosci w czasie nie s3 duze (ryc. 5).
Nadal sklepéw duzych, o powierzchmi sprzedazowej powyzej 400 nr, jest zaledwie
3098 (0,68% ogolnej ich liczby w 1998 r.), chociaz utrzymuje si¢ tendencja nieznacz-
nie wzrostowa. Wséréd duzych placéwek handlowych byto: 142 domy towarowe, 585
doméw handlowych i 1018 supersaméw (por. przypis 1). Przyrost dotyczy przede
wszystkim duzych sklepéw spozywczych, w tym z udziatem kapitatu obcego. Domi-
nujacy udziat w sieci detalicznej majq jednak sklepy o powierzchni sprzedazowej do
50 m? (92%), a wszystkie o powierzchni ponizej 400 nr stanowig a2z 96,3% ich
ogdlnej liczby.

Generalnie sklepy w Polsce sg nie tylko male, ale réwniez rozproszone pod wzgle-
dem wtasnos$ciowym. W handlu detalicznym dominujacy udziat majq pojedyncze jed-
nostki handlowe nalezace do oséb fizycznych. Jest to handel drobnodetaliczmy prowa-
dzony zaréwno w kioskach czy budkach, jak réwniez w matych sklepach. Dominuja
sklepy, w ktérych pracuja $rednio zaledwie dwie osoby'®. Mimo widocznej juz do$¢
duzej konkurencji na rynku detalicznym, drobni handlowcy nie wykazujg skltonnosci
do zrzeszania si¢. Wrecz przeciwnie, starajg si¢ kreowal swoja pozycje na rynku
autonomicznie. Ewentualnga wspétprace ograniczajg giéwnie do dokonywania wspdl-
nych zakupbw, co ma stuzyé negocjowaniu ni2zszych cen zakupu towaréw i — w re-
zultacie ~ obronie przed konkurencja'’.

Podobne rozdrobnienie handlu obserwowano duzo wczesniej w krajach rozwinietych, na
przyktad w W. Brytanii na poczatku lat 1970. (Dawson 1979; Guy 1980, 1994; O'Brien, Harris
1991).

17 Wedtug informacji prasowych z listopada 1999 r., sze$¢ polskich sieci handlu detalicznego
(Lewiatean Dewll SA, Reltatr (Panmorze. BidkkobBiwla i Katomiiey), warszawska spotka Skikpy Fami-
lijme oraz wroctawska sie¢ Lidn) zrzeszajacych lacznie ponad 2000 sklepéw, planuje utworzenie
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FORMY ORGANIZACYJNE
ORGANISATION FORM

1993 1007
(N = 385 141) (N = 430 §10)
- duze sklepy (o powierzchni > 400 m kw.) —— apteki
large stores (of floorspace > 400 sq.m) pharmacies
:] pozostale sklepy (o powierzchni < 400 m kw.) smmm stacje benzynowe
other stores (of floorspace < 400 sq.m) = petrol stations

Ryc. 5. Procentowy udziat podstawowych form organizacyjnych w polskim handlu detalicznym
Z rédlibo: jak w rye. 1

The percentage of basic erganisational forms in Polish retailing
SourcerasinFig. 1

GUS uwaza jednak, ze ostatnio ,,znacznie nasilily si¢ procesy koncentracji, wy-
razajace sie przede wszystkim w systematycznym wzroscie wielkodci jednostek hand-
lowych, i to we wszystkich branzach” (Rynek wewm. 1998, 1999, s. 17). Procesy
koncentracji przyjmuja formy zwiazkéw badZ poziomych (np. sieci sklepéw detalicz-
nych jak MancfRbl, Maet: Pozpeitizo, A, spétdzielcze Warszanskise Halle Ttaggowe,
Kovpureziga SK), badZ pionowych (np. zwigzkéw hurtowni z sieciami sklepdw, zwigz-
kéw producentéw, hurtowni i detalistéw itp.)'®. Niemniej, przedsigbiorstwa stosujace
te dwie podstawowe formy kooperacji ~ pozioma i pionowa -~ w 1995 r. stanowity
zaledwie okoto 1% wszystkich firm (Rynei wewn. 1995, 1996, s. 28)"°. Procesy kon-
centracji na polskim rynku zmieniaty formy i zasady wzajemnego oddzialywania
handlu i producentéw, ale wszystko to sg proste powiazania funkcjonalne, charaktery-
styczne dla wstepnego etapu koncentracji handlu. Nadal brakuje zwiazkéw kapitato-
wych, charakterystycznych dla handlu zachodnioeuropejskiego (Guy 1994).

Udziat przedsi¢biorstw handlowych majacych do 2 sklepéw wynosi 98,5% (1998),
co Swiadczy, Ze procesy integracyjne w zasadzie dopiero si¢ rozpoczynajg. Obejmujg
one przede wszystkim stabsze kapitatowo polskie firmy, ktére starajg si¢ wzmocnié

unii majacej na celu wspélne dziatania promocyjne, lobbyingowe i szkolenia, a w przysztoéci — by¢
moze — pelniejsza integracje kapitalowa. Pozwoliloby to na obnizenie kosztéw i skuteczniejsza
konkurencje z kapitatem zachodnioeuropejskim w polskim handlu detalicznym. Generalnie jednak
sklepy nie s zainteresowane jednym, nawet dobrym dostawcg, gdyz nie mogg wéwczas manewro-
wa¢ platno$ciami za dostawy (Blaszczak 1999).

'8 Por. Rymatk wewm. 1998, 1997, s. 31-32.

9 Brak nowszych danych.
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swoja pozycje na rynku poprzez réznego rodzaju porozumienia i spétki. Porownujac
za$ ostatnie kilkanascie lat, og6lny stan iloSciowy sklepéw nalezacych do duzych
przedsiebiorstwy handlowych zmniejszyt si¢ na korzy$¢ sklepéw stanowigcych samo-
dzielne jednostki.

Powstanie sieci handlowych polskich i zagranicznych stwarza szanse na moder-
nizacje naszego handlu. Istniejgce dotychczas giebokie rozdrobnienie organizacyjne
handlu nie sprzyja racjonalizacji sprzedazy, gdyz kazdy sklep autonomicznie podej-
muje decyzje o swojej dziatalno$ci. Miarg ciagle niklej koncentracji i integracji pol-
skiego handlu detalicznego moze by¢ udziat 20 najwigkszych przedsigbiotstw hand-
lowych w sprzedazy detalicznej. WskaZnik ten wynosi kilka procent i wykazuje ten-
dencje nieznacznie spadkowsa (np. 6,7% w 1993 r., 5,9% w 1994 r. itd.).

*

W latach 1988-1998 obserwuje si¢ wyraZne zmiany w strukturze i dynamice licz-
by sklepéw poszczegblaych branz. O zaklasyfikowaniu sklepu do danej specjalizacji
branzowej decyduje przewaga, w ujeciu wartoSciowym, sprzedawanego asortymentu
towar6w (Rynek wewm. 1998, 1999, s. 10-11). W 1998 t. najliczniejsza grupe wszy-
stkich sklepéw (39%, tj. okoto L77 000) stanowity sklepy sprzedajace giéwnie arty-
kuty Zzywnosciowe (az 83% tej grupy sklepdw to ogélnospozyweze), jednak ich liczba
wykazuje obecnie tendencje spadkowa. Dotyczy to przede wszystkim placéwek ma-
tyeh (do 50 m?), co potwierdzaja badania consultingowe™. 10,7% sklepéw (okoto
48 300) zajmowalo sle sprzedaza wyrobéw wibkienniczych, odziezy, obuwia | wyro-
béw skbrzanych. W ostathich latach udziat sklepéw tej grupy wykazuje tendencje
spadkowa, eo wigze sie przede wszystkim z rosngea konkurencja handlu bazarowe-
go>. W okoto 15 000 sklepéw (tj. oketo 3,3%) sprzedawano meble, sprzet oéwietle-
nlewy i radiowe-telewizyjny oraz artykuly gospodaistwa demowego. W siosunku do
poprzednich lat ebserwuje sie spadek liezby tej grupy sklepéw, 68 wynika gléwhie
Z keneentraeji sprzedazy artykutéw tej branzy w duzyeh obiektach handlowyeh przy
jednoezesnej likwidaeji liezayeh matyeh sklepow. Zwigksza si¢ hatomiast Zarowne
liezba (20 461 w 1998 t.), jak i udziat (6,5%) sklepéw # artykutami pismiennymi
| ksiegarfi, a Zwilaszeza Salenéw sprzedazy pejazdéw meehanieziyeh. Resnie rowniez
liezba, ale nie udziat grupy pezestatych sklepdw. R. C. Riley i A. M. Niznik (1994)
uwazaja, Ze gwaltewnyeh zmian udzialu sklepéw peszezegeinyeh branz w ekiesie irans-
fermaeji Systemewej mezia Byls sig spedziewaé, ale pracesy te w skali kraju s3 medyfi-
kewane przez swiademe dzialania urzgdnikdw, ekreslane jake ,urban manageralism”.

Wedlug badafi GUS-u (Rymaik wewm. 1998, 1999, s. 17), w handlu detalicznym
zaczyna wystepowac zjawisko ,,uniwersalizacji profilu branzowego™ lub ,,uniwersali-
zacji asortymentowej”. Polega ono na wzro$cie udziatu sprzedazy miezywnosciowych

2 por. badania firmy consultingowej CAL Company Assistance (Rzeczpospaliita z 22 1 1999 r.).
2 por. np. wyniki A. Werwickiego i H. Poweskiej (1993, s. 69), uzyskane na podstawie badai
wzdtuz zachodniej granicy Polski.
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Ryc. 6. Liczba ludnosci przypadajaca na 1 stacje benzynowa, wedlug wojewédztw
Z rddkbo: jak w rye. 1
Population per petrol station, in veivedships
SourcerasinFig. 1

grup towarowych (ogétem stanowity one ok. 59% w 1998 r.), giéwnie artykuléw
powszechnego uzytku, przy ciagle dominujacej sprzedazy artykutléw zywnosciowych
(prawie 32%, nie liczac napojéw alkoholowych) w wielkopowierzchniosmych skle-
pach, za$ na wzro$cie sprzedazy artykutéw zywnos$ciowych — w domach towarowych.
Uniwersalizacja branzowa jest odbiciem tendencji dominujacych w wielkopowierzch-
niowych placéwkach handlowych (Ryratk wewm. 1996, 1997, s. 27).

W koficu 1998 r. bylo 7841 aptek (z czego 95% prywatnych), a stacji benzyno-
wych — 7253 (74,7% prywatnych). Liczba mieszkaricow przypadajaca na jedna stacje
benzynows jest bardzo mocno zr6znicowana przestrzennie (ryc. 6): najwigksza w wo-
jewddztwach silnie zurbanizowanych (stoteczne warszawskie, m. t6dzkie, katowic-
kie), a najmniejsza w typowo rolniczych wojewédztwach, jak: leszczyfriskie, kaliskie,
pilskie, gorzowskie, stupskie. Niewielka liczba 0s6b na jedna stacje przypada réwniez
w woj. plockim i w woj. sasiednich (ciechanowskie, koniriskie, skierniewickie, wioc-
tawskie). Widad tu blisko$é i wynikajacy stad wyraZny wplyw oddziatywania Mazo-
wieckich Zaktadéw Rafineryjno-Petrochemicznych w Plocku, ktére obecnie facznie
z CPN tworza Polski Koncern Naftowy. Zaréwno liczba ludnosei przypadajaca na
jedna stacje benzynowa, jak i sita nabyweza mieszkaricow wptywajg na réznice wiel-
kosci obrotéw stacjl w peszezegblaych regionach,
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W polskim handlu detalicznym wida¢ zaréwno elementy tradycyjnej, dominujace;j
w przeszlo$ci infrastruktury, jak i elementy nowoczesne, przenoszone przez przedsie-
biorstwa zagraniczne i adoptowane réwniez przez polskie firmy. Otwarcie naszej
gospodarki przyspiesza proces globalizacji w handlu detalicznym. Handel nasz wkra-
cza na droge, kt6ra kraje zachodnioeuropejskie juz przeszly, ale ktéra w przysztosci
wymusi zachowania rodzimych przedsiebiorstw zgodne z regutami rynku globalnego
(Rymetk wewm. 1998, 1999, s. 17).

Bardzo ciekawy obraz przedstawia wielko$¢ sprzedazy detalicznej towaréw w uje-
ciu regionalnym, w przeliczeniu na jednego mieszkanca (w cenach biezacych, w zlo-
tych w 1998 r.). Wprawdzie dane GUS-u (ryc. 7) dotycza tylko przedsiebiorstw pro-
wadzacych dzialalnoé¢ handlowa, w ktérych liczba pracujacych przekracza 5 os6b,
a wiec nie obejmuja sklepéw najmniejszych, ktérych jest najwiecej, i nie obejmuja
sprzedazy bazarowej, ale mozna je potraktowac jako swojego rodzaju prébe celowa.

1545 2000 3000 4000 5000 6000 7000 16506

Ryc. 7. Sprzedaz detaliczna towaréw na I mieszkarica, wedlug wojew6dztw
Uwaga: dane dotycza przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ handlowa, w ktorych liczba
pracujacych przekracza § oséb
Z rdak bo: jak w rye. 1
Retail sale of goods per inhabitant, in voivodships
Note: data refer to trade enterprises with more than 5 employees
S o/ur.ceasinFig. 1
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Otrzymany obraz §wiadczy o zasadniczych réznicach miedzy grupa wojewédztw naj-
biedniejszych, o duzym bezrobociu (watbrzyskie, radomskie, przemyskie, ostroleckie,
tarnobrzeskie) i wojewddztwem stotecznym warszawskim, ktére stanowi swego ro-
dzaju ,,wyspe dobrobytu”. Réznice w wielkos$ci sprzedazy detalicznej miedzy grupa
wspomnianych wojewddztw i woj. stolecznym warszawskim sg dziesigciokrotne!
Réznica migdzy tym ostatnim a nastepnym w hierarchii — woj. poznariskirn jest ponad
dwukrotna. Oczywiscie nie nalezy sadzié, ze réznice te sq wylacznie wynikiem wig-
kszej sity nabywczej ludno$ci woj. warszawskiego, co jest bezsporne, ale réwniez
faktu dokonywania w nim czesci zakupéw przez mieszkaricéw sasiednich regionéw.

3.3. PLACOWKI GASTRONOMICZNE

Analizujac zmiany zachodzace w gastronomii w latach 1988-1998, mozna zauwa-
Zy¢ pewne analogie ze zmianami w handlu detalicznym. W omawianych latach liczba
placéwek gastronomicznych wzrosta 2,6-krotnie, z 26 558 do 70 417 (ryc. 8), podczas
gdy liczba sklepéw — 3,6-krotnie. Radykalna zmiana nastapita w strukturze wiasnosci,
chociaz udziat sektora prywatnego w gastronomii zawsze byt wyzszy niz np. w hand-
lu detalicznym i juz w 1988 r. wynosit 32,7%. W wyniku prywatyzacji i urynkowie-
nia polskiej gospodarki udziat sektora prywatnego w gastronommii wzrést do 95,6%.
Obecnie dominujacy udziat sektora prywatnego wystepuje takze w poszczegélnych
typach placéwek gastronomicznych, przy czym jest on zré2nicowany: punkty gastro-
nomiczne i bary — okoto 98%, restauracje - okoto 97%, a stotéwki - okoto 65%. Sektor
prywatny ksztaltuje przychody catej branzy w 95% (Rynek wewn. 1998, 1999, s, 25).

Na znaczeniu stracit przede wszystkim sektor spéldzielczy, ktéry jeszcze
w [988 r. obejmowat ponad 54% wszystkich placéwek gastronomicznych, za$
w 11998 r. posiadat zaledwie 4,4% placéwek. Natomiast sektor paristwowy w gastro-
nomii nigdy nie odgrywat wigkszej roli.

Przy ogdlnym wzroscie liczby placéwek gastronomicznych i ich krajowej gestosci
w czasie, zachodza do$¢ istotne zmiany ich wewnetrznej struktury (ryc. 8): ro$nie
liczba i udzial punktéw gastronomicznych i stoléwek, a maleje udziat restauracji i ba-
réw. Rozwdj pierwszych wynika zapewne ze stosunkowo niewielkiego kapitatu, po-
trzebnego do prowadzenia takiej dziatalnodci gospodarczej, w przeciwienstwie do
otwarcia restauracji czy baru.

W skali kraju w latach 1989-1998 srednio ponad dwukrotaie zmniejszyta si¢ licz-
ba mieszkarficbw przypadajaca na jedng placéwke gastronomiczng (z 1226 do 549).
Rozwdj sieci gastronomicznej w Polsce byt i jest zréznicowany w poszczegéinych
wojewddztwach, i w duzej mierze wynika z sytuacji ekonoricznej regionu. Zauwaza
si¢ zale2no$¢ stanu sieci gastronomicznej od bazy hotelarskiej: im wigcej w wojew6-
dztwie obiektéw noclegowych dla turystyki, tym na ogét lepsze jest wyposazenie
danego wojewédztwa w sle¢ gastronomiczng. Miedzywojewddzkie zréznicowanie ge-
stosci sleci gastronomicznej (wyrazone liczba mieszkarieéw na I placéwke gastro-
nemiczna) jest znaczne (rye. 9).

W 1989 r. wojewédztwa: gdariskie; koszalifiskie, szczeciriskie, jeleniogdeskie, stup-
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Rye. 8. Wazrost liczby placéwek gastronomicznych, ich formy wlasnosci i struktura rodzajowa
w Polsce
Z r&citbo: jak w rye. |
Increase in the number of catering facilities in Poland, their forms of ownership
and structure by type
Source:asinFig 1

Rye. 9. Liczba ludnosci przypadajaca na I placéwke gastronomiczng, wedlug wojew6dztw
Uwaga: dla roku 1998 dane czeSciowo szacunkowe
Zrédl e jakwmye. 11
Population per catering facility, in voivodships
Note: 1998 data based partly on estimation
S/owrcleasin Fig. 1
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skie, nowosadeckie i bielskie charakteryzowaly sie najlepszym nasyceniem w pla-
cowki gastronomiczne. Z kolei wojewoddztwa: ostroteckie, siedleckie, lomzynskie,
bialskopodlaskie i zamojskie odznaczaly si¢ najmniejsza gestoscia sieci gastronomi-
cznej. Generalnie, pod wzgledem gestosci sieci gastronomicznej pozytywnie odrézniat
sie pas wojewddztw péinocno-zachodnich i zachodnich od tzw. ,,$ciany wschodniej™
kraju (ryc. 9).

W 1998 r. nadal najlepszym wyposazeniem charakteryzowaly sie pasy woje-
wddztw pétnocno-zachodnich, zachodnich i potudniowych (z wyjatkiem watbrzyskie-
go) oraz woj. leszczynfiskie®®. Najgorszym wyposazeniem (1000 mieszkaficéw na
1 placéwke) odznaczaty si¢ miektére wojewoddztwa polozone we wschodniej i Siadiko-
wej Polsce (bialskopodlaskie, ciechanowskie, kaliskie, zamojskie i poznariskie).
W przypadku woj. walbrzyskiego liczba mieszkaricéw przypadajaca na jedng placow-
ke gastronomiczng nawet wzrosta z 905 do 949 o0séb (ryc. 9). Oczywiscie w rozwoju
sieci gastronomicznej mozna zauwazy¢ nie tylko zmiany ilosciowe, ale ré6wniez jako-
§ciowe, jak poprawe wygladu lokali, standardu wyposazenia, obstugi, jako$ci i asor-
tymentu potraw.

Bardzo istotne miedzywojewddzkie réinice zachodza w wielkosci sprzedazy
w placéwkach gastronomicznych, w przeliczeniu na jednego mieszkafica (w cenach
biezacych, w ziotych w 1998 r.). Podobnie jak w przypadku handlu detalicznego, da-
ne dotycza tylko przedsiebiorstw, w ktérych liczba pracujacych przekracza 5 oséb.
I tutaj wojewédztwo stoteczne warszawskie charakteryzuje sie najwigksza wartoscia
sprzedazy (500 zt na I mieszkarica), podczas gdy najnizsza (kilkanascie zi) — woj.
skierniewickie, zamojskie i radomskie. Na ogromna przewage wielkoSci sprzedazy
w woj. stolecznym niewatpliwie wplyw maja: (1) wieksza sita nabywcza mieszkan-
céw wojewddziwa; (2) korzystanie z placowek gastronomicznych przez licznych
przyjezdnych, w tym z wojewédztw osciennych, jak skierniewickie czy radomskie
oraz (3) wy2sze niz w pozostatych wojewé6dztwach ceny w gastronomii. Wartoscia
sprzedazy powyz2ej 100 zt/osobe odznaczajq sie¢ wojewbdztwa lepiej uwprzemystowione
(np. m. krakowskie, wroctawskie, legnickie, poznafiskie), a tak2e wojewddztwa o roz-
winigtyeh funkcjach turystyczaych (pilskie, nowosadeckie, szczeciriskie). Niska
sprzedaza odznaczajq sie przede wszystkim wojewGdziwa sasiadujace ze stolecznym
warszawskim oraz inne stabiej rozwiniete, jak zamojskie czy sieradzkie (ryc. 10).

®

Zmiany restrukturyzacyjne polskiej gospodarki zapoczatkowane w 1989 r. zmie-
nily takze oblicze pozostatych ustug. Podporzadkowanie tej strefy konkurencyjnym
warunkom rynkowym spowodowato radykalne zmiany w strukturze wiasnos$ciowej
i rzeczowej ustug. Obecnie sektor prywatny dominuje jako ustugodawca. Jednocze$-

22 Zaobserwowano na przykiad duzy wplyw przej$¢ granicznych na rozw6j placéwek gastro-
nomicznych, poré6wnywalny z ich oddzialywaniem na rozwéj handlu detalicznego (Werwicki, Po-
weska 1993, s. 72).
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Ryc. 10. Sprzedaz w placéwkach gastronomicznych na 1 mieszkarica, wedtug wojewé6dztw
Uwaga: dane dotyczg przedsigbiorstw, w ktérych liczba pracujacych przekracza 5 os6b
Z rGditbo: jak w ryc. 1
Sales in catering facilities per inhabitant, in voivodships
Note: data refer to enterprises with more than 5 employees
SourceasinFig 1l

nie powoli zanika popyt na niekt6re tradycyjne ustugi renowacyjno-naprawcze, kra-
wieckie, szewskie, tradycyjne zegarmistrzowskie. Niekt6re ustugi naprawcze, gwaran-
cyjne i pogwarancyjne nowoczesnego sprz¢tu gospodarstwa domowego $wiadczone
sq przez autoryzowane punkty ustugowo-serwisowe producentéw tego sprzetu.

Mozna wskaza¢ na posredni wplyw prywatyzacji nie tylko na wzrost liczby pla-
céwek handlowych i ustugowych, ale takze na ich rozdrobnienie. Obecnie oba dziaty
charakteryzuje ogromne rozdrobnienie. W handlu detalicznym dominujacy udziat ma-
ja pojedyncze jednostki handlowe nalezace do oséb fizycznych. Podobnie przewaza-
jaca czes$€ ustug, srednio okoto 85%, $wiadczona jest przez mate podmioty gospodar-
cze, zatrudniajace do 5 oséb.



4. PRZYKLAD MALEGO MIASTA: BRUSY, 1988 ORAZ 11994

Brusy sa niewielkim miastem o powierzchni 5,1 km?, potozonym na duzej §réd-
le$nej polanie w zachodniej czesci Bor6w Tucholskich, stanowiacych podregion Po-
jezierzy Poludniowopomanskich (Kondracki, Richling 1994). Maja histori¢ siegajaca
$redniowiecza (1351). Brusy byly wsia kr6lewska (dobra kré6la Prus), a przez bardzo
diugi okres — ,niewatpliwie najwieksza wsia na Kaszubach, a prawdopodobnie i na
catym Pomorzu” (Borzyszkowski red. 1982, s. 105). Od dawna byly osrodkiem gmin-
nym, a w 1988 r. uzyskaty prawa miejskie. Przez niemal caty okres powojenny znaj-
dowaly si¢ w woj. bydgoskim, a w obechie obowiazujacym podziale administracyj-
fiym kraju znalazty sie w pow. chojnickim w woj. pomorskim.

,»Od wielu dziesigtk6w lat, a nawet wiekéw [Brusy petnig] role o§rodka miejskie-
go, swoistego centrum gospodarczo-kulturalnego i administracyjnego dla niemalej
okolicy” (Borzyszkowski red. 1982, s. 105). Rola Brus wzrosta pod koniec XIX w.
m.in. dzieki dzialalnosci kilku instytucji spéldzielczych, a takze po przeprowadzeniu
w 1902 r. linii kolejowej Chojnice —~ Lipusz — (Koscierzyna). Obecnie stanowig cen-
tralny oérodek podregionu Zabory, bedacy jednoczeénie lokalnym o$rodkiem?® hand-
lowo-ustugowym (Taylor 1999), zaspokajajacym wiekszo$¢ codziennych potrzeb
mieszkaficéw du2ej gminy (powierzchnia 400,7 km?, ludno$¢ okoto 12 500). Brusy
natomiast nigdy nie byly waznym osrodkiem przemystowym, a w ostatnich Jatach
najwiekszy (zatrudniajacy okoto 270 oséb) zakiad przemystowy -~ Bydgoskie Przed-
sieblorstwo Produkeji Lesnej ,Las” - znajduje si¢ na skraju bankructwa,

Mimo niezmienionych od 1988 r. granic i powierzchni miasta, liczba jego miesz-
karicéw systematycznie rosnie. W 1988 r. wynosita 3877, w 1990 r. — 4013, w 1994 r.
- 4322, a w 1996 r. — 4453 osoby?*. Brusy s3 zatem dobrym przyktadem miasta roz-
wojowego, ktérego wielko$¢ umozliwia jednak przeprowadzenie szczegétowego ba-
dania mikroskalowego. Wyczerpujace badania, obejmujace wszystkie sklepy, placéw-
ki gastronomiczne i zaklady ustugowe w miescie, przeprowadzono w dwéch przekro-
jach czasowych (1988 i 1994).

Jednostkowe dane, uzyskane w Urzedzie Miasta i Gminy Brusy (UMiG), zweryfi-
kowano podczas badafi terenowych. Generalnie, dane za 1988 r. byly znacznie bar-
dziej wiarygodne (rozbiezno$ci migdzy wykazem UMiG a rzeczywistoécig byly mini-
malne) niz za 1994 r. Te ostatnie obarczone byly znacznie wi¢kszym biedem, m.in. ze

2 Pojecie ,,o§rodka lokalnego™ wprowadzit J. Kostrowicki. Sg to osiedla, w ktérych nie ma
przewagi zadnej pojedynczej funkcji, a podstawg gospodarki jest produkcyjna i ustugowa obstuga
zaplecza (Kostrowicki 1952, s. 43).

2 Rocoiik statystyezny wojendadtigvea bydigesskiggo, WUS, Bydgoszcz 1989, i p6Zniejsze wydania.
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wzgledu na sposéb zbierania informacji. Rozpoczynana dziatalno$¢ gospodarcza, np.
prowadzenie sklepu, jest rejestrowana przez UMIG, za$ informacja o jej zakonczeniu
jest zbierana tylko przez urzedy (izby) skarbowe, kt6re nie s3 zobowiazane do ich
przekazywania do urzedéw gminnych. Nie jest to réwniez obowiazkiem prowadzace-
go dzialalno$¢ gospodarcza, stad UMIG nie musi wiedzie¢ o zaprzestaniu dzialalno-
§ci, a ~ w rezultacie ~ uzyskane dane sa niekompletne. Co wigcej, wedtug informacji
UMIG, cze$¢ zarejestrowanych placéwek handlowych, a zwlaszcza ustugowych, nie
podejmuje 2adnej dziatalno$ci gospodarczej. Potwierdzily to badania terenowe. Nie
zaobserwowano natomiast odwrotnej sytuacji, tj. prowadzenia dziatalno$ci bez
uprzedniej rejestracji. Badania terenowe, polegajace na czasochtonnej weryfikacji
otrzymanych z UMIG materiatéw, pozwolily na ustalenie rzeczywistej sieci sklepéw,
zaktadow ustugowych i placéwek gastronomiczaych, a zwlaszcza ich rodzaju, formy
wiasnosci i lokalizacji szczegélowej.

4.1. HANDEL DETALICZNY

W ciagu zaledwie szesciu lat liczba sklepéw w Brusach prawie podwoita sie: z 43
w 11988 r. do 80 w 1994 r. (ryc. 11). O ile w 1998 r. na jeden sklep przypadato $rednio
90 mieszkaricdw (w skali kraju w miastach ~ 294 osoby), o tyle w 1994 r. — 54
(w Polsce, w miastach, Srednio 74 osoby). Skala zmian w Brusach byta zatem mniej-
sza niz przecietnie w kraju, ale inna, du2o korzystniejsza byla te2 sytuacja wyjsciowa,
tj. przed rozpoczeciem wprowadzamia elementéw gospodarki rynkowej w handlu.

Struktura wlasno$ciowa sklepéw w rozpatrywanym okresie ulegia niemal odwré-
ceniu (ryc. 11). W 1988 r. 74,4% wszystkich sklepéw nalezato do Gminnej Spéidziel-
ni ,,Samopomoc Chtopska”, a pozostate 25,6% bylo wlasnoscig prywatna (sklepow
paristwowych w Brusach nie byto). W ciagu zaledwie szesciu lat udziat sklepéw sp6t-
dzielezych zmalat do 23,7%, a prywatnych wzrést do 76,3%. Wiekszo$¢ sklepow to
jednostki mate, prowadzone przede wszystkim jako interes rodzinny. Czesto takie
wiasciciel zatrudnial pracownikéw najemnych jako sprzedawcdéw, a wtedy sam zaj-
mowal si¢ zaopatrzeniem sklepu.

Zmienita sie réwniez struktura branzowa sklepéw (ryc. L1). Najliczniejsza grupe,
charakteryzujacg si¢ ponadto gwattownym wzrostem (z 34,9% w 1988 r. do 46,3%
w 1992 r.), stanowily sklepy spoZzywcze i warzywniczo-owocowe, a wiec sprzedajace
gtowmie artykuly Zywnosciowe. Bezwzgledny wzrost ich liczby, jak i udzialu procen-
towege potwierdza tendencje ogélnopolskie dla przetomu lat 1990., ale nie jest chara-
kterystyczny dla Polski ostatnich kilku lat. Inne branze handlu detalicznego odnoto-
watly natomiast znaczacy spadek udziatu, czego przykiadem moga by¢ sklepy z arty-
kutami tekstylnymi, odziezowyemi i obuwniczymi (odpowiednio z 18,6 do I1,2%)
oraz bardzo niejednorodna grupa pozostatych sklepéw (odpowiednio 46,5 i 42,5%).

Zebrane informacje pozwalaja na okreslenie lokalizacji szczeg6towej poszczeg6l-
nych sklepéw. Centrum Brus powstato na zalozeniu owalno-placowym i ma ,ksztait
diugiej i waskiej owalnicy” (Kielczewska-Zaleska 1956, s. 114), do ktérej obecnie
~ z wszystkich kierunkéw - dochodza nowsze ulice. Tworza one bardziej regularny
uktad, w postaci niemal szachownicowej siatki ulic.
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Rye. 11. Skiepy detaliczne w Brusach w podziale na formy wiasnesei i branze
Z r ot bo: opracowanis wiasne na pedstawis danych Urzedu Miasta i Giny w Brusach

Retail stores at Brusy by ownership forms and trade/assortments
S owrrcee: author's calculations based on data provided by the local authority (Urzad Miasta i Gminy), Brusy

W 1988 r. wiekszo$¢ sklepéw koncentrowata si¢ w obrebie wspomnianej owalni-
cy, a zwlaszcza wzdluz jej czedci stanowiacej dzisiaj ulice Pocztowa, 2. Lutego
i Szkolna. Tylko pojedyncze sklepy, znajdowaty si¢ poza wiasciwym centrum miasta



1988

i L q L L 1N U L L tr
200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 2200 2400 m
W-E
« mean centre / punkt centralny
Rye. 12. Rozptzestrzenianie si¢ sklepdw w Brusach w latach 1988-1994, przedstawione
w postaci powierzchni izarytmicznych
Z rddtbo: opracowanie wlasne
The spread of retail stores at Brusy, 1988-1994, shown in the form of isarithmic surfaces
S ou r c/e: the author
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Tabella L Srednie punkty wazone i odlegtosci standardowe dla sklepéw oraz dla zaklad6éw
ustugowych i gastronomiczmych w Brusach*
Mean weighted centres and standard distances for retail stores and for services and catering
facilities (taken together) at Brusy

Rodzaje dziatalno$ci Wspétrzedne $redniego punktu (m) Odlegloéé
W-E S-N standardowa (m)
Sklepy, 1988 1027,91 1004,65 237,51
Sklepy, 1994 1066,25 985,00 303,33
Uslugi i gastronomia, 1988 1096,36 960,00 437,58
Ustugi i gastronomia, 1994 1125,00 891,38 523,49

¥*(Qlliczenia wykonano w programie 12 — Mean Centre and Standard Distance (Ebdon 1995,
s. hGd-165).

Tabellaa 2. Wspélczynmiki Morana (przestrzennej autokorelacji) dla sklep6w oraz dla zaklad6w
ustugowych i gastronomiczmych w Brusach*
Moran’s coefficients of spatial autocorelation for retail steres and for services and catering
facilities (taken together) at Brusy

Rodzaje dziatalnosci Wartos¢ Warto$¢ Test Test
obserwowana  oczekiwana normalnodci | randomizacji
()] 0] (istotnosci) (z) = (istotnosci) (z)
Sklepy, 1988 2,241084 -0.052632 34,0475 35,8963
Sklepy, 1994 4,241423 -0.037037 82,9096 89,5717
Uslugi i gastronomia, 1988 5,527340 -0,032258 113,6861 121,3710
Uslugi i gastronomia, 1994 11,30226 -0,016393 453,5014 479,8267

*Obliczenia wykonano w programie 17 — Spatial Autocorrelation for Point Data (Ebdomn 1995,
s. 174-175).

(ryc. 12). Po sze$ciu latach sklepéw byto znacznie wigcej, ale nadal wigkszo$¢ z nich
skupiata si¢ w centrum, o czym $wiadczy znikome przesunigcie si¢ ich punktu cen-
tralnego ($redniego punktu wazonego) — zaledwie o okoto 43 m w kierunku potudnio-
wo-wschodnim (tab. L, ryc. 12, 13). Na znaczeniu stracita ulica Szkolna, a bardzo
zyskaty ulice ~ Pocztowa, Gdariska i Rynek (fot. 1-5). Jednocze$nie wyraZnie zazna-
czyl si¢ proces dekoncentracji sklepéw, o czym mozna wnioskowa€ na podstawie
wzrostu odlegtosci standardowej miedzy nimi z 237,5 m (1988) do 303,3 m (1994).
Niektére istniejace dotychczas placdwki, jak na przyklad stacje benzynowa, przenie-
siono w inne, bardziej oddalone od centrum miejsce (kilkaset metréw na potudnie).
Przestrzenny rozklad sklepdw mozna zilustrowac za pomocg obserwowanych war-
tosci wsp6tczynnikéw Morana (przestrzennej autokorelacji®®) dla ich zbioréw z lat
1988 i 1994. Wynosza one odpowiednio: flgge= 2,24 oraz [Q34= 4,24 (tab. 2). ,Jesli

R. Bivand ujmuje j3 nastgpujaco: ,jezeli wystegpowanie pewnego zjawiska w jednej jednostce
przestrzennej powoduje zwig¢kszenie lub zmniejszenie prawdopodobiefistwa wystepowania tego zja-
wiska w sasiednich jedmostkach [w naszym przypadku w sieci kwadratéw o boku 100 m? - przyp.
Z. T.), to zjawisko to pokazuje autokorelacj¢ przestrzenng™ (Bivand 1980, s. 23).
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Rye. 13. Rozprzestrzenianie si¢ sklepéw w Brusach w latach 1988-1994, przedstawione
W postaci pewierzehni wéjwymiarowyeh
£ rédhbo: eprasowanie wiasne
The spread of retail stores at Brusy, 1988-1994, shown in the form of 3-D surfaces
S o ur c e: the author
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polozone w poblizu obszary wykazujq tendencje do podobieristwa atrybutéw,
wskaZnik Morana przyjmuje wartosci dodatnie” (Goodchild 1987, s. 16). Z kolei,
wyzsza warto$¢ wskaZnika dla danych z roku 1994 oznacza silniejsza przestrzenng
autokorelacje, co posrednio wskazuje na zachodzenie procesu wyréwanywania, czyli
»wzglednego nasycania™ przestrzeni miejskiej sklepami w czasie. Graficzng ilustracje
tego procesu pokazuja ryciny 12 i 13.

Na podstawie jednostkowych danych dotyczacych imion i nazwisk wiascicieli,
a takze adreséw sklepéw mozna posrednio wnosi¢ o stopniu koncentracji kapitatu
w handlu detalicznym. 64% prywataych sklepéw istniejacych w Brusach w 1988 r.
przetrwato do 1994 r. W dwéch przypadkach liczba sklepéw nalezacych do jednego
wiasciciela ulegta potrojeniu, a jeden wiasciciel placéwki gastronomicznej stat si¢
dodatkowo posiadaczem dwéch sklepéw. Réwniez 15% nowych wladcicieli ma
w 1994 r. juz po 2-3 sklepy, a w dwéch przypadkach nawet po szedé, zreszta nie
tylko w Brusach, lecz na terenie catej gminy. Mozna zatem wnosi¢, 2e w handlu
detalicznym zaczat si¢ juz wstepny etap koncentracji kapitatu. Obejmuje on zaréwno
wiaseicieli sklepdw istniejacyeh w czasach PRL-u, jak i rozpoczynajacyeh dzialalnosé
handlowa dopiero po 1989 f. Teoretyczaie wydawaé by sie moglo, ze ei pierwsi
powinni znajdowaé sie w uprzywilejowanej sytuacji jako ze mieli czas 1 wigksza
szanse na zebranie doSwiadezen w prowadzeniu placéwek handlu detaliczrege oraz
fa zgromadzenie kapitatu niezbednego do dalszej ekspansji. Zebrane matefiaty raczej
tego nie potwlerdzaja: zaréwno pierwsi jak i drudzy, w mniej wieecej podobhyr sto-
priu, skuplaja w swyeh rekaeh wigeej fiz jeden sklep.

Zjawiska podobnego do koncentracji kapitatu w handlu detalicznym nie obserwuje
si¢ natomiast w ustugach. Zazwyczaj jeden wiasciciel ma nie wi¢cej niz jeden zakiad
ustugowy, mieszczacy si¢ w budynku mieszkalnym nalezacym do jego posiadacza
(82% wszystkich budynkéw w miescie stanowig domy jednorodzinne).

Inne zmiany, jakie zaszly w handlu detalicznym w latach 1988-1994, obejmuja:
(1) nowe formy sprzedazy np. handel obwoZny, uprzednio niemal nie istniejacy?®; (2)
ogromny wzrost sprzedazy bazarowej, ktéry doprowadzit do powstania targowiska
z prawdziwego zdarzenia (fot. 6)?7; (3) czas otwarcia placéwek handlowych, zwlasz-
cza prywatnych, ulegt wydluzeniu. Niektére sklepy otwarte sq nawet w niedziele
i Swieta, co jest pewnym novant; (4) znacznie poprawilo sie zaopatrzenie sklepéw, co
jest rezultatem wprowadzenia elementéw gospodarki rynkowej w handlu; (5) wtasci-
ciele sklepéw na og6t nie podejmuja decyzji o zakupie wigkszej masy towarowej lub
o wprowadzeniu bardziej zr6znicowanego asortymentu towaréw, a zatem unikajg ele-
mentarnego ryzyka handlowego; (6) czgéciowej poprawie ulegla postawa personelu
sprzedajacego wobec klientéw; (7) niewatpliwie poprawila si¢ ekspozycja towaréw oraz
techniczne wyposazenie sklepéw, chocia2z nadal nie jest ono jeszcze wystarczajace, co
nalezy taczyé ze szczupto$cia kapitatu bedacego w dyspozycji drobnych detalistéw. Nadal
pozostato ,socjalistyczne” nazewnictwo sklepéw: zamiast nazwisk lub nazw wiadcicieli
fia szyldach widniejg Kwiaity, Droganita, Aviyiuly preamystovee, Migso-wmatlliiny, Avtykuly

26 A w1994 r. prowadzony przez 25 podmiotéw gospodarczych.
2+ Obie formy handlu nie sa przedmiotem niniejszej pracy.
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Rye. 14. Zaklady ustugowe i placéwki gastronomiczne w Brusach w podziale na formy wiasnosci
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1988

Rye. 6. Rozprzestrzenianie si¢ zakladow ustugowych i placéwek gastronomicznych w Brusach
w latach 1988-1994, przedstawione w postaci powierzchni tréjwymiarowych
Z rédibo: opracowanie wiasne

The spread of service workshops and catering facilities at Brusy, 1988-1994,
shown in the form of 3-D surfaces
S o urc e: the author
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spogpvezee, Sklep spotvecoopprzenpisloyy itp. (fot. L, 3-5, 7, 8). W Brusach nie pojawily
sie jeszcze bardziej specjalistyczne sklepy, np. dealerzy samochodowi.

4.2. ZAKLADY USLUGOWE [ PLACOWKI GASTRONOMICZNE

Jeszcze wigkszy niz w przypadku sklepéw byl wzrost ustug i placowek gastro-
nomicznych w analizowanym okresie. Ogélem w Brusach w 1988 r. bylo §5,
aw 1994 r. 116 zakladéw ustugowych i gastronomicznych (ryc. 14). Liczba mmiesz-
kancéw przypadajaca na jeden zakiad obnizyla si¢ odpowiednio z 70,5 do 37 oséb.
Trzeba zauwazy¢, ze w obu rodzajach tych dziatalnoci wlasno$¢ prywatna odgrywata
wieksza role juz wczesniej, tj. przed rozpoczeciem wprowadzamia mechanizméw ryn-
kowych w gospodarce®®. Na przyklad, w 1988 r. 63,6% wszystkich uslug oraz 7,3%
placéwek gastronomicznych nalezalo do sektora nieuspolecznionego. W 1994 r.
udziat prywatnych zaktadéw ustugowych wzrést do 84,5%, a placéwek gastronomi-
czaych relatywnie zmalat do 3,4%. Gminna Spétdzielnia ,Samopomoc Chlopska™
stracita na znaczeniu i jej udziat, poza gastronomia, stat sie¢ marginalny.

Radykalnie zmienily sie rodzaje ustug (ryc. 14). Pojawily sie uslugi transportowe
i w zakresie obrotu towarowego, ktérych nie byto w 1988 r. Ich udzial stal sie zauwa-
zalny (10,3%). Procentowy udziat ustug naprawczych i typowych ustug rzemie$lni-
czych znacznie zmalat (z 41,8 do 31,9%, w odpowiednich latach), co jest zgodne
z bardziej og6lnymi tendencjami, zreszta nie tylko w Polsce. Ludzie w coraz wiek-
szym zakresie kupuja nowe dobra, np. odziez czy obuwie, zamiast naprawiac stare.
Wzrosto natomiast — i to znacznie (z 7,3 do 12,9%) - wytwarzamnie wyrobow na
indywidualne zamdwienie, co mozna ttumaczy¢ nowopojawiajacymi si¢ mozliwoscia-
mi zakupu débr uprzednio, w warunkach gospodarki centralnie planowanej, praktycz-
nie niedostepnych. Udziat ustug osobistych pozostat w zasadzie niezmieniony (21,8%
w 1988 r., 198% w 1994 t.), znacznie natomiast zmalata rola ustug gastronomicz-
nych (ryc. 14). Warto wspomnieé, 2e cze$¢é prywatnych zaktadéw ustugowych nie
posiada zadnego szyldu, informujacego o rodzaju Swiadczonych ustug.

Wigkszo$€ stanowia ustugi nizszego rzedu. Nie powstaly ustugi wyzszego rzedu,
na przyklad hotel, motel, myjnia samochodowa, biuro turystyczne lub towarzystwo
ubezpieczeniowe (z wyjatkiem posrednikéw ubezpieczeniowych). W zakresie uslug
medycznych powstat zaledwie jeden prywatny gabinet stomatologiczmy, prowadzony
przez dentyste zatrudnionego na etacie w oSrodku zdrowia. Oprécz istmiejacego
w 1988 r. Banku Spéidzielczego, na poczatku lat 1990. utworzono filie Bydgoskiego
Banku Komunalnego. Niektore placéwki kulturalne przestaly istnieé, jak np. kino,
ktére przeksztatcono w duzy sklep spozywczy. Urzad pocztowy trzykrotnie zmienjal
swoja lokalizacje w badanym okresie.

W omawianym okresie, punkt centralny ($redni punkt wazony) zakladéw ushu-
gowych i placéwek gastronomicznych przesunat sie¢ ponad 74 m w kierunku polu-
dniowo-wschodmim (ryc. 15), co jest niemal zgodne z giéwnym kierunkiem rozwojo-
wym miasta, a mianowicie w kierunku potudniowym. Odleglo$¢ standardowa miedzy

¥ Do podobnych wnioskéw doszli, A./Werwicki,i H. Poweska (1993).



Fot. 1. Pocztowa — jedna z giéwnych ulic handlowych Brus. W budynku zajmowanym
w 988 r. przez poczte, obecnie mieszcza sig prywatne sklepy
U waagga: wszystkie fotografie przedstawiajg m. Brusy w 1994 r. ~ fot. curiora
Pocztowa St. - one of the principal shopping streets in the small town of Brusy, Eastern Pomerania.
Private shops are now located in the building occupied by the post-office in 1988
N oteec: all photographs taken at Brusy, 1994, by the aulioor

Fot. 2. Male prywatne sklepiki i zaktady ustugowe przy ul. Pocztowej

Small private shops and service(workshops in Pocztowa St.



Fot. 3. Prywatne sklepy przy ul. Pocztowe). Na uwage zasluguje ,.socjalistyczne™
nazewnictwo: szyldy nie podajg nazwiska wiasciciela, lecz rodzaj oferowanych d6br

Private shops in Pocztowa St. Note "socialist" onomastiics: shop signs indicate
assortment of goods sold instead of owner’s name
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Fot. 4. Sklep GS ,,Samopomoc Chiopska" przy skrzyzowanin ul. Szkolnej i Gdanskiej
*Commumal co-operative” shop at the corner of Szkolna and Gdariska Streets




Fot. 5. Jedna z giéwnych ulic handlowych Brus (2. Lutego).
Sklepy zajmuja parter budynkéw mieszkalnych

One of the principal shopping streets at Brusy (2. Lutego St.).
Shops are located on the ground floors of living quarters

Fot. 6. Handel bazarowy jest powaznym konkurentem sprzedazy sklepowej. Na zdjeciu bazar
mig¢dzy ul. Dworcowa a Urzgdem Miasta i Gminy

Bazaar trade is a serious competitor for shopping sales. In the photograph the bazaar site between
Dworcowa St.[and the local authority office



Fot. 7. Prywatny sklep spozywczo-przemysiomy w przystosowanym pomieszczeniu
w budynku mieszkalnym przy ul. Chelmowskiej (obecnie sklep nie istnieje)

Private general store in an adapted room in a house in Chelmowska St.
(the store no longer exists)

Fot. 8. Nowy spétdzielczy sklep spozywczy w adaptowanym pomieszczeniu
w budynku Gminnej Spétdzielni ,.Samopomoc Chiopska™ przy ul. Dworcowej

New co-operative grocery in an adapted room of ‘cormemunmeil co-operative” building
in/ Dworcowa St:



49

zakladami ustugowymi i gastronomicznymi potraktowanymi faczmie jest znmacznie
wieksza niz pomiedzy sklepami, i — co wigcej — znacznie wzrosta w analizowanym
czasie — z 437,6 m w 1988 r. do 523,5 m w 1994 r. (tab. 1). Swiadczy to o silnych
i postepujacych procesach ich dekoncentracji. Jak wspomniano, wigkszo$¢ zakladéw
ustugowych znajduje si¢ w prywatnych domach jednorodzinnych, a najwigcej takich
doméw powstawalo i nadal powstaje w potudniowej czgéci Brus. Jest to do$¢ istotna
réznica w stosunku do sklepéw, ktére czg¢sciej mieszczg si¢ w wolnostojacych budyn-
kach lub w pawilonach, i w przypadku ktérych renta lokalizacyjna, a wigc centralne
potozenie odgrywa zdecydowanie wigksza rolg.

Wartosci wspélczynnikéw Morana dla dwdch zbioréw zaktadéw ustugowych i ga-
stronomicznych, potraktowanych lacznie, odpowiednio wynosza: [igee= 5,53 oraz
N99¢= 11,3. Wskazuje to na silne procesy wyréwnywania, czyli ,,wzglednego nasyca-
nia"” tymi zakladami przestrzeni miejskiej w latach 1988-1994 (tab. 2). Warto zauwa-
2y¢€, ze zaklady te byly i sa duzo bardziej rownomiernie rozmieszczone w przestrzeni
niz na przyktad sklepy, ale — z drugiej strony — sa one grupg do$¢ niejednorodny (ryc.
15, 16).



5. PODSUMOWANIE

Praca sklada sie¢ z dwé6ch zasadniczych czesci. W pierwszej przesledzono procesy,
zachodzace w handlu detalicznym i w gastronomii, w skali calego kraju. Wazniejsze
whnioski sg nastepujace:

(1) 3,6-krotny wzrost liczby sklepéw w skali Polski (1988-1998) byl wynikiem
splotu wielu czynnikéw, a zwlaszcza: (a) wprowadzenia na poczatku lat 1990. ustaw
liberalizujacych obrét towarowy, (b) oczekiwai potencjalnych handlowcéw co do
wysoko$ci spodziewanych zyskéw, (c) niewielkiego kapitatu niezbgdnego do rozpo-
czgcia dziatalno$ci handlowej oraz (d) podziatu dotychczasowych, powierzchniowo
wigkszych sklepéw na mniejsze.

(2) Zdecydowanie wigkszy przyrost liczby sklepéw miat miejsce w miastach niz
na wsi. Szczeg6lnie silny byl ich przyrost w najwigkszych polskich aglomeracjach
miejsko-przemystowych, stanowiacych najbardziej chlonne rynki zbytu. W wyniku
wprowadzonych zmian liczba mieszkarnicéw przypadajaca na jeden sklep w miastach
obnizyla sie bardziej niz na wsi, ale zachodza tu znaczne réznice migdzyregionalne
(ryc. 4).

(3) Najwiekszy przyrost powierzchni sprzedazowej (w przeliczeniu na 1000 miesz-
karicw) wystapil badZ w wojewddztwach lepiej gospodarczo rozwinigtych, badZ w sto-
sunkowo stabiej zaludnionych. W rezultacie, w 1998 r. nastapito wieksze niz w 1988 r.
zréznicowanie powierzchni sprzedazowej miedzy wojewd6dztwami, co jest nie tylko wy-
nikiem réznic w gestosci zaludnienia, ale takze r6znic w sile nabywczej ludnosci.

(4) Mimo braku polityki regionalnej w latach 1988-1998 zmalaly miedzywoje-
wddzkie réznice, jesli chodzi o liczbe mieszkarnicow przypadajacych na jeden sklep.
W 1998 r. najwiecej os6b przypadato w woj. stabo rozwinigtych, a najmniej w rzadko
zaludnionych lub dobrze rozwinietych gospodarczo (ryc. 3).

(5) W analizowanym okresie nastapita radykalna zmiana struktury wlasno$ciowej
w handlu detalicznym. W 1988 r. sklepy spéidzielcze stanowily okolo 60% ogétu,
parnistwowe — ponad 21%, a prywatne — okolo 19%. Po 11 latach proporcje wygladaty
nastepujaco: prywatne — 99,3% (w tym spéldzielcze 5%), a paristwowe — 0,67%. Na-
lezy jednak pamigtac, ze znaczna cze$¢ sklepdw nie jest w pelni sprywatyzowana,
gdyz objeto je tylko tzw. malgq prywatyzacja, cze$é sklepéw podzielono na mniejsze
(o czym juz wspomniano), a takze zmienil si¢ podziat gospodarki narodowej na se-
ktory, w wyniku czego spéidzielnie w sposéb sztucznay zaliczono do sektora prywatnego.

(6) Udziat kapitatu obcego w handlu detalicznym nie jest duzy, ale bardzo szybko
rosng obroty sklepéw, zwlaszcza wielkopowierzchmiowycth, bedacych wiasnoscia
przedsiebiorstw zagranicznych.
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(7) Struktura sklepéw wedtug wielkosci nie ulegla wigkszym zmianom w czasie.
Nadal dominujg sklepy mate i rozproszone pod wzgledem wiasno$ciowym. Procesy
integracyjne w polskim handlu detalicznym znajduja si¢ dopiero we wstepnej fazie,
mimo rosnacej konkurencji ze strony kapitalu zagranicznego.

(8) W latach 1988-1998 zaszly wyraZne zmiany w strukturze sklepéw poszcze-
g6lnych branz: spadt udziat sklepéw wiSkienniczych, odziezowych, obuwniczych,
meblowych, elektrotechnicznych, radiowo-telewizyjnych i z artykutami gospodarstwa
domowego. Wzrdst natomiast udziat sklepéw z artykutami pi$miennymi, ksiegar,
sprzedajacych pojazdy mechaniczne oraz grupy pozostatych sklepéw.

(9) Wielko$¢ sprzedazy detalicznej towaréw oraz sprzedazy w placéwkach ga-
stronomicznych w 1998 r. (w przeliczeniu na L mieszkarica) wskazuje na obszary
wzglednego dobrobytu, tj. przede wszystkim wojewédztwo stoteczne warszawskie,
i glebokiej deprywacji spoteczno-ekonomicznej, o duzym bezrobociu i niskich obro-
tach w handlu detalicznym i gastronomii (ryc. 7 i 10).

(10) Wzrost liczby placowek gastronomicznych w skali kraju byt 2,6-krotny.
Zmiana struktury wlasnosci w latach 1988-1998 przebiegata analogicznie do zmiany
w handlu detalicznym, z tym Ze w gastronomii zawsze wiekszy byt udziat sektora
prywatnego, a placowki panistwowe nie odgrywaly znaczniejszej roli. Przecigtna
liczba mieszkaficow przypadajaca na jedna placowke zmniejszyla si¢ znacznie
mniej niz w przypadku handlu detalicznego, ale istotne sg réznice mig¢dzyregionalne
(ryc. 9).

W drugiej czeSci pracy rozpatrywano procesy zachodzace w trzecim sektorze
w mikroskali, tj. na przykladzie matego miasta Brusy, w dwéch przekrojach czaso-
wych: 1988 i 1994. Juz szescioletni okres pozwolit na wyprowadzenie m.in. poniz-
szych wnioskéw:

(1) Liczba sklepéw w analizowanym okresie ulegta niemal podwojeniu, za$ pro-
porcje miedzy sklepami spétdzielczymi i prywatnymi ulegly odwréceniu, oczywiscie
na korzy$¢ tych ostatnich. Olbrzymig wiekszos$€ sklepéw stanowily jednostki mate,
obecnie bedace przede wszystkim wiasno$cig rodzinng.

(2) Zmiany struktury branzowej sklepéw odzwierciedlaty odpowiednie tendencje
ogolnopolskie z przelomu lat 1990.: rést udziat sklepéw sprzedajacych giéwnie arty-
kuty zywnosciowe, a malat — tekstylnych, odziezowych i obuwniczych. Udziat pozo-
statych branz nie byl w pelni poréwnywalny z catym krajem, jako ze w Brusach
brakowato sklepdw specjalistycznych.

(3) Sklepy, bardziej niz zaktady ustugowe i gastronomiczne, koncentrowaly i na-
dal koncentruja si¢ w centrum Brus. Niektore ulice zyskaty, a inne stracity na znacze-
niu pod wzgledem petnienia funkcji handlowych. Niemniej, w ciagu sze$ciu lat zazna-
czyl si¢ dos¢ wyraZnie proces ich réwnomiernego rozprzestrzeniania na wigkszym
obszarze miasta, co potwierdzity wigksze wartoSci wspdiczynnikéw Morana oraz
wzrost odlegtosci standardowej migdzy sklepami.

(4) W handlu detalicznym w Brusach zaczat sie juz wstepny etap koncentracji
kapitatu, tzn. ze jeden wiasciciel w 1994 r. posiadat wigcej niz jeden sklep; podobne;j
sytuacji nie obserwowano w 1988 r. Nie wida¢ w tym zakresie istotnej réznicy mie-
dzy dawayrmi kupcami, tj. zajmujgcymi si¢ handlem w 1988 r., i rozpoczynajacymi
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swoja dzialalno$¢ péZniej. Zjawiska koncentracji kapitalu nie zaobserwowano nato-
miast w ustugach.

(5) Zmiany zachodzace w sieci handlowej miaty nie tylko charakter iloSciowy, ale
réwniez jakos$ciowy (np. wydluzenie czasu otwarcia, poprawa zaopatrzenia i wyposa-
zenia technicznego sklepéw). Charakterystyczne bylo i nadal jest natomiast ,,socjali-
styczne"” nazewnictwo sklepéw, bedace swoistym reliktem poprzedniej epoki.

(6) Laczny przyrost zakladow ustugowych i placéwek gastronomicznych byt
ponad dwukrotny w badanym okresie. Ich struktura wiasno$ci ulegla jednak relatyw-
nie mniejszej zmianie niz w przypadku sklepéw, gdyz prywatne ustugi juz w 1988 r.
stanowity absolutng wigkszo$¢. Natomiast placwki gastronomiczne byly i — w duzej
czeSci — pozostaty wlasnosciag Gminnej Spétdzielni ,.Samopomoc Chiopska”, co od-
biega do$¢ znacznie od skali ogélnopolskie;j.

(7) Przy bezwzglednej dominacji uslug nizszego rzedu radykalnie zmienily sie ich
rodzaje. W 1994 r. novwm byly ustugi transportowe i obrotu towarowego, wzrosto
znaczenie wytwarzania débr na indywidualne zamoéwienie, a zmalato ~ napraw i ty-
powych ustug rzemie$lniczych. Udziat ustug osobistych pozostat na niemal niezmie-
nionym poziomie.

(8) Lacznie ujete zaklady ustugowe i placowki gastronomiczne charakteryzowaly
sie¢ wigksza niz sklepy przestrzenng dekoncentracja, gdyz olbrzymia ich wiekszo$¢
byta zlokalizowana w prywatnych domach mieszkalnych. Co wiecej, procesy
»wzglednego nasycania” ustugami byly szybsze i silniejsze niz w przypadku sieci
handlowej. $wiadcza o tym duze i rosnace w czasie warto$ci wspéiczynnikéw Mora-
na, a takze znaczacy wzrost odleglosci standardowej migdzy rokiem 1988 i 1994.
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RESTRUCTURING OF THE RETAILING AND CATERING
FACILITIES IN THE PERIOD OF POLAND’S SOCIO-ECONOMIC
TRANSFORMATION

S ummaarryy

The aim of this study has been to provide some insight into the nature of the changes occurring
in retailing, catering and selected services in the period of systemic transformation taking place in
Poland from the late 1980s and into the 1990s. The changes are connected with the transition from
the centrally-planned to the market economy.

The study has two main sections. The first provides a general outline of transformation processes
on the national scale in the years 1988-1998. The second comprises an empiricall case study of
a small town in which the changes in retailing and services observed could be studied on the
microscale. While the main subject of the paper is retail stores, for which the most reliable statistical
data are available, it should be recalled that similar processes occur in catering and other services.

*

Part I: Poland, 1988-1998. The paucity of retailing under a centrally-planned economy is well
known. Before the systemic transformation in Poland began there were about 227,000 retail outlets,
including 125,821 stores (1988). The next decade saw this number increase to about one million,
including 451,785 stores, in 1998. The rise was tremendous but uneven in time and over space (Fig,
D). The most dramatic ificrease occutred in the eatly 1990s, when the introduction of the market
economy began. However, because of the growing competition, the Increase was paralleled by the
bankruptey and elesure of the eeenomically weakest uhits.

The rise was connected to the introduction of a more liberal legal system in the economy.
Obligatory co-operative unions, the state monopoly in international and wholesale trade, the state
monopoly in the trade in fuels, cars, textiles etc. were all ceased. Newly enacted (1990) Acts of
Parliament on the economic activity and privatization of state firms allowed for the introduction of
so-called 'small-scale privatization® in the third sector. The developiment of entrepreneurship was
enhanced by a new premises law enabling rents to be set freely by landlords. The liberalization of
trade laws in faet led towards deregulatien.

As the state sought to disengage, it often unintentionally created chances for small entrepreneurs
to run their own businesses. Thus, more and more people became involved in trade, even they had
been involved in some other activities before. A further impottamt factor was the retail profitability
expected by potential newcomers. In the 1980s there was a tremendous shortage of most com-
fnodities (the "economics of shortage' to use a term coined by Janoes Kornai), §o in the 1990s there
were high expectations for fast and countable profits in retail by potential shopkeepers.

The other reason for rapid retail growth was the relatively limited capital needed to start up in
retail activity, especially when compared with other more capital-intensive processes of production.
In contrast to production, trade required neither large inputs for equipment and research, nor Jong-
term advertising campaigns. Last but not least, an important developmenitall factor was the absence
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of necessary higher skills among potential retailers, particularly in the early stage and in comparison
with other sectors of the national economy.

The increase in the number of stores was much greater in urban rather tham in rural areas (Fig.
1). There was an increase from 78,925 to 349,849 shops in the years 1988-1998 in urban areas,
especially in the largest Polish conurbations (such as Warsaw, Upper Silesia, Cracow, Gdarisk,
Szczecin, Poznan, £6dZ and Wroclaw, where ¢. 75% of the total are located), while in rural areas
the relevant numbers only doubled ~ from 46,896 to 101,894. The explanation is very simple: larger
cities and towns were potentially much more promising markets than sparsely-popullated and rela-
tively peor rural areas.

A favourable occurrence of recent years has been not only the increase in the number of retail
stores but also the increase in floorspace. As a result, the average size of shops nationwide rose, and
reached 54.1 mf in 1998. There was also growth in floorspace par 1000 inhabitants to 632 m? in
1998. Within a decade (1989-1998) there was an average 67% increase in floorspace per 1000
people, though the biggest change was noted in better developed voivodships such as those of
Szczeein, Cracow, Katowice, Warsaw, Poznaii ete., of in sparsely-populated regions of nofthern and
western Poland (Fig. 2). The least growth was observed in the less developed areas. By and large,
a visible result of the processes eceufring was greater regienal disparities, the result fiet enly ef
differences in pepulation density but alse - mere and mere = iR inhabitahts® purchasing pewer. THus,
a much larger increase in floorspace was observed in regions with higher average imcomes.

*

Retailing and services are now among to the most privatized sectors of the national economy.
Their ownership transformations have outstripped changes in other branches of the economy because
they are most "naturally’ predestined to privatization: firms are relatively small, and large capital
inputs are not necessary.

In 1988 the percentage of co-operative retail stores was c. 60%, while the number for state-
owned stores was above 21% (Fig. 1). Before the processes of demonopolization and privatization
in trade started, privately-owned shops accounted for ¢. 19% of the total number but their share of
overall retail turnover was estimated at as little as 4-5%. Thus, private stores were among the
smallest in retail activity with a very narrow assortment of commodities offered, mainly frult and
vegetables, bakery and cakes, clothes and feotwear, craftware and industrial goods brought over
prvately from abread.

The processes of restructuring and privatization which started in 1989 led to a fast and fun-
damental transformation in retail ownership structure. The most radical organisatiomall and ownership
changes took place in 1990-1991 as a result of the taking-over of shop premises (being hitherto
mainly in urban communal ownership) by working staff or agents who were invited to tender. This
was called 'small-scale privatization® as the land and buildings comprising shop premises were not
sold but just leased to shopkeepers. An important but unintentionall factor affecting the rising share
of the private sector in retailing was also the new sectoral division of the Polish national economy.
As a result, co-operatives were ineluded within the private secter despite beifig sifilar to the ferfier
state retailing, espeeially in their way ef management.

In the years 1992-1994 the intensity of privatization and creation of new shops decreased
slightly. In 1998 the share of private retail increased to 99.3%, including 5% of co-operative stores,
mainly grocery and general stores, and particularly visible in the rural areas not of particular interest
to private capital. The propottion of state-owned stores became marginal — 0.67% of the total (or
3063) in 1998 (Fig. L).

The pace of privatization processes in retailing was in line with the spatial concentration of stores
in highly urbanized regions like the L6dZ, Warsaw, Gdarisk. Cracow, Szczecin, Katowice voivod-
ships. In contrast, the slowest progress with privatization was in the less-developed, less-urbanized
and less-Industrialized voivedships of central, eastern and southerh Poland.
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*

Recently chain stores have appeared in Poland, often with a prevailing share of foreign (mainly
West-European) capital. The first inflow of foreign investors appeared in the early 1990s and mainly
modernized existing facilities (minimarkets, small and medium-sized supermarkets). At the begin-
ning it was German, and later on Austrian, Norwegian, Dutch, Danish and British, capital. The
second group of investors, from the mid-1990s to date, builds new super- and hypermatkets on
bought land. The most notable involvement here is that of Freneh fTtins.

There were various motives for foreign capital to enter. Germans, Austrians and Swedes appreci-
ated an extensive market, growing demand, low labour costs and small cultural barriers. Belgians
and Danes were looking for new markets, while Britons were, and remain, very cautious about
investing.

The chains of super- and hypermarkets are located near the housing estates of the largest cities
(the former) or in suburban zones (the latter) where they often become the core of mewly-created
shopping centres as is in line with global trends.

Within national retailing, the numbers (1657) as well as the percentage (0.37% in 1998) of
foreign-capital stores are not large. However, they create a new rather positive model of retailing in
which an important role is played by superstores. While in 1998 they still owned only 3.7% of the
national sales space, their share in total retail turnover has a strong upward trend at present estimated
at 8.3%. The increasing corpetition from foreign capital annoys home retailers, especially the
smallest. Thete are some reasons for anxiety sifice amongst the 10 largest retail cornpanies in Poland
there is not ene Polish flim!

Foreign enterprises entering the Polish market own much bigger capital than domestic ones. The
first developed chains of superstores and have offered mainly a wide range of food merchandise.
They carry out discount retail, and provide substantial funds for marketing and aggressive advettis-
ing. Moreover, producers are sometimes forced to cover the costs of promotions, to give rebates, to
accept long terms of payment or to credit chains in another way.

*

Changes in the size of retail stores have not been major (Fig. 5). As before, large stores of
floorspace above 400 m? were only 3098 in number (0.68% of the total in 1998) but the trend is
somewhat upward. The increase relates to large food stores including foreign-capital stores. How-
ever, there is a predominance of small stores, and 96.3% of the total have less than 400 m= of
floorspace.

By and large, shops are not only small but very dispersed amongst enterprises. There is a predo-
minance of small stores employing on average just two persons each. Despite visible competition
shopkeepers do not make attempts to associate but want to create their position on the market
autonomouslly. Possible co-operation is limited to comraon supplies of goods which should help in
obtaining lower delivery prices, and as a result to become a protection against competition.

*

By 1998 the largest group of stores (c. 177,000, 39%) were selling mainly food merchandise (as
much as 83% of this group were grocers). Today this number is decreasing slightly. This is mainly
true of small shops (of less than 50 mz), something which is confirmed by consultancy research.
Stores selling textiles, clothes, footwear and leather goods had accounted for 10.7% of the total, but
have recently lost their importance due to competition with bazaar trade. In about 3.3% of shops,
furniture, lighting, home electronic equipment and household appliances were sold, but the number
of such stores is also decreasing with simultaneous concentration of sales in large specialty centres.
On the other hand, there has been an increase among stationery shops, bookshops, and car dealers.
There has also been a rise in a very heterogeneous group.of remaining stores. Radical changes in the
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percentage of store branches were expected in a period of systemic tranformation, but these pro-
cesses are modified on the national scale by the impact of "urban manageritlisn’.

Of great interest is the picture for regional sales per inhabitant (Fig. 7). Although the data relate
to retail enterprises of above 5 employees only (thereby excluding an absolute majority of smallest
shops as well as bazaar sales), they can be treated as a sort of purposive sample. The picture obtained
points to basic differences between a group of the poorest voivodships with high unemployment
rates (those of Watbrzych, Radom, Przemy$l, Ostroleka, Tarnobizeg). and the capital region being
"an isolated island of well-being’. The differences revealed are tenfold! The difference between
Warsaw and Poznar veivedship, beifig the fiext in the ranking, are twefeld. Of eourse, the varations
fentioned are not only a reflestion of mueh greater purehasing pewer of Warsaw veivedship
inhabitants, something which is indisputable, but also of partial shopping in the region by outsiders.

*

Part II: The case of a small town, 1988 and 1994. Brusy, which has been classified as a small
town, has an area 5.1 km" and is located ¢. 80 ken SW of Gdafisk. The town (3877 inhabitants in
1988 and 4322 in 1994) is a local centre for most of the everyday needs of a large commumity. This
fact, combined with the fact that the area and borders of the town have remained unchanged make
this a good case for carrying out a miereseale study based on complete counts. The high-reselution
data on retail stores, catering businesses and serviees were eollected in the local authokity office and
aseertained by fieldwerk.

Retiiifing — Within six years only the number of retail stores almost doubled (Fig. 11). The
ownership structure changed completely: while in 1988 74.4% of stores belonged to a "communal
co-operative’, the remaining 25.6% were private (there were no state-owned shops). Six years later
the percentage of co-operative stores had decreased to 23.7% while private stores accounted for
76.3%. It can thus be sald that the proportions had almost exactly reversed. A lot of stores are run
as family businesses. Frequently, owners employ sellers while the provision of commadities is their
dorain.

The assortment in retailing has also changed. There was a substantial increase in the proportion
of grocers and greengrocers from 34.9 to 46.3 %, but a significant decrease in shares taken by the
remaining stores. For example, the percentage of textile, apparel and footwear shops decreased from
18.6 to 11.2% (Fig. 1L1). The latter phenomenon is in line with national trends while the first although
not so would seem to indicate what is relatively safe business in small towns.

In the period analysed, the mean centre for retailing moved 43 m SE (Fig. 12). At the same time
a process of store déconcentration became apparent, a fact which can be concluded on the basis of
a standard distance increase among them: from 237.5 to 303.3 m (Table 1). The spatial arrangement
of stores can be illustrated by the observed values for Moran's coefficients of spatial autocorrelation
for their two sets: /1988 = 2.24 and /4934 = 4.24 (Table 2). Stronger spatial autocorrelation for 1994
means the process of dispersion (spread) and ‘relative saturation’ in stores has intensified in time and
over space.

Information on the names of owners and the addresses of facilities can serve indirectly in the
inferring of a process of the concentration of capital in retailing. Thus, 64% of privately-owned
shops opened in 1988 were still in existence six years later while others were closed or had changed
owners. In the period analysed, the number of stores belonging to the same owner tripled in two
cases, and one owner of a catering business also becare the owner of twe shops. Moreover, 15% of
new shopkeepers in 1994 owned two of three stores, and in twe cases even six stores, net enly if
the town itself but alse spread out ever the eomfwunal area. There is no similar proeess of coneen-
tration of eapital ebserved in sefviees, where it is usual for ene ewner t6 have just ene serviee
establishment of werkshep.

Other changes between 1988 and 1994 include: (1) new selling forms such as mobile retailing,
formerly non-existent in practice, (2), the growth of bazaar retailing, (3) longer 'opening hours’, (4)
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much better provision in commodities sold as a result of the introduction of the market economy, (5)
partial improvement of the seller’s attitudes towards the customer, (6) better, but still unsatisfactory
store furnishings connected with a scarcity of capital at the disposal of shopkeepers. However,
’socialist’ onomatology on sign-boards remained. Thus. in front of a shop one can just see Sitore,
Foeinveedr, or Foetitssviifs, instead of the name of the ewner. Moreover, very speelalist retail stores
(e. g. car dealeis) have ot appeared at Brusy yei.

Semiiees amil caterimg — Even bigger than in the case of retail stores were the increases for
services and catering businesses in the years concerned (from 55 to 116 facilities altogether, Fig. 14).
However, the difference is that in services private ownership was more active even before (63.6%
in 1988). Of course, the percentage of private services increased to 84.5 in 11994 (the share of private
catering decreased). The 'cornmumall co-operative’ sector lost its significance and became marginal.

Lines or crafts of services changed dramatically in the period analysed (Fig. 14). New were
transport and delivery services, quite absent formerly. The percentage of repair and typical craft-
smen'’s services decreased substantially, something which is in line with general world trends. People
buy new goods instead of repairing older ones. However, the role of the production of consumer
goods to individual order increased significantly. something which is probably connected with new
opporttunities and chances for consumers to purchase goods forimerly not avallable under secialism.
Personal services siayed almost unchanged, but the rele played by eatering decreased subsiantially.

The majority of services were of lower-order rank. No higher-rank services, for example hotel,
motel, or car-washing, have been created. In the case of healthcare services, only one private dental
surgery was opened: it was run by a dentist working mainly in a public health centte however.
A branch of a second bank came into being and the post office was relocated. Cultural facilities
included were alse, e. g. a cinema was remodelled as a supermarket.

In the meantime, the mean centre for services and catering facilities moved over 74 m SE
(Fig. 15), something which was almost in line with the main direction of the town's development.
The standard distance among services was much bigger than among retail stores, and even increased
from 437.6 to 523.5 m (Table L), but one should remember that most workshops were placed in
private houses being under the ownership of craftsmen, for example. And this was relatively rarer in
the case of retail stores which are ofien placed in separate bulldings or paviliens, and where
locational rent plays a mete important role.

Moran’s coefficients of spatial autocorrelation for the two sets, regarding services and catering
taken together, were /|9gg = 5.53 and /4994 = 11.3, indicative of a very strong process of dispersion
and 'relative saturation’ in time and over space (Table 2). Workshops were and still are much more
equally distributed over space than stores, but the former comprise of a much more heterogeneous
group.
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