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1. WPROWADZENIE: ZAGADNIENIA METODYCZNE

Centralna polityka zatrudnienia jest realizowana w konkretnych
ukladach przestrzennych (lokalnych i regionalnych) . Procesy aktywnoSci
zawodowej, relacje podazy i popytu na sil¢ robocza, jej rozmieszczenie
i wykorzystywanie na okreSlonym obszarze w danym czasie mozna okres-
li¢ jako "rynek pracy". Znaczny stopien przestrzennego zréznicowania
tych proceséw i zjawisk oraz ich wzglednie trwaly charakter uzasadniaja
stwierdzenie o wieloSci wzajemnie powiazanych rynkéw pracy. Pojecie —
"rynek pracy" trzeba odnosi¢ do omawianych zjawisk i procesow zacho-

dzacych w skali ogélnospolecznej, regionalnej i lokalnej.

r Ocena sprawnoS$ci funkcjonowania rynku pracy wymaga analizy jego
podstawowych funkcji i uwarunkowan. Prawidlowo dzialajacy rynek pracy
powinien realizowaé¢ nastepujace funkcje: a) redystrybucji sily roboczej,
b) informacji o rozmiarach i strukturze zapotrzebowania na sil¢ robocza
oraz mozliwosciach iego zaspokojenia, c¢) aktywizowania i motywowania
uczestnikéw rynku do efektywnego wykorzystywania sily roboczej oraz

d) weryfikowarua uzytecznos$ci spolecznej zatrudnienia.

Charakterystyka rynku pracy powinna obja¢é: »

- typologie wj”stepujacych powigzan uczestnikéw rynku (instrumental-
ng oraz podmiotows) ,

- przejawy, przyczyny oraz konsekwencje wystepowania zjawisk za-
klécajacych podstawowe funkcje rynku pracy (na tle ich uwarunkowan

pi-zestrzennych) ,
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- reakcje centralnych oraz terenowych organéw wladzy i administra-
cji panstwowej, terenowego aparatu PZPR oraz przedsiebiorstw na zja-
wiska i sytuacje kryzysowe wystepujace w dziedzinie funkcjonowania lo-
kalnych i regionalnych rynkéw pracy,

- stosowane instrumenty sterowania rynkiem pracy oraz skuteczno$é
ich oddzialywania w skali lokalnej i regionalnej,

- warunki funkcjonowania rynku pracy, to znaczy ogél zjawisk (a
takze ich przyczyn i konsekwencji) charakteryzujacych spoleczno-ekono-
miczne stosunki pracy na danym terenie. Spoleczno-ekonomiczne stosunki
pracy to ogol powiazan miedzy pracownikami a pracodawcami oraz podmio-

tami ksztaltujacymi te powiazania (czyli uczestnikami rynku pracy) .

Abstrakcyjne rozwazania nad spolecznie zintegrowanym procesem
zatrudnienia® nie doprowadzily do opracowania -metodycznych przestanek
przezwyciezania zZywiolowych proceséw dezorganizacji rjTiku pracy w Pol-
sce. Nie znalazly szerszego zastosowania formulowane propozycje wyjscia
z kryzysu2 w tej dziedzinie. Teoria zatrudnienia i pla‘c3 nie dostarczyly
podstaw do sterowania rynkiem pracy w warunkach reformy gospodarczej.
Konieczne jest wiec nowe podejScie metodyczny oparte na poglebionych
badaniach empirycznych przejawow, przyczyn i konsekwencji dezorganiza-

cji rynku pracy w Polsce.

Dominujace w teorii zatrudnienia, teorii plac oraz teorii zarzadza-
nia koncepcje i poglady stanowia jeden z czynnikéw ograniczajacych pro-
ces poznawania rzeczywistoSci Zycia spolecznego i gospodarczego. Nauka

zarzadzania w kwestiach podstawowych nie wykazuje znaczacego postepu

J. Pietrucha, Polityka zatrudnienia w socjalizmie, Warszawa-Kra-
kow, FWN, 1982, s. 86 i in.

. Oledzki; Wstep do teorii polityki spolecznej. Propozycje wyjs-
cia z kryzysu, Warszawa, PWE, 1981, tenze: Polityka zatrudnienia,
Warszawa, PWE, 1978.

3
Z. Morecka, Spoleczne, aspekty gospodarewania, Warszawa, PWE,
1981, s. 33b-339 i in.
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od co najmniej dwudziestu lat . Mozna nawet mowi¢ o "dzungli teorii"

Coraz wyrazniej rysuje si¢ refleksja, zZe by¢ moze w teorii zatrudnienia
i plac wszystko trzeba zaczynaé¢ od nowa . Uwarunkowania w jakich funk-
cjonuje obecnie w Polsce rynek pracy, ulegly takiej komplikacji, Ze do-
tychczasowa teoria okazala si¢ przy ich objasnianiu zupelnie bezradna.

Przyjeto wygodna postawe abstrakcyjnych rozwazan, aby uniknaé uwikla-

nia w klopotliwej analizie rzeczywisto$ci.

Okolicznos$é, ze sila robocza stanowi jeden z czynnikéw wytwér-
czych - nie powinna przesadzaé¢ o traktowaniu jej w polityce gospodarczej
analogicznie do innych zasobow (jak np. surowcowych czy energetycz-
nych) . Rozpatrywanie zatem zmian w gospodarce jako przestanki zmian
strukturalnych zatrudnienia nie moze by¢ ograniczone do aspektéw- ilo§-
ciowych. Przesadzaja o tym humanistyczne wartos$ci pracy w ustroju so-
cjalistycznym. W $wiatopogladzie marksistowskim praca ludzka stanowi
bowiem kategori¢ nadrzedna, ktéra nie moze by¢ sprowadzona tylko do
polityki gospodarczej. Konieczne jest jednoznaczne podkreslenie katego-
rialnej nadrzednosci polityki zatrudnienia wzgledem polityki gospodarczej,
a takze polityki przestrzennej. Dlatego tez, niniejsze rozwazania wykra-
czaja poza tradycyjne ujmowanie sily roboczej w polityce gospodarczej.
Fragmentaryczno§¢ przedstawianych obecnie wynikéw sondazu wynika ze
Swiadomego dazenia autora do poglebienia przykladowo wybranych aspek-
tow. Ich pelniejsze przedstawienie nastapi w dalszych etapach badan

przewidywanych w latach 1987-1990.

L. Krzyzanowski, Podstawy nauki zarzadzania, Warszawa, PWN,
1985, s. 84 i in.

“fi. Glinski, Zarzadzanie w gospodarce socjalistycznej, Warszawa,
PWE, 1985, s. 43 i in.

Pytanie takie stawiane jest nawet wobec calej socjalistycznej eko-
nomii. Zob. A. Lukaszewicz, Ponad ekonomia - Dokad? ]Jak daleko?
W: Ponad ekonomia, red. J. Grosfeld, Warszawa, PIW, 1986, s. 6
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Ewolucja teorii zatrudnienia doprowadzila w wiekszos$ci krajow do
uznania pracy jako zZrdédla tworzenia wartoSci nie tylko materialnych,
lecz takze jako czynnika rozwijania osobowoS$ci i umacniania poczucia
warto$ci pracownika. Rozwazania dotyczace racjonalno$ci pracy prowa-
dza do stwierdzenia, ze przezwycie¢zZenie kryzysu rynku pracy wymaga
kompleksowych reform wyzwalajacych " ... wol¢ rozumnej pracy, wole
racjonalnego jej stosowania i racjonalnego wykorzystywania jej rezulta-

tow dla dobra czlowieka i calego spoleczenstwa'/. [

W krajach wysoko rozwini¢tych minione dwudziestolecie charaktery-
zuje si¢ znacznym ozywieniem badan nad funkcjonowaniem rynku pracy.
Dotyczy to zwlaszcza krajow EWG8 i Jugoslawii9. Badania teoretyczne
sa szeroko wykorzystywane w dzialalnoS$ci urzedow posrednictwa pracy
Natomiast w Polsce nie doszlo dotychczas do rozwoju badan nad funkcjo-
nowaniem rynku pracy, a stan teorii w tej dziedzinie ciggle jeszcze cha-
rakteryzuje si¢ wyrainym nienadazaniem za pilnymi potrzebami spolecz-
nymi i gospodarczymi. Stosunkowo mala aktywno$¢ wykazuja osrodki-, -do

kompetencji ktérych nalezy badanie stanu rynku pracy.

Deficyt sily roboczej, przewidywany w najblizszym dwudziestoleciu

stawia przed polityka zatrudnienia jakoSciowo nowe zadania. Dotychcza-

7

J. Wojtyla, Instrumenty polityki racjonalnego zatrudnienia. Zaga-
dnienia spoleczne, ekonomiczne i prawne, Akademia Ekonomiczna im. Ka-
rola Adamieckiego, Katowice, 1966, s. 219 i in.

8Wyniki badan i ich uogélnienia teoretyczne sa upowszechniane w
czasopismach specjalistycznych takich jak: ”M.itteilungen aus der Arbeits-
markt und Berufsforschung" oraz '"Beitrhge zur Arbeitsm&rkt - und
Berufsgforschung" .

Rozwiniete badania prowadzi zwlaszcza Instytut Zarzadzania w Za-
grzebiu.

'

10Upowszechnianiu dosSwiadczen praktycznych jest poSwiecone czaso-
pismo '"Materialen aus der Arbeitsmarkt und Berufsforschung". Rozwia- _
zarna organizacyjne w dziedzinie posrednictwa pracy stosowane w Republi-
ce Federalnej Niemiec zostaly uznane za wzorcowe dla Europejskiej
Wspolnoty Gospodarczej.
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sowe dysproporcje strukturalne rozwoju gospodarm i zatrudnienia przy -
uwarunkowanym demograficznie - niklym przyros$cie sily roboczej, rysuja
realna grozbe¢ powstania trudnej do pokonania bariery rozwoju spoleczno-
-gospodarczego. Mozna ja skrotowo okreslié jako: "bariere rynku pra-

"

cy". W genezie polskiego kryzysu odegrala ona wielka role¢

Na pytania: czy i w jakim stopniu deficyt sily roboczej ma charak-
ter rzeczywisty? czy racjonalno$¢ jej wykorzystania zbliza si¢ do opti-
mum - czy tez raczej mamy do czynienia z razacym marnotrawstwem te-
go najcenniejszego czynnika wytworczego? jakie sa tego przyczyny i kon-
sekwencje? nie mozna odpowiedzie¢ bez badan empirycznych prowadzonych

w konkretnych ukladach przestrzennych.

Badaczowi nasuwaja sie¢ analogie z medycynalz, a zwlaszcza z psy-
chiatria. Stawianie diagnozy stanowi punkt wyjscia terapii. Podobnie jak
w medycynie, takze i w naukach spolecznych moga wystepowaé uboczne,
nie zamierzone skutki podejmowanych dzialan. Ogoélny problem sprowadza
si¢ jednak do pytania: jakie sa warunki i graniig wykorzystywania w na-

ukach spolecznych metod poznawczych medycyny

~ A . Kuklinski, Diagnoza stanu gospodarki przestrzennej Polski.
Biuletyn KPZK PAN, 1983," 123, s. 270-271, 279, 290. Tenze: Gospo-
darka przestrzenna Polski. Diagnoza - rekonstrukcja - prognoza. Biule-
tyn KPZK PAN, 1983, 124, s. 287-288.

Zwrocil na to uwage J. Kornai, The Health of Nations-Reflections
on the Analogies between Medical Sciences and Economics. Kyklos. Vol.
38. 1983. Fasc. 2.191-212. W: Pathologies of Urban Processes, red.:
E. Haynes, A. Kuklinski, O. Kultalahti. Finnpublishers. ]yvSskyl&,
1985, s. 3-21.

AWarunki i granice wykorzystywania w naukach spolecznych metod
poznawczych medycyny rozwaza H. Thaben: Mechanistic and Organistic
Analogies in Economies Reconsidered, Kyklos, Vol. 35, Fasc. 2.292-
306. W: Pathologies of Urban Processes ... s. 23-33 op. cit. przvp. 12
Zob. tez R. Szul: Commentary: Economics and Medical Sciences. W:
Pathologies of Urban Processes ..., s. 35-38, op. cit. przyp. 12.



Podobnie jak w medycynie, tak i w naukach spolecznych, idealny
stan zdrowia jednostki czy spoleczenstwa stanowi abstrakcje. Przyjmuje
sie, ze wystepowanie i nasilenie okres§lonych symptoméw $wiadczy o cho-
robie. Podobnie mozna stwierdzié, zZe wystepowanie i nasilenie okreslo-
nych zjawisk dezorganizacji zycia spolecznego i gospodarczego $§wiadczy

o kryzysie rynku pracy.

O Kkryzysie rynku pracy nie moze jeszcze $Swiadczyé wystepowanie
jednego, wzglednie nawet kilku spolecznie niepozadanych przejawéw w
sferze spoleczno-ekonomicznych stosunkow pracy, jednakze im wiecej
wystepuje takich zjawisk, im sa one bardziej trwale, im silniej dezorgani-
zuja cale Zycie spoleczne i gospodarcze - tym bardziej zdecydowanie moz-

na stwierdzi¢ istnienie stanu Kkryzysu rynku pracy.

Podjecie kontrowersyjnej problematyki kryzysurynku pracy nawia-
zuje do ciagle aktualnego apelu M. Ossowskiej o przejawianie poczucia
odpowiedzialno$ci Za zycie zbiorowe. Ludzie nie powinni pytaé¢, dlaczego
mieliby podejmowaé¢ trudna sluzbe spoleczna - lecz" ...dlaczego oni

wlasnie mieliby si¢ od niej uchyla¢"'™*,

Funkcjonowanie rynku pracy jest wielostronnie powigzane z funkcjo-
nowaniem calej gospodarki. Zasieg i skala przejawéw niesprawnosci ryn-
ku pracy uzasadnia hipoteze - Ze mamy do czynienia z jego glebokim kry-
zysem. Konsekwencje kryzysu rynku pracy ciaza na calym naszym zyciu
spolecznym i gospodarczym®* Licznym przejawem tego kryzysu posSwiecono
wiele uwagi w uchwalach IX i X Zjazdu PZPR , a takze w uchwalach III
Plenum KC PZPR z grudnia 1956 r. Powszechnie jest odczuwana naglaca

konieczno$§¢é przezwyci¢zenia trudnosci spolecznych i gospodarczych two-

M.. Ossowska, Wzér obywatela w ustroju demokratycznym. W arsza-
wa, Tow. Uniw. Rob., 1920, s. 15. Naszego zachowania me determinuje
ani miejsce zajmowane w strukturze spotecznej, ani inne warunki zewnegtrz-
ne. Trzeba sobie stawia¢ tym szersze zadania, im wigksze sc nasze moz-
liwosci dzialania. Zob. A. Grzegorczyk, Filozofia czasu proby, Warsza-
wa, PAX, 196Z, s. 137 1 in.
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rzacych lacznie zespol przejawéw, przyczyna Konsekwencji s$wiadcza-
cych o wystepowaniu trwalego kryzysu rynku pracy. Omawiane zjawisko
jest bardzo zlozone. Poglady prezentowane na jego temat ro6znia si¢ oce
nami zarcwno skali i przyczyny kryzysu, jak réwniez koniecznych S$rod-
kow przeciwdzialania. Wynika to zapewne z odmiennosci podejs¢ meto-
dycznych, przyjetych kryteriow wartoSciowania zjawisk a przede " zyst-
kim z wystepujacych niekiedy niecheci do ujawniania ich rzeczywistych

przyczyn.

Wielostronne powiazanie rynku pracy z calym zyciem spolecznym i
gospodarczym komplikuje proces badawczy. Niezbedne jest poszukiwanie
nowego podejscia metodycznego’!5 umozliwiajacego uzyskanie empirycznych
podstaw formulowania wzglednie niezaleznych analiz i ocen. Im szerszy
i bardziej wielostronny zbiér materialéw, statystyk, dokumentéw i opinii
uda si¢ zgromadzi¢ - tym wi¢ksze bedzie prawdopodobienstwo trafnoSci i
obiektywnos$ci formulowanej diagnozy. Uzasadnione jest wspoluczestnictwo
w procesie badaweczym mozliwie szerokiego kregu oséb i instytucji. Da-
zac do tego celu w niniejszym opracowaniu przedstawiono zarys proble-
matyki badania skuteczno$ci procesu przezwyci¢zania kryzysu rynku pra-

cy. Kryzys ten jest analizowany w konkretnych ukladach przestrzennych”,

17

. . n « . - .
badajac rzeczywistos¢ od dolu" Zmiany w zatrudnieniu analizowa-

15Ogélny zarys koncepcji badan zob. T. Grzeszczyk: Lokalne i
regionalne rynki pracy. W: Gospodarka przestrzenna Polski. Wczoraj,
dzi§, jutro. red. A. Kuklinski. Warszawa, PAX, 1985, 11, s. 97
i m. R

T. Grzeszczyk, Problemy regionalnych rynkéw pracy. Przeglad
Geograficzny, 19S5, 57, 3, s. £1.

17T. Grzeszczyk, Funkcjonowanie lokalnych rynkéw pracy. Diagno-

za 1 rekonstrukcja. W: Polska lokalna i samorzad terytorialny w wa»
runkach reformy. Problemy metodologiczne, wstepne koncepcje badan,
red.: P. Dutkiewicz, G. Gorzelak. Wydzial Geografii i Studiow Regio-
nalnych UW. Instytut Gospodarki Przestrzennej, Warszawa, 1986, s.137
1 in.
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no na pomrawit -rmrteriértow GUS, uzupelnionych danymi urzedéw woje,-
wé‘&zkich19 oraz opiniami przedstawicieli tych urzedéw, a takze materia-
lami MPPiSS (tab. 3-6) . Autor przeprowadzil réwniez wywiady progra-
mowane z reprezentantami wszystkich podstawowych typéw rynku pracy w
ukladzie przestrzennym. Respondentami byli w wiekszos$ci przedstawiciele
przedsiebiorstw, a takze aktyw terenowy. Sformulowane na podstawie
sondazu wnioski poznawcze oraz zarysowane kierunki dalszych badan ma-
ja charakter dyskusyjny. DaZeniem autora jest jednakze utrwalenie doku-
mentacji badan juz w pierwszym etapie ich realizacji. Chodzilo réwniez
o sprawdzenie przydatnos$ci zastosowanej procedury wywiadow dla celow
dydaktyczno-wychowawczych i doskonalenia kwalifikacji przedstawicieli
aktywu spolecznego przy rozwiazywaniu konkretnych trudnosci wystepuja-

cych na terenie ich dzialania.

Warto§¢ przeprowadzonych badan empirycznych polega na zgromadze-
niu faktéow i opinii, niemozliwych do uzyskania na podstawie dokumentéow
i~analizy danych GUS. Zebrane materialy ukazuja opinie réznych §rodo—
wisk na temat: rzeczywistych przyczyn deficytu sily roboczej, skutecz-
nosci instrumentéw parametrycznych i nakazowych, roli ksztalcenia i pro-
gramowania zatrudnienia. Zaskakujaca jest uporczywos$é¢ z jaka cze$é ad-

ministracji pracy lansuje nakazowe instrumenty sterowania zatrudnieniem,

Analizy te wykonal zespol w skladzie: mgr W. Jasinski, dyrektor
Departamentu Polityki Dochodowej, mgr A. Pancer, v. dyrektor Depar-
tamentu Plac Sfery Produkcyjnej M PPiSS, H. Kowalik - referent w
IRWiK. Kierownikiem badan jest autor - adiunkt w Instytucie Polityki s
Gospodarczej ANS PZPR. W niniejszym opracowaniu wykorzystano
réwniez wyniki wczesniej przeprowadzonych badan statystycznych. Wy-
konal je pod Kkierunkiem autora zesp6l w skladzie: mgr H. Switaj,

v. -dyrektor Departamentu Zatrudnienia, mgr P. Mondygraf, naczelnik
w Departamencie Zatrudnienia MPPiSS oraz doc. dr hab. J. Tulski,
kierownik Zakladu Zatrudnienia Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych.

19T. Grzeszczyk, Funkcjonowanie lokalnych i regionalnych rynkow
pracy, Przeglad Geograficzny, 1986, 58, n, s. 108 i in.
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postulujac rownoczesnie drastyczne ograniczanie ksztalcenia. W warun-
kach reformy i deklarowanej samodzielnoSci przedsi¢biorstwa w dziedzi-
nie polityki zatrudnienia i plac dziwi stopien dezorientacji decydentow
odnos$nie przyszlego zapotrzebowania na sil¢ robocza (przedsi¢biorstwa
nie sa nawet pewne, czy w najblizszej przyszlosSci beda zwalniaé, czy

tez raczej przyjmowaé pracownikow).

M aterial empiryczny, jak juz wspomniano, stanowia wyniki 43 wy-
wiadow programowanychzo, przeprowadzonych osobiscie przez autora w
1986 r. Ich celem bylo nie tylko zebranie wstepnego materialu obrazuja-
cego przejawy i przyczyny kryzysu rynku pracy oraz skuteczno$¢ Srod-
kéw przeciwdzialania, lecz przede wszystkim dokonanie typologii proble-
matyki badawczej oraz rozpoznanie mozliwoS$ci prowadzenia badan w Sro-
dowiskach aktywu terenowego, dotychczas empirycznie stosunkowo malo
rozpoznanego. Stanowilo to rowniez okazj¢ do zdobywania nowych dos$wiac
czen, nie tylko naukowych. Na marginesie glownego nurtu badan, autor
etara sie¢ ustali¢ rzeczywiste wyznaczniki aktywnoS$ci spolecznej i zawo-
dowej respondentéw. Czy wsréd motywéw ich postepowania zdaje sie

21
przewazaé¢ interes Kkraju - czy osobisty?

Wymagalo to zorganizowania procedury zbierania opinii oraz opisy-
wanie zjawisk i procesow w trakcie ich przebiegu w danym czasie
(wzglednie stosunkowo niedlugo po fakcie ich zaistnienia). Badania pro-

wadzone ex post musza si¢ z natury rzeczy opieraé¢ na analizie statysty-

Posluzono si¢ przyjeta w socjologii procedura wywiadu. Wyko-
rzystano zwlaszcza zasady prowadzenia badan podane w nastepujacych
opracowaniach: S. Nowak: Studia z metodologii nauk spolecznych, War-
szawa, PWN, 1965, s. 313 i in.4 Metody badan socjologicznych. Wybér
tekstow pod red. S. Nowaka, Warszawa, PWN, 1965, s. 61 i in.;~
R. Mayntz, K. Holm, P. HUbner: Wprowadzenie do metod socjologii®___
empirycznej, Warszawa, PWN, 1985, s. 131 i n.

21Chodzi o intensyfikacj¢ roli, jaka pojecie ojczyzny odgrywa 'w
obrazie rzeczywisto$ci spolecznej badanej zbiorowosci. Zob. S. Ossow*1
ski: O ojczyznie i narodzie, Warszawa, PWN, 1984, s. 18 i n.



ki, dokumentéw i ewentualnie relacjach retrospektywnych obarczonych
ryzykiem $wiadomych lub nieSwiadomych zafalszowali. Ryzyko to jest
mgnejsze przy poslugiwaniu si¢ procedurg zbierania faktéow i opinii oez-
posrednio przez autora. Poslugiwanie si¢ poSrednictwem ankieterow oslta-
bia szanse¢ poglebienia problematyki w trakcie wywiadu, redukuje mozli-
wos$¢ rozbudowy wywiadu i kryje ryzyko bledow interpretacyjnych. Prze-
widywane w przyszloSci badania masowe technika ankiety beda stanowily
tvlkc uzupelnienie badan podstawowych prowadzonych technika wywiadu
osobiscie przez autora. Przyjeto zasade¢, Ze punkt wyjScia wywiadow

(z reguly kilku z kazdym respondentem) stanowi uprzednio przez nich
opracowana wedlug kwestionariusza pisemna wypowiedZ. Respondenci byli
zachecani, b3r przed sformulowaniem pisemnej wypowiedzi zasig¢gali do-
datkowych opinii w swoim S$rodowisku zawodowym, zbierali dodatkowe in-

formacje, dane statystyczne itp. Pozwolilo to na wzbogacenie materialu.

Gléowna uwage skupiono na analizie opinii przedstawicieli przedsie-
biorstw (stanowia oni ponad polowe badanej zbiorowoS$ci) oraz pracowni-
kow aparatu terenowego PZPR i ZSMP. Znalazlo to odzwierciedlenie w

zawodowej strukturze respondentéow (tab. 1) .

Traktujac typologie;22 rynku pracy jako kategori¢ badawcza pogrupo-
wano opinie respondentéw wedlug schematéw podanych ponizej. Przedsta-
wione zasady grupowania i oznaczania respondentow (przy opracowywa-
niu wynikéw) przyjeto dla calego piecioletniego programu badawczego

(przewidzianego do realizacji w latach 1967-1990) .

Posluzono si¢ wyjsciowo typologia regionéw z punktu widzenia
struktury gospodarki i zatrudnienia. Zob. A. Rajkiewicz: Polityka
zatrudnienia a programowanie zmian w rozmieszczeniu sil wytwor-
czych, W: Teoretyczne problemy rozmieszczenia sil wytwérczych. War-
szawa, PWE, 1960, s. 172 i in.



Tabela 1. Zroéznicowanie respondentéw

Liczba reprezentantow poszczegélnych
Miejsce pracy typéw rynku pracy
respondentow
1 H 1m IV VvvvV' VI VIl VI razem

administracja
panstwa szczebla

wojewodzkiego 1 - - - - - - 1

aparat PZPR

szczebla:

wojewodzkiego - - - i - - 1
miejskiego 2 - 2 W 2 1 - 7
miejsko-gmin-

nego - 1 1 1 1 - - - - 3
gminnego - 1 - - 2 3
aparat ZSMP

szczebla:

wojewodzkiego - - 3 * - - 3
wiejskiego - - 1 - - - 1
aparat centralny

zwiazkéw zawo-

dowych - 1 - - .- - - 1
przedsi¢biorstwo 2 2 d 3 3 5 3 i 23

X
typologia rynku pracy wedlug tabeli 10.

Zrédlo: badania wlasne.



Typ
rynku
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VI
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Cyfry rzymskie (od 1 do VIII) odnosza si¢ do typu rynku pracy:

Wojewédztwo

1. katowickie, 2. bielskie, 3. czestochowskie, 4. krakowskie;

5. gorzowskie, 6. zielonogérskie, 7. leszczynskie, 8* legnickie,

9. jeleniogérskie, 10. walbrzyskie, 11. wroclawskie, 12. opol-
skie;

13. radomskie, 14. piotrkowskie, 15. sieradzkie, 16. léodzkie,

17. skierniewickie, 18. warszawskie, 19. ciechanowskie, 20.

plockie;

21. szczecinskie, 22. koszalinskie, 23. slupskie, 24. gdanskie,

25. elblaskie;

26. wlocltawskie, 27. torunskie, 28. bydgoskie, 29. koninskie,

30. kaliskie, 31. poznanskie, 32. pilskie;

33. kieleckie, 34. tarnowskie, 35. tarnobrzeskie, 36. rzeszows-

kie, 37. przemyskie, 38. krosnienskie, 39. nowosadeckie;

40. olsztynskie, 41. suwalskie, 42. bialostockie, 43. lomzynskie,

44. ostroleckie;

45. siedleckie, 46. bialskopodlaskie, 47. lubelskie, 48. chelm-

skie, 49. zamojskie.

Cyframi tymi sa oznaczone wszystkie analizowane przypadki (z wyjatkiem

wypowiedzi przedstawicieli aparatu centralnego) . Wypowiedzi te odnosza

si¢ bowiem do skali ogdélnokrajowej (w niniejszym materiale nie wystepuja

takie przypadki) . Przyporzadkowanie wypowiedzi przedstawiciela centrum

do okresSlonego typu rynku pracy wystapi wéwczas, gdy jego wypowiedzZ

odnosi si¢ do konkretnego terenu (w niniejszym materiale jest jeden taki

przypadek) . Kolejne oznaczenie cyfra arabska (od 1 do 49) odnosi sie

do wojewédztwa przyporzadkowanego okreslonemu typowi rynku pracy.
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Oznaczenia literowe odnosza si¢ do miejsca pracy respondenta:
A - administracja panstwa, P - aparat zawodowy PZPR, M - aparat
zawodowy ZSMP, Z - aparat zaurndowy zwigzkéw zawodowych, Prz -

przedsi¢biorstwo.

W odniesieniu do czterech pierwszych kategorii respondentéow uza-
sadnione jest takze oznaczenie usytuowania miejsca pracy respondenta w
Strukturze zarzadzania. Wyodre¢bniono szeczeble: ¢ - centralny, w - wo-

jewodzki, m - miejski, mg - miejsko-gminny, g - gminny.

W odniesieniu do respondentéw z przedsi¢biorstw stosuje si¢ nato-
miast oznaczenia literowe: a, b, c¢ n - odnoszace si¢ do kolejno ba-
danych przedsi¢biorstw, przyporzadkowanych do okre$lonego typu rynku
pracy (tab. 2) . W sytuacji, gdy w ramach jednostki organizacyjnej tego
samego rodzaju, na danym terenie, wyst¢epuje wigcej niz jeden respondent
do oznaczenia ich wypowiedzi zastosowano kolejne cyfry arabskie, podane

po oznaczeniu literowym.

Tabela 2. Ogélna charakterystyka badanych przedsiebiorstw

Rodzaj rynku Liczba przedsi¢biorstw o stanie

Rodzaj regionu pracy wedlug zatrudnienia
stanu z dnia
31 XII 1985 r. 2000 oséb 1001-2000 do 1000 oséb
a) przemyslowy regulowany 1 -
b) przemyslowo- regulowany 5 8
uslugowy wolny 2 -
¢) uslugowo- regulowany
przemyslowy wolny - -
d) rolno-prze- regulowany 1 -
mystowy wolny n 1
e) r'olny regulowany -
wolny - 1
Razem badanych przedsieliorstw 13
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Zastosowany schemat zbierania i analizy materialu empirycznego
umozliwia latwa orientacj¢ w sukcesywnie gromadzonym materiale. W ni-
niejszym teks$cie zachowano anonimowo$é wypowiedzi, ograniczajac sie

do ich oznaczenia wedlug wyzej okreslonych zasad.

Dazeniem autora jest zachowanie dokumentacyjnych waloréw przed-
stawionego materialu. Przewazylo to nad wymogami jasno$ci konstrukcyj-
nej wywodow, zwlaszcza gdy chodzi o wlaczanie cytowanych opinii do
poszczegélnych rozdzialéw. Czesto bowiem w wypowiedziach responden-
tow przejawy kryzysu wystepuja przemiennie z jego przyczynami. Doty-
czy to tez postulowanych i stosowanych Srodkéw przeciwdzialania. Wobec
stosunkowo malej liczebnos$ci respondentéw, ilo§ciowe wyniki sondazu s3

jedynie orientacyjnym tlem jako$ciowej analizy zjawisk (tab. 7-10).

Odpowiedzi na sformulowane pytania poszukuje si¢ metoda kolejnych
przyblizen, stopniowo poglebiajac znajomos$¢ opinii badanych grup zawo-
dowych. Formulowanie kategorycznych ocen w pierwszym etapie badan
byloby przedwczesne. MAjac Swiadomo$¢é fragmentaryczno$ci materiatu,
warto pokusi¢ si¢ jednak o wstepne zarysowanie i upowszechnienie uzys-
kanych rezultatow. Nawet skromny sondaz dostarcza bowiem nowych ele-
menté6w do rozszerzenia naszej wiedzy o polskiej rzeczywistosci drugiej
polowy lat osiemdziesiatych. By¢ moze, przyczyni si¢, w pewnym stop-
niu, do wyjasnienia ogélniejszego problemu: dlaczego sprawny rynek pra-
cy stanowi dla wielu narodéw zZrédlo sily - a u nas obrazuje zbior ne-

gatywnych zjawisk socjo-ekonomicznych.



2. PRZEJAWY KRYZYSU RYNKU PRACY

Jakimi informacjami na temat rynku pracy dysponuje centrum zarza-
dzania gospodarka? Méwi o tym sprawozdawczo$§é GUS oraz analizy M PPiSS.
Autor natomiast nawiazuje do swoich wcze$niejszych badan i wyja$nia,
dlaczego analiza funkcjonowania rynku pracy wymaga prowadzenia spe-
cjalnych badan empirycznych. Ukazuje rowniez przydatnos$é badan w
rozszerzeniu wiedzy o przejawach kryzysu rynku pracy. Przejawy te
obrazuja zestawione lacznie wypowiedzi respondentow na temat wzajemnie
powiazanych grup zjawisk. S3 nimi: deficyt sily roboczej oraz przejawy

dezorganizacji Srodowiska pracy.

2.1. Typologia rynku pracy

Rynek pracy trzeba zaliczy¢ do ukladoéow szczegédlnie zlozonych.
Kazdy czynnik ksztaltujacy zapotrzebowanie na sila robocza i aktywnos$é
zawodowa ludnos$ci oddzialuje jako bodziec na wejscie informacyjne badi
zasileniowe. Moga one z kolei wspolksztaltowaé¢ reakcje przedsiebiorstw,
m.in. decyzje co do liczebnoS$ci zatrudnienia, jego struktury i wykorzys-

tywania kwalifikacji.

Zroznicowanie struktury gospodarczej stanowi konsekwencja regio-
nalnych réznic Srodowiska geograficznego, form przestrzennego zagos-
podarowania, metod i efektywno$ci gospodarowania. Dynamika relacji

miedzy elementami okreS§lajacymi zréznicowanie struktury gospodarczej
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okre$la strukture regionalnych rynkéw pracy i wplywa na czynniki
ksztaltujace ja (tj. aktywno$§¢ zawodowa, chlonno§é¢ zatrudnienia, pro-

cesy ruchliwosci przestrzennej i zawodowej i in.) .

Struktura regionalnych i lokalnych rynkéw pracy ksztaltuje si¢ pod
wplywem wielu zmiennych w czasie czynnik6w23. Réznicowanie regional-
nychilokalnych rynkéw pracy jest mozliwe m.in. na podstawie nastepuja-
cych kryteri6w24

~ rozmiary i struktura nadwyzek (wzglednie deficytow) sily robo-
czej,

- rozmiary i struktura zapotrzebowania na sil¢ robocza

- stopien zawodowej aktywnoS$ci ludnoS$ci,

- struktura zatrudnienia wedlug sektoréw i galezi gospodarki,

- struktura kwalifikacyjna zatrudnionych,

- poziom rozwoju gospodarczego regionu,

- poziom S$redniej placy w gospodarce uspolecznionej,

- dominujgcy typ dzialalno$ci gospodarczej regionu,

- rozmieszczenie proceséw wytworczych (rodzaje i intensywnos$¢
wytwarzania) ,

- rozmieszczenie infrastruktury gospodarczej i spolecznej,

- przestrzenny podzial dochodu narodowego i regionalne zréznico-
wanie warunkoéw bytu ludnoS$ci,

- tradycje regionalne.

Kryteria te sa wzajemnie powiazane. Wyodrebniono je dla celow ba-

dawczych (tab. 11) .

3

Podobnie jak przestrzenne zrdéznicowanie poziomu rozwoju spo-
lecznego i gospodarczego. Zob. A. Kuklinski: Kryteria poréwnawczej
oceny poziomu ekonomicznego regionéw. Biuletyn KPZK PAN, 1985, 35,
s. 7-27.

Niektore kryteria wymienione w pracy: Z. Zajda, S. M. Zawadz-
ki: Prognozy rozwojowe badan nad przestrzennym zagospodarowaniem Kkra-
ju. Biuletyn KPZK PAN, 1968, 46, s. 35 i n,



Przedmiotem rejestracji i analizy przez Departament Zatrudnienia
MPPiSS sa w szczegdlnoSci nastepujace dane statystyczne:

- liczba wolnych miejsc pracy zglaszanych do wydzialéw zatrudnie-
nia i spraw socjalnych terenowych organéw administracji panstwowej, w
tym liczba wolnych miejsc pracy z zakwaterowaniem,

- liczba os6b skierowanych do pracy przez wydzialy zatrudnienia i
spraw socjalnych,

- liczba osob zarejestrowanych jako poszukujace pracy (w tym oso-
by zwolnione z likwidowanych zakladéow pracy) ,

- liczba ofert pracy zgloszonych pelnomocnikom do spraw zatrudnie-
nia absolwentéw szkél wyzszych,

- liczba absolwentéw skierowanych do pracy,

- liczba os6b zarejestrowanych przez wydzialy zatrudnienia i spraw
socjalnych jako uchylajace sie od pracy,

- liczba os6b skierowanych do pracy i nauki oraz ukaranych za
uporczywe uchylanie si¢ od pracy,

- liczba os6b skierowanych na nauke zawodu w ramach Panstwowego
Funduszu Aktywizacji Zawodowej,

- liczba oséb zatrudnianych przy robotach interwencyjnych,

- liczba oséb, ktorym wyplacono zasilki w zwiazku z brakiem dla

nich ofert pracy.

Powyizsze dane uwzgledniaja strukture kwalifikacyjna, plci oraz

przestrzenna (zr6znicowania wojewodzkie) .

2.2. Przestrzenna struktura rynku pracy

Synteze wynikéw badan przestrzennych aspektéow struktury gospo-
darczej oraz struktury zatrudnienia obrazuje w uproszczeniu tabela 11.
Wyodrebniajac poszczegolne obszary przyjeto kryterium ciaglosci teryto-
rialnej (bezpoSrednie sasiedztwo) wchodzacych w ich sklad wojewodztw.

Aby nie komplikowa¢ nadmiernie typologii lokalnych i regionalnych

rynkéw pracy oraz dazac, do uzyskania przybliZonego obrazu rzeczywis-
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toSci, ograniczono si¢ do przyjecia uproszczonej, .tréjsektorowej struk-
tury gospodarczej (tj. wzajemnych relacji miedzy zatrudnieniem obejmu-
jacym: w sektorze pierwszym rolnictwo, leSnictwo i gérnictwo, w sek-
torze drugim przemysl przetworczy i budownictwo oraz w sektorze trze-
cim szeroko rozmiane uslugi) . Dotychczasowe badania umozliwiaja wy-
odre¢bnienie pigeciu typéw obszaréw problemowych zatrudnienia: 1) prze-
myslowego obejmujacego wojewodztwa: katowickie, bielskie, czestochow-
skie, krakowskie; 2) przemyslowo-uslugowego dzielacego sie na: czes$é
zachodnia (wojewddztwa: gorzowskie, zielonogodrskie, leszczynskie, le-
gnickie, jeleniogérskie, walbrzyskie, wroclawskie, opolskie) i czes¢é
wschodnia (wojewédztwa: radomskie, piotrkowskie, sieradzkie, lédzkie,
skierniewickie, warszawskie, ciechanowskie, plockie); 3) uslugowo-
-przemyslowego obejmujacego wojewédztwa: szczecinskie, koszalinskie,
stupskie, gdanskie, elblaskie; 4) rolno-przemyslowego dzielacego sie
na: cze$¢ zachodnia (wojewédztwa: wloclawskie, torunskie, bydgoskie,
koninskie, kaliskie, poznanskie, pilskie) i cze$§¢ wschodnia (wojewodz-
twa: nowosadeckie, tarnowskie, kieleckie, tarnobrzeskie, rzeszowskie,
przemyskie, krosnienskie); 5) rolnego obejmujacego wojewodztwa:
olsztynskie, suwalskie, bialostockie, lomzynskie, ostrol¢eckie, siedleckie,

bialskopodlaskie, chelmskie, zamojskie, lubelskie.

Obszarem o szczegélnie poglebiajacych si¢ dysproporcjach struktury
gospodarki i zatrudnienia oraz gdzie narastaja szczegdélne trudnosci ryn-

ku pracy jest obszar przemyslowy, zwlaszcza za§ Gérny Slask.

Dysproporcje przestrzennego rozmieszczenia wykwalifikowanej sily
roboczej mozna okresli¢ zarowno wspélczynnikiem nasycenia kadrami wy-
kwalifikowanymi, jak réwniez wystepujaca na poszczegdlnych obszarach
rozbiezno$cia miedzy rzeczywista a najbardziej pozadana struktura kwali-
fikacyjna zatrudnionych.

Przedmiotem ostrej krytyki spolecznej sa, wystepujace od wielu lat,

sprzecznos$ci miedzy potrzebami gospodarki, oSwiaty i kultury - a rozwo-i

jem form i metod ksztalcenia na réznych poziomach,oraz w réznych za-
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wodach i specjalnos$ciach. Przedmiotem Kkrytyki jest rowniez przestrzen-
ne niedostosowanie rozmieszczenia réznych instytucji oSwiatowych i kul-
turalnych do rzeczywistych potrzeb spolecznych i gospodarczych poszcze-

golnych obszarow.

2.3. Zmiany w zatrudnieniu

W $wietle wcze$niejszych badan autora25 twierdzenie, Ze jedna z
kluczowych barier rozwoju stanowi deficyt sily roboczej wspélwystepuja-
¢y z jej nieracjonalnym wykorzystywaniem nie jest nowos$cig. Nigdy tak
duze zapotrzebowanie na pracownikéw, zglaszane przez zaklady pracy,
nie kontrastowalo z tak malg liczba osob chetnych do podjecia pracy
(tab. 3-6) . W latach 1986-1990 nastapi najnizszy w skali minionego
czterdziestolecia przyrost liczby ludnosSci w wieku produkcyjnym (ok.
350 tysiecy osob) . Mozliwosci dalszej aktywizacji zawodowej ludnoS$ci
sa ograniczone gléwnie do rozwijania zatrudnienia w systemie pracy na-
kladczej, a takie w niepelnym wymiarze czasu pracy w szeroko rozumia-
nej sferze uslug. W minionym piecioleciu - mimo obniZonego tempa pro-
dukcji przemyslowej, trudnosci zaopatrzeniowych (zwlaszcza z importu) ,
zuzycia majatku trwalego, braku cze$ci zamiennych - stale wzrastalo za-

potrzebowanie na nowych pracownikéw.

Bariera rozwoju wynikajaca z deficytu sily roboczej tylko czesSciowo
ma charakter obiektywny. Najistotniejsze wydaja si¢ czynniki subiektywne,
a wsrod nich utrwalone wieloletnia tradycja poglady przedstawicieli teorii
i praktyki polityki gospodarczej. Ich zasadnicza reorientacja moglaby
stworzy¢ szanse zdynamizowania procesu restrukturyzacji gospodarki i
zatrudnienia. Chodzi o kilka zagadnien dotychczas w teorii malo ekspono-

wanych.

0 T. Grzeszczyk, Polityka zatrudnienia w handlu, Warszawa,

IHWiU, 1980, s. 23, 66-67, 70 i in. Tenze: Obszary problemowe za-
trudnienia, Zycie Gospodarcze, 1984-, 6, s. 10-11.



Tabela 3. Wolne miejsca pracy w latach 1962- 1985

Lata

1982
1983
1984
1985

sSrednie
z lat:

1982, 1983
1964, 1985

1983
1982

19851
1984

1982,

19832
19842
19852

Zrodio:
Uwagi:

Wolne miejsca pracy w poszczegélnych miesiacach

1 I v VI VIl

w tys

VIII

128,5 139,9 175,6 232,3 254,4 280,1 307,5 270,9
278,3 256,8 ?56,8 273,6 286,9 316,5 313,2 326,6
247,6 259,9 254,2 2988 305,8 322,5 355,33 3454
251,3 255,1 250,3 301,0 312,9 336,6 356,7 353,3

203,4 198,4 216,2 .253,0 270,7 298,3 310,4 2988
249,5 257,5 252,3 2999 3094 329,5 356,0 3494

%'

216,6 183,6 146,2 117,8 112,8 113,0 101,9 120,6

101,5 98,2 98,5 100,7 102,3 104,3 100,4 102,3

100,0 108,9 136,7 180,8 210,6 231,9 254,6 224,3
100,0 923 92,3 98,3 103,0 113,7 112,5 1174
100,0 105,0 102,7 120,7 123,5 130,3 143,5 139,5
100,0 101,5 99,6 119,8 124,5 133,9 141,9 140,6

opracowano na podstawie materialow Departamentu Zatrudnienia M PPiSS.

Astan w okreSlonym miesiacu roku poprzedniego -

100j

IX

281,9
311,8
325,2
340,4

296,9
332,8

110,6

104,6
233,44
112,0

131,3
135,4

280,4
303,3
317,4
330,6

291,9
324,0

108,2

104,2
V.
232,1

109,0
128,2
131,6

XI

276,6
279,5
288,8
290,2

278,1
289,5

101,0

100,5

229,9
100,4
116,6
115,5

XII

247,9
233,7
262,0
266,0

240,8
264,0

94,3

101,5

206,1

84,0
105,8
105,8

“dynamika przyrostu wolnych miejse pracy’'w stosunku do stanu ze stycznia danego roku,



Tabela 4. Oferty pracy w latach 1982-1965

Lata

1982
1983
1984
1985

Srednie
z lat:

1982 i 1963
1984 i 1985

Zrodlo:

Zgloszone oferty
1 1 m v \4
249,3 280,7 294,1 352-7 382-4
408,8 396,2 380,1 399,1 4249

390,6 410,1 384,5 430,4 4425
390,5 403,5 386,1 445,6 4592

329,1 338,5 337,1 375,9 403,7
390,6 406,8 385,3 438,0 450,9

opracowano na podstawie materialéw

pracy w miesigcych «(w tys.)

Vi vl VIII IX X
403-8 443-2 425-7 495-8 462-3
443,5 445,2 489,9 543,7 496,3

456,7 501,7 509,1 571,8 523,1
4798 513,5 518,0 608,6 5447

423,7 444,2 4578 519,8 4793
468,3 507,6 513,6 590,3 533,9

Departamentu Zatrudnienia M PPiSS.

XI

446-8
453,9
471,7
486,0

450,4
478,9

Xu

366-4
358,7
3998
398,6

362,6

.399,2



Tabela 5. Skierowani do pracy w latach 1982-1965

Lata
I

1982 120,8

1983 130i5
198A 143,0

1985 139,2

Srednie

z lat:

1982

i 1983 125,7

1984 .

i 1985 141,1
Zrodlo:

Liczba os6b skierowanych do pracy

n I v \4 VI

140,8 118,5 120,4 128,0 123,7
139,4 123,3 125,55 138,0 127,0
150,2 130,3 131,6 136,7 134,2
148,4 1358 144,6 146,3 142,9

140,1 120,9 123,0 133,0 125.4

149,3 133,0 138,1 141,5 138,5

opracowano na podstawie materialow

ViI VIII

135,7 154,8
132,0 163,3
146,4 163,7
156,8 164,7

133.9 159,1

151,6 164,2

Departamentu

w miesiacych (w tys.)

Ix X XI

214,0 181,9 170,2
231,9 193,0 174,4
246,6 205,7 182,9
268,5 214,1 196,2

223,0 187,5 172,3

257,5 209,9 189,5

Zatrudnienia M PPiSS.

XII

118,5
125,0
137,8
132,8

121,8

135,2

mRazem

1727,3
1803,3
1909,1
1900,1

1765,7

1949,4



Tabela 6. Poszukujacy pracy w latach 1982-1965

Liczba oséb zarejestrowanych jako poszukujacy pracy Srednio
Lata w miesiacach (w tys.) _ mie-
sigcznie
| 1 I v A% VI VI vl IX X XI XII
1982 36,1 41,6 36,9 26,7 21,5 202 18,9 18,1 16,4 13,3 11,0 9.3 22,5
1983 80 79 6,6 59 56 6,7 69 7,9 81 65 6,1 5,5 6,7
1984 58 57 55 4,7 45 55 62 17,5 17, 62 57 480 5,8
1985 53 55 52 4,6 4,7 5,0 5,6 62 6,4 54 52 45 5,3
orednie
z lat:
19821 1983 22,1 24,3 21,8 16,3 13,6 13,5 12,9 13,0 12,3 9,9 8,6 7.4 14,6

1984i 1985 5,6 5,6 5,4 4,7 4,6 53 59 6,9 7,1 58 55 4,7 5,6

Zrodlo: opracowano na podstawie materialow Departamentu Zatrudnienia M PPiSS.
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Stymulowanie wzrostu produkcji droga intensywnego uprzemyslowie- .
nia9 spowodowalo znaczna aktywizacja zawodowa ludnos$ci (w tym kobiet).
Proces ten przebiegal zywiolowo i nie byl kontrolowany przy pomocy ra-
chunku ekonomicznego, a tym bardziej analizy szeroko rozumianych nakla-
déw spolecznych. Zwiekszanie inwestycji produkcyjnych ograniczalo kon-
sumpcje¢ oraz inwestycje nieprodukcyjne. Wywolywalo to stale napigcie w

polityce plac i zagrozenia réwnowagi rynkowej.

Procesy adaptacji gospodarki do zmieniajacych si¢ na przelomie lat
siedemdziesiatych i osiemdziesiatych warunkow spowodowaly istotne zmia-
ny w strukturze zatrudnienia. W latach 1979-1984- ludno$¢ zawodowo czyn-
na wzrosta o ok. 433 tysiecy oséb. Liczba ta jest saldem miedzy stanem
zatrudnienia w gospodarce uspolecznionej (ktéory zmniejszyl sie¢ o ok.

440 tys. os6b) a przyrostem zatrudnienia (ok. 872 tys. oséb) y gospo-
darce nieuspolecznionej (w tym o ok. 518 tys. osob w rolnictwie) . Przy-
rostowi zatrudnienia w rolnictwie nieuspolecznionym towarzyszy od kilku
lat znaczny wzrost produkcji i lepsze zaspokojenie potrzeb zywnoscio-
wych ludnos$ci. Wzrost zatrudnienia w rzemiosle (ok. 230 tys. osob)
rowniez byl korzystny dla gospodarki i dla budzetu panstwa. Powstaje
wiec problem celowoS$ci utrzymywania znacznej dynamiki inwestycji prze-
mystowych tworzacych nowe miejsca pracy dla ktéorych musi zabraknaé
nowej sily roboczej. Dodaé¢ nalezy - jak o tym Swiadcza wyniki rozpozna-
wezych sondazy autora - Ze cze¢sto dodatkowego zatrudnienia domagaja
sie przede wszystkim przedsiebiorstwa gorzej zorganizowane i mniej
efektywne, ktore swoja niesprawnos$é¢ usiluja rekompensowaé przez utrzy-
mywanie zbednych rezerw sily roboczej. Mala skuteczno$é¢ mechanizméw
proefektywnosciowych utrwala ten stan i hamuje proces restrukturalizacji

gospodarki (zob. rozdzial czwarty opracowania) .

zo . . o .. . .e

B. Jalowiecki, Strategia uprzemyslowienia a proces urbanizacji.

Biuletyn KPZK PAN, 1982, 119. S. Kozlowski, Ocena gospodarki za-
sobami naturalnymi. W: Biuletyn KPZK PAN, 1983, 123, s. 19.
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Polityka gospodarcza cechuje sklonno$¢ do preferowania wielkich
przedsi¢gbiorstw budowlanych, przemystowych a nawet handlowych. Za-
trudnienie w wielkich przedsig¢biorstwach w ogdélnym zatrudnieniu w Pol-
sce zalicza si¢ do najwigkszego w $§wiecie. Przedsigbiorstwa te dominu-
ja swoja monopolistyczna pozycja m. in. na rynku pracy. Wykorzystujac
ja do nacisku ekonomicznego i spoleczno-politycznego na otoczenie,

tworza enklawy réznego rodzaju przywilejow oraz wzmagaja wyS$cig ptac.

Preferowanie wielkich przedsi¢biorstw wielostronnie wpltywa na sy-
tuacj¢ w zatrudnieniu, dojazdy do pracy, ochrong¢ Srodowiska, tad prze-
strzenny27l itp. Szkodliwo$¢ monopolizacji i nadmiernej koncentracji pro-
dukcji ule®a dodatkowemu wzmocnieniu przez swoisty i trudny do wyttu-
maczenia fakt nie dziatania w naszej gospodarce tak zwanego prawa ko-
rzy$ci wielkiej skali. W duzych zaktadach przemystowych maleje pro-

duktywnos$é S$rodkow trwalych (z wyjatkiem energetyki) .

Brak liczacych si¢ rezerw w dziedzinie dalszej aktywizacji zawodo-
wej ludnos$ci kumuluje swe negatywne skutki z pogarszaniem si¢ warunkow
bytu ludno$ci, spowodowanego trudng dostgpnosciag wielu towaréw i ustug
oraz urzadzen socjalnych - majacych utatwiaé¢ kobietom godzenie roli za-
wodowej z rolg rodzinng. Sprzyja .to ucieczce od pracy w gospodarce
uspotecznionej (zwtaszcza kobiet zatrudnionych w mniejszych zaktadach
pracy) . Grozi zaprzepaszczeniem dorobek wynikajacy z emancypacji ko-
biet oraz ogélnego wzrostu poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa. Odbija
si¢ to zar6wno na malejacej efektywnos$ci pracy zawodowej kobiet, jak i
pogorszonej jako$ci zycia rodzinnego. Utrzymujacy si¢, a nawet ulegajacy
pogtebieniu, kryzys mieszkaniowy utrudnia oddzialywanie na zwigkszenie

elastycznos$ci zatrudnienia droga podazy mieszkan.

27L. Frackiewicz, Ocena gospodarki przestrzennej Gornego Slaska.

Biuletyn KPZK PAN, 1983, 123, s. 126-127, B. Jatowiecki, Ocena sta-
nu systemu osadniczego kraju; Tamze, s. 78; B. Jatowiecki, Ocena obli-

cza regionalnych procesOw narastania i przezwyci¢zania polskiego kryzy-
su. Tamze, s'. 252-253, 259.
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2.4. Rzeczywisty a pozorny deficyt sily roboczej

W czerwcu 1986 r. zapotrzebowanie na nowsa sila robocza wynioslo
505,9 tys. oferowanych miejsc pracyzo. Pozostalo nie obsadzonych okolo
365 tys. miejsc pracy. Szczegdlnie duze zapotrzebowanie zglosily takie
przedsi¢biorstwa jak: Huta im. B. Bieruta w Czestochowie (722 stano-
wiska) , Zaklady Metalurgiczne w Lublinie (515) ( Fabryka Samochodoéow
Ciezarowych w Lublinie (470), Wroclawskie Przedsi¢ebiorstwo Budownict -
wa Ogélnego (350) , Zaklady Mechaniczne Ursus (303) , Cementownia
Chelm (302) , Hota Wtrszawa (266) i wiele innych.

Trudnos$ci wynikajace z braku sily roboczej ulegaja poglebieniu w v
wyniku znacznych przestrzennych réznic w jej rozmieszczeniu i plynnosci
kadr przekraczajacej 2 min osob rocznie (w tym ok. 300 tys. oséb po-
rzucajacych prace) . Wedlug szacunkowych ocen Departamentu Zatrudnie-
nia MPPiSS, ponad 9% zgloszonych wolnych miejsc pracy jest konsekwen-
cja spolecznie nie uzasadnionej fluktuacji kadr. Straty czasu pracy wyni-
kajace z naruszania dyscypliny pracy mozna szacowaé¢ na okolo 20% no-
minalnego czasu pracy. Usprawnienie organizacji pracy mogjloby przy-
czyni¢ si¢ do wzrostu produkeji i obnizki jej kosztow, m. in. droga
zwiekszenia wspoélczynnika zmianowoS$ci w przemysle (w 1985 r. wyniést
on 1,01, podczas gdy w 1980 r. - 1,18, a w 1975 r. nawet 1,38) .
Szczegélnie silna koncentracja deficytu sily roboczej wystepuje w wielkich

aglomeracjach przemyslowych.

Blizsza charakterystyka omawianych zjawisk wymaga analizy empi-
rycznej, umozliwiajacej konfrontacj¢ danych centrum zarzadzania z opi-
niami respondentéow ze Srodowisk lokalnych. Przykladem tego podejscia
metodycznego niech bedzie huta im. B. Bieruta z Cze¢stochowy, wymie-

niona w analizie MPPiSS na pierwszym miejscu jako zglaszajaca rekordo-

We wrzesniu 1985 r. liczba oferowanych miejsc pracy wyniosia
608,8 tys. (co stanowi rekord w tej dziedzinie) .



we zapotrzebowanie na nowych pracownikéw. Sytuacja istniejace w 1986r.
w tej hucie stanowi spektakularny przyklad na potwierdzenie tezy J.
Komai'a o wspélwystepowaniu niedoboru z razacym marnotrawstwem sily
roboczej (zwanym przez tego badacza "bezrobociem w miej6 cu pracy").
W materiale empirycznym, przedstawionym w rozdziale trzecim niniejsze-
go opracowania, dwoch respondentéow zajmujacych odpowiedzialne stano-
wiska w tej hucie, zgodnie dokumentuje wystepowanie powaznych rezerw

sily roboczej i bezzasadno$¢ zgloszonego zapotrzebowania.

Znanym zjawiskiem jest odplyw specjalistow - najbardziej pozada-
nych w gospodarce uspolecznionej - do sektora nieuspolecznionego. Da-
zenie zakladéw pracy do pozyskiwania nowych pracownikéw, a przynaj-
mniej do utrzymania dotychczas zatrudnionych poglebia konkurencje pla-
cowa. Rosna spolecznie nid uzasadnione rozpigtosSci wynagrodzen za pra-
c¢ tego samego rodzaju, mwykonywana z podobna intensywnoS$cia i przy
zblizonych efektach. Deprecjacji ulegaja kwalifikacje zawodowe, maleje
rola doswiadczenia i staranno$ci wobec dazenia zakladéw pracy do po-
zyskiwania jakichkolwiek, nawet miernych pracownikéw. Pogarszanie
sie¢ dbalosci pracownikéw o jakos¢ wyniku pracy, a przestrzeganie ele-
mentarnych obowiazkow, slabnace wiezi spoleczne i brak poczucia sta-
bilizacji oraz przywiazania do zakladu pracy - Swiadcza o obnizonym mo-
rale niemalej cze$ci zatrudnionych. Wystepowanie réoznych przejawow dez-
organizacji Srodowiska pracy - jak: picie alkoholu, gra w karty, kra-
dzieze, w najlepszym przypadku spanie w czasie pracy - nie stanowi nie-
stety nowos$¢j. Kwestia do zbadania pozostaje skala i nasilenie tych zja-

wisk w konkretnych ukladach lokalnych.

Masowos$¢ i dlugotrwalos¢ wystepowania, a nawet nasilanie sie
omawianych zjawisk uzasadnia ogélna konstatacj¢ o istnieniu kryzysu
rynku pracy. Jest to stan gdy wskutek trwalego wspélwystepowania wielu
negatywnych zjawisk w dziedzinie gospodarowania sila robocza na okre-
Slonym obszarze (lub nawet na terenie calego kraju) jest zagrozona re-

alizacja podstawowych funkcji socjo-ekonomicznych spoleczno$ci zamiesz-
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kalej na terenie tego obszaru. Konsekwencja przedluzania, si¢ takiego
stanu jest zahamowanie rozwoju, przejawy stagnacji, a nawet regresu
gospodarczego i spolecznego. Towarzyszace temu obnizenie si¢ poziomu
zycia poglebia niezadowolenie spoleczne, tworzy poczucie niepewnosci i
zagrozenia, wywoluje frustracje, sprzyja zachowaniom emocjonalnym i

poglebia nasilenie zjawisk kryzysowych. Jest to stan grozny.

Wskazanie mozliwosci wystapienia kryzysu rynku pracy - nawet
tylko w formie hipotezy badawczej - jest juz dostatecznie silnym sygna-
lem, wymagajacym uruchomienia energicznego przeciwdzialania. Powstaje
bowiem stan blednego kola: gdy praktycznie jedyna realna szansa roz-
woju (a nawet tylko ustabilizowanie obecnego poziomu) jest wyzwolenie
aktywnosci spolecznej a warunki hamuja ten proces. Poznanie tych wa-
runkéw oraz analiza skutecznoS$ci stosowanych Srodkéw przeciwdzialania,
w konkretnych ukladach lokalnych i regionalnych, stanowi podstawowy

problem poznawczy prowadzonych badan.’

Zaréwno w teorii zatrudnienia, jak i w praktyfce A*PPiSS jako glo-
wne zrodlo poznawcze tradycyjnie przyjmuje si¢ analiz¢ materialow sta-
tystycznych GUS. Szanse powiedzenia innej metody w tej dziedzinie nie
sg wiec duze. Nie s3a réwniez jasno sprecyzowane zamierzenia centrum
odnosnie do zbilansowania zapotrzebowania na sile roboczg z mozliwos-
ciami jfego zaspokojenia, przynajmniej w perspektywie biezacego piecio-
lecia. Ta niejasno$¢ - czy niepokdj - nie jest obecnie niczym oryginal-
nym, bowiem jak wiadomo, NPSG na lata 1986-1990 zawiera brak zbi-

lansowania réwniez w innych dziedzinach.

Wedlug zalozen drugiego etapu reformy gospodarczej, podstawowymi
regulatorami rynku pracy maja by¢: mechanizm zasilania przedsigbiorstw
w $rodki przeznaczone na wynagrodzenia oraz system ptac. Oba te re-
gulatory ciagle jeszcze wykazuja wiele niedociagni¢¢. Publikowane ofi-
cjalne oceny w tej dziedzinie sg zbyt optymistyczne. Dost¢gpne dane nie
pozwalaja sformutowaé¢ pozytywnej oceny skutecznos$ci tych dwoéch re-

gulatoréw. Uzyskane przezlfautorasmraterialy fDepartamentu Polityki Deocho
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dowej i Departamentu Plac Sfery Produkcyjnej MPPiSS w zestawieniu
z raportem XRG z kwietnia 1986 r.29 nie wnosza niczego nowego. Mo-
zna przyjaé¢, ze centrum nie dysponuje w '"tej dziedzinie pelniejszym ro-
zeznaniem. Omawiane rozwigzania stanowig nadal przedmiot licznych
kontrowersji, m.in. na tle kolejnych wersji projektu ustawy o ukladach

zbiorowych pracy oraz projektow nowelizacji kodeksu pracy.

Silny i nadal rosngcy deficyt sily roboczej jest sygnalizowany w
zasadzie przez wszystkich respondentéw. Réznice dotycza jedynie skali
wystepowania tego zjawiska na poszczegélnych obszarach oraz struktury
(akcentowanie deficytu w odniesieniu do poszczegélnych zawodéw i spe-
cjalnosci, pracy wykwalifikowanej i niewykwalifikowanej, me¢zczyzn i ko-
biet) . Na 43 respondentéow 35 zglosilo bardzo znaczny deficyt wykwali-
fikowanej sily roboczej a 27 deficyt pracownikéw niewykwalifikowanych
(tab. 7) . Sytuacje¢ w tej dziedzinie ilustruja przykladowo nastepujace
wypowiedzi: "Deficyt praktycznie dotyczy wszystkich przedsiebiorstw ..."
(I.P.m ~) . "Wystepuje niedobor sily roboczej glownie pracownikow na
stanowiskach robotniczych w sektorze gospodarki uspolecznionej ..."
(I.3.Prz.a,) » "Niedobor sily roboczej wystepuje w grupie pracownikow
tzw. fizycznych (robotniczych) . Zaklady pracy z terenu miasta Czesto-
chowy borykaja si¢ z brakami sily roboczej do pracy na stanowiskach
produkcyjnych. Zjawisko jest masowe. Szczegdlnie ostro wystapilo w la-
tach osiemdziesiatych, wywolujac wiele niekorzystnych dla gospodarki zja-
wisk jak: nadmierna fluktuacje (latwos$¢ znalezienia pracy powoduje po-
szukiwanie ofert pracy lepiej platnej, bezpieczniejszej, pracy satysfakcjo-
nujacej, czy wrecz poszukiwanie lepszych warunkéw pracy i ofert so-
cjalnych) ; spadek wydajnosci (brak motywacji do pracy) , spadek dyscy-
pliny pracy (zaklad godzi si¢ na jej lamanie w imi¢ utrzymania odpowied-
niego do potrzeb technologicznych zatrudnienia" (I.S.Prz.a”) . "Specy-

ficzna bariera sily roboczej ... polega na tym, Ze z jednej strony wy-

29Zycie Gospodarcze, 1986, nr 14, 15, 16.
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Tabela 7. Typologia przejawéw kryzysu rynku pracy w opiniach

1 Liczba stwierdzonych przypadkéw
T Liczba deficyt*1 :(lcle:;lc(a zmiany stanu rynku pracy
M repre- sily plyn- pracy
rynku . .. W gospo-
zen- roboczej nos¢ .
pracy , darce nie- znaczne
tantow kadr bez pogor-
uspolecz- . . pogor-
W nw A zmian szenie .
nionej szenie
I 5 5 5 5 2 2 2 1
1| 3 3 1 2 1 3 - -
m 12 2 10 12 7 7 3 2
v 4 4 4 2 - 4 - > »
Vv 7 3 4 1 - 2 2 3
VI 6 3 -, 1 5 6 -
ViI 5 4 3 2 3 5 -
Vi 1 1 - 1 1 1 - -
razem
I-VII1 43 35 27 26 19 30 7 6
Oznaczenia:
w - wykwalifikowanej M kw. - wykorzystywanie kwalifikacji
nw - niewykwalifikowanej cz. - wykorzystywanie czasu pracy

rez. - zbedne rezerwy sily roboczej

ef. - mala efektywno$¢ pracy

X'odio: badania wlasne.



re spondentéw

wystepowania okreflonego zjawiska w znacznym nasileniu

przejawy niepelnego wykorzystywania sily roboczej w zakladach pracy

kw. cz. rez. ef. star. dysc. alk. r.pr. abs. ndl.
*
2 3 2 1 2 A 3 5 2 A
- 1 1 1 2 1 - 2 1 2
£ 5 '3 2 A 8 7 A 5 8
1 1 - - - 1 2 2 1 2
3 6 2 5 1 2 2 2 3 2
- 2 - - - 1 2 1 2 1
- 3 - - 2 U pApe 1 -
- - 1 1 - 1 1 1 1 1
U 23 9 10 0 20 18 19 16 20
star. - mala staranno$¢ pracownikéow abs. - absencja w pracy
dysc. - rézne postacie naruszania ndl. - naduzywanie pracy
dyscypliny w czasie pracy w godzinach nadlicz-
alk. - picie alkoholu w pracy bowych

r.pr. - brak rytmicznej pracy



- 36 -

stepuja znaczne niedobory rak do pracy, z drugiej - ogromne marno-
trawstwo w gospodarowaniu zasobami pracy, ktére uwidacznia si¢ w nie-
racjonalnym wykorzystaniu czasu pracy, w nieracjonalnych strukturach
zatrudnienia, w przerostach zatrudnienia w administracji, w niedosta-
tecznej dyscyplinie itp. Trzeba podkreslié¢, ze reforma gospodarcza na
tym odcinku nie przyniosta dotychczas oczekiwanych efektéow" (111.18.
P.m.”) . "... formalnie nadwyzek sily roboczej nie ma, nawet odczuwa
si¢ jej niedobor, ale faktycznie wystepuje ona w postaci utajonej i wy-
nika z niewlasciwej organizacji ..." (HI.15.Prz.a”*). " ... w woj. sto-
lecznym wystepuje nadwyzka sily roboczej w kategoriach pracownikow
administracyjnych. W przemys$le warszawskim i w uslugach najbardziej
dotkliwie odczuwa si¢ brak pracownikéw w podstawowych zawodach np.
frezer, §lusarz, tokarz, a w uslugach: hydraulik, elektryk" (I1J.18.
M.W2) ¢« "W wojewodztwie warszawskim nadwyzki sily roboczej wystepu-
ja wsréd pracownikow posrednio produkcyjnych. Dotyczy to przede
wszystkim pracownikéw administracyjno-biurowych. Mniej znaczne, ale
majace miejsce, sa nadwyzki wsrod nauczycieli szkél podstawowych,
Srednich i wyzszych o specjalno$ci: polonista, rusycysta. Podstawowa
przyczyne tego zjawiska stanowia absolwenci wyZszych uczelni pochodza-
cy z innych wojewédztw, ktorzy po ukonczeniu studiow postanowili pozos-
taé na stale w Warszawie (III.18.M .w”) . A zatem znamy juz glownych
sprawcow dezorganizacji rynku pracy w Warszawie! A jak zdaniem tego
respondenta wyglada deficyt sily roboczej? '"Niedobér sily roboczej ma
miejsce gléwnie w podstawowych zawodach produkcyjnych (frezer, tokarz,
$lusarz, murarz) w tym w zawodach charakteryzujacych si¢ szczegélna
ucigzliwo$cia pracy i szkodliwymi dla zdrowia warunkami (hutnik, odlew-
nik) . Powazne niedobory notowane sa takie wsréd kierowcow MZK i
cho¢ liczba wakujacych etatéw nie jest tak duza w pozostalych branzach,
to jednak ze spolecznego punktu widzenia zjawisko to przybralo range
jednego z czolowych probleméw stolicy. Przyczyn powyzszych zjawisk

nalezy upatrywaé przede wszystkim w: wysokiej uciazliwo$ci pracy, sto-
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sunkowo niewielkiej réznicy ptac w stosunku do innych zawodéw, konku-

rencyjnos$ci ptac w sektorze prywatnym" (1l11.IS.M .w*) .

Relatywnie mniejszy deficyt sily roboczej wystepuje na terenach
rolniczych i rolno-uslugowych. Niektérzy respondenci wskazuja w tej
dziedzinie tendencje zmian.. Przykladem moze by¢ wypowiedz: "Obecnie
V. nas, jak chyba i w calym kraju wystepuje niedobér sily roboczej. Jed-
nal juz dzi§ wladze myS$la o problemie jutra. Otéz obserwuje si¢ coraz
mniejsze zapotrzebowanie zakladow na sile roboczg, co wynika z faktu
iz w zasadzie zaklady nie rozbudowuja si¢e. Zatem moze dojs¢ do sytua-
cji, ze w jniesScie jak i w gminie dojdzie do nadwyzek sily roboczej
w stosunku do innych rejonéw wojewoddztwa wystepuje nadwyzka (przy-
jmujac np. latwos$é znalezienia miejsca pracy) . Dotyczy to zawodéw na-
uczyciel, pielegniarka, elektryk, zawody mechaniczne, drzewiarz-tar-
tacznik, zawody gastronomiczne. Wynika to z faktu, iZ na terenie miasta
znajduja sie szkoly zawodowe i Srednia tych zawodoéw, zdecydowana

wiekszo$¢ uczniow to mieszkancy miasta i gminy" (1IV.23.P.g").

"Nadwyzka sily roboczej wystepuje w kategorii kobiet przebywaja-
cych na urlopach wychowawczych, chcacych podja¢ prace chalupnicza
I\*b po poludniu (najchetniej jako sprzataczka) oraz emerytéw i rencistow
zamierzajacych podja¢ prace na stanowiskach nierobotniczych. Wystepuje
niedobér sily roboczej zaréwno wsrod pracownikéw niewykwalifikowanych
jak tez wykwalifikowanych i umyslowych w pionie ksiegowo-finansowym.
Realizacja potrzeb zakladéw pracy ksztaltuje si¢ na poziomie okolo 405&
Na zgloszone oferty kieruje si¢ kandydatéw ktérych rekrutuje sie z in-

nych zakladéw pracy" (V.28.P.m") .

"Niedobér wystepuje w kategoriach robotniczych w specjalnosciach
charakterystycznych dla wszystkich regionéw w naszym Kkraju. Lista tych
specjalnosci jest dosyé¢ dluga, dlatego wymienie tylko kilka takich, ktore
najczeSciej sie powtarzaja. A wiec: tokarz, szlifierz, spawacz, monter,
zbrojarz, cie$§la, murarz itp. Mimo, iz ogélnie wystepuje niedobér sily

roboczej, to w .niektérych specjalnosciach na naszym terenie wystepuja



nadwyzki sily .roboczej. Mamy np. trudnosci z zatrudnieniem absolwentow
technikum plastycznego, zwlaszcza absolwentek. Wynika to z tego, ze w
sprawach dekoracji czesto zachodzi koniecznos$é przenoszenia ci¢zkich
elementow, co jest zbyt uciazliwe dla kobiet. Absolwenci technikéw rol-
niczych, technikéw ogrodniczych oraz szkél zasadniczych rolniczych nie
chca podejmowaé¢ pracy w swoim zawodzie, mimo proponowanych miejsc
pracy. Réwniez absolwenci liccum krawieckiego, mimo wolnych stanowisk
pracy, tez nie chca pracowa¢ w swoim zawodzie. Brakuje ekonomistow,
a ekonomisci odmawiaja pracy w ksiegowosci. Absolwentki technikum bu-
dowlanego nie chca pracowaé na budowach tlumaczac sie ciezka pracag
oraz wulgarnym jezykiem uzywanym na co dzien na budowie. Nadwyzki
sily roboczej wystepuja rowniez wsréd socjologéw, psychologow oraz
wsréd absolwentéw technikum turystycznego. Mozliwos$ci zatrudnienia sa
znacznie wigksze od liczby chetnych" (VI.34-.Prz.a) . "Jak wynika z
doswiadczen pierwszej polowy lat osiemdziesiatych, mimo wprowadzania
zasad reformy gospodarczej oraz gwaltownego i znacznego spadku pro-
dukcji wielu przedsiebiorstw, oraz zmniejszenia zasobow pracy ... nie
doprowadzilo to do zmianj' podejScia do polityki zatrudnienia. Na rynku
pracy nadal wystepuje zapotrzebowanie na pracownikéw (szczegédlnie na
stanowiskach robotniczych). ... Liczba zglaszanych wolnych stanowisk
pracy wielokrotnie przewyzsza liczbe os6b poszukujacych zatrudnienia
(w 1985 r. przeci¢tnie w kazdym miesiacu bylo wolnych 1,9 tys. miejsc
pracy, przy zarejestrowanych 61 osobach poszukujacych pracy) . W
1985 r. jedynie 10 zakladéw zglosilo konieczno$¢ przemieszczenia 4-3

pracownikéw w zwigzku z ograniczeniem zatrudnienia" (VI11.4-2.Prz.Sj) .

"Nadwyzka sily roboczej w grupie tzw. pracownikow umyslowych ze
Srednim wyksztalceniem wystepuje, gdyz w zakladzie znajduja zatrudnie-
nie tylko pracownicy z wyksztalceniem technicznym, natomiast w innych
zawodach absolwenci nie znajduja na terenie zatrudnienia (jest tylko je-

den wiekszy zaklad)" (VTO.45.Prz.Sj) .
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Deficyt sily roboczej ulega poglebieniu wskutek plynnosci kadr
znacznie przekraczajacej racjonalne rozmiary. Rol¢ tego czynnika w
dezorganizowaniu rynku pracy akcentuje 26 respondentow. Propozycje
miernika dopuszczalnej fluktuacji podaje jeden z respondentow:
miernikiem prawidlowego poziomu fluktuacji jest taka jej wielkos$¢, ktora

umozliwia wlasciwa realizacj¢ zadan zakladu" (1.3.Prz.s") .

Przyczyny fluktuacji sa przez respondentéw charakteryzowane
réznie. NajczeSciej podawane jest nasilajace si¢ w ostatnich latach zja-
wisko niecheci do pracy w gospodarce uspolecznionej, nazywane wrecz:
"ucieczka od pracy w gospodarce uspolecznionej". Inne przyczyny wska-
zuja ponizsze przyklady. "Jedng z wielu przyczyn jest silnie rozbudowany
sektor spéldzielczy i prywatny. Pracownicy z przemyslu zwalniaja si¢ by
podja¢ prace w tych sektorach. Przeprowadzone (przez socjologa zakla-
dowego Huty im. B. Bieruta) ws$roéd pracownikéw zwalniajacych si¢ z
huty badania potwierdzaja t¢ teze¢. Jako przyczyna zwolnienia pracownicy
podali zbyt niskie place, w poréwnaniu z placami w innych zakladach
wojewodztwa. Wiekszos¢ zwalniajacych sie pracownikow znala juz swdj
przyszly zaklad, a niejednokrotnie stanowisko i place. Duza liczba pra-
cownikow zwalniajacych sie¢ (Slusarze, elektrycy, spawacze) odchodzila
do zakladow, gdzie place byly nizsze, ale istniala perspektywa wyjazdu
do pracy za granice¢. Cze¢$§¢ zwalniajacych si¢ pracownikéow z huty po-
dawala jako glowna przyczyne zla atmosfere, a takze zle stosunki mie-
dzyludzkie, brak perspektyw awansu (pracownicy z wyksztalceniem S$red-
nim zawodowym) , zla ocen¢ pracownika, ci¢zkie warunki pracy (wie-
kszo$¢ wydzialow huty to wydzialy 'gorace' ) / uciazliwy system cztero- ~
brygadowy nie sprzyjajacy zyciu rodzinnemu ... IloSciowa skale zjawiska
w latach 1982-1985 obrazuje zestawienie. Odeszlo 8066 pracownikéw (w
tym 7481 ze stanowisk robotniczych) . Przyjeto 6265 (w tym 5851 na sta-
nowiska robotnicze) . Zaloga huty zmniejszyla si¢ o 1821 oséb (w tym
na stanowiskach robotniczych o 1630 osob) ... Czes$¢ pracownikéw kilka-'

krotnie w tym okresie zwalniala si¢ i przyjmowala do pracy w hucie,
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za kazdym razem bedac ewidencjonowana jako osoby nowo przyjete

prace porzucilo 1485 pracownikow (w tym na stanowiskach robotniczych
1478) ... na stanowiskach nierobotniczych porzucilo prace w tym okre-
sie 0,5% ogolu zatrudnionych w tej grupie. W ogélnej liczbie zwolnien w
latach 1982-1985 porzucenia pracy stanowily 20% wszystkich zwolnien czy-

li co 5 zwalniajacy si¢ pracownik porzucil prace" (1.3.Prz.s”) .

Inny respondent stwierdza: '"Zjawisko porzucenia pracy istnieje,
jego nasilenie mialo miejsce zwlaszcza po zawieszeniu stanu wojennego,
to znaczy po okresie, kiedy do zakladéow pracy trafil tzw. margines spo-
leczny. Dotyczy to pracownikéw z wyksztalceniem podstawowym, lub nie-
pelnym podstawowym, a takie z zasadniczym zawodowym" (1.S.Prz.s”).
Podobnie wypowiada si¢ inny respondent: "Zjawisko porzucenia pracy
wystepuje zwlaszcza wsrod (ok. 100) os6b uchylajacych sie¢ od pracy,
ktére zmuszone nakazem podejmuja prace na kilka czy kilkana$cie dni i
odchodzg. Zdarzaja si¢ przypadki porzucania pracy spowodowane niskim
wynagrodzeniem, bo w danej chwili jest okazja pracy lepiej platnej, a
zaklad nie wyraza zgody na rozwiazanie umowy z pracownikiem w termi-
nie przez niego proponowanym" (11.9.P.mg”). W zblizony sposéb cha-
rakteryzuje zjawisko inny respondent: "W przedsiebiorstwie ZTUS
"Bester" w roku ubieglym zwolnilo si¢ okolo 260 pracownikéw na okolo
1100 zatrudnionych i przyjeto do pracy ok. 270 oséb ... Zwalniaja si¢
przede wszystkim ludzie, ktérzy szukaja duzo pieniedzy i nie chca si¢
napracowaé. Z tych zwolnionych porzucilo prace¢ okolo 60. Z lych oséb,
ktorzy porzucili prace byl to przede wszystkim element - mozna by nazwaé
margines spoleczny - po prostu chca mie¢ pieczatke w dowodzie, niebies-

kie ptaszki" (I1.10.Prz.Sj) .

Sprawcami porzucenia pracy sa przewaznie mlodzi pracownicy bez-
posrednio produkcyjni oraz tzw. nie zagrzewajacy dlugo miejsca, ktorych
z konieczno$ci braku kadrowego czesto przedsi¢biorstwo zatrudnia" (11.
II.Prz.s*) . "Okolo 25% os6b zmienia prace, szczegdélnie mlodzi pracow-

nicy stanowia okolo 2/3 zwolnien z pracy. Odchodza ze stanowisk pracy
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ciezkiej, nawet dobrze platnej" (111.13.Prz.s”) . "Plynnos$é kadr to szu-
kanie wiekszych pieniedzy. Porzucanie pracy dotyczy glownie ludzi uchy-
lajacych si¢ od pracy, a zatrudniajacych si¢ w celu uzyskania stempla
w dowodzie" (111. 18.P.m”) . "Plynnos$¢ kadr pracowniczej w Warszawie
jest bardzo duza. Na przykladzie Zakladow Mechanicznych im. M. No-
wotki oceniam ja na 50% stanu zalogi w ciagu roku. Zjawisko to dotyczy
przede wszystkim oséb mlodych majacych staz pracy nie dluzszy niz 5
lat. Wynika ono gléwnie z poszukiwania atrakcyjnych pod wzgledem pla-
cowym oraz warunkéw pracy stanowisk. W najwiekszej mierze dotyczy
bezposrednio produkcyjnych stanowisk robotniczych. Porzucanie pracy
nie jest (wg mojego rozeznania) cze¢sto spotykanym przypadkiem. Sadze,
ze ma ono miejsce glownie wsrod osob, ktore podejmuja prace na zasa-
dzie obowiazku np. po opuszczeniu zakladu karnego" (111.LIS.M.w*") .
Tenze respondent stwierdza: "W licznych przypadkach zmiany miejsca
pracy, gdzie czynnikiem motywacyjnym jest poszukiwanie wiekszych za-
robkéw, powazna cze$¢ stanowia odejScia do sektora nieuspolecznionego.
Jak wiadomo, oferowane tam place s3 znacznie wyiZsze niz w sektorze
uspolecznionym. Zjawisko to nasila si¢. Przyczyna jest cheé¢ osiagnigcia
dobrobytu materialnego (111.18.M.w”") ¢ "Szczegodlne nasilenie zjawiska
ucieczki od pracy w gospodarce uspolecznionej obserwuje si¢ w ostatnich
latach. Przyczyna sa znacznie wieksze zarobki w firmach polonijnych i
w sektorze nieuspolecznionym. Najbardziej niepokojacym jest fakt, ze
duza cze$S¢ nowej generacji rzemieSlnikéow, handlowcéw, ajentéow, czasem
po prostu kombinatoréow - stanowia ludzie utalentowani, z ogromng in-
wencja, ale niepokorni, konfliktowi, tacy co to w koncu moéowia ''glowa
muru nie przebijesz' , siadaja za kierownice taksowki (prywatnej) i fa-
szeruja swoich klientéw opowieSciami o tym, jak bardzo sa skrzywdzeni
przez los" (III, 18 M.m*) .. Inny respondent stwierdza; "Duzo oséb po-
dejmuje pre -¢ na krotki okres, a nastepnie ja porzuca ... Wystepuje
niedobor sily roboczej, ale jednocze$snie wystepuja nadwyzki ukryte

Zjawisko nasila sie¢, poniewaz pracownicy nie zwracaja uwagi na wlasne
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kwalifikacje i poszukuja pracy wysoko platnej. Natcmiast zaklady pracy

z powodu wystepujacych niedoboréw w zatrudnieniu zatrudniaja niezgod-
nie z kwalifikacjami" (III.18.Z.c”) . "Podstawowa sprawa jest niemoznosé
uporania si¢ z zatrudnieniem tzw. 'niebieskich ptakow' . Problem nie
rozwiazany generalnie w calym kraju ... Mozna méwi¢ o natezeniu si¢
zjawiska uchylania si¢ od pracy grupy oséb nigdzie nie pracujacych"
(III.IS.P.mg”) . "Plynno$¢ kadr zwiazana jest z brakiem przywiazania
do zawodu, do zakladu pracy, czesto pogon za lepszymi warunkami pracy
i placy. Duzy wplyw na fluktuacj¢ ma istniejacy margines spoleczny
(przyjecie do pracy, aby mieé¢ stempel w dowodzie osobistym, dla ukry-
cia innych Zrodel utrzymania) ... Porzucenie pracy wystepuje glownie
wsrod nieustabilizowanej mlodziezy i wsrod marginesu spolecznego, co
toleruja niektére zaklady pracy przez przyjmowanie do pracy i nie sto-
sowanie sankcji wynikajacych z aktéow normatywnych dotyczacych kar za
porzucenie pracy ... Ucieczka od pracy w uspolecznionych przedsi¢bior-
stwach wystepuje wskutek, mozliwo$ci uzyskania lepszego wynagrodzenia
w firmach polonijnych, prywatnych uslugach. Ponadto w Plocku mozna
zaobserwowaé proces ucieczki z zakladéw uspolecznionych ludzi, ktorzy
powrécili z pracy za granica PRL i podejmuja prywatne praktyki" (III.
20.Prz.s™) . "W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw ruch zatrudnionych
pochodzi z inicjatywy pracownika ... jest to oczywiScie niekorzystne zja-
wisko, gdyz placi sie¢ nie za kwalifikacje, a za 'kupienie'-pracownika.
Porzucenie pracy dotyczy gléownie unikajacych pracy, ktorzy po jej pod-
jeciu na skutek nakazu pracy, po uplywie dwoéch, trzech miesigcy sa
zwalniani za nieprzestrzeganie dyscypliby pracy, badz rzucaja ja sami.
Sa to przede wszystkim notowani na milicji tzw. ‘'cinkciarze' , ludzie
zajmujacy sie¢ 'handlem marynarskim' ... Ucieczka od pracy w gospodarce
uspolecznionej jest to dosy¢ popularne zjawisko nie tylko w Szczecinie,
ale chyba i w calym kraju. Spowodowane jest to oczywiScie malo konku-
rencyjnymi zarobkami w stosunku do tych, ktéore proponuja rzemieS$lnicy.
Wystepuje rowniez w dos¢ znacznej skali zjawisko otwierania wlasnych,

uslugowych warsztatow przez pracownikéw zakladéw uspolecznionych o
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wysokich kwalifikacjach zawodowych (np. §lusarze, spawacze) , co po-
woduje ich niedobdér na rynku pracy* (1V.21.Prz.s”) . "W stoczni ma-
rynarki wojennej porzucenie pracy wystepuje w bardzo malym procencie.
Natomiast w pozostatych stoczniach i innych zaktadach ten odsetek jest
na obecny okres duzy, a w budownictwie ma tendencj¢ wzrostowa" (IV.

24 . Prz.sl) .

"Porzucenie pracy w takim nasileniu wyste¢puje od kilku lat. Co-
rocznie (w Bydgoszczy) notuje sie okolo 5 tys. przypadkow porzucenia
pracy. Liczba porzucajacych prace oséb jest znacznie mniejsza, gdyz
wielokrotnie porzuca prace ta sama grupa okolo 600 osob ujetych w ewi-
dencji uchylajacych sie¢ od pracy ... Osoby porzucajace prace poszukuja
jej tam, gdzie stosowany jest akordowy system wynagradzania, praca
jedno- lub dwuzmianowa ... W ostatnich latach w Bydgoszczy notuje si¢
zjawisko ucieczki od pracy w gospodarce uspolecznionej. Szczegélnie
niepozadane jest przechodzenie pracownikéw o wysokich kwalifikacjach,
duzym doswiadczeniu i stabilnos$ci zawodowej. "Wiekszo$¢ osob stwierdza,
ze zdecydowalo si¢ na odejscie z zakladu panstwowego z powodu zlej or-
ganizacji pracy, niskich zarobkow i zlej atmosfery w pracy. W sektorze
prywatnym najwyzej s3a cenione kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe, ini-
cjatywa i przedsi¢biorczo$¢ oraz umiejetnosci organizatorskie, w znacz-
nie mniejszym stopniu za$§ staz pracy i inne czynniki" (V.28.P.m") .
"Porzucenie pracy wynosi okolo 17% ogélu zwolnionych robotnikéw
Niepokojace jest zwalnianie si¢ wysoko kwalifikowanych robotnikéw do
pracy w rzemios$le i firmach polonijnych. Zwalniajacy sie zarabiaja kilka-
krotnie wiecej niz w przedsiebiorstwie uspolecznionym ... Brak silnej
motywacji ekonomicznej do pracy (lepiej oplaca si¢ robi¢ fuchy ..."
(V.28.Prz.b”) . "Plynnos$é¢ kadr jest znaczna, szczegélnie w przedsie-
biorstwach budowlanych, czesci gospodarki komunalnej (sluzby pomocni-
cze, komunalne), wydzialach hutniczych i kowalskich FSC. Cze¢sto jest
to praca ciezka (np. kuznie FSC) , nieodpowiednie warunki i stosunkowo

(jak na rodzaj pracy) niskie zarobki ... Wystepuja przypadki otwierania
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prywatnych warsztatow ustugowych, sklepow, prywatna praca w budow-
nictwie. Nie jest to skala masowa, lecz odczuwalna (cze¢sto dotyczy ka-
dry inz.-techn.) " (V1.33.P.m2) . "Gtéwne przyczyny do$¢ znacznej ptyn-
nos$ci kadr to przede wszystkim ptace, prace zmianowe, praca w szkodli-
wych warunkach, cheé podjecia pracy na roli, dla niektéorych bardzo am-
bitnych niewtasciwa organizacja pracy. Dodatki motywacyjne w znacznym
stopniu przyhamowaty ptynno$¢ kadr ... W roku porzuca prac¢ w przed-
sicbiorstwie okolo tysiac oso6b ... Najczgsciej, kiedy zaktad nie chce
zwolni¢ pracownika, ktéory chce odejs¢ - nastgpuje porzucenie pracy.
Gdyby zaktady pracy stosowaly zasadeg, ze nie moze taki pracownik zaro-
bi¢ wigcej niz w poprzednim zaktadzie, to na pewno bytby jakis skutek"

(V1.34.Prz.aj) .

Przyczyny braku przywiazania do zakladu pracy niektérzy respon-
denci upatruja w szerszych zjawiskach poczucia braku stabilnosci wa-
runkéw zycia. Wyraza to przykladowo nastepujacy poglad: '"Ludzie nie
oszczedzaja, zyja z dnia>na dzien. Wykorzystuja dla zarobku rézne
spoldzielnie, ktére nic nie maja tylko ludzi. Mamy gleboko zdemoralizo-
wane spoleczenstwo. Chodzi o to, jakie sa granice indywidualnego posia-
dania w socjalizmie ... Wielu dazy do tego, aby nie pracowaé¢ - a mie¢!
Wyjazdy za granice¢, zeby dorobi¢ w dolarach - to przy braku S$redniej
kadry kierowniczej i inzynierow jest sabotazem gospodarczym. Tworza
si¢ bowiem rentierzy z dolarami ... Dyrekcja nie liczy produkcji, tylko
czy podatek od plac starczy ... W Czechoslowacji rygor, karty pracy
niemal w kazdej sali ... W sprawach ekonomicznych trzeba by¢ okrutnym
i twardym. W tym kierunku powinna zmierza¢ propaganda. Winna by¢
skuteczna - a nie jest ... W hucie produkcja wartosciowo rosnie (ze
wzgledu na ceny) , a rzeczowo jest ciggle ten sam poziom ... W latach
siedemdziesiatych bylo zatrudnionych okolo 13 tysiecy oséb, teraz okolo
11 »5 tysiaca. W stosunku do potrzeb technologicznych mozna powiedzieé,
ze na stanowiskach robotniczych okolo 450 oséb stanowi rezerwe zbedna.
Jeszcze wieksze s3 rezerwy pracownikow umyslowych. A mimo to, huta

stale zglasza duze zapotrzebowanie na nowych pracownikow, chcac osig-
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gnaé stan zatrudnienia z lat siedemdziesiatych" (I.S.Prz.s”) . Wypowiedz
ta zyskuje swoja wymowa w Swietle danych M PPiSS. Okazuje sie, zZe
huta z ktérej wywodzi si¢ respondent - w tym samym czasie, gdy byl
prowadzony wywiad - zglosila do urze¢du zatrudnienia zapotrzebowanie

na 722 pracownikow.

Powszechnym zjawiskiem jest nie respektowanie przez przedsie-
biorstwa przepisow o porzucaniu pracy (chodzi o najnizsze zaszerego-
wanie przy ponownym zatrudnieniu pracownika, ktéry porzucil prace) .
"Jednak zaklady, chcac pozyska¢ pracownika, omijaja przepisy. Postepu-
ja w taki sposéb, ze oficjalnie daja takiemu pracownikowi najnizsza sta-
wke, ale w sumie po doliczeniu wszystkich dodatkéow, otrzymuje on duzo
wiecej, niz poprzednio, Z naszego terenu sporo ludzi wyjezdza do USA
w ramach urlopu wypoczynkowegoj a nastepnie zostaja" (V1.34.Prz.s”).
Inaczej zjawisko ucieczki od pracy w gospodarce uspolecznionej widzi
przedstawiciel obszaru typowo rolniczego: '"Nie wystepuje ucieczka od
pracy w gospodarce uspolecznionej. Przeciwnie, mlodziez nie chce pra-
cowaé na roli i szuka pracy w gospodarce uspolecznionej w pobliskim
mieScie (Jeleniowo, Suwalki) , lub zdobywa kwalifikacje wiertnicze i inne
w zakladzie geologicznym prowadzacym wiercenia na terenie gminy" (VII.
41.P.g£) . Tereny rolnicze nie s3 jednakze wolne od klopotow typowych
dla wielkich aglomeracji przemyslowych. swiadczy o tym wypowiedz: "Od
kilku lat wskaznik zwolnien w bialostockim przemyS$le utrzymuje si¢ na
poziomie przekraczajacym 25%. Tak wysoka fluktuacja §wiadczy, Ze o
zglaszanym przez przedsi¢biorstwa zapotrzebowaniu na pracownikéw w
wiekszym stopniu decyduje plynnos$¢ kadr, niz oddawane nowe stanowiska
pracy. Nastepnymi czynnikami decydujacymi o duzej fluktuacji, a takze o
zglaszanym zapotrzebowaniu na pracownikéow s3a: zréznicowane mozliwosci
finansowe przedsiebiorstw: te ktore potrafia uzyska¢ w centrum rézne
zwolnienia podatkowe, ulgi itp., potrafia ustawi¢ place na poziomie sta-
nowiacym warto$¢ przetargowg na rynku pracy (problem wyceny pracy) v

niski udzial kosztéw osobowych w ogélnych kosztach wytwarzania (stano-
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wia one przeci¢tnie w przemysle 15-17%ogélnych kosztéow produkcji,
przjr skrajnych rozpie¢tosciach od 8% do 30%) . Nadmiar pracownikéw nie
przesadza o udziale kosztéw osobowych w ogélnych kosztach produkcji.
Dlatego tez istnieja rozbudowane struktury organizacyjne w przedsie-

biorstwach" (VU.4-2.Prz;s”) .

Przedstawiona wyzej typologi¢ przejawow kryzysu rynku pracy w
ujeciu statystycznym zawiera tabela 7. Cytowane stosunkowo obszernie,
wypowiedzi niekiedy powtarzaja si¢. Wyliczenie takie moze wydawaé si¢
nawet nuzace dla czytelnika. Pozwala jednakie zorientowadé si¢ jak
trwale sa zjawiska Swiadczgace o kryzysie rynku pracy, widzianym przez

reprezentantéw rpznych Srodowisk zawodowych i z réznych terenow kraju.

Podobne wyniki uzyskane w Instytucie Organizacji, Zarzadzania i
Doskonalenia Kadr (10ZDiK) 30, badajac w 1985 r. strategie polskich
przedsi¢biorstw. Zaréwno przedstawiciele dyrekcji przedsi¢biorstw, jak
i zalég (w tym przedstawiciele Komitetéow Zakladowych PZPR) negatywnie
ocenili stopien wykorzystania sily roboczej i majatku produkcyjnego.
Oceny takie dotycza duzych i Srednich przedsiebiorstw. Wspélwystepuje
to z silnie odczuwanym deficytem sily roboczej. Najslabsza pozycja
przetargowa w dziedzinie pozyskiwania i utrzymywania pracownikéw maja
male przedsiebiorstwa. Byé¢é moze dlatego, male przedsiebiorstwa - jako

jedyne - ocenily pozytywnie stopien wykorzystania sily roboczej 31

Zarysowany obraz dotyczy skali deficytu sily roboczej oraz zjawisk
bezposSrednio mu towarzyszacych, takich jak: plynnos$¢ kadr i ucieczka od
pracy w gospodarce uspolecznionej. Cytowane przykladowo wypowiedzi
respondentow nawigzywaly rowniez czesciowo do zjawisk dezorganizacji
Srodowiska pracy. Zjawiska te zostana rozpatrzone bardziej szczegélowo.
Zdaniem autora, wyrazaja one istot¢ Kryzysu rynku pracy nie tylko w.

Polsce, lecz by¢ moze i w innych krajach socjalistycznych.

30L. Kozlowski, Otoczenie - zrodlo szans czy zagrozen? Zarzadzanie-,
1986, 11, s. 26-28.

G. Skarzynski, Mochne i stabe strony..Zarzadzanie, 1980, 11, s. 29.
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2.5. Dezorganizacja Srodowiska pracy

Przejawy dezorganizacji $rodowiska pracy byly przez autora bada-
ne przy roéznych okazjach od wielu lat32. *Zadziwiajqca jest uporczywosé
z jaka zjawiska te sa zwalczane - a mimo to, ich trwato$¢. Prawdopo-
dobnie istnieja gigbsze przyczyny33 ich wystgpowania, czg$ciowo opisy-
wane przez réznych autoro6w. Postawienie diagnozy jako efektu pierwszego
etapu badan byloby przedwczesne. Zacytowane nizej wypowiedzi respon-
dentéw moga okazaé¢ si¢ powtarzaniem rzeczy znanych. Dokumentuja jed-
nakze rzeczywisto§¢ zycia spotecznego i dlatego zastuguja na uwage.
Przejawy 'dezorganizacji $Srodowiska pracy badal autor juz w potowie lat
pigc’dziesiqtych34. Juz wtedy osiagane wyniki stwarzaly podstawe do uza-

sadnionego niepokoju - zaréwno w ptlaszczyznie troski o wychowanie
m%odzieZy:’s, jak rowniez i w odniesieniu do efektywnosci funkcjonowanﬂia
gospodarki36. W atki te przy okazji ré6znych badan stale wracaja. Ulega-
ja one wzbogaceniu o nowe aspekty. Autor opisuje kolejne niepokojace

zjawiska z jakimi ma do czynienia w toku swej aktywnos$ci spoteczno-za-

“Wykaz badan autora prowadzonych w latach 1955-1975 zob. T. Grzesz-
czyk, Dyscyplina pracy. Problemy spoleczno-ekonomiczne i prawne, PWE ,
Warszawa, 1978, s. 198-200.
3
’ Chodzi o przyczyny nie poddajace si¢ analizie statystycznej i pozosta-
jace na marginesie modelu gospodarki socjalistycznej sformulowanego przez
I. Kornaia.

34T. Grzeszczyk, Wybrane zagadnienia dyscypliny pracy zalogi budowla-

nej. W: Z problematyki badan spolecznych w budownictwie, Warszawa, Arka-
dy, 1962, s. 93-124.

35Pierwsze publikacje na ten temat siegaja lat pieé¢dziesiatych. Zob. T.

Grzeszczyk: Recydywisci. Wspoélczesnosé. 1958, 22, s. 1-2, tenze: Smak
wodki. Wspolczesnosé. 1958, 24, s.2-3, tenze: Bunt niepotrzebnych. Dom
Dziecka. 1960, 10, s. 4-9. Laczna liczba publikowanych wystapien autora w
formie publicystycznej wynosi kilkanascie pozycji. Nie wywolalo to jednak re-
akcji.

T. Grzeszczyk: Alkoholizm a wydajno§é pracy. Zycie Gospodarcze,
1960, 4, s.3-5, tenze: Spoleczno-ekonomiczne aspekty alkoholizmu. Préba
badah w wojewdodztwie lodzkim, Przeglad Socjologiczny, 1960, 14, 2, s. 110-
117. !
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wodowej. Formuluje préoby uogolnien. Wystepuje publicznie. Fbwstaje na-
wet obawa - czy kolejne badanie przyniesie co$§ nowego. W przypadku
zjawisk dezorganizacji Srodowiska pracy taka nowoScig jest uporczywos¢
ich utrzymywania si¢ - mimo wielu podejmowanych prob ich zwalczenia,
jednakze obecny sondaz tworzy przeslanki stworzenia jakoSciowo nowych
koncepcji. Zapoczatkowuje bowiem analiz¢ rzeczywistoSci na podstawie

materialu dotychczas dla autora niedostepnego.

Symptomatyczne jest, ze respondentéw pytano o przejawy niepelnego
wykorzystywania sily roboczej w zakladach pracy (czy sa im znane takie
przypadki i na czym polegaja) . Wypowiedzi wykroczyly jednakie poza
tak sformulowane pytanie. Charakteryzujac bowiem zjawisko nienalezytego
wykorzystywania kwalifikacji i czasu pracy oraz wyst¢powanie rezerw za-
trudnienia w zakladach pracy - wiekszos$¢ respondentéw bezposrednio lub
posrednio wskazywala réwniez na szerszy kontekst tych zjawisk. Méwiono
o obnizonej efektywnosci i starannos$ci pracy, o roznych przejawach na-
ruszania dyscypliny pracy, o braku rytmicznosci i zrywach produkcyjnych
wystepujacych przemiennie z okresowa bezczynnoscia, o absencji, nad-
uzywaniu godzin nadliczbowych, a takze o obnizonej moralnosci pracy,

o alkoholizmie, a nawet o narkomanii. Wspoélwystepowanie tych negatyw-
nych zjawisk $Swiadczy o glebokiej dezorganizacji wielu S$rodowisk pracy.
Nie sa to juz bynajmniej odosobnione przypadki wystepujace w kazdym
wielkoprzemyslowym $rodowisku we wspoélczesnym $wiecie. Ich nasilenie
musi budzi¢ uzasadniony niepokéj* Czestotliwo$¢ wystepowania omawia-
nych zjawisk w badanej probie obrazuje tabela 2. Obecnie zostana podane
charakterystyczne przyklady przedstawienia tego zjawiska przez przed-

stawicieli wielu Srodowisk spoleczno-zawodowych. '

Respondenci wiazg przejawy dezorganizacji Srodowiska pracy z
uprzemyslowieniem, uwazajac je za nieuchronny skutek procesu industria-
lizacji. Swiadczy o tym przykladowa wypowiedz: "Tendencja ta raczej
si¢ poglebia ze wzgledu na dalszy rozwéj przemyslu w regionie" (I1.1.P.

nii) « "Postacie naruszania ;dyscypliny, pracy to nietrzeZwos$¢, spozywanie
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alkoholu w miejscu pracy, zawtlaszczanie mienia, nie wykonywanie pole-
cen" (1.2.A.w”). "Nie méwmy o moralnosci, lecz o chamskim przymu-
sie ekonomicznym jako o konieczno$ci" (1.,3.Prz.s9). "Naruszanie dys-
cypliny pracy wystepuje w postaci samowolnego opuszczania stanowiska
pracy, zwtaszcza w zaktadach gdzie w poblizu sa sklepy i inne punkty
ustugowe, a pracownik nie jest bezposrednio uzalezniony od pozostatych
pracownikéw (sa to przede wszystkim ci, ktdorzy nie pracuja przy tas-
mie, lub pracownicy administracyjno-biurowi) v nie notowanie wyjscia po-
za teren zakladu w godzinach pracy, spozywanie alkoholu w godzinach
pracy (cho¢ sytuacja pod tym wzgledem poprawia si¢ bardzo powoli) ,
pozniejsze rozpoczynanie pracy, wydiluzanie przerw S$niadaniowych oraz

wczesniejsze koficzenie pracy, kombinacje ze zwolnieniami lekarskimi.

Nienalezyte wykorzystanie czasu pracy wystepuje z takich przyczyn
jak m. in.: okresowe braki materialowe, braki narzedzi i sprzetu, sla-
ba dyscyplina pracy (opuszczanie stanowiska pracy, spéznianie sie¢ itp.);
duza awaryjnos$¢ spowodowana wysokim zuzyciem maszyn, urzadzen i
Srodkéw transportowych. To z kolei powoduje konieczno$§é pracy w go-
dzinach nadliczbowych, co wiaze 9i¢ z dodatkowymi kosztami. Duzy
wplyw na nienalezyte wykorzystanie czasu pracy ma rowniez niskie wyna-
grodzenie za wykonywana prace" (II.9.P.mg”) . "Niektore zjawiska po-
wstaly w ostatnim okresie, np. narkomania (zaczeto o problemie narko-
manii mowi¢ otwarcie). Nasilil si¢ problem alkoholizmu ws$réd mlodziezy.
Zmniejszyla si¢ z kolei liczba przestepstw kryminalnych (co dziwi, gdyz
czesto zjawisko to wystepuje w korelacji pozytywnej z alkoholizmem) .
Wystepuje w wiekszym zakresie problem znieczulicy spolecznej, mimo zZe
np. ostatnio rzadziej wystepuja kolejki. Niepokoi tez wzrost zaintereso-
wania przez mlodziez kosSciolem, ktéory nie zawsze wychowuje w prawidlo-

wym kierunku" (1IL.13.P.m ") .

Analize przejawéw dezorganizacji poglebia nastepny respondent.
"Rézne postacie naruszenia dyscypliny pracy - gléwnie to uzywanie alko-

holu w miejscu pracy, poczucie bezkarnosci wobec braku fachowcow.
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Glowne przyczyny to nif wykorzystywanie kwalifikacji, mate zarobki.
Mozna zarobi¢ dobrze na spekulacji, handlu, nawet za miejsce w kolej-
ce ... Czy ten maly wzrost plac realnych bodicuje? ... Przedsi¢biorstwa
szukaja ludzi przecietnych, gdyz najlepsi sa zbedni, maja zbyt wysokie
aspiracje i nie s3 przydatni w pracy rutynowej ... Problem niedoboru
sily roboczej to zbyt male zainteresowanie mlodziezy szkolami ... Brak
jest szacunku dla ludzi ... OdpowiedZ Kkryje si¢ w nienalezytym wyko-
rzystaniu kadry inZynieryjnej, ktéora nie znajduje zadowolenia z wykony-
wanej pracy (konstruktor cze¢sto wykonuje prace kreSlarza czy inne,
zbyt proste czynnos$ci, nie wymagajace wyksztalcenia, a zbyt czaso-
chlonne)" (III.18.P.m”") . "Naruszenie dyscypliny pracy w przedsiebior-
stwach budowlanych to przychodzenie do pracy w stanie nietrzezwym i
spozywanie alkoholu w pracy (II1.18.M.w”) . "Uwazam, Ze rezerwy
wystepuja prawie we wszystkich przedsi¢biorstwach, poniewaz normy
pracy nie byly od lat weryfikowane" (III.I8. M.W2) e+ Kwesti¢ t¢ rozwija
nastepny respondent. "Absencja w pracy si¢ga w ostatnim okresie 20%
nominalnego czasu pracy. Najwieksze jej rozmiary notowane sa w budow-
nictwie. Efektywny czas pracy robotnika zatrudnionego w przemysSle
okre$la sie na 5 godzin dziennie. Wplyw na poziom tego wskaznika maja
na pewno nieobecnos$ci w pracy ... Do gjléownych przyczyn absencji w
pracy nalezy zaliczy¢: brak odpowiedniej motywacji materialnej do
przestrzegania dyscypliny pracy. Wiaze si¢ z tym takze brak dostosowa-
nych do charakteru wykroczen sankcji ekonomicznychi zbyt duza toleran-
cyjno$é ze strony personelu kierowniczego, zakorzenione trwale nawyki

spoleczenstwa.

Naruszanie dyscypliny pracy wystepuje w Warszawie nie tylko w po-
staci absencji. Do powszechnie znanych zjawisk naleza kradzieze zaréwno
gotowych wyroboéw, jak-i czeSci zamiennych do nich oraz materialéw
Przyczyny mozna sprowadzi¢ do: deficytu na rynku wielu materialow i
wyrobow gotowych, niesumiennos$ci sluzb wartowniczych, tolerancyjnosci

spoleczenstwa.
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Innym cze¢sto spotykanym negatywnym zjawiskiem jest spozywanie
alkoholu w miejscu pracy. Jedynym chyba racjonalnym wytlumaczeniem te-
go faktu jest zakorzenienie w narodzie tego nawyku od setek lat. Jedno-
razowy akt normatywny w postaci ustawy nie jest w stanie zlikwidowad
natychmiast tego zjawiska, gdyz jak sie czesto slyszy 'pija wszyscy* .
Sadze¢, ze dlugie lata konsekwentnego propagowania abstynencji moga do-
piero spowodowaé jego ograniczenie. Inny do$¢ czesto spotykany rodzaj
naruszania dyscypliny pracy to opuszczanie stanowiska w celu zalatwie-
nia spraw prywatnych typu: zakupy, formalno$ci urz¢edowe i inne osobis-
te potrzeby. Wynika to z deficytu rak do pracy, co czesto jest motywem
bezkarnosci ... Rezerwy zbednej sily roboczej pozornie nie ma w zadnym
przedsi¢biorstwie. Przeciwnie, ze wszystkich stron slyszy si¢ o braku
rak do pracy. Obserwujac jednak wedrowki pracownikéw po teremie pracy
mozna domniemywaé, ze takie rezerwy jednak wystepuja ... Przyczyny
nieefektywnego wykorzystania czasu pracy tO: zla organizacja pracy w
calej gospodarce; brak rytmicznosci dostaw materialéw, surowcow, pol-
fabrykatéw; tolerancyjno$¢ nadzoru w zakresie dyscypliny; przestarzaly
park maszynowy cechujacy si¢ wysoka awaryjnoscia; nie przestrzeganie
dyscypliny procesow technologicznych; zbyt opiekuncza funkcja organiza-
cji spolecznych (w tym gléwnie zwiazkéw zawodowych) w stosunku do
bumelantow. Rozwigzalna tego nabrzmialego problemu nalezy szukaé w:
zwiekszonych nakladach na inwestycje, modernizacje i remonty, silnie

i trwale oddzialujacych motywacjach ekonomicznych.

Nienalezyte wykorzystanie kwalifikacji dotyczy okolo 60% zatrudnio-
nych w Warszawie. Dominuja wsréd nich osoby z wyzszym wyksztalceniem
politechnicznym oraz absolwenci szkél Srednich. Na podstawie wlasnych
obserwacji twierdze, ze na stanowiskach technologéow konstruktorow itp.
kwalifikacje inzZynieréow i technikéw sa wykorzystywane w stopniu niedos-
tatecznym. Ludzie ci, szczegélnie mlodzi, ktérych cechuje zapal i twér-
cze checi - maja bardzo ograniczone mozliwosci wykazania si¢. Podsta-
wowa przyczyng tego stanu rzeczy jest skostnialy sposéb myslenia kie-

rownikow i dyrektorow oraz l¢k przed innowacja. Liczacym si¢ rozwia-
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zaniem w tej kwestii mogloby staé sie¢ preferowanie mlodych i zdolnych
umysléw w ramach polityki kadrowej panstwa (na wszystkich szczeblach

gospodarki)" (111.18.M.w3) .

Podobny obraz rysuje nastepny respondent: "... Badajac przez
kilka lat z rzedu wspoélczynnik fluktuacji w elektrocieplowni Siekierki
otrzymalem wyniki w granicach 55-60% i to w odniesieniu do caloS$ci
zalogi. Gdyby w badaniach tych pomina¢ administracj¢ przedsi¢biorstwa,
wspolczynnik ten bylby znacznie wiekszy, a gdyby badaniami objaé wy-
lacznie mlodych pracownikéw (czy tez nowo zatrudnionych) wyniki by-
lyby jeszcze bardziej niepokojace. Zaklad o ktéorym mowie, w kategorii
zakladow przemyslowych, pod wzgledem wysokosci $redniej placy, loku-
je sie na 1-2 miejscu w dzielnicy ... Absencja wystepuje relatywnie w
duzym nasileniu. Jakkolwiek nie sposob znalez¢ na to dowody, w pow-
szechnym mniemaniu, znaczaca cze¢$¢ zwolnien lekarskich wystawiana
jest nierzetelnie ... Wychodzenie w godzinach pracy pod pozorem za-
latwienia spraw sluzbowych, a w rzeczywisto$ci zalatwianie spraw pry-
watnych. W przypadku wychwycenia tfej nieprawidlowosci, najczestsze
tlumaczenie to: po pracy w sklepie nie mozna nic kupi¢. Rozumiem, ze
moja wypowiedz nosi charakter nieformalny, dlatego nie popierajac swego
spostrzezenia dowodami, pozwole sobie stwierdzi¢, Ze odwiedzajac roz-
maite zaklady i instytucje niejednokrotnie zdarzylo mi si¢ widzie¢ ludzi
bedacych pod wplywem alkoholu. I to przewaznie w biurowcach. Nie wiem,
czy sa bardziej zestresowani, czy maja wiecej niezagospodarowanego cza-
su. Czy moze wbrew istniejacej ustawie czuja si¢ po prostu bezkarni

(a moze wszystkie te czynniki razem wziete?)" (IILI8.M .mj) .

"Naruszanie dyscypliny pracy wystepuje pod postacig: nieobecnosci
nieusprawiedliwionej (czesto spowodowane naduzywaniem alkoholu) , spo6z-
nienia do pracy, samowolne opuszczanie stanowiska pracy, wymuszanie
zwolnien lekarskich (cze¢sto w celu dodatkowego zarobkowania w innym
miejscu pracy, prywatnie) ; naduzywanie okoliczno$ciowych zwolnien.

Wskaznik absencji podnosza gléwnie ludzie majacy inny Zrédlo utrzyma-
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nia, kombinatorzy, nieroby, nieuzasadnione zwolnienia okolicznosciowe

(takze 'lekarskie' )" (I11.20.Prz.s”) .

lany charakter ma wypowiedZ nastepnego respondenta: '"Istnieje nie-
stety ciagly proces wzrostu absencji glownie chorobowej, wynikajacy
chyba z coraz bardziej postepujacego pogarszania si¢ zdrowia naszego
spoleczenstwa i rozwijajacych si¢ choréb nowoczesnej cywilizacji oraz
choréb zwiazanych z zagrozeniem ekologicznym ... Ryzyko utraty premii
- wobec ciaglego udoskonalania zakladowych regulaminéw premiowania
jest coraz wig¢ksze - co hamuje absen']cje;. W sytuacji trudnosci z utrzy-
maniem dotychczasowego poziomu zycia liczy si¢ kazda dodatkowo zaro-
biona zlotowka. Wystepujace w coraz mniejszym zakresie przypadki picia
alkoholu na terenie zakladu pracy spotykaja si¢ z natychmiastowa reakcja
administracji ... Wykorzystanie czasu pracy wola o 'pomste¢ do nieba' .
Bedac swego czasu pracownikiem sluzby normowania i organizacji pracy
w Szczecinskiej Stoczni Remontowej mialem okazj¢ prowadzi¢ szerokie
badania dotyczace tego tematu. Kazda wizyta pracownika tego dzialu na
wydziale byla zapowiedziana, a wie¢c przydzielanie stanowisk pracy prze-
widzianych do obserwacji bylo sterowane przez kierownictwo wydzialu,
ktore zawsze staralo utrzymaé si¢ w Sredniej stoczniowej wykorzystania
czasu pracy robotnika. Pomimo tego, czysty czas efektywnego wykorzys-
tania dnia pracy w wielu przypadkach (obserwacje calodniowe) oscylowal
w granicach 55-60%, okolo 20% wynosil, czas strat z winy robotnika, a
reszta byla podzielona na czas przygotowawczo-zakonczeniowy i czas
poswiecony na sprawdzenie dokumentacji techniczno-wykonawczej, ostrze-
nie narzedzi, ich wymiane itp. Biorac pod uwage, Ze obserwowani ro-
botnicy starali si¢ mozliwie najbardziej przeciggaé czas operacji przy-
gotowawczo-zakonczeniowych ze wzgledu na cheé uzyskania jak najwick-
szej normy okreslajacej czas potrzebny na wykonanie danej pracy - to i
tak $mialo mozna zalozy¢, ze istniejg rezerwy wykorzystania czasu dnia
pracy w wysokosci 25-30% (co przy 8 godzinnym dniu pracy daje nam

ok. 2 godzin straty na czynno$ci posrednio i bezposrednio nie zwigzane
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z wykonywana praca) . Wielokrotnie przekazywalem informacje te do dy-
rekcji, jednakze na skutek nacisku tak samych robotnikéw, jak i dozoru
wydzialowego - musieliSmy przymykaé oczy na to niepokojace zjawisko,

préobujac je wyeliminowaé przez bardziej skuteczna organizacje prz{cy i

lepsze wyposazeme stanowisk pracy. Jednakze problem byl i pozostal ten
sam - istnieja jeszcze potezne rezerwy tkwigce w posiadanych zasobach
sily roboczej, a skuteczne ich uruchomienie pozwoli na zwi¢kszenie wo-

lumenu produkcji bez wzrostu zatrudnienia, a tym samym przyczyni si¢

do zmniejszenia problemu jakim jest niedobér sily roboczej (1V.21.Prz.

SI) *

"Z praktyki wiem, Ze dyrektorzy i kierownicy czesto 'przymykaja
oczy' jezeli dowiedza si¢ o wypiciu kilku piw przez pracownika. Szcze-
golnie jezeli to dotyczy robotnikéw niewykwalifikowanych, o ktérych bar-
dzo trudno na rynku pracy. Sa jednak zjawiska, ktére zaliczylbym do
dyscypliny pracy, a ktéore w opinii moich rozmowcéw maja tendencje ros-
naca. Wiaza si¢ one z wykonywaniem w godzinach pracy tzw. 'fuch',
produkowaniem czego$ dla siebie, korzystaniem ze Srodkoéow produkcji

(szczegélnie transportu) dla celow wlasnych i kradzieze" (IV.23.P.gj) .

"Absencja wystepuje i to w duzym nasileniu we wszystkich stocz-
niach i zakladach ... Nienalezyte wykorzystanie kwalifikacji jest to pro-
blem ogoélnokrajowy i tez ostro wystepujacy w przedsiebiorstwach tréj-
miasta. Wystepuje zjawisko zatrudnienia niezgodnie z zawodem i zdobyty-
mi kwalifikacjami. Nawarstwia si¢ na to jeszcze sytuacja nic wykorzysta-
nia kwalifikacji pracownikow nawet tych zatrudnionych zgodnie z kwalifi-
kacjami (przez ograniczanie ich samodzielnosci i pomyslowosci w pracy)

(IV.24.Prz.sl).

"Sytuacja na rynku sily roboczej w kraju znajduje takie odzwier-
ciedlenie w wojewédztwie i w hucie. Duzo wolnych miejsc pracy z jednej
strony, a z drugiej niedobor sily roboczej - spowodowal wytworzenie
si¢ wsrod duzej liczby pracownikéw niepozadanych postaw wobec pracy

a takze zakladu. Wystepuja nagminne przypadki lamania dyscypliny pracy.
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Przejawia si¢ to szczegélnie we wzroScie nie usprawiedliwionych nieobec-
nosci, spéznianiu si¢ do pracy, a takze wczesSniejszym opuszczaniem sta-
nowiska pracy. Poprawie dyscypliny pracy- nie sprzyjaja postawy dozoru
Sredniego i nizszego. Jest to spowodowane deprecjacja pracy wysokowy-
kwalifikowanej. Nierzadkie s3 przypadki, Ze mistrz zarabia mniej niz
ludzie z podleglego mu odcinka pracy. Nie sprzyja tez nalezytej dyscypli-
nie pracy ogélna sytuacja braku rak do pracy, gdyz wielokrotnie nieobec-
nos$ci nieusprawiedliwione s3 nie ujawniane, a takze nie wyciaga si¢ od-
powiednich wnioskéw dyscyplinarnych w stosunku, do lamiacych dyscypli-
ne pracy. Mimo zmniejszenia zalogi huty w latach 1982-1985, pozostala
czeS¢ jest nienalezycie wykorzystywana. Brak prawidlowej organizacji
pracy, wadliwy system normowania. Czynniki te powoduja nienalezyte wy-
korzystanie czasu pracy. Mozna to nazwaé¢ czynnikami wewnetrznymi. '
Natomiast wplyw na wykorzystanie czasu pracy maja takze czynniki zew-
netrzne, z ktéorymi boryka si¢ cala gospodarka. Brak surowcéw, mate-
rialow, rozluznienie powigzan kooperacyjnych powoduje zaklocenia ryt-
micznosci toku produkecji ... Brak rak do pracy powoduje, Ze pracownicy
wykorzystywani sa niezgodnie z kwalifikacjami. Nie zwraca si¢ uwagi na
kwalifikacje przy zatrudnieniu poniewaZz powstaje problem zabezpieczenia
obsady najbardziej newlargicznych stanowisk pracy, decydujacym w du-
zym stopniu o normalnym toku produkcji i wykonaniu podstawowych zadan
(1.3.Prz.s™) . "Absencja chorobowa jest problemem, obok fluktuacji,
najwazniejszym. Byla duza i wykazuje tendencje wzrostowe. Zwiazane
jest to z wieloma przyczynami, ale generalnie wiaze si¢ z obnizaniem
jakosci porad lekarskich, obnizeniem poziomu lecznictwa, czego skutkiem
jest pogorszenie sie stanu zdrowotnego spoleczenstwa. Ponadto systemy
motywacyjne stosowane w niektorych zakladach pracy, wrecz preferuja
ludzi bez zwolnien lekarskich - co powoduje przyst¢epowanie do pracy lu-
dzi nie w pelni zdrowych. Zwykly ludzki odruch obrony przed zmniejsze-
niem i tak niewystarczajacych dochodéw, powoduje lekcewazenie zdrowia,
co w konsekwencji przynosi znacznie wigksze straty spoleczne, niz iluzo-

rj'-czny zysk za brak zwolnien lekarskich. Zaklady pracy w pogoni za
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planami, wskaznikami, za zgoda wladz zwierzchnich uruchamiajg systemy,
ktore w konsekwencji i tak obracaja sie przeciwko nim, ponadto przyczy-
niajac si¢ do obnizenia zdrowotnosci spoleczenstwa. Jest niebezpieczny
obraz sterowania w Kkierunku 'Fordyzmu' . W ocenie tej pomijam uczci-
wos¢ i fachowo$¢ lekarska, ktéra notabene pozostawia wiele do zycze-

nia - zwlaszcza jezeli chodzi o zakladowa sluzbe zdrowia" (1,3.Prz *82)

Obraz morale pracy skrétowo charakteryzuje nastepny respondent:
"... spora cze$¢ pracownikow w obecnych czasach wolalaby pracowaé
tak aby sie nie napracowaé ... ZPO 'Truso' umozliwia swoim pracowni-
kom podwyzszenie kwalifikacji w Technikum Odziezowym dla pracujacych.
Wielokrotnie absolwenci, po ukonczeniu szkoly z zakladu odchodza, ponie-
waz awans nie zawsze jest mozliwy. Kazda z pracownic po szkole chcia-
laby pracowaé¢ albo w biurze, albo by¢ brygadzistka, nie zawsze jest to

mozliwe z wielu przyczyn, np. braku miejsc" (IV.25.Prz.Sj) .

"Na terenie woj. torunskiego absencja utrzymuje si¢ na poziomie
10% czasu nominalnego ... Doliczajac do tego czas urlopu wypoczynko-
wego okazuje sie, ze zadania produkcyjne s3a faktycznie wykonywane w
ciaggu 10 miesiecy ... Do najczestszych postaci naruszenia dyscypliny
pracy naleza: wydluzanie przerw S$niadaniowych; skracanie dnia pracy;
picie alkoholu; wyjscia na zakupy w godzinach pracy; nieobecnosci nie
usprawiedliwione; wyludzanie zwolnien lekarskich. Rezerwy zbednej sily
roboczej dostrzegam w wielu zakladach gdzie wystepuja zachwiania w
strukturze zatrudnienia. Nic zlego by si¢ nie stalo, gdyby nastapilo prze-
suni¢cie okolo 10% zatrudnionych eprzy biurkach do produkcji. By¢ moze
nawet nastapiloby polepszenie organizacji pracy, skrécenie drogi przebie-
gu dokumentéow itp. ... Nienalezyte wykorzystanie czasu pracy stanowi
do$¢ duzy problem. Z tytulu przestojow traci si¢ w wojewodztwie torun-
skim ponad 0,2% czasu nominalnego. Okresowe braki materialéw i innych
czynnikéw produkcji powoduja duza dezorganizacj¢ oraz nierytmicznos¢
produkcji. Wywoluje to potrzebe zatrudnienia pracownikéw w nadgodzinach.

Stanowi to ponad 3% nominalnego/czasu pracy. ... wykorzystanie kwalifi-
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kacji pracownikéw uzaleZnione jest od sytuacji placowej ... Brak infor-
macji o rzeczywistych potrzebach zakladow pracy, mala elastycznos$é za-
trudnienia, utrzymywanie w przedsiebiorstwach nieuzasadnionego wysokie-
go zatrudnienia - Wszystko to wynika z faktu, Ze sila robocza w dalszym
ciagu jest najtanszym skladnikiem kosztéw. Nie sprzyja to (a nawet jest
czesto hamulcem) wdrazania postepu technicznego. Istnieje mozliwosé wy-
rownywania poziomu rentownoS$ci wyzszymi cenami i tym sposobem pokry-
wania skutkéow nieracjonalnego zatrudnienia. Te uwarunkowania nie dopro-
wadzily w zasadzie do powstania rynku pracy w szerokim zakresie. Za-
hamowany zostal proces przemieszczania pracownikéow tam, gdzie mogli-
by byé wykorzystani najpelniej zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami i

gdzie sami osiagaliby warunki do samorealizacji” (V.27.P.w*) .

W woj. bydgoskim niska jest dyscyplina pracy. Straty czasu pracy
wynosza okolo 20%. Wzrasta liczba godzin nie przepracowanych. Ros$nie
liczba godzin nadliczbowych ... Nie ewidencjonowane straty czasu z przy-
czyn organizacyjno-technicznych si¢gaja 15-20%. Plaga jest nie przycho-
dzenie do pracy oraz pijanstwo na terenie zakladu, czesto tolerowane
przez Kkierownictwo ... Wykorzystanie kwalifikacji kadr jest niepelne.
Obserwuje si¢ podejmowanie pracy na stanowiskach, gdzie wymagane
jest wyksztalcenie wyzsze lub Srednie przez osoby z niepelnymi kwalifi-
kacjami. Z kolei, osoby z wyZszym wyksztalceniem sa zatrudniane na
stanowiskach nie wymagajacych tak wysokich kwalifikacji - nawet zatrud-
niaja sie na stanowiskach robotniczych. Taka sytuacja wynika m. in. w '
zwigzku z mozliwoscia uzyskania wyzszych zarobkéw np. w rzemioSle,
firmach polonijnych, a takie w zwiazku z deficytem rak do pracy" (V.28,
P.oij) . "W 1981 r. w woj. bydgoskim nastapil dotkliwy niedobér pieka-
rzy. Okazalo si¢, Ze ponad 30 wykwalifikowanych piekarzy pracuje poza
swoim zawodem. Proby przywrécenia ich do zawodu spelzly na niczym.
Poziom dochodéw w nowym miejscu pracy byl wyzszy" (V.28.P.m.2) . "W
przedsi¢biorstwie nie wykorzystuje si¢ 40% efektywnego czasu pracy z po-
wodu zlej organizacji pracy (np. brak wladciwej koordynacji pracy sprzetu

cigzkiego i Srodkow transportu) ; braku materialéw (glownie cementu,
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materialow izolacyjnych) , awaryjnosci sprzetu i $Srodkéw transportu, zlej
dyscypliny pracy. Nienalezyte wykorzystanie kwalifikacji najczeSciej od-
notowuje si¢ w trakcie’ przymusowych przerw w pracy (brak materialéow

i sprzetu)" (V.iS.Prz.bj) . "Absencja wystepuje jak wszedzie ... Sa
to zazwyczaj zwolnienia lekarskie rzeczywiste lub wyludzone u lekarzy"
(V.~.Prz.s™) . "Spora czes¢ chlopo-robotnikéw, kiedy przychodzi sezon,
biora bezplatne urlopy. Sporo jest takich, ktérzy odchodza na zwolnienie
lekarskie. Wigkszo§é zakladéw usiluje temu przeciwdzialaé. Przeprowa-
dzane s3 czeste kontrole, ale na to moga sobie pozwoli¢ duze zaklady.
Malych zakladéw na to nie staé, bowiem sa zwiazane z tym klopoty.
Komisja, ktéora udaje si¢ na kontrole traci czas, a pamieta¢ nalezy, ze
w skladzie komisji sa ludzie (czynnik spoleczny) , ktérych odrywamy od
ich stanowisk pracy. Klopoty z paliwem, ludzie mieszkaja czasem w zna-
cznej odleglo$ci. Trudno si¢ doliczyé, co jest bardziej kosztowne
"Rezerwy zbednej sily roboczej istnieja szczegélnie w nadbudowie przed-
siebiorstwa. Przy dobrej organizacji pracy przedsiebiorstw, rezerwy te
powinny by¢ zagospodarowane. Nie przychodzi to latwo. Kiedy zaklad
chce przesunaé¢ pracownika na inne stanowisko, ten ucieka na chorobowe,
a nastepnie przynosi orzeczenie lekarskie stwierdzajgce, Ze dany pra-
cownik na danym stanowisku nie moze pracowaé ze wzgledu na stan zdro-
wia. Nifi Wykorzystanie czasu pracy spowodowane jest brakiem organizacji
i rytmiczno$ci. Brak pracy na poczatku miesiaca (braki materialowe, du-

za awaryjno$¢ maszyn itp.)" (V1.34.Prz.s,) .

"Problem alkoholizmu jest bardzo szeroki ... Spozywanie alkoholu w
czasie pracy jest nagminne. Malg aktywno$¢ w przeciwdzialaniu podejmuja
pracownicy dozoru Sredniego i nizszej kadry kierowniczej. Mimo, Ze pro-
centowy udzial represjonowanych jest maly w stosunku do liczb}' sprawcéw,
to i tak jest ich bardzo duzo (kilka osob na kazdej zmianie) . Absencja,

a w szczeg6lnoSci zwolnienia lekarskie sa zmora. Ilo§¢ ich si¢ zwigksza
gdy polepszaja si¢ warunki pogodowe (a powinno by¢ odwrotnie). Mlodym
pracownikom nie chce si¢ pracowac¢ i wymuszaja zwolnienia lekarskie.

Natomiast rolnicy (chlopo-robotnicy) nie mogac dostaé urlopu - bo jest
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duza absencja - tez -wyludzaja zwolnienia na wykonywanie pilnych prac
polowych ... Grupa ta jest widoczna w malym Srodowisku ... Nienale-
zyte wykorzystanie czasu pracy uwazam za czynnik bardzo istotny w na-
szym przedsi¢biorstwie. Duza grupa traci okolo 1 godziny dziennie na
stanie w kolejkach w czasie pracy (stoja mimo braku towaru) . Naste-
pnym czynnikiem jest przedluzanie przerw S$niadaniowych z powodu gry
w karty, gry w pilk¢ nozna, zwykle pogaduszki. Wcze$niejsze konczenie
pracy nagminne, okolo 30 minut, a w sporadycznych warunkach i 2 go-
dziny. Na trzeciej zmianie duzo czasu jest zuzywane na spanie. Byly
wypadki (sam odnotowalem i to bardzo duZo razy) , ze pracownicy zglo-
szeni, ze pracuja - byli w domu (na 51 oséb zdarzylo sie¢ to 12) . Na-
stepne to wykonywanie planu miesi¢cznego juz na 5 dni przed zakoncze-
niem miesiaca. DuZzo czasu zuzywa si¢ na wykonywanie prac nie zleco-
nych, a nastepnie ich wywozenie poza teren przedsiebiorstwa” (VI.36.

Prz.s™ .

"Wystepujaca absencja chorobowa wynika z faktu, Ze duzo pracowni-
kéw dojezeza z okolicznych wiosek, 'kombinuja' oni zwolnienia lekarskie,
szczeglOlnie w okresie prac polowych. Powaznym zjawiskiem s3 takze
zwolnienia na opieke¢ nad dzieckiem, poniewaz matce nie oplaci si¢ ko-
rzysta¢ z urlopu wychowawczego (niski zasilek wychowawczy, nie zapew-
nione to samo stanowisko po powrocie) , woli wiec pracowaé i czesto
korzystaé¢ ze zwolnien lekarskich. W zwigzku z niemozliwos$cia zakupienia
na rynku niektéorych artykuléw niezbednych w gospodarstwie domowym,
duzo pracownikéw wykonuje je w zakladzie pracy z materialéow zaklado-
wych w godzinach pracy ... Nie wykorzystanie czasu pracy zatrudnionych
wynika szczego6lnie z braku materialéw i narzedzi, co powoduje powazne
przestoje w pracy, a takie z braku zdyscyplinowania pracownikow" (VI.
36.Prz.S2) . ”W duzym stopniu nastepuje naruszanie dyscypliny pracy
przez pijanstwo w godzinach pracy, co z kolei wplywa na spadek ogélnej
dyscypliny pracy w przedsi¢biorstwie oraz wydajnos$ci ... Obserwujemy
przerost zatrudnienia w administracji, ktéora jest nadmiernie rozbudowana

i stwarza niepotrzebny system /biurokratyczny. Niewykorzystanie czasu
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pracy wynika z braku materialéw i narzedzi, co powoduje powaine prze-
stoje w pracy, a takze z braku zdyscyplinowania, tzw. obijanie si¢"

(Vlay.Prz.s" . - N

"Absencja dotyczy szerokiej grupy robotnikow mlodszych, jest to
spowodowane stylem zycia i kultura spedzania czasu wolnego. Srednia
absencja roczna wynosi 28 dni w roku tylko z tytulu krétkich zwolnien
lekarskich. Tendencja jest, Ze po Swietach, imprezach sportowych oraz
po wyplatach - zjawisko to nasila si¢ z powodu naduzywania alkoholu.
Absencja wystepuje rowniez w grupie chlopo-robotnikow w okresie prac
polowych ... Mimo, Ze dyscyplina pracy jest jednakowa dla wszystkich
zatrudnionych, wystepuje poblazanie w przypadku absencji, nawet dwu-
dniowej, robotnika na stanowisku deficytowym, jest to spowodowane nie-
rytmicznoscig produkcji (duza kumulacja pod koniec miesiaca) . Powoduje
to konieczno$¢ pracy na zlecenie oraz bardziej powszechng forme pracy
odrobkowej za wczeSniej opuszczone dni pracy. Dzieje si¢ to za aprobata
kierownictwa. Kazda kontrola wykorzystywania zwolnien lekarskich po-
twierdza, Ze sa one niezasadne i wykorzystywane na wykonywanie prac
w gospodarstwach lub wrecz na wypoczynek po naduzyciu alkoholu. Na-
gminnie s3 notowane spo6zZnienia do pracy, szczegoélnie u dojezdzajacych.
W ciagu miesiaca Srednio trzy dni sa placone jako przestéj, by nastep-
nie nadrobi¢ to w godzinach nadliczbowych. Powszechna praktyka jest, iz
pracownicy otrzymuja dni wolne, by pod koniec miesigca pracowaé po 16
godzinna dobe¢ ... Podstawowym utrudnieniem w uregulowaniu rynku pra-
cy jest brak zatrudnienia dla niewykwalifikowanych kobiet co powoduje
naturalng plynnos$¢ do innych oSrodkéw. Powyzsze powoduje rowniez ro-
tacje mlodych mezczyzn, zakladajacych rodzin¢. Duzym utrudnieniem jest
fakt, iz wprawdzie liczba mieszkancéw stale rosnie proporcjonalnie do
ilosci oddanych mieszkan, ale nie*ma to znaczenia dla rynku pracy. Przy-
rost ludno$ci powoduje naplyw ludzi ze wsi i emerytow, ktorzy zdali gos-
podarki na skarb panstwa - wcze$Sniej zapewniajac sobie mieszkania w
mieScie. We wsiach natomiast notuje si¢ wyludnienie, a ziemi¢ przejmuje

miejscowy kombinat rolny" (V11.40.Prz.s") .



- 61 ~

"W 1985 ,r. na 36 kontrolowanych zakladéw pracy w 22 stwierdzono
picie alkoholu w czasie pracy. Zastosowano wobec pracownikow kary dy-
scyplinarne" (VII.4.1.P.gj). "Niska podaz, zasobéw pracy powinna wymu-
sza¢ poprawa wykorzystania czasu pracy, racjonalizacja zatrudnienia, po-
prawa efektywnoSci gospodarowania i wzrost wydajnoSci pracy. Obserwu-
je sie jednak skracanie czasu przepracowanego i wzrost godzin nadlicz-
bowych. W latach 1978-1983 czas przepracowany na 1 robotnika w prze-
mysle ulegl skroceniu o okolo 10% W 1985 r. przestoje wzrosly o 12%,
nieobecnosci nieusprawiedliwione zas o 9% ... Moga z calym przeswiad-
czeniem stwierdzi¢, Ze w przedsiebiorstwach istnieja rezerwy zbednej
sily roboczej. Jest to spowodowane wieloma czynnikami, m .in.: brakiem
stabilizacji gospodarki: nierytmicznoS$cia i brakami w zaopatrzeniu mate-
rialowo-surowcowym: trudnosciami kooperacyjnymi, wzrostem pracochlon-
nosci zwiazanym z konieczno$cia zmian w technologiach wytwarzania; bra-
kiem nowych maszyn i urzadzen (trudno$ci dewizowe), dekapitalizacja ma-
jatku trwalego, zbyt cze¢stymi zmianami rozwiazan systemowych (np. for-
mul naliczania funduszu plac); stosowaniem dotacji, ulg itp.; niskim
udzialem kosztéw pracy w kosztach wytwarzania; nadmierna swoboda po-
krywania wlasnych niedociagni¢¢ organizacyjnych i przerostéw zatrudnie-
nia przez wzrost cen wyrobéw rozregulowaniem rynku pracy, na ktéorym
dochodzi do przetargéw o pracownika miedzy duzymi i zasobnymi finanso-
wo potentatami - co wypacza wycen¢ pracy jako podstawowego czynnika
okreSlenia plac. Na podstawie badan przeprowadzonych w jednym z naj-
wiekszych przedsiebiorstw w Bialymstoku - Fabryce Przyrzadéw i Uchwy-
tow - stwierdzilem, Ze najwi¢ksze przerosty zatrudnienia - si¢gajace ok.
30% - sa na stanowiskach nierobotniczych. Dotyczy to w szczegélnosSci
aparatu bezposredniej obslugi produkcji. Od paru lat wokol mistrza i kie-
rownika wydzialu produkcyjnego stworzcjno cale sztaby pomocnicze prze -
jmujace wiekszo$¢é funkcji mistrza i kierownika. Obecnie - jak zauwazylem
mistrz spelaia jedynie funkcje¢ 'nadzorcy' . Natomiast rozdzielcy, dyspo-
zytorzy, planif§ci i inni pracownicy z otoczenia mistrza stanowia sztab

decydujacy o rozdziale prac, urlopéw, narzedzi itp. Nastepnym problemem
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jest rozdrobnienie wydzialow produkcyjnych, co podwaja liczbe obslugi
bezposredniej oraz stwarza nowe stanowiska mistrzéw, kierownikow zmia-
nowych itp. Te .same problemy dochodza do zarzadu przedsiebiorstwa,
gdzie komorki 3, 4 lub 7 osobowe nie sa rzadkoscia. Taka sytuacja kom-
plikuje przeplyw informacji miedzy komérkami. Prowadzi to do tworzenia
dzialéw zbednych i fikcyjnych, a w wielu wypadkach nakladania si¢ kom-
petencji roznych komoérek”. (V11.42.Prz.s*). Podobnie stwierdza inny
respondent: "Administracja jest nadmiernie rozbudowana i moblaby uzu-

pelnié¢ niedoboér pracownikéw na stanowiskach robotniczych" (VII.42.Prz.

bj).

ul
Przedstawione wypowiedzi respondentéw obrazuja zréznicowanie prze-

jawow kryzysu rynku pracy, a takze w pewnym stopniu jego skale. Ma-
sowos¢ i dlugotrwalo$é wystepowania zjawisk kryzysowych $§wiadczy o po-
waznym zagrozeniu realizacji nie tylko biezacego planu piecioletniego,
lecz takze zarysowujacej si¢ strategii rozwojowej w latach dziewi¢édzie-
sigtych. Grozi zahamowanie rozwoju, stagnacja a nawet regres gospodar-
czy i spoleczny. Powstaje stan blednego kola, gdy jedyna realng szansa
rozwoju staje si¢ wyzwolenie aktywnos$ci spolecznej a warunki hamuja ten

proces.



3. PRZYCZYNY KRYZYSU RYNKU PRACY

Kryzys rynku pracy stanowi szczegélny przypadek ogélniejszego
zjawiska powstawania niedoboru i marnotrawstwa w gospodarce socjalis-
tycznej. W ustroju socjalistycznym dotyczy wiec warto$ci najcenniejszej -
ludzkiej pracy. Jest to warto$¢ decydujaca dla trwania i pomyS$lnego roz-
woju narodu. Dlatego tez problem ten zasluguje na odrebne zbadanie, a
jego objasnienie nie moze ograniczy¢ sie¢ do adaptacji modelu 1. Komaia.
Jest to bowiem model w zbyt malym Stopniu uwzgledniajacy humanistyczne’

wartosci pracy.

Przezwyciezenie kryzysu rynku pracy wymaga poglebionej i komplek-
sowej analizy jego przyczyn, ktére najogdlniej biorac, wynikaja z bledow
strategii rozwojowej i biezacej polityki gospodarczej oraz z niesprawnos-
ci systemu zarzadzania gospodarka, a nawet panstwem. Wzglednie nieza-
leznie wystepuje takze druga grupa przyczyn wynikajacych z blednego
kierowania zakladami pracy. Obie grupy przyczyn sa wzajemnie powiaza-
ne na zasadzie sprzezenia zwrotnego. Dla celow analizy jest jednakze
uzasadnione ich wyodrebnienie. Wstepna typologi¢ obu grup przyczyn
przedstawia tabela o. Podobnie jak przy omawianiu przejawéw kryzysu
rynku pracy, dokonano zwie¢zlego przegladu jego przyczyn, widzianych
oczerni respondentéw. Komentarz autora zminimalizowano, chodzi bowiem

o mozliwie wierne przedstawienie dokumentacji badan.



Tabela 8. Typologia przyczyn kryzysu rynku pracy w opiniach

Liczba Liczba os6b
Typ repre-
ku P .
ryn zentan- wady systemu zarzadzania gospodarka
pracy tow
fin. place ing. bl.c. bl.t. wsp. kszt. doj. mieszk.
1 5 5 2 3 1 - 4 3 4
1 3 1 2 - - - 2 1 2
I 12 4 7 3 1 2 1 8 6 9
v 4 1 2 - - - - 1 - 1
A% 7 5 6 3 2 1 1 3 2 3
VI . 6 3 4 2 1 2 - 2 4 3
VII 5 1 3 1 - 1 3 4 2
VIII 1 - 1 - - - - 1 -
razem 43 15 30 11 7 6 3 23 21 24
Oznaczenia:
*fin. - rézne wady finansowania wsp. - rézne slabosci wspéldzia-
przedsiebiorstw ' lania zakladéw pracy z
inistracia
place - rézne wady systemu administracjy terenowy
plac w gospodarce kszt. - niedostosowanie ksztalce-
. L. . . nia do potrzeb praktyki
ing. - rézne ingerencje orga-
now zewnetrznych w pro- doj. - uciazliwos$¢ dojazdow do
cesie zarzadzania przed- pracy
siebiorstwem . P .
mieszk. - trudnos$ci mieszkaniowe
bl.c. - rézne bledy administracji
centralnej
bl.t. - réine bledy administracji

Zrédio:

terenowej

badania wlasne.
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respondentéw

stwierdzajacych wystepowanie okreslonej przyczyny
wady kierowania zakladami pracy

dobér ad.pr. ad.ml. org. bl.kier. mat. psych. wynagr. lekec.

2 3 2 3 A 1 A
— 1 1 2 1 3 1 2 1
5 3 7 9 8 5 3 10 2
- . _ 1 - 2 1 2 -
1 2 6 A 5 7 3 5 2
'1 2 3 A 3 2 3 -
m 3 1 1 3 1" A 1
- 1 1 - 1 - - - -
8 9 23 22 23 27 12 30 6
dobor - bledy doboru pracownikéw mat. - zle materialne warunki
aid.pr. - bledy adaptacji pracow—v pracy
nikow psych. - zle psychiczne wyrunki
.. . pracy i zle stosunki
ad.ml. - bledy zfdaptacp.l ‘wycho- micdzyludzkie
wywania mlodziezy
. . . . wynagr. - bledy oceny i wynagra-
org. - zaniedbania organizacyjne dzania pracy w zakla-
bl.kier. - bledy kierownikéw réznych dach pracy

szczebli . .
lekc. - lekcewazenie obowia-

zkow przez kierowni-
kow réznych szczebli
w zakladach pracy



3.1. Wady systemu zarzadzania gospodarKa

Wszyscy nieomal respondenci wskazuja na rézne bledy strategii'roz-
woju, czy wady kierowania gospodarka (sfera konstrukcyjna i sfera funk-
cjonalna). Systematyzacja wypowiedzi, w obecnej fazie badan, nastrecza
pewne trudnos$ci ze wzgledu na wzajemne przenikanie sie¢ krytycznych
uwag respondentéw dotyczacych poszczegélnych przejawow dysfunkcji za-
rzadzania gospodarka i panstwem. W obecnej, wstepnej fazie badan mniej
wazne s3 iloSciowe zestawienia wypowiedzi, interesujace jest za§ przyto-
czenie przykladéw wypowiedzi, dokumentujacych zjawiska i procesy wi-

dziane "od dolu". Oto one:

"Glowne przyczyny kryzysu rynku pracy to: brak efektow reformy
systemu finansowego, ktéory nadal nie wymusza efektywnos$ci gospodarowa-

nia; zle systemy placowe; brak kryteriow oceny pracy". (III. 18.P.m").

Obszerniej bledy centrum zarzadzania charakteryzuje nastepny res-
pondent. "Na 13 tys. osob zatrudnianych w gospodarce uspolecznionej
miasta Czeladz, ponad 8 tys. to osoby zatrudnione w goérnictwie, z cze-
go okolo 7 tys. przypada na zatrudnienie w trzyzmianowej kopalni wegla
kamiennego 'Czerwona Gwardia' . To przedsiebiorstwo, mimo powolnego
wyczerpywania si¢ dogodnych do eksploatacji zl6Z weglowych dominuje
na gospodarczej mapie miasta. Przesuwanie si¢ centrum przemyslowego
na pélnocne krance Goérnos$laskiego Okregu Przemyslowego, w tym szcze-
golnie budowa i oddanie do uzytku Huty Katowice, dalo impuls do zloka-
lizowania w latach siedemdziesiatych na terenie miasta Czeladzi wielu
nowych przedsi¢biorstw, ktérych potencjal produkcyjny zostal nakierowa-
ny na realizacje przedsiewzieé¢ inwestycyjnych w regionie infrastruktury
technicznej i spolecznej. Nastapilo nadmierne przeinwestowanie regionu,
co poglebilo wystepujace od wielu lat niezro6wnowazenie popytu na wolna
sile robocza w stosunku do uruchomionego potencjalu wytwoérczego. Sta-
nowi to jedna z gléwnych przyczyn niepelnego wykorzystania zdolnoS$ci

produkcyjnych przedsi¢biorstw. Skutkiem tego réwniez dominuje praca
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jednozmianowa (poza przedsiebiorstwami, w ktérych technologia i orga-
nizacja pracy, np. gérnictwo - wymuszaja prace¢ trzyzmianowa lub w ru-
chu ciaglym). Wystepuje razace nie nadazanie infrastruktury spolecznej
i budownictwa mieszkaniowego za inwestycjami produkcyjnymi. Bariera
mieszkaniowa uniemozliwia uzupelnienie zatrudnienia o ludnos¢ pochodza-
cg z innych regionow. To wywoluje kolejny skutek, jakim jest dowoz
ludzi do pracy z odleglych terenéw (40-60 km ok. 20% zalogi). Zwiekszo
ny deficyt sily roboczej jest skutkiem dalszej rozbudowy Huty Katowice
i kopalni wegla (dochodzenie do nowych, gleboko zalegajacych zléz we-
gla). Bledne decyzje lokalizacyjne dotyczace przydzialu mieszkan powo-
duja typowe dla wojewédztwa katowickiego, masowe przejazdy ludzi do

pracy z miasta do miasta regionu” (i.l.P.n").

Podobnie -wypowiada si¢ inny respondent. "Glowne przeszkody spra-
wnego funkcjonowania rynku pracy wynikaja z blednych decyzji wladz po-
litycznych w latach siedemdziesiatych, tj. wybudowanie zakladéw Unitra
Polkolor (ktére zatrudniaja ok. 3-tys. oséb) i zajezdni autobusowej (za-
trudniajacej tysiac osob) - przy jednoczesnym zapewnieniu mieszkan dla
cze¢Sci zalég na terenie Warszawy. Gdyby te fundusze przekazano na bu-
downictwo mieszkaniowe w Piasecznie - rozwiazaloby to wiele problemoéow

miedzy innymi dojazdy do pracy i niedobo6r sily roboczej" (ill. 18.M.Wj).

"Dojazdy do pracy to jedna z wig¢kszych bolaczek mieszkancéw sto-
licy. Permanentne przemieszczanie si¢ ogromnej wiekszosci pracujacych
z jednego kranca miasta na drugi, w zestawieniu z niedostatkiem komu-
nikacji, urasta do rangi problemu, ktére dojrzal do jak najszybszego
rozwiazania. W przypadku np. mieszkancow Ursynéwa-Natolina dochodzi
jeszcze wozenie dzieci do szkol i przedszkoli przed praca. Autobusy
zakladowe, bedace w posiadaniu wielkich przedsiebiorstw, tylko w nie-
znaczny sposéb przyczyniaja si¢ do poprawy sytuacji ... Przeszkody
utrudniajace sprawne funkcjonowanie rynku pracy to: latwos$é znalezienia
pracy; czesty brak emocjonalnego zwiazku pracownika z zakladem; kon-

kurencyjnos$¢ plac (réozme place za taka sama prace w zaleinos’éi od
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przedsiebiorstwa); argumenty przetargowe jakimi dysponuja niektére
przedsiebiorstwa, takie jak: mieszkanie zakladowe, rozbudowana baza
socjalna, asygnaty samochodowe, mozliwo$s¢ wyjazdu za granice; pozorny

niedobér rak do pracy" (ill.18.M.m").

"Rozwigzania systemowe w reformie gospodarczej w dalszym ciagu
nie zmuszaja przedsiebiorstw do racjonalnej gospodarki sila roboczg.
Nikt praktycznie nie ponosi skutkéw finansowych swojej biernosci. Skutki
takie groza tylko wtedy, gdy kto$S ponosi konsekwencje ryzyka innowacji,

czy usprawnienia" (III. 20.Prz. a%).

"Na nasz teren dojezdzaja ludzie z miasta Slupska. Nie jest to zde-
cydowana wiekszo§¢ zaléog. Niemniej zjawisko ma skale od kilku do Kkilku-
nastu procent. W niektéorych przypadkach problem siega kilkudziesieciu
procent stanu zalogi. Odleglosci sa niewielkie od kilku do kilkunastu Kki-
lometréw. Dojazd odbywa si¢ autobusami PKS, WPK i transportem wlas-
nym przedsiebiorstwa. W znacznym stopniu wystepuja wyjazdy poza nasz
teren. Mlodziez w wieku szkoly $redniej (takze niewielki procent szkoly
podstawowej), a wiec w wieku 15-20 lat jest w 100% zwiazana z miastem
Stupsk. Tam uczeszcza na zajecia szkolne, dziala w klubach zaintereso-
wan sportowych, korzysta z débr kultury, wraca do doméw i zauwaza
kontrast miedzy miastem a wsia. Problem dotyczy prawie wszystkich
dziedzin zycia spoleczno-gospodarczego (brak w dostatecznym stopniu
sieci: przedszkoli, szkol - nie méwiac o ich wyposazeniu, sluzby zdro-
wia, telekomunikacji, zaopatrzenia w wode¢, handlu - szczegélnie art.
przemyslowych, niejednokrotnie brak tez energii elektrycznej, gdyz mias-
ta maja zasilanie dwustronne, a wsie jednostronne, stad w przypadku

awarii brak prabu moze trwac¢ nawet kilka dni itd.)" (IV.29.P.g").

"Na wsiach wystepuje duze przeludnienie. Mlody czlowiek chce za-
lozy¢ rodzine, a w domu u siebie nie ma warunkow na sprowadzenie Zo-
ny. Podejmuje wig¢c prac¢ w jednostce rolnictwa uspolecznionego, otrzy-
muje mieszkanie, po czym porzuca prace i dojezdza do Slupska i tam z

kolei oczekuje na mieszkanie. Jezeli chodzi o rolnikéw indywidualnych,



to wedlug mnie, odpowiedzialno$¢ za nienalezyte wykorzystanie czasu
pracy w zdecydowanej wiekszos$ci przypadkéw ponosi panstwo. Dotyczy to
szczegolnie zaopatrzenia (oczekiwanie godzinami w kolejkach) oraz uslug,
jedno i drugie wiaze si¢ z 'zalatwianiem' i masg papierkow. Zalatwienie
niejednokrotnie cze¢$ci do maszyny odrywa rolnika na kilka dni z pracy.
W gospodarce uspolecznionej nie obserwuje si¢ tego zjawiska. W przed-
siebiorstwach panstwowych przestoje owszem, bywaja gdy brakuje surow-
cem, materialéw, energii elektrycznej, cze$ci zamiennych. W obu przy-
padkach robi si¢ co moze, np. przerzuca ludzi na inne prace. Niemniej
straty sa zmnaczne. MySle, ze nie jest dobre wykorzystanie czasu pracy
w administracji, szczegélnie panstwowej - a to tez wina panstwa. Glow-
ng przyczyna utrudniajaca sprawne funkcjonowanie rynku pracy jest nie-
stabilny model gospodarki. Taki a nie inny rynek pracy jest odbiciem =
gospodarki. Nie wyciagneliSmy wnioskow z dyskusji modelowej lat 1957-
1965. Lata osiemdziesiate to druga wielka dyskusja, mam nadzieje¢, ze
ostatnia. Sprawny mechanizm funkcjonowania gospodarki powinien wymu-
sza¢ przyszle potrzeby spoleczenstwa i nie dopuszczaé¢ do zjawisk nega-
tywnych ostatniego czterdziestolecia - za ktére my jako partia powinnis-

my si¢ wstydzi¢" (1V.23.P.g").

"Brak doméw Kkultury, bibliotek lub ich skromno$é¢ w wyposazeniu,
sprawia, Ze mlodziez czeSciej mysli o mieszkaniu w mie$cie niz na wsi.
O tym ostatnim zdecydowana wig¢kszos$¢ nie chce nawet mysle¢ (wiem to,
gdyz przez prawie dwa lata bylem przewodniczacym zarzadu gminnego
ZSMP). Ponadto mlodzi widza niestabilno$§¢ polityki rolnej. W rolnictwie
uspolecznionym mamy do czynienia raz z oplacalnosciag pracy (zarobki) a
raz nie. Podobnie z rolnictwem indywidualnym. Niestabilny priorytet i
riagle rzucanie przyslowiowych 'kléd pod nogi' . Ostatnio moéwi si¢ np.

z jednej strony rolnictwo indywidualne bedzie rozwijane (dotyczy wspol-
nego plenum NK ZSL i KC PZPR) - z drugiej natomiast czytamy w te-
-zach na X Zjazd PZPR, ze powoli zanikaé¢ beda stosunki kapitalistyczne

na-wsi. Wspomniane czynniki maja wplyw na taka sytuacje jako, Ze w
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Stupsku okres oczekiwania na mieszkanie )est bardzo dlugi, ludzie pra-
cuja w miefcie i oczekuja na mieszkanie, a tymczasem mieszkaja u siebie
na wsi. Skala zjawiska nie jest mala. Niemaly problem to ucieczka ze
wsi do miasta, ze wzgledu na konkurencyjno$¢ plac w przemys$le i mozli-
wosci tegoz przemyslu w zakresie spraw socjalnych (np. oSrodkéw wcza-

sowych, kolonii, przedszkoli itd.)" (1IV.23.P.g").

"Wiadomym jest, iZ trudna sytuacja mieszkaniowa nie pozwala na
stworzenie odpowiednich warunkéw dla kadry o wysokich kwalifikacjach.
Dlatego tez, wystepuje konieczno$¢ zatrudnienia ludzi przypadkowych lub
nie posiadajacych odpowiedniego przygotowania zawodowego (dotyczy to
w naszej sytuacji zwlaszcza nauczycieli) ... Sytuacja w nadwyzkach sity
roboczej, czy tez niedoborze, jak i dojazdach na nasz teren oraz poza
teren nie ulegla zmianie. Jest fle tak jak bylo, cho¢ mozna zaobserwowaé
zjawisko, ze cze$¢ chlopo-robotnikéw (ale jest to cze$é znikoma posia-
dajaca gospodarstwa rolne o powierzchni powyzej 4 ha), w sytuacji wyz-
szej oplacalnos$ci produkcji rolnej, rezygnuje z pracy w przemysle m -,
rzecz pracy w gospodarstwie rolnym. Poprawie nie ulegla réwniez sytu-
acja niedoboru i wykorzystania kadr o odpowiednich kwalifikacjach.
Glowne przeszkody utrudniajace sprawne funkcjonowanie rynku pracy to
migracje utalentowanej mlodziezy do miasta 'na nauke¢* i nie powracanie.
Wystepuja niskie kwalifikacje tak robotnikéow, jak i pracownikéw umyslo-
wych, a tu brak doplywu mlodziezy. Przyczyna jest tez miasto Wloclawek
z bogata oferta pracy oraz w przyszlosci i mieszkaniem. Nawet jeSli
mlodzi decyduja sie¢ pozostaé, to i tak traktuja miasteczko lub gmine jako
sypialni¢ - a nie jako swéj przyszly warsztat pracy. Srodkiem poprawy
przede wszystkim, mialo by¢ budownictwo mieszkaniowe. Wybudowano dwa
bloki na 24 rodziny oraz wyznaczono teren pod budownictwo jednorodzin-
ne. 1 tyle, gdyz bariera wysokiej klasyfikacji ziemi wokél miasta Kowala
zahamowala ten proces. Buduje si¢ obecnie na czeSci boiska sportowego
'Dom Nauczyciela' na cztery rodziny. Innymi slowy, poza budownictwem

me istnieje w chwili obecnej inna szansa zahamowania lub zlikwidowania
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istniejacych. nieprawidlowosci. Otworzyla si¢ pewna szansa, gdy zlokali-
zowano na naszym terenie budowe, a w zasadzie rozbudowe filii Wloc-
lawskiej Fabryki Mebli, ale ostatecznie inwestycja upadla” (V.26.P.
mg/). W cytowanej wypowiedzi dominuje wrecz wrazenie beznadziejnosci.

Czy nie ma szansy?

"Glowne przeszkody w sprawnym funkcjonowaniu rynku pracy to:
brak odpowiedniej podazy sily roboczej, szczegélnie w zawodach budowla-
nych; zbytnia ingerencja metodami nakazowymi przez urzad zatrudnienia
(preferencja dla niektorych zakladéow); spadek orientacji zawodowej na
zawody budowlane i zmniejszenie si¢ liczby absolwentéw szkol budowla-
nych; latwos$¢ uzyskania atrakcyjnej pracy w sektorze nieuspolecznionym;
niski poziom automatyzacji i mechanizacji prac w gospodarce uspolecznio-

nej" (V.28.Prz.b").

Tenze respondent przytacza takze przyklad wplywu bledéow lokaliza-
cji zakladéow przemyslowych na deficyt sily roboczej w skali lokalnej:
"Cementownie najbardziej energochlonne, szkodliwe dla Srodowiska, pra-
cujace 'mokra technologia' sa utrzymywane w ruchu ze wzgledu na istnie-
.jace mozliwosSci pozyskania pracownikéw. Natomiast cementownie nowo-
czesne, produkujace taniej i mniej szkodliwe dla Srodowiska - maja ogra-
niczona produkcje ze wzgledu na brak ludzi na danym terenie ... Ze
wzgledu na dysproporcje placowe odchodza z budowy panstwowej spawa-
cze, cieSle, murarze i otwieraja wlasne warsztaty ... Brak kandydatow
do szkol budowlanych. Trudno$ci poglebia brak ochotniczych hufcéow pra-
cy w przedsiebiorstwie. Zdaniem dyrekcji trzeba ograniczaé¢ duze przed-
siebiorstwa budowlane, gdyZ racje¢ bytu maja male, zatrudniajace po oko-
lo 400-500 ludzi ... W skali lokalnej brak bilansu zapotrzebowania na
sile robocza. Wyst¢puje nadmiar ludzi z wyksztalceniem ogélnoksztalca-

cym"* (V.28.Prz.b".

Na koniec zwie¢zlego przegladu opinii respondentéw obrazujacych
rézne wady systemu zarzadzania gospodarka zostanie przytoczony przy-

klad deprecjacji roli spolecznej zakladéw przemyaheworch z duzymi tra-



dycjami. '"Miasto Tarnéw liczy niewiele ponad 100 tysiecy mieszkancow.
]lest do$¢ znanym osSrodkiem przemyslowym. Poczatki przemyslu to COP,
w ramach ktorego przed wojng powstaly 'Azoty' , najwieksze zaklady do
dzisiaj w naszym wojewddztwie. Do dzi§ funkcjonuje nieoficjalna nazwa
dzielnicy Tamowa, w ktérej znajduja si¢ zaklady 'MoScice' na czes$é
budowniczego tych zakladéw. Drugim co do wielkosci sa Zaklady Mecha-
niczne 'Ponar Tarnow* . Zawsze byly to zaklady wiodace w naszym mies-
cie,. zar6wno pod wzgledem wielkoSci produkcji, eksportu, jak i liczby
zatrudnionych. Przed laty, praca w tych zakladach, byla dumg dla wielu
ludzi. Pracowaé 'na Azotach' lub 'na mechanicznych' , oznaczalo dobrze
zarabiaé¢. Dzi§ to juz historia. Zaklady te sa nadal 'wielkie' i maja naj-

wiegksze trudnos$ci z zatrudnieniem" (VI.34-.Prz.a”).

Spadek prestizu spolecznego plynacego z pracy w przodujacym nie-
gdys przedsiebiorstwie, obnizenie placowej i spolecznej rangi takiej pra-
cy w Srodowisku lokalnym - to zaréwno przejaw, jak i przyczyna Kkryzy-
su rynku pracy. Syntetyzuje to, w-znacznym stopniu, bledy popelniane’
przez centrum zarzadzania gospodarka. Wystepuje trwale nie dowartoScio-
wanie korzy$ci materialnych i moralnych jakie winny byé osiagane z pra-

cy w gospodarce uspolecznionej

3.2. Bledy kierowania zakladami pracy

Wady systemu zarzgdzania gospodarka a nawet panstwem majg decy-
dujacy wplyw na powstanie i utrzymywanie si¢ kryzysu rynku pracy.
Kierownictwa zakladéow pracy moga swoja zaradno$cia w pewnym stopniu
lagodzi¢ konsekwencje niesprawnos$ci systemu zarzadzania gospodarka.
Moga rowniez, popelniajac liczne bledy kierowania zakladami pracy, po-

tegowaé jeszcze rozmiary kryzysu rynku pracy i jego niszczace konse-

’37Zwraca na to uwage wielu autoréow. Zob. np. G. Bialkowski:

Ideal czlowieka w wielkiej skali. /Polityka, (1986, 19, s. 11.
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kwencje. Przytoczone nizej -wypowiedzi respondentéw zdaja si¢ potwier-

dza¢ ta druga ewentualnos$¢.

Typologie bledow kierowania zakladami pracy w opiniach responden-
tow” wraz ze statystycznym zestawieniem ich cze¢stotliwo$ci w badanej
probie podano w tabeli 8. Takze i tutaj, przyczyny Kkryzysu rynku pracy
lacza si¢ z jego przejawami, a rozrdéznienie ma charakter umowny. Przy-
jeto wiec, Ze pojecie "kryzys rynku pracy" odnosi si¢ gléwnie do zjawisk
zewnetrznych wzgledem przedsigbiorstwa. Dzialania jego kierownictwa sa
niewatpliwie w pewnym stopniu przejawem kryzysu. S3a one jednak row-
niez jednym z czynnikow wspoélprzyczyniajacych si¢ do jego powstania i

istnienia,

Badanie bledow kierowania praca ma juz dluga tradycj(;38. Na ten
temat wypowiadali sie dyrektorzy przedsigbiorstw‘w, badano orzecznic-
two sqdowe‘w, apelowano o przyzwoite traktowanie pracownika4'1, wska-
:ujac na jego trudna sytuacje w przypadku polecenia mu do wykonania
pracy jawnie niebezpiecznej'’ . Nowoscia moze byé¢ tylko stwierdzenie'
uporczywosci utrzymywania si¢ tych zjawisk, a takze pewnej ich syste-

matyzacji.

38T. Grzeszczyk, Spoleczno-prawne aspekty dyscypliny pracy.

Seminarium Prawa pracy. Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa, 1971,
2(6), s. 3-55.

39T. Grzeszczyk, Kierowanie podwladnymi w opiniach dyrektorow

przedsiebiorstw. Zarzadzanie, 1974, 3, s. 29-31.

AT. Grzeszczyk, Prawne $Srodki sluzace zapobieganiu wypadkom
przy pracy i chorobom zawodowym. Studia i Materialy Instytutu Pracy,
1965, 4, s. 147-292.

~T. Grzeszczyk, Przyzwoite traktowanie pracownika a zapewnie-
nie bezpiecznej pracy. Przeglad Zwiazkowy, 1964, 9, s. 7-8.

42T. Grzeszczyk, Sytuacja pracownika w przypadkach polecenia mu

wykonania pracy jawnie niebezpiecznej. Ochrona Pracy, 1964, 8-9,
s. 46-50.
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Zasadnicza rozbiezno$¢ miedzy postulatami teorii a praktyki powsta-
je juz przy omawianiu praktyki doboru i adaptacji pracownikéw. "Dawniej
wdrazano programy adaptacji spoleczno-zawodowej, ostatnio maja temu
stuzyé¢ zakladowe systemy wynagradzania. Programy te sa fikcyjne" (111.
IS.M.WJ,). Podgbnie méwi inny respondent: "Aktyw i absolwenci powinien
by¢ zastrzykiem S$wiezej krwi. Jednak absolwenci podejmuja podrze¢dne
funkcje i nie maja wi¢kszego wplywu na praktyke. Zostaja urzednikami
aparatu, staja sie zrutynizowani i skostniali. Che¢ awansu dominuje nad
potrzeba zmian i nowosci. Czesto slyszg: co ty tam wiesz o praktyce,
uczyle§ sie¢ tylko teorii" (ill. 18.M.w”). Nieco inny poglad reprezentuje
respondent - przedstawiciel Sredniego pokolenia: "W praktyce jest malo
naprawde¢ zdolnych i wartoSciowych absolwentéow. Jezeli kto§ sam si¢ nie
przeciwstawi zastanym ukladom, zalamie si¢ - to okaze si¢ tym samym,
Zze jest mniej wartoSciowy niz uwaza. Mlodzi nie zawsze sa gnebieni"

(111. Prz.a™.

Kolejny respondent podejmuje .préb¢ uogélnienia: '"Jedynym sposobem
likwidacji niepozadanych zjawisk w obecnej sytuacji na rynku pracy, sta-
je sie zmiana w podejSciu do polityki zatrudnienia: od pelnego zatrudnie-
nia realizowanego w przedsi¢biorstwach - do ’racjonalnego zatrudnienia' .
Innej mozliwosci nie widze. Zla polityka kadrowa w calym kraju i w przed-
siebiorstwach tworzy hamulce rozwoju. Kazdego roku przychodza do gos-
podarki nowe sily, nowi ludzie (absolwenci). Komu na tym zalezy - aby
absolwenci byli tworczy? Praktycy i tak beda ustawiaé¢ absolwenta 'abys$
si¢ za duzo nie wychylil, bo nam zaszkodzisz' . Sila zachowawcza to ru-
tyniarze z aparatu. Absolwentom trzeba daé¢ prawo do ryzyka" (VII.42.

Prz.aj). A

Sytuacje w tej dziedzinie w Sredniej wielko$ci przedsiebiorstwie
metalowym, usytuowanym w malym mieScie, polozonym 20 km od Bialego-
stoku relacjonuje kolejny respondent: "Nowo przyjmowani pracownicy nie
zawsze s3a zatrudniani zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami. Powoduje to

nieciobor pracownikéw w bezposredniej produkcji, poniewaz place ksztal-
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towaiy sie na niskim poziomie - przedsi¢biorstwo doskonali rozwigzania
placowe. Przykladem tego jest wprowadzony w 1985 r. zakladowy system
wynagradzania. Wlasnie nowy system wplynal na nieznaczng poprawe sy-
tuacji, tzn. zmniejszy ¢ si¢ zjawisko fluktuacji oraz wystapila nieznacz-
na racjonalizacja zatrudnienia w grupie pracownikéw umystowych" (VIIL

42.Prz.b").

Wplyw slabos$ci systemu wynagradzania i oceny pracy na dobor i
rozmieszczenie pracownikow w przedsiebiorstwie akcentuje kolejny respon-
dent z malego przedsiebiorstwa metalowego polozonego w miasteczku w

woj. siedleckim (VIII. 45.Prz.a"’).

Wobec glebokiego niezrownowazenia rynku pracy, powszechnie traktu-
je sie istniejgce formalnie procedury doboru pracownikéw, ich rozmiesz-

czania i adaptacji - jako fikcje. Dotyczy to nawet doboru na stanowiska

"

kierownicze. Przyczyna Kryzysu sa: przede wszystkim nieodpowied-

ni ludzie na nieodpowiednich stanowiskach. O zajmowanym stanowisku
dos$é¢ czesto decyduja tzw. 'plecy' , a nie rzeczywiste predyspozycje i

wyksztalcenie pracownika" (VI.36.Prz.a").

Obyczaj traktowania oficjalnych procedur doboru kadr jako fikcji wyste-
puje nawet w instytuqjach naukowych o duzej tradycji, ktére same powinny
wypracowywa¢é efektywne rozwiazanie w tej dziedzinie. Dotyczy to na przy-

klad konkursu na obsad¢ odpowiedzialnych stanowisk

Oryginalnym przykladem jest ogloszenie o konkursie na obsadzenie
stanowiska docenta w Instytucie Ekonomicznym na Wydziale Prawa i Admini-
stracji Uniwersytetu Jagiellonskiego. Termin zgloszenia kandydatéow ustalono
nie p6zniej niz na dzien 30 czerwca 1985 r. - natomiast ogloszenie o konkursie
opublikowano juz po tym terminie, dnia 3 sierpnia 1986 r. Zob. Zycie Gospo-
darcze, 1986, 31(1814), s. 13. Przyklad powyzszy nie ma charakteru maso-
wego i nie grozi powazniejszymi skutkami. Zgola inaczej wyglada natomiast
sytuacja, gdy procedury doboru kadr kierowniczych w gospodarce traktowane
sa jako fikcja. Rzeczywisty przebieg procesu decyzyjnego w tej dziedzinie
pozostaje natomiast niejawny. Zjawisko to stanowi problem do zbadania sam
w sobie i dlatego wykracza poza zakres obecnego badania. Gléwna przeszkoda-
w ~jego zbadaniu stanowi brak dostepu do autentycznych materialow. Dociera-
jace do autora fragmentaryczne informacje sa slaba podstawa formulowania
udokumentowanych wnioskow.
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Respondenci przytaczaja wiele réznych bledéow organizacji i kiero-
wania praca. Ujmujac lapidarnie: "... obserwacje potwierdzaja, ze wie-
lu pracownikéw nie wie co ma robi¢. Tendencja ta raczej si¢ poglebia

" (LiUP.mp.

Obszerniej organizacje pracy w przedsiebiorstwie i to specyficznym,
gdyz PKP - przedstawia nastepny respondent. "W Swietle dotychczaso-
wej organizacji pracy w sluzbach eksploatacyjnych przedsiebiorstwa PKP
mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, Ze gléwnie w dobrze mi znanej grupie
pracownikow, tj. w druzynach lokomotywowych trakcji elektrycznej obslu-
gujacej pociagi towarowe, wystepuje niewlasciwa organizacja pracy. Po-
ciagi towarowe kursuja niezgodnie z opracowanymi uprzednio rozkladami
jazdy. Wystepuje szereg dlugich, nieplanowanych postojow tych pociagow
na stacjach i innych posterunkach ruchu przed semaforami. Powoduje to
znaczne wydluzenie planowanego czasu jazdy pociagu i nieproduktywne wy-
dluzenie czasu pracy druzyn trakcyjnych. Stwarza to konieczno$¢ zatrud-
nienia dodatkowych druzyn lokomotywowych i pracy w godzinach nadlicz-
bowych. Szacunkowo, mogestwierdzié¢, ze gdyby doprowadzié¢ regularnosé
biegu pociagéw towarowych do zgodnej ze sluzbowymi rozkladami jazdy
tych pociagéw - to zbednym byloby zatrudnienie okolo 1/d-1/3 stanu dru-
zyn lokomotywowych w omawianej lokomotywowni. Formalnie wi¢c nadwy-
zek sily roboczej nie ma, nawet odczuwa si¢ jej niedobér, lecz faktycz-
nie wystepuje ona wr postaci utajonej i wynika z niewlasciwej organizacji
ruchu pociagéw towarowych. W S§wietle aktualnych potrzeb przewozowych
i organizacji ruchu pociagéw, wystepuje niedobor sily roboczej, gléwnie
w zespolach druzyn lokomotywowych. Normalna sytuacja jest, Ze maszy-
ni§ci i mlodzi maszyniSci sa zatrudniani w nadgodzinach - $rednio po
-60 nadgodzin miesi¢gcznie. W okresie ostatnich lat nastapilo ograniczenie
liczby nadgodzin pracy tej grupy pracownikéw, ale tez zmniejszyla sie,
zwlaszcza w poczatkach lat osiemdziesiatych, wielko$§¢ masy towarowej
przekazywanej PKP do przewozu. Osobiscie pamietam przypadki, gdy

przy obowiazujacej wtedy miesiecznaj normie 200 godzin pracy, praco-
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watem jaxo pomocnik maszynisty elektrowozu po 320-34D godzin w mie-
sigcu. formalna sytuacja lat siedemdziesigtych bylo to, Ze dopuszczalna
wtedy, Kodeksem Pracy, roczna liczbe¢ nadgodzin na jednego pracownika
wynoszaca 120 godzin wypracowywalo si¢ w ciagu 1-2 miesi¢ecy. Obowia-
zujaca pragmatyka i regulamin pracownika PKP obliguja maszynistéw i
ich pomocnikéow do podejmowania pracy w czasie wyznaczonym przez
zwierzchnika sluzbowego, po wypoczynku w domu trwajacym minimum 10
godzin i jednocze$nie minimum tyle godzin ile wynosil czas ostatniej
stuzby (pracy). Spotykalo si¢ to oczywiscie i spotyka z réznymi opinia-
mi i postawami zainteresowanych pracownikéw. Jedni chcac wiecej zaro-
bi¢ chetnie podejmowali prace w maksymalnej iloSci godzin nadliczbowych.
Inni, chcac mie¢ tez Zycie poza praca (rodzinne, towarzyskie), uzywali
wszelkich sposob6ow, aby ograniczy¢ liczbe przepracowanych godzin nad-
liczbowych. Wigzalo si¢ to czesto z karami porzadkowymi i dyscyplinar-
nymi. Plynno$¢ kadr dotyczy gléwnie mlodych pracownikéw zatrudnio-
nych - po krétkim przeszkoleniu - w druzynach lokomotywowych, ktérzy
bezposrednio po szkole lub po przyjsciu z innych zakladéw pracy, rat
potrafia lub nie chca dostosowaé si¢ do specyficznego, uciazliwego cha-
rakteru pracy w sluzbie eksploatacyjnej trakcji PKP, lub tez tych, kto-
rzy pracujac juz kilka lat w nadgodzinach i prowadzac oszczedny tryb
zycia - dorobili si¢ pewnych oszczednosci i pewnych débr i chcieliby
podja¢ prace mniej ucigzliwa. Ciagly niedobér tej grupy pracownikow oraz
stawiane im wysokie wymagania zdrowotne i kwalifikacyjne, uniemozliwia
kierownictwu lokomotywowni przenoszenie chetnych i domagajacych sie
tego - do innej pracy (np. na warsztacie remontowym). Absencja dotyczy
glownie zwolnien lekarskich wynikajacych z choréb przewodu pokarmowe-
go, obwodu krazenia krwi i drég oddechowych, przejSciowo choréb prze-
zigbieniowych. Powodem tego - nie tylko moim zdaniem - jest ucigzliwos$¢
druzyn lokomotywowych, brak nalezytego wypoczynku i wyzywienia pod-
czas kilkunastogodzinnych stuzb (pracy). Naruszanie dyscypliny pracy,
oprocz usterek techniczno-eksploatacyjnych, dotyczy gléwnie spodzniania

sie¢ do pracy druzyn lokomotywowych. Wynika to z charakteru pracy tej
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grup3r pracownikéw. Jest to praca turnusowa, ‘'nieplanowa', tzn. po Kilku-
nasto-, kilkudziesi¢ciogodzinnej pracy maszynista ma cze¢sto 10-12 go-
dzin wypoczynku w domu. Po tym, jest on zobowigzany zglosi¢ sie do
pracy o Scisle okreslonej, porze dnia lub nocy, a przeciez nie zawsze ma
do dyspozycji sprawny S$rodek lokomocji. Nie zawsze maszynista jest wy-
starczajaco wypoczety do rozpoczecia pracy itp. Rozpatrujac sprawe z
drugiej strony, to co 10 minut na stacj¢ wjezdza nowy pociag, ktéremu
trzeba zapewni¢ druzyne lokomotywowa. Nie zgloszenie si¢ maszynisty do
pracy to - opoznienie pociagu, pociagajace za soba rozliczenie kierow-
nictwa lokomotywowni, ktére broniac swej pozycji, rozlicza i najczeSciej
(nie znajdujac wystarczajacej zasadnoSci usprawiedliwien spézniajacych
si¢ do pracy maszynistow i ich pomocnikéw) naklada na nich porzadkowe
i dyscyplinarne kary. Nienalezyte wykorzystanie czasu pracy zatrudnio-
nych druzyn lokomotywowych jest efektem wydluzonych obrotéw pojazdow
trakcyjn3ich oraz nie planowanych, nie przewidzianych rozkladem jazdy i
wydluzonych postojéow pociagéw (zwlaszcza towarowych) na stacjach i
szkalach kolejow3ich. Powodem tego jest zaréwno zly stan techniczny
(fizyczne i ekonomiczne zuzycie majatku trwalego przedsiebiorstwa PKP,
przy dotychczasowym nie doinwestowaniu kolejnictwa) jak i niewlasciwa
organizacja prowadzenia ruchu pociagéw na liniach PKP. Powyzsze powo-
duje, ze efektywny czas pracy druzyn lokomotywowych jest znacznie Kkrot-
szy od nominalnego czasu pracy (przewidziany miesiegcznymi normami
pracy) - a jednocze$nie druzyny te sa zmuszane (dla zapewnienia obslugi

trakcyjnej) do pracy comiesiecznie w nadgodzinach ..." (111.15.Prz.a").

Problem konfliktow wynikajacych z wydania pracownikowi polecenia .
wykonywania pracy z naruszeniem przepisow bhp (w tym m. in. przepi-
7z,
s6w o czasie pracy) byl w teorii od dawna podnoszony . Chodzilo m. in.

o sytuacje, gdy kierowca odméwil jazdy, slusznie i zgodnie z prawem

Grzeszczyk, Odmowa wykonania niebezpiecznej pracy. Panstwo
i Prawo, 1964., 10, s. 521=530.
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odmawiajac wykonania polecenia. Ulegl jednakze presji przelozonych i w
konsekwencji doszlo do wypadku, ki's -go mozliwo$¢ kierowca trafnie
przewidywal. Mimo to, przedsi¢biorstwo wystapilo wobec pracownika z
roszczeniem o odszkodowanie. Spoér siegnal Sadu Najwyzszego. Sformu-
lowana przez autora teza o prawie pracownika do odmowy wykonania pra-
cy w warunkach grozacych zyciu lub zdrowiu spotkala si¢ z aprobaty te-
orii prawa pracyu. W praktyce jednak, przypadki takie wystepuja nadal

(takze w PKP). gwiadczy o tym m. in. ostatnia cytowana wypowiedz.

Prawo, a nawet obowiazek dokonywania oceny przelozonego ma waz-
ne aspekty moralne. Filozofia formuluje zalecenie analizy celowos$ci pro-
ponowanych przez przelozonego zachowan. Nawet wtedy, gdy nie chce on
wyjasni¢ motywéw swego postepowania, trzeba zastanowié¢ si¢ samemu
"... czy przypadkiem zachowanie narzucone nie jest skadinad dobre i
celowe"46. By¢ moze niekiedy ujawnienie rzeczywistych motywow poste-
powania przeloZonego mogloby nawet przynie§¢ szkode¢. Brak checi do
wyjasnienia nie zawsze musi wiec stanowié¢ przejaw arogancji i rozzu-
chwalenia wynikajacego z posiadania wladzy. Rozwazany tu przypadek
wystepuje jednakze wzglednie rzadko. CzeSciej wystepuje sytuacja wyko-
rzystywania wladzy dla korzys$ci materialnej lub dla przypodobania sie

swym mocodawcom™”.

W niektéorych przedsi¢biorstwach bledy kierowania praca trwaja od
wielu lat i utrzymuja si¢ nawet po zmianie kierownictwa. Swiadczy 0o tym

kolejna wypowiedz: '"Plynnos$¢ kadr, porzucanie pracy, absencja, naru-

Swit;cicki, Prawo pracy. Warszawa, PWN, 1968, s. 530; zob.
tez: Kodeks pracy. Komentarz. Wydawnictwo Prawnicze. Warszawa, 1977,
red. J. Jonczyk, s. 369; W. Masewicz, Srodki dyscyplinujace pracownika,
Warszawa, Wydawnictwo Prawnicze, 1981, s. 199-200 i in.; recenzje A.
Szatkowskiego. Polityka Spoleczna, 1979, 3-4, s. 34-35.

Grzegorczyk, Filozofia czasu préby. PAX, Warszawa, 1984, s. 77.

A Tamze, s. 76.
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szanie dyscypliny pracy, odchodzenie do sektora nieuspolecznionego,
nienalezyte wykorzystywanie czasu pracy zatrudnionych., sa spowodowa-
ne sytuacja gospodarcza przedsi¢biorstwa wywolana przez kierownictwo.
Dwa i pol roku temu dokonano zmiany dyrekcji w calosci. Obecna sytu-
acja ekonomiczna zakladu nie rokuje perspektyw na przyszlo§¢ bez rady-
kalnych zmian organizacyjnych. Z przyczyn zewnetrznych oraz wewnetrz-
nych przedsiebiorstwo od 2 lat nie wykonalo planu i jest na pograniczu
zdolnosci kredytowej. Powyzsze powoduje, ze place sa nizsze o 20% niz
§rednia w branzy. Srednia placa w kombinacie rolnym jest réwniez wyi-
sza o 15%, co powoduje duze niezadowolenie =z pracy w zakladzie oraz
w stosunku do kierownictwa. Kierownictwo natomiast prowadzi jedynie
dzialania zachowawcze i faktycznie nie jest w stanie prowadzi¢ odpowied-
niej polityki zatrudnieniowej, wiedzac o tym - Ze okolo 20% zatrudnionych
zmieniloby zaklad pracy natychmiast, gdyby nie inne uwarunkowania.
Kierownictwo nie mogac sprosta¢ zapotrzebowaniu placowemu, toleruje
naruszanie dyscypliny pracy, ktoérej lamanie i lekcewazenie przybralo
drastyczne rozmiary. Dotyczy to gléwnie absencji oraz porzucania pracy.
Niewlasciwe wykorzystywanie czasu pracy przejawia si¢ rowniez przez
komisyjne narady sanacyjne, odbywane w godzinach pracy, co stwarza
pozorne wrazenie operatywnego dzialania kierownictwa zakladu, a w
afekcie rosmie ilo§¢ nadgodzin, a spada poziom wykonania zadan produk-
cyjnych. Niepokojacym jest fakt, iz z zakladu odchodza pracownicy ze
stazem 20 i wiecej letnim. Powyzsza sytuacja powoduje podejmowanie pra-
cy poza sektorem uspolecznionym, np. warsztaty rzemieSlnicze, prywatny

handel" (VI11.40.Prz.a%).

Sondaz potwierdza hipoteze¢, ze centrum zarzadzania gospodarka
dysponuje tylko bardzo ogélnym (wre¢cz ogélnikowym) obrazem przejawéw
i konsekwencji kryzysu rynku pracy. Gléwnym zrédlem informacji dla

centrum (tj. Prezydium Rzadu oraz. Sejmu) jest sprawozdawczo$¢ resor-
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tow i GUS, przetwarzana i w stosunkowo malym stopniu wzbogacana wy-
nikami wyrywkowych kontroli aparatu centralnego. W dziedzinie oceny
stanu rynku pracy, mechanizmu zasilania przedsiebiorstw w Srodki na
wynagrodzenia oraz zalfladowych systemow wynagradzania podstawe po-
-dNej;;owania p;'zez centrum decyzji stanowia analizy MPPiSS oraz KP48
Teksty te, ulegajace sukcesywnym przerébkom i aktualizacjom s3 trakto-
wane, z niezrozumialych dla autora przyczyn, jako poufne. Jednakze pod-
stawowa przeslanke (warunek wyjSciowy) zapoczatkowania procesu uzdra-
wiania gospodarki i Zycia spolecznego stanowi badanie przyczyn niespraw-
nosci oraz. szerokie dyskutowanie propozycji dotyczacych przezwyciezania
kryzysu. Jest to zgodne z uchwalami X Zjazdu PZPR. Omawiana spra-
wozdawczo$¢ w stosunkowo malym stopniu umozliwia ocene¢ skali i zlozo-

nosci kryzysu, nie stwarza natomiast podstaw do oceny jego przyczyn.

Stan rynku pracy niewatpliwie jest odzwierciedleniem stanu gospo-
darki i stanu calego Zycia spolecznego. Ten sam mechanizm regulacji
(4 jego niesprawnos$é) powoduje niedobér na rynku doébr oraz deficyt si-
ly roboczej. Powoduje réowniez marnotrawstwo materialnych czynnikéw wy-
tworczych i swoiste dla gospodarki krajow wschodnioeuropejskich zja-
wisko "bezrobocia w miejscu pracy". Zjawisko to nie moze by¢ jednak

objasnione - jak to zdaje si¢ sugerowadé J. Kornai49

- glownie makroeko-
nomicznymi rozwazaniami nad modelem gospodarki- socjalistycznej. Ko-
nieczna jest empiryczna analiza przejawow., przyczyn i konsekwencji po-
jawiania sie zjawisk niepozadanych oraz zZrédel niepowodzen dotychczas

50
stosowanych Srodkéw przeciwdzialania . Ogo6l tych niepozadanych zjawisk

8Gl(’)wnie zajmujg sie¢ tym: Departament Zatrudnienie, Departament
Polityki Dochodowej, Departament Plac Sfery Produkcyjnej MPPiSS oraz
odpowiednie zespoly KP przy RM.

o
4"J. Kornai, Wzrost, niedobér, efektywno$¢é. Makrodynamiczny model
gospodarki socjalistycznej, Warszawa, PWN, 1986, s. 110-111 i in.

Z. Bombera, Geneza problemu i zjawiska zalamania gospodarczego w
Polsce. W: Ekonomiczne pr.\ ,,dlowosci rozwoju i funkcjonowania gospodarki
oraz przyczyny wystepowaniu sytuacji kryzysowych w Polsce Ludowej (syn-
teza). Warszawa, ANS, 1985,



; 82 .

okreilono skrétowo jako: "kryzys rynku pracy". Chodzi nie tylko o star
le poglebiajaca sie nierownowage miedzy zapotrzebowaniem zglaszanym
pixaz zaklady pracy na nowa sil¢ robocza, a liczba chetnych do podje-
cia pracy. Istotna jest przede wszystkim analiza przyczyn razacego
marnotrawstwa sily roboczej i odpowiedZ na podstawowe pytanie: jakie
sa rzeczywiste bariery hamujace aktywno$¢ spoleczno-zawodowa w pro-

cesie pracy. "

Wiekszo$¢ respondentow jako istotny czynnik kryzysogenny wskazy-
wala przyczyny kryzysu wynikajace z systemu zarzadzania gospodarka
oraz zaniedbania zakladow pracy (ich kierownictw). Respondenci z
przedsiebiorstw akcentowali wystepowanie ograniczen samodzielnosci gos*
podarowania przedsi¢biorstwa (wynikajacych zaréwno z treSci przepisow,
jak rowniez z wkraczania jednostek nadrzednych w sfer¢ uprawnien,
formalnie zastrzezonych dla przedsiebiorstwa). Zjawisko to powtarza sie.
Wystepowalo ono réwniez w trakcie nieudanych préb reformowania gospo-
darki w latach szesédziesiatych i—siedemdziesigtych"”~. Niektorzy respon-
denci zwracaja uwage, zZe w latach 1985-1986 zarysowal si¢ pewien re*¢
gres samodzielnos$ci przedsiebiorstwa. Przewiduja takze dalsze ograni-

czanie tej samodzielno$ci w latach nastepnych.

Obawy tego rodzaju zglaszano juz w latach 1983 i 198n. Omawiana
tendencjaSI(jej odradzanie sie) do ograniczania samodzielno§ci przedsie-
biorstwa stanowi przejaw ogodlniejszego zjawiska, jakim jest tak zwane
"przeregulowanie systemu zarzadzania" oraz umacnianie si¢ resortow ga-
leziowych (wraz z ponownym odtwarzaniem szczebli poSrednich w zarza-

dzaniu gospodarka).

Pogorszeniu ulegly warunki samofinansowania wzrostu plac (podob-

nie jak calej dzialalnoSci przedsiebiorstwa). Wiekszo$¢ zysku przekazy-

51Skr()towe wyniki badan zob. T. Grzeszczyk, Dyscyplina pracy ...
s. 89-91. op. cit. przypis 32.

52patrz przypis 31.
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wana jest do budzetu. Zbyt niskie ustalanie wolnych od opodatkowania
progow przyrostu wynagrodzen powoduje pézniej czesto uznaniowe ulgi

i poglebia dezorientacj¢ przedsiebiorstw. Wzglednie nowym poznawczym
efektem sondazu jest uzyskany przez autora element oceny stanu $wiado-
mosci terenowego aktywu PZPR. W dotychczasowych, prowadzonych przez
wiele lat, réznych badaniach autora53, respondenci z reguly wskazywali
na niezalezne od nich, zewnetrzne przyczyny niesprawnoS$ci zarzadzania.
Ujawnia si¢ to we wskazywaniu, Ze rzeczywistymi sprawcami trudnoS$ci
sa jacy$ "oni". Okazalo si¢, Ze rowniez terenowy aktyw PZPR ma male
poczucie kontroli nad sytuacja. Wiekszo$¢é respondentéw wskazuje centrum

zarzgdzania gospodarka jako glownego sprawce trudnosci rynku pracy.

53T. Grzeszcezyk, Wszyscy rzadza, odpowiada jeden. Kultura, 1971,
21, s. 1-4.



4. SRODKI PRZECIWDZIALANIA KRYZYSOWI

Analiza przejawéw oraz w pewnym stopniu, takZe przyczyny Kkryzy-
su rynku pracy narzuca kolejne pytanie: jak zdaniem respondentéw prze-
biega (i jak powinien przebiegaé) proces jego zwalczania. Chodzi zarow-
no o ocen¢ skuteczno$ci dotychczas stosowanych Srodkéw, jak réwniez
o systematyzacje rozwiazan postulowanych. Analiza wypowiedzi na ten te-

mat umozliwia nie tylko poznanie fragmentu rzeczywistosci Zycia spolecz-

nego, tj. praktyki przeciwdzialama kryzysowi rynku pracy i skutecznos-
ci stosowanych Srodkéw, lecz réwniez wstepne wyrobienie sobie pogladu
na temat stanu Swiadomosci spolecznej i prawnej aktywu teremowego
PZPR. Sciélej biorac, umozliwia ocene¢ jak respondenci relacjonuja po-
trzebe respektowania samodzielnos$ci przedsiebiorstwa, a zwlaszcza
przestrzegania prawa pracownika do swobodnego ustalania przez niego

rodzaju i miejsca swojej pracy.

Badania skutecznoS$ci Srodkéw sterowania rynkiem pracy zostaly
przez autora zapoczatkowane juz wczesSniej. Analizowano poglady dyrekto-
row wojewoédzkich urzedéow zatrudnienia i spraw socjalnych na temat sku-
tecznosSci stosowanych oraz postulowanych przez nich Srodkéw przeciw-

54
dzialania kryzysowi rynku pracy . Niniejsze rozwazania maja w stosunku

AT. Grzeszczyk, Funkcjonowanie lokalnych i regionalnych rynkéw
pracy. Przeglad Geograficzny, 1986, 58, 4,
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do poprzednio uzyskanych wynikéw charakter komplementarny. W zesta-
wieniu z nimi ujawniaja' trwalo$¢ stereotypéw i mistyczna wrecz wiare
w skuteczno$é¢ administracyjnych mechanizméw regulacji rynku pracy (a
szerzej sterowanie aktywnos$cia spoleczno-zawodowa). W wypowiedziach
respondentéw wzajemnie przenikaja si¢ propozycje stosowania Srodkow
ekonomicznych, organizacyjnych i administracyjnych. Propozycje te z
reguly lacza si¢ z - mniej lub bardziej - rozbudowana ocena skutecz-
nosci dotychczas stosowanych $rodkéw. Respondenci nawiazuja réwniez,
w konkluzjach swych wypowiedzi, do dzialalnoSci wojewédzkich i tere-
nowych urzedow zatrudnienia i spraw socjalnych, co umozliwia zaryso-

wanie ogélnej oceny skutecznoS$ci dzialania tych urzedéw.

Typologie postulowanych przez respondentow $rodkéw przeciwdzia-
lania kryzysowi rynku pracy podano w tabeli 9, natomiast ocen¢ skutecz-

no$ci funkcjonowania urzedow zatrudnienia i spraw socjalnych w tabeli 10.

Wyodrebnianie w trefci rozdzialu kolejnych fragmentéw wypowiedzi
poszczegolnych respondentow na temat badanych kwestii byloby niewatpli- ¢
wie korzystne z punktu widzenia przejrzystosci rozwazan. Mogloby jed- i
nak grozi¢ pewna sztuczno$cia prezentacji poszczegélnych wypowiedzi
oraz oslabia¢ odczucie autentyzmu dokumentacji u czytelnika, przy ocenie
opinii poszczegoélnych respondentow. Mogloby tez spowodowaé mimowolne
wypaczanie intencji poszczegélnych respondentéw gdyby rozpatrywaé izo-
lowane elementy ich wypowiedzi (bowiem zyskuja one swoja wymowe nie-
kiedy dopiero w szerszym kontekScie przytaczanej argumentacji). Zdecy-
dowano wiec badane przypadki przedstawi¢ w kolejnosSci nawiazujacej do

55 ,
poszczegolnych typéw rynku pracy . Wyjatek stanowi ponizsza wypowiedz.',

W materiale wystapil bowiem jeden tylko przypadek zgloszenia wat-

pliwosci teoretyczno-doktrynalnej pod adresem prowadzacego badania......

.55 u
Podobny uklad materialu zastosowano analizujac wypowiedzi dyrek-

toré6w wojewédzkich urzedéw zatrudnienia i spraw socjalnych. T. Grzesz-
czyk, Funkcjonowanie ... wyd. cvt. przrp. 5*



Tabela 9. Typologia S$rodkéw przeciwdzialania kryzysowi rynku pracy

Liczba
Typ
rynku zentan-
pracy tow . konku-
fin. . placa
rencja
1 5 3 2 2
1 3 1 1 1
m 12 6 A 11
v A 2 2 3
A% 7 2 3 A
VI 6 1 2. A

VII 5 2

VIII 1 - - 1

razem A3 15 14 28

Oznaczenia:

Xfin - finansowe Srodki
przeciwdzialajace
zbednym rezerwom
zatrudnienia

konkurencja - konkurowanie miedzy
zakladami pracy o
pozyskiwanie pracow-
nikow

placa - placowe srodki stabi-
lizowania zalogi

zrodlo: badania wlasne.

Liczba oséb postulu

ekonomicznych*
sankcje sankcje sankcje
P* z. ob.
5 1 A
2 - 2
10 5 10
2 1 3
2 : 3
3 1 A
1 - 2
25 8 28
" ]
b
sankcje p. sankcje materialne
za porzucenie pracy
safikcje z . sankcje materialne
za zmiane¢ miejsca
pracy nawet za wy-
powiedzeniem zgod-
nym z ustawg
sankcje ob. sankcje materialne

za zaniedbywanie
obowiazkéw w pracy

I



8? --

w opiniach respondentéw

jacych stosowanie okreslonych S$rodkow

,,organizacyjnychXX administracyjnychXXX
ograniczajace samodziel- ograniczajace pra-
. struk- ¢ nos$¢ zakladu pracy wa pracownika
inf. por. at.
tury
°g- zap. poSsr. wybor  zmiana
4 3 5 4 5 1 2 2 1 1
2 3 3 1" 3 - - - - u
8 9 10 11 10 1 4 5 3 2
2 3m 3 2 1 - 2 - K -
5 4 5 5 3 - : 2 1 - Em- u
2 3 2 2 1 - i 1 - 1
1 3 3 1 - - - 1 - 1
1 1 3 - S ° [3
25 29 31 26 23 2 ill 10 4 5
inf. - dzialalno§¢ informacyjna ogl. --ograniczenia przy za-
por. - poradnictwo mieszczaniu ogloszen
st. - atestacja stanowisk o poszukiwaniu pracow-
pracy nikéw
struktury - doskonalenie struktur . A
. . zap. - obowiazek uzasadnienia
organizacyjnych w gos-
podarce i w zakladach przez zaklad pracy za-
pracy potrzebowania na sile
p-k. - polityka kadrowa robocza
posr. - obowiazkowe posrednic-
two pracy
wybér - ograniczenie prawa
pracownika do wyboru
miejsca pracy
zmiana - ograniczenie prawa pra-

cownika do wypowiedze-
nia umowy o prace
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Tabela 10. Skuteczno$¢ funkcjonowania urzedéw zatrudnienia i spraw so

cjalnych w opiniach respondentow

liczba osob oceniajacych skutecznosé

B_ﬁlgn >
dla pracownikow dla zakladéow pracy E£x=°¢ 3;
. =S o .
Typ Liczba EN 2
rynku reprezen- = = S~ g «é
pracy  tantéw E = 25 ==
R o8 o= 29
2 < a = = s as g~ Z=l
= = - I A - s EO S
s 5 E T s g F = < sipee
z = o— N oS B = B N o8 258 «:.E
=) (= = N =) IS 2 N = = N@
Sig ° mo.Zazz ° T .. Bgeii
Q L [ L = ~— )
55 5 JFPESC ¢ ¢ FPorEnis
TS £ £ 5% B¢ £ £ 52 & ES 22
I 5 - 3 1 1 - 1 4 1
1 3 - - 2 1 - - 1 w2 -
I 12 1 4 3 A 1 2 5 1 3 2
v A - 1 2 1 - - 1 2 1 -
v 7 1 1 5 - 1 2 4 - - 1
VI 6 - 2 1 3 - 1 2 3 1
VII 5 1 1 4 - - 1 3 1 - -
VI 1 - - - - 1 - - “ 1
razem A3 2 3 21 7 9 2 8 21 8 A 5

Zrodlo: badania wlasne.

Watpliwo$¢é ta nawiazuje do nierozstrzygnietej dotychczas w socjalistycz-
nej teorii ekonomii politycznej sprzecznos$ci miedzy deklarowana zasada,
ze praca w ustroju socjalistycznym traci cechy towaru - a konieczno$cia
wykorzystywania w praktyce proefektywnosciowego mechanizmu rynku pra-
cy (uznawana juz w poczatkach funkcjonowania socjalistycznej gospodarki
przez W. 1. Lenina) . Chodzi o expressis verbis wyrazony poglad, ze
"Z przyczyn doktrynalnych nie nalezy poslugiwaé¢ sie¢ kategoria ’rynek

pracy' , jako odziedziczona po ustroju kapitalistycznym" (III.13.P.m") .



Skromna liczba prezentowanych ponizej przypadkéw uniemozliwia
zarysowanie wyraznych roznic lokalnych czy regionalnych. Stanie sie
to mozliwe w drugim etapie badan, gdy autor bedzie dysponowal szerszym

materialem.

4.1« Rynki gornoslaskie i aglomeracji krakowskiej

Oceniajac sytuacje po zniesieniu obowigzkowego posrednictwa pracy,
respondent stwierdza, zZe: " ... od stycznia 1986 r. sytuacja ulegla po-
praw'ie, szczegolnie od strony wizualnej (odpowiednia propaganda) w
poszczeglélnych dzielnicach miasta) (l1.1.P.m 7). Stwierdza dalej: "Uwa-
Zam, ze obowiazkowe poSrednictwo pracy - a raczej kierowanie do pra-
cy - powinno funkcjonowaé¢ na terenie calego kraju, dlatego, ze pomoglo-
by to prowadzi¢ racjonalng gospodarke zasobami pracy. Réownocze$nie
nalezaloby wyeliminowaé dysproporcje placowe pomiedzy tymi samymi za-
wodami czy stanowiskami pracy. “Ja-przyklad, S$lusarz w fabryce cukier-
kow zarabia 10-20 tys. zl mniej niz §lusarz w gornictwie czy hutnictwie.
Podobnie sprzataczki, pracownicy biurowi, personel medyczny, elektry-
cy, dozorcy, straz przemyslowa itp. Tak rozwiazano problem w CSRS -
okreg Ustii (dane z 1985 r.) . Pracownicy podobnych zawodéw zarabiaja
podobnie we wszystkich zakladach pracy - a réznice sa tylko w dodat-
kach za np. uciazliwo$¢ pracy, warunki pracy, zmianowos§¢ itp. Czesi
to sobie szczegodlnie cenia. Moclel zycia jest tak uksztaltowany, ze Czesi
niechetnie pracuja w wolne soboty, niedziele czy w nadgodzinach, a na-
wet po poludniu (budownictwo) . W przypadku checi przejsScia np. nau-
czyciela z Mostu do pracy w Pradze - musi on przez okres 6 miesiecy
pracowaé¢ w zawodzie deficytowym (betoniarz) . Po nienagannej pracy

otrzymuje zgode¢ na zmiane¢ miejsca pracy" (I.I.P.m *).

Kolejny respondent uzasadnia swoje stanowisko zebranymi materia-
lami statystycznymi obrazujacymi stosowane w KPGM "Energopol" ftary
za naruszanie porzadku i dyscypliny pracy. W latach 1981-1985 przed-

stawiaja si¢ one nastepujaco:
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Liczba kar wymierzonych w latach 1981-198S

Wyszczegélnienie

upomnienie z art. 108 k.p.
nagana z art. 108 k.p.

w tym nagana za stawianie si¢ do
pracy w stanie nietrzezwym

zwolnienia dyscyplinarne z art. 52 k.p.

w tym zwolnienia za spozywanie alko-
holu w czasie pracy

pracownicy ponownie przyjeci sposréd
zwolnionych dyscyplinarnie

porzucenia pracy art. 64 Kk.p.

Zrodlo: (1.I.LP.m *) .

1981

21
19

23

11

11
49

Liczbo, kar

1982

18
28

11
20

10

17
46

1983
14
35

18
19

12
41

1984

57
61

32
25

14

50

1985

40
57

25
27

19

42

Do KPGM "Energopol" skierowano w trybie pracy przymusowej w

latach 1983-1985 nastepujace liczby osob: 5 w 1983 r., 29 w 1984- r.

i 6 w 1985 r. Zadna z tych oséb nie przepracowala okresu dluzszego

niz 3 miesigce. Udzial kar za naradzenie porzadku i dyscypliny pracy

w KPGM '"Energopol" w stosunku do $rednio rocznego zatrudnienia wy-

nosil:

1

upomnienia z art. 106 k.p.
nagana z art. 108 k.p.

w tym nagana za stawienie si¢ do pra-
c-y-w stanie mietrzezwym

Udzial w odsetkach
(rok poprzedni -

1981

2

1,1
1,0

0,3

1982

1,2
1,9

0,6

1983
4
1,2

2.9

1,5

\%

100)

1984
5
4,6

4,9

2,6

1985

3,1
4,4

2,0



1 2 3 4 5 6

zwolnienia dyscyplinarne z art. 52 k.p. 1,3 14 1,5 2,0 21

w tym zwolnienia dyscyplinarne za spo-
zwwanie alkoholu w miejscu pracy 0,6 0,7 0,7 1,1 1,5

porzucenia pracy art. 64 k.p. 2,7 3,1 3,3 4,0 3,2
Zrodlo: (1.1.P.m 2).

Na podstawie zgromadzonego materialu i doSwiadczenia respondent kon-
kluduje: '"Staly i systematyczny wzrost udzielanych upomnien i nagan nie
wywolal pozadanego skutku w postaci poprawy i wzrostu dyscypliny pra-
cy. Wrecz przeciwnie, wzrostowi udzielonych upomnien i nagan towarzy-
szyl rosnacy spadek dyscypliny pracy, czego wymownym dowodem byl
systematyczny, rok roczny, wzrost zwolnien dyscyplinarnych, w tym
rowniez za spozywanie alkoholu w miejscu pracy oraz wzrost porzucen
pracy. Wzrost udzielanych upomnien i nagan nie zatrzymal poglebiajacego
Sie w latach 1981-1985 zjawiska ewidentnych strat wywolanych wzrasta-
jaca nieobecnos$cia nie usprawiedliwiona. Nie przynioslo powodzenia row-
niez zatrudnienie osob z nakazu pracy, na mocy specjalnej regulacji
prawnej na czas wychodzenia z kryzysu. Ich 'praca' w przedsiebiorstwie
sprowadzila si¢ jedynie do uzyskania pieczatki w dowodzie, potwierdza-
jacej fakt podjecia pracy, oraz pobrania ubran roboczych. Wniosek: sto-
sowany w latach 1981-1985 w przedsi¢biorstwie przymus prawno-admi-
nistracyjny nie wplynal skutecznie na ograniczenie bariery zatrudnienio-
wej i wzrost motywacji do pracy wsrod zalogi KPGM 'Energopol'l (1.1.
P.m2).

Wynik sondazZowego rozpoznania w wybranym przedsi¢ebiorstwie jest
zbiezny z wynikami badan prowadzonymi przez autora w latach siedem-
dziesigtych, gdzie réwniez stwierdzano oczywistg nieskutecznos¢ kar po-

rzadkowych za naruszanie porzadku i dyscypliny pracy56. Poglad ten

5@--mam-
T. Grzeszczyk, Nagrody i kary w opinii pracownikéw. Polityka
Spoleczna =197ST 11-1245.-65—68"
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spotkal i nadal spotyka si¢ z niepublikowanymi, niemniej jednak zdecydor
wanie wypowiadanymi ocenami niektérych przedstawicieli Srodowisk nau-
kowych57- Przejawia si¢ w tym zapewne skromno$¢ omawianych naukow-
coéw, stroniacych od ujawniania swych nazwisk, a tym bardziej od publi-

kowania uwag polemicznych.

Eliminacja instrumentow majacych charakter kar wymaga odrebnego,
odpowiedzialnego i analitycznego glebszego uzasadnienia, co bedzie uczy-
nione w dalszych etapach realizacji tematu. Chodzi o uniknig¢cie zarzutu,
ze autor publicystycznie podjal chwytliwe haslo o nieskutecznosci kar
porzadkowych. Istnieje bowiem potrzeba analizy: czy je$§li wyeliminuje
si¢ (a nawet powaznie ograniczy) negatywne bodzce, nie spadnie, jesz-
cze bardziej, iloS§¢ i jako$¢ pracy i czy nie obnizy si¢, jeszcze silniej,
efektywno$¢ gospodarowania. Zniesienie przymusu w stosunkach pracy
to problem bardzo powazny i odpowiedzialny, wymaga wszechstronnej i
bardzo wnikliwej analizy ekonomicznej i spolecznej. Majac Swiadomosé
tego, trzeba jednakze unikaé drugiej-skrajnosci, jaka jest uporczywe
trzymanie si¢ skompromitowanych instrumentéw zwiazanych ze stosowa-
niem obowiazkowego posrednictwa pracy. Trafnie ujal to raport KRG:
"... w zgodnej opinii dyrektoréw, pozytek z pracownikéw zatrzymywa-
nych sila byl znikomy. Utrudnione zwalnianie si¢ z tych przedsi¢biorstw
zniechecalo przy tym potencjalnych kandydatéw do podejmowania w nich
pracy ... Rozwiazanie to, od poczatku krytykowane,, jako sprzeczne z
zalozeniami reformy gospodarczej, rzeczywiscie nie przynioslo Zzadnej
poprawy, a jedynie pogorszylo sytuacje ... Z ulga wiec nalezy przyjac
fakt, ze od 1 stycznia 1986 r. obowiazkowe posrednictwo pracy zostalo

zniesione na terenie calego kraju”.

57 . - . . .
Chodzi o opinie wypowiadane w procedurach niejawnych, be*
moznosci ustosunkowania si¢ do nich autora, a nawet bez mozliwoSci
poznania stawianych zarzutéw.

58 . ~
Zob. Raport T(RG (2). Zycie Gospodarcze, 1986, 15, s. 7.



f 93 v

Stereotypy w $SwiadomoS$ci niektéorych praktykéw sa jednakze nadal
silne. Swiadcza o tym wypowiedzi wielu respondentéw - juz po oglosze-
niu raportu KRG (do zaznajomienia si¢ z treScia tego raportu byli oni
zobowiazani, nie zawsze wplynelo to jednakze na zmiane ich pogladéw):
"W okresie najblizszych Kkilku lat, przy zlozonos$ci kwestii zatrudnienio-
we] w woj. katowickim, uwazam, ze nalezy utrzymaé¢ obowiazkowe po -
Srednictwo pracy oraz zacieSni¢ wiez i zalezno$¢ na styku przedsiebior-
stwo - urzad zatrudnienia" (i.l.P.n”") . Podobnie zdecydowanie wypowia-
da si¢ nastgpny respondent: "Brak obowiazkowego posrednictwa pracy
uniemozliwia prawidlowe sterowanie sila robocza do przedsiebiorstw i
jednostek preferowanych. W czasie dzialania obowiazkowego poSrednictwa
pracy istnialo zarzadzenie, Ze kazde zapotrzebowanie na pracownikéw mu-
sialo byé udokumentowane (wskazniki finansowe, fluktuacja) . Brak udo-
kumentowania o celowosci zapotrzebowania uniemozliwial zrealizowanie
zapotrzebowania. Co roku wydawane byly wytyczne przez urzad wojewodz-
ki ... Obowiazkowe poSrednictwo pracv trzeba utrzymaé, chociaz reforma
gospodarcza sama powinna stymulowaé zatrudnienie ... Mie¢dzy urz¢dem
zatrudnienia a przedsi¢biorstwami jest raczej malzenstwo z rozsadku.
Zaklady raczej potrzebuja urzad zatrudnienia, chociaz inicjatywy wspol-

dzialania proponuje urzad" (1.2.A.w") .

Odmienny poglad reprezentuje kolejny respondent: "W urzedzie za-
trudnienia poszukujacy pracy uzyskuje zbyt malo informacji o ofertach.
Czesto sprowadza si¢ to tylko do poinformowania o nazwie i adresie za-
kladu pracy i nic poza tym. Sytuacja powinna by¢ odmienna. Wlasnie w
urzedzie zatrudnienia poszukujacy powinien uzyskaé¢ wiegcej informacji o
zakladzie. Pracownik urzedu zatrudnienia powinien posiada¢ szeroka wie-
dze « zakladach pracy, specyfice pracy i warunkach. Powinno to by¢
posrednictwo w pelnym tego slowa znaczeniu. Obowiazkowe posrednictwo
pracy trzeba znie$¢ na terenie calego kraju. Na tym poziomie jaki repre-
zentuje urzad zatrudnienia, obowiazkowe poSrednictwo pracy nie spelnia

swego zadania. Powinien to by¢ wolny przeplyw sily roboczej. Urzad %a-
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trudnienia powinien SKupi¢ si¢ na gromadzeniu informacji o ofertach tych
zakladéw pracy jak i sily roboczej - ale informowanie pelne. Zaklad pra-
cy dobieralby sobie pracownikéw z odpowiednimi kwalifikacjami. Szeroki
obszar decyzji przypadilby poszukujacym pracy, ktorzy podejmowalibj- pra-
ce zgodnie z wlasna checia, kwalifikacjami, aspiracjami. Pote¢zny zaklad
pracy wywiera presje na urzad zatrudnienia, réznymi kanalami. Wig¢kszosé
poszukujacych pracy skierowanych jest w tym wypadku do tego zakladu.
Podejmujacy prac¢ w tym zakladzie niejednokrotnie nie myslal o takiej
pracy, wiec zwalnia si¢. Powstaja rdézinego rodzaju uklady i powiazania
miedzy zakladami a pracownikami urzedu zatrudnienia. Nie wplywa to
korzystnie na prawidlowe funkcjonowanie rynku pracy. Urzad zatrudnie-

nia powinien byé¢ bankiem informacji" (1.3.Prz.a”") .

Podobnie wypowiada sie¢ nastepny respondent: "W ... urzedzie za-
trudnienia, poza ewidencja wolnych miejsc pracy nie prowadzi sie po-
Srednictwa, a przynajmniej mnie nic o tym nie wiadomo ... Utrzymywa-
nia obowigzkowego posrednictwa pracy jest bardzo niezdrowe. W Kkonse-
kwencji pracownik i tak zmienia zaklad pracy, ktéry nie spelnia jego
oczekiwali i do ktérego trafil niejako sila. Rozwiazan nalezy szukaé¢ w
poprawie warunkéw pracy, organizacji i stosunkéw miedzyludzkich - a
nie w przymusowym Kkierowaniu do zakladéw, ktére maja te mankamenty
i w efekcie braki w zatrudnieniu. Spoéldzielnie 'podkradaja' z reguly
najlepszych fachowcéw z zakladéw uspolecznionych - ktérzy w zasadzie
nie zmieniaja dotychczasowego miejsca pracy, a jedynie pracodawce, ja-
ko ze spéldzielnie funkcjonuja w tych samych zakladach pracy (chodzi o
brygady remontowe) ... dlatego wprowadzono miedzy innymi (za szcze-
gélnymi rozwiazaniami prawnymi) obowiazek odpracowania przy wymoéwieniu
pracy przez pracownika okresu poélrocznego. Urzad zatrudnienia ma zbyt
.skape informacje charakteryzujace oferowane miejsca pracy (o wielkoSci
placy, warunkach pracy, socjalnych) . Jestem przeciwny wprowadzaniu
obowigzkowego posrednictwa pracy, tam gdzie jeszcze nie istnieje. Trze-
ba,.zapewni¢ swobodny przeplyw sily roboczej. Pozwoli to na znalezienie

takiej. jpracy-_ktora bylaby-+dla-poszukujacych-jej satysfakcjonujaca. Urn-
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knie si¢ w ten spos6b rozczarowan pracownikéow, nadmiernej fluktuacji.
mWszelkie zakazy i nakazy w efekcie i tak obciazaja gospodarke, w niczym
nie zmniejszajac probleméw, a wrecz odwrotnie kumulujac je, lub tworzac
Jak pogodzi¢ tu np. tradycje rodzinne wykonywania okreslonego zawodu,
ze skierowaniem do innego? Konflikty miedzy przedsi¢biorstwami a urze-
dem zatrudnienia dotycza najczesciej akceptacji przez urzad zgloszen
pracownikéw bezposSrednio do zakladéw pracy. Zaklady uprzywilejowane,
np. Huta im. B. Bieruta domagaja si¢ kierowania pracownikéw z pomi-
nieciem innych zakladéw ... Ludzie daja w urzedzie zatrudnienia drobne
prezenty, a nawet lapéwki za prace zwiazana z wyjazdem zagranicznym"

(1.3.Prz.s2).

4-.2. Rynki lubusko-dolno$laskie

Na tych terenach takie wystepuja zwolennicy obowiazkowego po -
Srednictwa pracy. Swiadczy o tym-nasiepujaca wypowiedz: "Referat za-
trudnienia w pewnym okresie wprowadzil tzw. blokade zatrudnienia.
Osoby notorycznie uchylajace si¢ od pracy kierowane byly i doprowa-
dzane na komisje ds. alkoholikow lub na kolegia. Brak jest jakichkolwiek
uprawnien do stosowania sankcji przez administracje, aby zmusié¢ taka
osobe do pracy stalej (ludzie ci pracuja dorywczo, najczesciej przy
rozladunku wagonow) . Referat zatrudnienia spelnia powazna role w za-
kresie dzialalnoSci informacyjnej. Prowadzi ewidencj¢ zglaszanych przez
zaklady wolnych miejsc pracy, kieruje zglaszajacych si¢ do zakladéw,
gdzie potrzeby sa najwieksze i najpilniejsze. Jest w stalym kontakcie
z dzialami spraw osobowych zakladéw. Na terenie naszego wojewodztwa,
jak rowniez w miesScie i gminie obowiazkowe posrednictwo pracy nie
obowigzuje. Mimo tego, zaklady s3 w stalym kontakcie z referatem za-
trudnienia, skladajac zapotrzebowania na pracownikow. Referat stara
sie zabezpiecza¢ w miare swoich mozliwosci zaklady w brakujacych lu-
dzi.. W woj. jeleniogérskim wystepuja duze braki sily roboczej. Dlatego

nalezaloby wprowadzi¢ obowiazkowe poirednictwo pracy. -Obowiazkowe -
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posrednictwo pracy pozwala regulowaé przeplywy sily roboczej tam,

gdzie jest ona w danej chwili niezbedna. Pozwala wlasciwie wj-korzysty-
waé zdobyte kwalifikacje i umozliwia doskonalenie si¢ w zdobytym zawo-
dzie. Miedzy przedsi¢gbiorstwami a referatem zatrudnienia nie wystepuja,

zadne konflikty" (11.9.P-.mg”") .

Z tak sielankowym wrecz obrazem kontrastuje wypowiedz kolejnego
respondenta. Nie jest on jednak pracownikiem aparatu terenowego, lecz
przedsiebiorstwa. "Urzad zatrudnienia ogranicza si¢ jedynie do wydania
skierowania do pracy i odeslania pracownika do przedsi¢biorstwa celem
uzyskania dokladniejszych informacji. Obowiazkiem przedsiebiorstwa jest
skladanie pod koniec miesiaca planu zatrudnienia z wyszczegdélnieniem
stanowisk pracy. Od stycznia tego roku przedsi¢biorstwo moze przyjaé
pracownika bez udzialu posSrednictwa pracy, ale jedynie na to stanowisko,
na ktore zostalo wystawione zapotrzebowanie do urzedu zatrudnienia.
Moim zdaniem, obecnie nie jest potrzebne obowigzkowe posrednictwo pra-
cy.. Mial° byé ono racja 'bytu wtedy”. kiedy byloby wiecej chetnych do-
pracy niz moglyby przedsi¢ebiorstwa zatrudnié¢. Uwazam, Ze obowiazkowe
posrednictwo pracy jest teraz niepotrzebne. Chyba, Ze chcemy znaé
liczb¢ wolnych miejsc pracy w poszczegélnych przedsi¢gbiorstwach i na
danym terenie. Ale zeby otrzymaé¢ taka informacje¢, to nie musi byé az *
urzad zatrudnienia; Czy nie wystarczylaby jedna osoba do zbierania tej
informacji w urzedzie miasta?" (II.10.Prz.aj) . Podobnie argumentuje

respondent Il.11.Prz.a ).

4.3. Rynki mazowiecko-radomskie

Pfzewazaja respondenci preferujacy ekonomiczne mechanizmy stero-
wania zatrudnieniem. Zwolennicy metod administracyjnych nie traca jed-
nakze nadziei na przeforsowanie swego stanowiska. Przytaczaja nowe
argumenty, np.*..likwidacja zjawisk niepozadanych jest sprawa bardzo

trudng . Najtrudniejsza sprawa jest znalezienie przyczyn, ktéore wywoluja
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te zjawiska i ulatwiajg ich istnienie. Problemom patologii spwcvtuej po -
Swiecano i nadal poswieca si¢ duzo uwagi w dzialalnosci Miejsko-Gminnej
Organizacji Partyjnej, Miejsko-Gminnej Rady Narodowej, organizacji
mlodziezowych i spolecznych. Ostatnio nawet zostala utworzona przy
zawodowej strazy pozarnej w Zwoleniu komisja do spraw zapobiegania
patologii i prewencji. Uczestniczylem w jej posiedzeniu inaugurujacym
dzialalnos§¢. Moge wiec stwierdzi¢, ze gléwnym zadaniem tej komisji
jest badanie zZrédel patologii spolecznej i zapobieganie tym zjawiskom,
widaé, Ze poszerza si¢ krag ludzi dobrej woli, ktérzy rzucili wyzwanie
plagom spolecznym. Istnieja podobne komisje przy KMG PZPR i Radzie
Narodowej. W szkolach odbywaly sie apele i spotkania na temat skutkéw
narkomanii i alkoholizmu. Trudno jest obecnie stwierdzi¢ jednoznacznie,
jakie efekty da dzialalnos¢ ww. komisji. Jest to sprawa przyszlosci. W
urzedzie Miasta i Gminy Zwolen nie istnieje wydzial zatrudnienia. Pro-
blematyke te prowadzi jedem pracownik. Wydaje si¢, Ze wykonuje swoje
obowiazki prawidlowo. Systematycznie otrzymuje informacje o zapotrze-
bowaniu na pracownikéw w poszczegélnych zakladach pracy. Osoba ta
dysponuje dobrym rozeznaniem w sytuacji na calym terenie. Wspélpracuje
rowniez ze szkolami Srednimi, informujac zaklady pracy o absolwentach.
Informacje, posiadane przez pracownika o wolnych miejscach pracy sa
poszerzane o zarobki o charakter pracy. Jest to informacja rzetelna i
pelna. Wydaje sie mnie, ze sluzy duza pomoca zaréwno poszukujacym
pracy, jak i pracodawcom. Obowiazkowe posrednictwo pracy obowiazy-
walo na naszym terenie do konca ubieglego roku. Obecnie formalnie nie
wystepuje, chociaz sprawdzilo si¢, 'weszlo w krew' zaréwno poszukuja-
cym pracy, jak i kierownictwom zakladow. Wydaje si¢, Ze nadal beda
stosowane dobre doswiadczenia z poprzedniego okresu. Ja osobiScie uwazam,
aktualnym okresie naszego rozwoju, obowiazkowe posSrednictwo pracy
yyjw.mgq funkcjonowaé. Co prawda jest to pewna forma ubezwlasnowolnie-
nia obywateli. Jednak plyngce efekty gospodarcze powinny wziaé gére nad
racjami ideologicznymi. Wydaje si¢, Ze na biezacym etapie naszego roz-

woju. najwazniejsza sprawg” jest racjonalne gospodarowanie zasobami pra-



CY spolecznej - a moim zdaniem - obowiazkowe posrednictwo pracy te ra-
cjonalnos¢ zwieksza. MyS$le, Zze niektorzy moga zarzuci¢ obowiazkowemu
posrednictwu pracy np. poéjScie na latwizne itp. Takie argumenty jestem
w stanie w kazdej chwili odeprze¢. MySsle, ze tylko w ten sposob mozna
miedzy innymi kierowa¢ kadrami w sposéb racjonalny, kierowaé¢ do pracy
zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami, co przyniesie gospodarce olbrzymie
korzyS$ci. Stoje na stanowisku, ze w tej sferze istnieja u nas najwieksze
rezerwy, ktore nalezy jak mnajszybciej wykorzystaé. Obowiazkowe pos-
rednictwo pracy nalezy wprowadzi¢ na terenie calego kraju i to jak naj-
szybciej (rozumiem formalne uregulowanie sprawy) . Wykorzysta¢ do tego

celu atestacje¢ stanowisk pracy" (III.13.P.m") .

Argumentacje wzmacnia nastepny respondent: "Srodkiem przymusu
jest wydane zarzadzenie przez naczelnika miasta o zakazie skierowania
do pracy poza teren miasta Piaseczna. Nalezy stwierdzi¢, Ze w ostatnim
okresie dla usprawnienia dzialalno$ci urzedu zatrudnienia zrobiono bardzo
duzo. Otworzono poradni¢ dla oséb poszukujacych pracy. Uruchomiono
poradni¢ dla uczniow szkoél podstawowych o mozliwosSciach nauki i poz-
niejszego zatrudnienia. Dla zakladéw pracy wydzial zatrudnienia wspélnie
z wydzialem oS$wiaty prowadza informacje o uczniach konczacych szkoly
zawodowe oraz przeprowadzaja wspoélnie z kierownictwami zakladéw pracy
wycieczki do tych zakladéw dla uczniow. Uwazam, Ze kontrola osob nie
pracujacych lub poszukujacych pracy jest konieczna ze wzgledu na duiag
liczbe os6b uchylajacych si¢ od pracy. MySsle, ze problem ten nalezy
rozpatrywa¢ w konteks$cie danego regionu. Takie uprawnienia powinni
mie¢ naczelnicy lub prezydenci miast" (111.18. M.w ). A wie¢c jednak
decentralizacja uprawnien do wprowadzania obowiazkowego poSrednictwa

pracy.

Olejny respondent zajmuje stanowisko posSrednie, przychylajac sie
jednak ostatecznie do idei wolnego rynku pracy: "Trzeba zgodzi¢ si¢ z
faktem, Ze obowiazkowe posrednictwo pracy spelnilo swoje zadanie w

okresie zalamania gospodarki i ,wvchodzenia z, kryzysu, z punktu widzenia



- 99

realizacji celow chronionych i aioKacji sily roboczej zgodnie z interesem
ogolnospolecznym. Dzi§ jednak trzeba tworzy¢ warunki do ograniczania
administracyjnych metod regulowania rynku pracy, a rozszerzania wplywu
mechanizmu ekonomicznego-finansowego na sfera zatrudnienia. Bardzo
trudno jest jednak odpowiedzie¢ na pytanie: jak stworzyé¢ sytuacja racjo-
nalnego'zatrudnienia oraz jak przeciwdziala¢ marnotrawstwu pracy w gos-
podarce narodowej i w przedsi¢biorstwie? Odpowiedzi na te pytania sa
trudne dlatego, Ze mechanizm zatrudnienia - rozumiany jako zespél in-
strumentéw spolecznych i ekonomicznych wplywajacych na rozdzial i pro-
dukcyjne wykorzystanie sily roboczej w taki sposob, aby podaz sily ro-
boczej do'stosowac do zapotrzebowania na nia - jest bardzo skomplikowa-
ny. Powinien on z jednej strony w sposob planowy oddzialywa¢ na popyt
na sile robocza, z drugiej za$§ strony wplywaé na jej podaz, aby rynek
snly roboczej mial charakter rynku regulowanego i funkcjonowal w ramach
i NPSG Planowe oddznalywame na popyt na sile¢ robocza odbywa si¢ prze-
; de wszystkim przez realizowanie okreslonej polityki inwestycyjnej, gdyz—

Irozmiary i struktura inwestycji bezposSrednio okreslaja rozmiary popytu na

sil¢ robocza, popytu zwiazanego z uruchomieniem nowych miejsc pracy.

Polityka inwestycyjna wplywa takze na wzrost lub zmniejszenie zapotrze-

bowania na pracownikéw w czynnych juz zakladach pracy w wyniku ich
rozbudowy lub modernizacji. Formami planowego oddzialywania na podaz

pracy sa: polityka mieszkaniowa, aktywna polityka ludno$ciowa, system

we

ksztalcenia, rozwéj uslug, regulowanie okresu nauki, ustalanie wieku

emerytalnego. Z punktu widzenia przedsi¢biorstwa, najwazniejszym ele-
mentem mechanizmu zatrudnienia jest system ekonomiczno-finansowy, a w
jego ramach system plac. System ekonomiczno-finansowy oddzialuje na
zachowanie si¢ przedsi¢biorstwa jako podmiotéw ksztaltujacych popyt na
sile robocza. Powinien zmuszaé¢ je do utrzymywania zatrudnienia na pozio-
mie niea-w”dnym z punktu widzenia warunkéw techniczno-organizacyjnych
oraz rozmiaréw i struktury produkcji, sklania¢ do optymalizacji struktury
zatrudnienia, wymusza¢ wzrost wydajnosci pracy. Natomiast system plac,

Irozumiany jako mechanizm regulowania pozioméw” i relacji ptac, wplywa na
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decyzje mazi dotyczace ich aktualne] i przyszlej pracy zawodowej, a
wiec: wyboru zawodu, wyboru rodzaju i miejsca pracy, intensywnoSci
pracy. Chcac wplyna¢ na racjonalizacj¢ zatrudnienia, nalezy podejmowaé
takie dzialania, Zeby sila robocza stala si¢ wzglednie droga dla przed-
siebiorstw. W ten sposob mozna stworzy¢ bodZce ekonomiczne sklaniaja-
ce do doskonalenia organizacji pracy i struktur zarzadzania, wprowadze-
nia postepu technicznego, podnoszenia dyscypliny pracy, co spowoduje
wzrost wydajnosci pracy, a wiec jak najefektywniejsze wykorzystanie
posiadanych zasobéw ludzkich. Aby potrzeba oszczedzania ujawnila si¢
dostatecznie silnie w sferze zatrudnienia, musza by¢ spelnione réwno-
czeSnie dwa warunki: a - ceny musza mieé¢ charakter parametrow w sto-
sunku do przedsi¢biorstw, b - koszty pracy musza byé¢ tak wysokie, ze
w strukturze kosztow zajma konkurencyjne miejsce w stosunku do kosz-
téw materialowych. Generalnie trzeba jednak stwierdzi¢, ze wobec wpro
wadzenia od roku 1983 na szersza skal¢ administracyjnych metod regu-
lowania rynku pracy - wplyw mechanizmu ekonomiczno-finansowego na
sfere¢ zatrudnienia stal si¢ drugorzedny, niezgodny z idea reformy gos-

podarczej" (111.20.Prz.a”’) .

Bardziej jednoznacznie wypowiada si¢ nastepny respondent: "Obo-
wigzkowe posrednictwo pracy jest hamulcem dla reformy gospodarczej.
Decentralizacja zarzadzania przedsi¢biorstwami przemyslowymi zostala
w powaznym stopniu ograniczona m.in. przez wspomniane poSrednictwo.
Przyczyna jego wprowadzenia byla chyba nadmierna ostroznos¢ "Centrum"
w stosunku do samodzielnos$ci przedsiebiorstw i obawa, ze jednostki nie-
umiejetnie gospodarujace czynnikiem ludzkim zostana bez pracownikow.
Sadze, Ze nie stosujac tego hamulca, mozna bylo dazy¢ do poprawy ra-
cjonalizacji gospodarowania sila robocza stosujac w ramach reformy
mozliwie najmocniej bodZcujace parametry w postaci podatkéw np. od nad-
miernych wynagrodzen. Odpowiednia wysoko§¢ tych podatkéw powinna
winw«''vjs zmusza¢ przedsiebiorstwa do oszczednego gospodarowania zasoba

pracy. Sytuacja taka prowadzilaby do konkurencji na rynku pracy. Konku-
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rencja jak wiadomo zawsze byla m. in. motorem obnizki kosztow wytwa-
rzania i postepu naukowo-technicznego. Poszukiwanie pracy przez poten-
cjalnych kandydatéw (nadmiar sily roboczej) - wniéstby do Swiadomos-
ci juz zatrudnionych element niepewnosci, a co za tym idzie, motywy do
lepszej, zdyscyplinowanej i wydajniejszej pracy. Przedsiebiorstwa za$
byiyt>y bardziej niz dotychczas zainteresowane wdrazaniem post¢pu tech-
nicznego. Te natomiast, ktore nie potrafilyby przystosowaé sie¢ do regul
gry rynkowej, musialyby bankrutowaé. Jest to koncepcja o charakterze
bardzo ogélnym. Sadze jednak, Zze takie rozwiazanie, choé¢ ryzykowne

w warunkach niedoboru wielu towaréw, jest jedynym obiektywnie skutecz-

nym kierunkiem wyprowadzenia polskiej gospodarki z kryzysu" (111.18.M.
w3).

Krytycznie o dzialalnoS$ci urzedu zatrudnienia wypowiada si¢ naste-
pny respondent: '"Na terenie stol. woj. warszawskiego stabo funkcjonuje
informacja i poradnictwo dla oséb poszukujacych pracy. Dzialalno$é¢ in-
formacyjna dla zakladéw pracy nie—jest mi znana. Obowiazkowe posred-
nictwo pracy 9tuzylo bardziej zakladom pracy - niz osobom poszukujgcym
pracy. Uwazam, Ze obowigzkowe posrednictwo pracy winno byé zniesione.
Natomiast urzedy posrednictwa pracy winny posiada¢ rzeczywiste rozez-
nanie potrzeb zakladéw, jak réwniez rozeznanie aktualnego stanu sily ro-
boczej. Winny sluzyé¢ pelna.informacja poszukujacym pracy. Osrodki te
powinny wspolpracowaé ze soba na terenie calego kraju i posiada¢ in-
formacje na ten temat. Pozwoliloby to na pelniejsze zatrudnienie zgodnie
z kwalifikacjami. Ponadto urzedy posrednictwa pracy winny zajmowacé
sie¢ rowniez udzielaniem informacji dla mlodziezy na temat ksztaltowania
si¢ rynku pracy w danym okresie oraz w przyszlosci. Pozwoliloby to na

realizacj¢ prawidlowej polityki w zakresie zatrudnienia" (II1.18.Z .c”*

Krytycznie wypowiada si¢ takie nast¢pny respondent: "Obowiazkowe
posrednictwo pracy nie jest w Warszawie zbyt dobrze oceniane. General-
hie uwazam, ze skuteczno$¢ dzialania urzedu zatrudnienia jest slaba (tzn.

Sformalizowana, urzednicza, powierzchowna) . W zakresie informacji me-
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dokladna. W zakresie obowigzkowego posrednictwa pracy byla to dzia-
lalnos$é zbyt rutynowa, przez to stwarzala mozliwosé latwego obejscia
jri“episow przez poszukujacych pracy. Uwazam, Ze obowigzkowe posred-
nictwo pracy trzeba znie§¢ w skali calego kraju (takze Warszawy) , po-
niewaz mechanizm regulujacy ruch pracownikéw powinien by¢ mechanizmem
wprowadzania reformy gospodarczej. Obowigzkowe posrednictwo pracy
przeczy reformie. Przedsi¢biorstwa przez swoje samodzielne dzialania
powinny regulowaé zatrudnienie. Natomiast rola urzedu zatrudnienia po-
winna by¢ sprowadzona do roli "banku informacji", ale informacji doklad-
nej, przejrzystej, zrozumialej dla wszystkich poszukujacych pracy. My-
sle , ze konflikty miedzy przedsiebiorstwami a urzedem zatrudnienia wy-
stepuja wtedy, gdy jest prowadzone obowiazkowe posrednictwo pracy.
Samorzadne, samodzielne przedsiebiorstwo nie interesuje sie¢ priorytetem
w zatrudnieniu, jezeli potrzebuje pracownikow, to wykorzysta wszystkie

swoje mozliwosci, nawet stosujac obejScie przepisow" (lit. 18.M.WE) .

Krytyczny jest tez koélejny respondent: "Mowiac otwarcie, funkcjo-
nowanie urzedu zatrudnienia w Warszawie ogranicza si¢ do ewidencjono-
wania spraw. Pracownik, chcacy podjaé prace w zakladzie, udaje sie do
niego bezposrednio, a wszystkie sprawy wymagajace posrednictwa urze-
du - s3 zalatwiane wlaSciwie miedzy zakladem a urzedem: Uwazam, Ze w
warunkach reformy gospodarczej, obowigzkowe posrednictwo pracy trzeba
znie§¢. Trzeba zmieni¢ rol¢ urzedu zatrudnienia. Powinien on prowadzi¢
dzialalno$¢ informacyjna dla ludnosci. Tu przyszly pracownik powinien
otrzymaé¢ wszelka informacj¢ o mozliwoSciach zatrudnienia. Warszawa pod-
jela iiowy program inwestycyjny. Brakuje ludzi, wiec intensyfikuja dojazdy.
Nalezy lepiej wykorzysta¢ emerytow. Trzeba zatrudnia¢ wi¢zniéw, tylko

wymaga to dobrej organizacji" (ill.18.P .m") .

Przeciwko obowiazkowemu posSrednictwu wypowiada si¢ dalszy respon-
dent: "Obowiazkowe posrednictwo nalezy znie§¢ na terenie calego kraju,
poniewaz czesto do zakladéw trafiali ludzie przypadkowi, co powodowalo

wzrost porzucen pracy i zwi¢ekszona plynnos$¢ kadr- Obowiazkowe posred-
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nictwo pracy byloby przeszkoda przy restrukturyzacji gospodarki" (itl.
13.Prz.a").

Podobnie uwaza nastepny: "Obowigzkowe posrednictwo pracy nie ma
racji bytu. Jest to administracyjna metoda 'latanial zatrudnienia w za-
kladach o niskich placach. Rynek pracy powinien byé¢ wolny od nakazéw
pod warunkiem wprowadzenia zakladowych systemow plac jednakowych na
calym obszarze kraju. Glowne przyczyny konfliktow miedzy przedsiebior- ,
stwami a urzedem zatrudnienia to: nie wyrazZenie zgody przez urzad na
zatrudnienie pracownika, ktory chce przyjs¢ do konkretnego zakladu, a
skierowanie dostaje do innego, obowiazek zatrudnienia przez zaklad pra-

cy oséb. ktére opuscily zaklad karny" (III.19.P.mg") .

Propozycje rozwiazan usprawniajacych sterowanie rynkiem pracy su-
geruje ostatni przedstawiciel badanej grupy z Warszawy: "Do inicjatyw
wartych odnotowania naleza:

a. powolanie kolegium dyrektoréw zakladéw przy naczelniku dziel-
nicy. Précz wielu innych zadaé¢, ma ono koordynowaé polityke kadrami.
Skuteczno$¢ dzialania kolegium w tym zakresie ogranicza mozliwos¢ zna-
lezienia zatrudnienia poza dzielnicai

b. spotkania wladz politycznych i administracyjnych dzielnicy z Kkie-
rownictwami ZOZ 4 w tym jeden przemyslowy) f na ktérych omawiano
rzetelnos¢ wystawiania zwolnien lekarskich;

c. lokalizowanie budownictwa mieszkaniowego na terenie dzielnicy
(chociaz pracownicy cze¢sto po otrzymaniu mieszkania zmieniaja prace) .
Od roku, naczelnik dzielnicy nie wydaje absolwentom wyzszych uczelni
zezwolen na dzialalno$¢ w sektorze prywatnym. Zjawiska niepozadane od
wielu lat wystepuja w podobnym nate¢zeniu. Jest to o tyle przykre, ze
pomimo stosowania $rodkéw zapobiegawczych, ich skuteczno$é wydaje sie
niewielka. Opinia trzech kadrowcow duzych zakladow pracy jest taka, ze
'ani nam ten urzad pomaga, ani przeszkadza' . Nie pomaga, bo i tak
pracownikow musza szukaé sami. Nie przeszkadza, bo maja i tak bardzo

silna pozycje w Warszawie. Mysle, Ze kadrowcy malych zakladéw raczej
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bv narzekali. Ich sila w urzedzie zatrudnienia jest znacznie mniejsza.
Urzad zatrudnienia powinien zosta¢ zastapiony (moze nawet ogélnopol-
skim) biurem informacyjnym, calkowicie skomputeryzowanym, ktorego
zadaniem, byloby zbieranie wszelkich informacji (ofert) od pracodawcow
i od potencjalnych pracownikéw. Klient takiego biura - czy to pracodaw-
ca, czy pracownik - otrzymywalby natychmiast potrzebne mu propozycje.
W skali kraju latwiej byloby zorientowaé sie w faktycznym stanie rynku
pracy (informacje dla wladz) ... Upieram si¢ przy stwierdzeniu, ze w
kraju nie istnieje niedobor sily roboczej. Natomiast na pewno istnieje
problem wlasciwej gospodarki kadrami i jej racjonalizacji. Gdyby nawet
przyjaé, Ze w istocie bariera zatrudnienia paraliZuje nasza gospodarke,
woéwczas powiedzialbym tak: to co dla jednych stanowi bariere nie do
przebycia, dla innych staje si¢ inspiracja, sila napedowa. Sa przeciez,
rowniez na Mokotowie zaklady, ktore rzeczywiscie nie mogly znalezé
pracownikéw. A od czag6éz to postep techniczny i organizacyjny? Co z
tego, ze wymuszonj' i czestokroé¢ kosztowny? Je$li przemyslany, to zaw-
sze sie¢ oplaca, moze po Kkilku latach, ale si¢ oplaca ... Nie nalezy ha-
mowaé¢ ksztalcenia. Trzeba ksztalci¢ wszystkich che¢tnych. Uzyskany dy-
plom ukonczenia uczelni nie powinien jednak jeszcze przesadzaé¢ o zajeciu

okreslonego stanowiska" (III. 18.M.m") .

A.A. Rynki pomorskie

Respondenci na tych terenach takze dziela si¢ na zwolennikéw i
przeciwnikéow stosowania administracyjno-prawnych $rodkéw przeciwdzia-
lania kryzysowi rynku pracy. Propozycje stosowania $rodkéw nakazowych
wspoélwystepuja zwykle z sugestiami dotyczacymi rozwiazan organizacyj-
nych oraz wzmocnienia mechanizméw ekonomicznych. Przykladem moze by¢
nastepujaca wypowiedz: '"Odnosnie miejsc pracy mozna uzysKa¢ informacje
w urzedzie zatrudnienia, a tam to bywa réznie Z formg informacyjng.
szczegolnie jezeli chodzi o atrakcyjna prace. W urzedzie zatrudnienia z

reguly maja wigksze przgbicie.dnzfc -przedsi¢biorstwa, ktére dodatkowo
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prowadza wlasne biura zatrudnienia, np. Stocznia im. Komuny Paryskiej
w Gdyni. Pozostale, mniejsze przecl ebiorstwa musza systematycznie
dobija¢ si¢ do urzedu zatrudnienia * celu uzyskania informacji. Oczy-
wiscie trzeba pamieta¢ przy analizowaniu pracy urzedu w tym zakresie
0 panujacej sytuacji odnosnie stanu sily roboczej na rynku i o duzych
klopotach w pozyskaniu pracownikéw do pracy w trudnych i ciezkich wa-
runkach oraz pracownikéw o zawodach poszukiwanych na moim terenie.
Obowiazkowe posrednictwo pracy nie dotyczy na moim terenie wszystkich
przedsi¢biorstw. Stocznie i duze przedsi¢biorstwa maja wlasne biura za-
trudnienia, ale wedlug moich informacji, pozostale zaklady musza ko-
rzysta¢ z urzedu zatrudnienia. W tym zakresie urzad zatrudnienia od-
powiednio steruje rynkiem pracy. Uwazam, zZe w chwili obecnej, przy
takich trudnos$ciach z sila robocza obowiazkowe posSrednictwo winno by¢
utrzymane, ale z wydzieleniem z tego duzych, wiodacych na danym tere-
nie, zakladéw. Z czasem, gdy sytuacja na rynku pracy unormuje sie,
uwazam, Ze obowigzkowe posrednictwo oracy powinno byé zniesione”
Przejsciowo, ze wzgledu na sytuacje na rynku pracy i klopoty z wpro-
wadzeniem wszystkich mechanizméw reformy gospodarczej (a do tego,
ze wzgledu na bardzo niestabilna dzialalno$¢ przedsi¢biorstw) jestem za
wprowadzeniem obowiazkowego posrednictwa pracy w celu racjonalnego
gospodarowania sila robocza. Trzeba uchwyci¢ moment przerwania obo-
wigzkowego posrednictwa, gdy sytuacja na rynku ustabilizuje si¢, para-
metry ekonomiczne reformy zaczna oddzialywaé¢ bardziej skutecznie. W
tym momencie obowigzkowe posrednictwo pracy hamowaloby gospodarke,
a w szczegolnosci dzialalno$é poszczegélnych przedsiebiorstw, szczegdl-
nie malych a preznych. Obecnie s3 galezie przemyshlu, ktéry wymagajg
odpowiedniego zabezpieczenia w sil¢ robocza przez obowiazkowe posred-
nictwo (ze wzgledu na znaczenie dla kraju i jego dalszego rozwoju) .
5 OczywiScie, ze przedsigbiorstwa priorytetowe dla gospodarki, o duzej i
znaczacej dla kraju produkcji, winny mie¢ mozliwos¢ zatrudnienia bez-
posredniego przez wlasne biura zatrudnienia. Nawet gdy nastapi unormeo-

wanie sytuacji w gospodarce narodowej, przy prawidlowym dzialaniu me-
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chanizméw reformy, gdy obowiazkowe poSrednictwo pracy zostanie znie-
sione i przedsiebiorstwa winny mieé¢ obowigzek informowania o swych po-
trzebach (np. raz w tygodniu) . Dla malych przedsi¢biorstw, urzedy za-
trudnienia sa obecnie jedyna szansa uzyskania pracownikéw - wiec jednak
co$ daja. Usilowano dawaé¢ prezenty w urzedzie zatrudnienia (kawe, ko-
ma*} , nawet pienigdze za dobra prace z wyjazdem zagranicznym. Takze
przedsi¢biorstwa staraja si¢ co§ daé¢. Konflikty miedzy przedsi¢biorstwa-
mi a urzedem zatrudnienia polegaja na tym, Ze przedsiebiorstwo poszuka
pracownika chetnego do przyjscia do nich i kieruje go do urzedu zatrud-
nienia po skierowanie. Tam okazuje si¢, ze w pierwszej kolejnosci, pra-
cownik danego zawodu jest niezbedny w innym zakladzie i tam si¢ go kie-
ruje. Przedsi¢biorstwa zarzucaja urzedowi zatrudnienia mala operatyw-
nos¢ w dzialaniu, co powoduje, ze w wielu przypadkach, pomimo istnie-
nia urzedu A.trudnienia, ciezar poszukiwania pracownikéw spada na przed-
sigbiorstwo i powoduje dla przedsi¢gbiorstwa wiele kompllkacjl W obecnej
sytuacji, sprawnie dzialajace urzedy zatrudnienia maja duzia role do ode-
grania w celu sterowama rynkiem pracy, w dodatku przy przeprowadza-
nej restrukturyzacji gospodarki. Po zmianie mentalno$ci zalég przed-
siebiorstw i ustabilizowaniu gospodarki, mozna bedzie sukcesywnie, w
poszczegolnych regionach kraju likwidowaé urzedy zatrudnienia. Od dzi-
siaj z uslug urzedpw zatrudnienia winny by¢ wylaczone kluczowe przed-
siebiorstwa. Wazna sprawa, to obecnie uaktywnienie i uatrakcyjnienie
pracy urzedéw zatrudnienia (np. specjalne audycje w tv) . OczywiScie
problem bariery zatrudnienia wymaga glebszej analizy i odpowiednich ba-
dan. Ze wzgledu na wazno$¢ tego problemu, prace nad tym tematem winny
byé¢ sukcesywnie i pilnie prowadzone dla dobra gospodarki narodowej"
(1V.24.Prz.al) .

W cytowanej wypowidzie wspélwystepuje krytyka urzedu zatrudnie-
2A®L»,Jego dzialalnos¢ jest przez respondenta prawie wylgcznie utozsa-
miona z instrumentami nakazowymi. Stad zapewne zaskakujace polaczenie
propozycji dotyczacych stanu obecnego i sytuacji perspektywicznej. Obec-

nie: postulat ponownego wprowadzania obowiazkowppo podrvarlnirnua pracy,
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ale clownie dla slabych i malych przedsi¢ebiorstw (bo im to jednak daje
jakas pomoc, natomiast silni poradza sobie sami) . Perspektywicznie:
postulat sukcesywnego likwidowania urzedow zatrudnienia w tych regio-
nach- w ktérych nastapila normalizacja sytuacji gospodarczej. Szczatko-
wa forma, to postulowane (takze w odniesieniu do przyszlo$ci) informo-
wanie przez zaklady pracy o zapotrzebowaniu na zatrudnienie (i to eg-

zekwowane raz na tydzien) .

Zblizona jest wypowiedz nastepnego respondenta; "Urzad zatrudnie-
nia w woj. elblaskim nie posiada wiekszego znaczenia dla oséb poszuku-
jacych pracy i zakladéw pracy, poniewaz mechanizm polityki zatrudnienia
przebiega od dluzszego czasu w ten sposob, Ze poszukujacy pracy za-
latwia sobie sam prace w konkretnym zakladzie, a dopiero poéZniej stara
si¢ o formalne skierowanie do pracy z urzedu zatrudnienia, lub zalatwia
to zainteresowany zaklad pracy. Stosowanie obowiazkowego posrednictwa
pracy nie pomniejsza deficytu sily roboczej, przynajmniej w moim zakla-
dzie pracy. Najlepsza recepta jesppoprawa warunkéw pracy, modyfikacja
systemow plac, rozszerzenie $wiadczen socjalno-bytowych (np. mieszka-
nia) , usprawnienie organizacji pracy. Moim zdaniem, obowiazkowe pos$-
rednictwo pracy nalezy wprowadzi¢, poniewaz w moim przedsi¢biorstwie,
jak i w innych na moim terenie, wystepuja braki, niedobory w zatrud-
nieniu. Pozwoli ono regulowaé przeplywem sily roboczej tam, gdzie jest
ona niezbedna i zatrudniaé¢ pracownikéw zgodnie z ich kwalifikacjami
Moje przedsi¢biorstwo we wlasnym zakresie stara si¢ uzupelni¢ niedobor
w zatrudnieniu. Brakuje 500 os6b" (IV.25.Prz.a”) . Takze i w tej wy-
powiedzi, krytyka dzialalno$ci urzedu zatrudnienia wspélwystepuje z nie-
oczekiwanym postulatem ponownego wprowadzenia obowigzkowego posred-

nictwa pracy (na zasadzie, Ze moze jednak co$ to pomoze) .

Inni respondenci wypowiadaja sie¢ przeciwko obowiazkowemu posred-
nictwu pracy.*W urzedzie zatrudnienia osoba poszukujaca pracy otrzymuje
wiele propozycji miejsca pracy, zglaszanych przez poszczegélne zaklady

w danych zawodach, natomiast cala dzialalnos$é informacyjna dotyczaca
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wolnych, miejsc pracy przejely na siebie zaklady pracy (umieszczanie w
publikatorach informacji o: swoich potrzebach, warunkach pracy oraz
Swiadczeniach socjalno-bytowych) . Informacje dotycza réwniez propozycji
zdobywania zawodéw na wszelkiego rodzaju kursach organizowanych przez
te zaklady oraz o mozliwoSciach uzupelnienia wyksztalcenia w przyzakla-
dowych szkolach zawodowych. Nic mi nie wiadomo o dzialalnof$ci infor-
macyjnej, jaka powinna by¢ prowadzona przez urzad zatrudnienia dla za-
kladow pracy. Uwazam, zZe stosowanie obowigzkowego posrednictwa pracy
nie jest potrzebne w tak wielkiej skali, tzn. Ze kazdorazowe przyjecie
pracownika do zakladu pracy moze nastapi¢ pod warunkiem posiadania
zaSwiadczenia z urze¢du zatrudnienia. Jest to bez sensu, gdyz wydluza
czas zalatwiania'zatrudnienia. Osoba zglaszajaca si¢ do interesujacego
ja zakladu prac'y, powinna byé przyjeta bez iadnych- tego typu dodatko-
wych wymogéw. Posrednictwo powinno byé natomiast utrzymane tylko w
niewielkim zakresie, sluzacym jedynie malym zakladom, malo popularnym
zawodom dla os6b niewykwalifikowanych, czy tez dla oséb skierowanych

z nakazem pracy" (TI.21l.Prz.a”’) .

Na koniec tej grupy respondentow wypowiada sie¢ zwolennik wolnego
rynku pracy: "Kierownicy jednostek sa niezadowoleni i trudno im sie¢
dziwi¢, jezeli ludzie 'uciekaja' z ich zakladéw, tym bardziej, Ze np.
porty przyjmuja wszystkich ktérzy si¢ do nich zglosza, nie tracac fi-
nansowo nic. Ja jednak twierdze¢, Ze kazdy ma prawo do zmiany miejsca
pracy i w czasie, ktéry mu jest dogodny i zaden urzad, ani prawo nie
powinno tego zabrania¢. Powinni§my natomiast zmierza¢ do sytuacji, gdzie
bedzie minimalna nadwyzka wolnych miejsc pracy nad ilo§cia poszukujacych
jej, lub réownowaga. Ja poszedlbym jeszcze dalej - na obecnym etapie
rozwoju, gdzie musimy za wszelkag cene dogoni¢ kraje uprzemyslowione,
powinniSmy stworzy¢ rezerwe w postaci wolnej sily roboczej, placac im
oczywiscie zasilek. Jestem przekonany, Ze wzroslby na pewno szacunek
do pracy, wydajnos¢ itd. Moi rozméwcy z przedsiebiorstw mowia, ze nie
ma rezerw sily roboczej. Sadze jednak, ze sa. Rozumiem ich jednak, oni

po“prostu .nie maja Jw.-tym-interesu-ekonomicznego« Z praktyki-wiedza, ze
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zmiany w naszej gospodarce sa mozliwe w kazdej chwili i reforma (jej
regulacje‘prawne) wehodzi bardzo wolno i zawsze jest moiliw‘e, ie - jak
moéwia - bedziemy rozliczani z wykonania planu, a péki co, nie bedziemy
sobie sami rzucali klod pod nogi. Przedsiebiorstwa same we wlasnym za-
kresie staraja si¢ robi¢ wszystko, aby ludzie nie odchodzili, byli zdys-
cyplinowani itd. W tym pomaga im oczywiscie urzad gminy. Np. budowa-
ne sa kompleksy rekreacyjne, sportowe dla pracownikéw, mieszkania tzw.
sluzbowe, buduje si¢ sklepy, kluby ruchu, rozbudowuje si¢ sie¢ sluzby
zdrowia i szkolnictwa. Inaczej méwiac, stara si¢ zainteresowaé pracow-
nikéw i mieszkancow swoim Srodowiskiem. Wladze gminy i przedsiebiorstw
dzialaja w kierunku aby udowodni¢ mieszkancom i pracownikom, ze zy¢ i
pracowaé¢ w gminie jest rownie pieknie, jak w mie§cie, a 'upieranie si¢'
przy zjawiskach negatywnych si¢ nie oplaca. Dzial informacyjny urzedu
zatrudnienia funkcjonuje dobrze. Ja nie wyobrazam sobie innej sytuacji.
Komitet, w ktérym pracowalem bardzo zwracal uwage na to, aby petent
byl zadowolonym ‘'obslugi' administracji. W przypadku zasadnej skargi,
pracownik otrzymywal kare, to si¢ wiazalo ze zmniejszeniem premii (mo-
tywacyjnego) , zostawal przeniesiony na inne miejsce pracy. Nie bylo
przypadku usunig¢cia z pracy w ogdle. Nie sa mi znane negatywne oceny
ze strony przedsi¢biorstw. Pracownik ma obowiazek informowaé dzial
kadr. Wystepuje brak zainteresowania przedsi¢biorstw, co wiaze sie
wlasciwie z niedoborem informacji na ten temat ze strony urzedu. Sytua-
cja nie jest dobra, lecz tez nie jest zla. MyS$le, Ze unormuje si¢ na ty-
le dobrze, ze nie bedzie potrzeby stosowania obowigzkowego posrednictwa
pracy. Wedlug mnie, obowigzkowe posrednictwo jest ograniczaniem praw
czlowieka. MieliSmy ponad 40 lat czasu na przygotowanie mechanizmu
funkcjonowania gospodarki, ktéory nie dopuscilby do takich sytuacji, jest
jednak jeszcze czas na poprawienie bledéw przeszlosci. Jedynie konsek-
wentne wdrazanie reformy gospodarczej bedzie takim gwarantem liczenia
si¢ z prawami ekonomicznymi. W niektéorych wojewédztwach wprowadzono
zakaz przyjmowania ludzi do pracy przez przedsiebiorstwa polonijne po-

nizej okreslonego wieku. Jest to/jaskrawy, przyklad naruszania praw. Nie



sa to metody na rozwiazanie sytuacji, nalezy robi¢ wszystko, aby przed-

siebiorstwa panstwowe byly konkurencyjne" (11.21.Prz.b) .

-4*5T Rynki wielkopolsko-kujawskie

W tej grupie rynkow, poglady na temat celowos$ci wzglednie niece-
lowos$ci stosowania administracyjno-prawnych instrumentéw sterowania
zatrudnieniem sa wSro6d respondentéw reprezentowane mniej wiecej z
jednakowym nasileniem. Zwraca si¢ uwage na potrzebe réwnoczesnego
stosowania skutecznych mechanizméw ekonomicznych. Charakterystyczna
jest w tej sprawie nastepujaca wypowiedZz: "W woj. torunskim stosowano
na poziomie przedsiebiorstw nastepujace Srodki: zachety materialne, wy-
roznienia pozamaterialne, zakladowe systemy motywacyjne, wewnetrzne
regulaminy podzialu zysku, odznaczenia, szersze wlaczanie zal§g w proces
kierowania zakladami. Ponadto okresowo wprowadzano tzw. blokady za-
trudnienia. Posiadamy znaczne zasobyjpracy i ich rezerwy, a bariera-—-
zatrudnienia wynika z niedoskonalo$ci rozwigzan systemowych. Potwier-
dza to przyklad przedsi¢biorstwa Merinotex. Przeprowadzono tam prze-
glad stanowisk pracy. Zwolniono 25% pracownikéw administracyjnych oraz
utrzymano najnizszy stan zatrudnienia w grupie bezposrednio produkcyj-
nej, zwolniono wszystkich obciazonych duza liczba godzin nieprzepraco-
wanych. Podwyzszono zarobki Srednio o 30%. Dzi¢ki temu osiagnieto 40%
wzrost wydajnosci pracy. Radykalnie poprawila si¢ dyscyplina pracy.
Oczekiwana poprawe uzyskano gdyz zadzialano wstrzasowo, a nie metoda
drobnych kroczkéw. Przewiduje si¢ zwolnienie dalszych 12% zalogi. Ka-
dry zakladu pomagaja odchodzacym w znalezieniu pracy. Przedsiebiorstwo
korzysta z doradztwa -firmy consultingowej Maynarda. Urzad zatrudnienia
?pelnia duza rol¢ w zakresie informacyjnym i poradnictwa. Prowadzi
rejestr wolnych miejsc pracy zglaszanych przez zaklady, Kkieruje zglasza-

siS do pracy. Istnieje zapotrzebowanie na t¢ dzialalno$¢ i jest ona
potrzebna. Obowiazkowe posrednictwo pracy nalezy wprowadzié¢, bo za

pomoca tego jnozna ksztaltowadé, polityka -Zatrudnienia, -kierowaé¢ przeplywami
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ludzi zgodnie z przyjetymi priorytetami w skali miasta, wojewodztwa i
kraju. Warunkiem tego jest, Ze zaklady pracy beda zglaszaly wolne miej-
sca pracy, beda informowaly o zamiarach zwolnien lub potrzebach nowych
pracownikéw. Urzedy musza wyraza¢ zgode na publikowanie ofert przez
zaklady, kierowaé¢ zgodnie z kwalifikacjami, zagospodarowywaé absol-

wentéw itd." (V.27.P.w*) .

Podobnie pozytywnie o urzedzie zatrudnienia i posSrednictwie pracy
wypowiada si¢ nastepny respondent. "Dzialalno$¢ informacyjna i porad-
nictwo dla oséb poszukujacych pracy sa dobre. Pracownik odpowiedzial-
ny za ten dzial jest zdolny i umie prowadzi¢ prace¢ agitacyjna. Obowiaz-
kowe posrednictwo pracy nalezy oczywiscie utrzymaé, ale wprowadzié¢
zasade, ze urzad Kieruje do pracy, a nie wydaje tylko skierowania,
posrednictwo pracy ma za zadanie przede wszystkim kierowanie ludzi do
pracy zgodnie z kwalifikacjami, a nie jak si¢ komu podoba (tylko zZeby
taka role spelnialo) . Konfliktow miedzy przedsi¢biorstwem a urze¢dem
zatrudnienia nie ma. Wystepuja sytuacje, kiedy zaklad pracy najpierw
'kaperuje' pracownika, a potem zabiega o 'papier' - skierowanie dla
niego do siebie" (V.28.P.m0) . Zblizony poglad wyraza nast¢gpny respon-
dent: "Z poczatkiem lat osiemdziesigtych powolano stanowisko inspektora
do spraw posrednictwa pracy..Jego dzialalnos¢ ogranicza sie jedynie do
wypelnienia skierowan zglaszajacych si¢ z danego zakladu po zaswiadcze-
nie. Nie prowadzi on réwniez dzialalnos$ci informacyjnej poza wywiesza-
niem ogloszen o naborze do pracy w gornictwie oraz udzialu w akcjach
w zatrudnianiu obowiazkowym oséb permanentnie uchylajacych si¢ od pra-
cy. Uwazam, ze obowigzkowe posrednictwo pracy winno dziala¢ i utrzy-
mywaé si¢ nadal, gdyz z jednej strony pozwoli ono wlasSciwie zagospoda-
rowac¢ istniejace sily robocze oraz z drugiej na prowadzenie odpowiedniej
polityki majacej na celu przezwyci¢zanie lub niedopuszczenie do zjawisk
ujemnych. Rynkiem pracy powinien kto§ administracyjnie kierowaé. Trze-
ba_Jcontrolowanego rynku pracy. Na moim terenie nie istnialy konflikty
nliedzy urzedem zatrudnienia a przedsi¢biorstwami. Wynikalo to z tego,

z¢ wzaje.rnjxie._unikano_ si¢..,,Poszukujacy praoy-najpierw zglasza si¢ do



zakladu, a zaklad piracy kieruje go do posrednictwa pracy po zasSwiadcze-
Tue” (V.26.P.mg”) » Wjrpowiedz cytowanego respondenta wskazuje na za-
t>awne odwrocenie rol: to nie urzad zatrudnienia kieruje pracowift/Ka do
przedsiebiorstwa, lecz przedsiebiorstwo do urzedu po zaswiadczenie.
Mimo dodatkowej uwagi, Iz urzad i przedsi¢biorstwa wzajemnie si¢ unika-
ja, respondent nie traci wiary w skuteczno$¢ administracyjnych metod

sterowania rynkiem pracy.

Krytycznie na temat urzedu zatrudnienia wypowiada si¢ tez nastepny
respondent: "Gdyby wlasciwie funkcjonowalo obowiazujace w Bydgoszczy
posrednictwo pracy, fluktuacja zalég bylaby mniejsza. Uzyskanie tzw.
czeSciowego bezrobocia w konkurencyjnych zawodach byloby bardzo waz-
nym elementem sprawnego funkcjonowania rynku pracy. Podniosloby to
dyscypling pracy, a przede wszystkim praca jako taka stanowilaby czyn-
nik rozwoju jednostki i jego rodziny ... Funkcjonowanie obowiazkowego
posrednictwa pracy nie przynioslo zakladanych efektéw. Stosowanie jego
w innych rejonach kraju by¢ moze odnosi skutek. Moze to wynikaé¢ z inne-
go rynku pracy, potencjalu ludzkiego, czy moze bardziej operatywnego
dzialania urzedu zatrudnienia ... Na podstawie sondazu w przedsiebior-
stwie, w ktorym przepracowalem 19 lat, mozna si¢ pokusi¢ o stwierdze-
nie, Ze urzad zatrudnienia miasta Bydgoszczy nie powodowal takich ru-
chow i zjawisk na rynku pracy, ktéore zmienilyby maly doplyw kadr pra-
cowniczych do przedsigbiorstw ... Urzad zatrudnienia zajmuje si¢ by¢
moze tylko ewidencja przemieszczen pracownikéw" (V.28.Prz.a”) . Po-
dobnie o dzialalno$ci urzedu zatrudnienia w Bydgoszczy wypowiada sie¢
nastepny respondent: "W zakresie dzialalnoSci informacyjnej dla oséb
poszukujacych pracy i zakladéw pracy - urzad zatrudnienia nie posiada
wiekszego znaczenia ... poszukujacy pracy zalatwia sobie sam prace w
konkretnym zakladzie ... Stosowanie obowigzkowego posrednictwa pracy
nie pomniejsza w sposéb odczawalnj' deficytu sily roboczej w najwiekszych
zakladach ... Stosowanie obowigzkowego posrednictwa pracy w wojewodz-
twie.nalezy ograniczy¢ do minimum, az do calkowitej likwidacji w ciagu

polityki, -zatrudnienia powinny
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byé bodZce ekonomiczne i poradnictwo zawodowe. Stosowanie nakazéw i
zakazow administracyjnych powinno mieé miejszne tylko w krétkich okre-
sach. Obecne funkcjonowanie urzedéw zatrudnienia nie.gwarantuje wypel-
niania postawionych przed nimi celow, a przedsigbiorstwa przyzwyczaily
si¢ do tego zjawiska i same prébuja rozwiazywaé problemy zatrudnienia.
Rola urzedéw zatrudnienia zbyt cze¢sto sprowadza si¢ do ewidencjonowa-
nia zastanych proceséw zatrudnieniowych, a rzadko do ich aktywnego

przezwyci¢zania" (V.28.Prz.b") .

Pozytywnie o funkcjonowaniu urzedu zatrudnienia w Bydgoszczy wy-
powiada sj.¢ natomiast nastepny respondent: "W Bydgoszczy nie wystepu-
ja przeszkody utrudniajace sprawne funkcjonowanie rynku pracy, poza
jednym zjawiskiem. Mianowicie s3 trudnosci z zatrudnieniem oso6b uchy-
lajacych sie od pracy, a zarejestrowanych jako osoby nie pracujace przez
okres co najmniej 8 miesiecy. Dotyczy to okolo 600 oséb. Sa to osoby
uporczywie uchylajace si¢ od pracy od kilku lat, nie podejmujace pracy
w ogdéle, lub porzucajace prace po_Kkilku tygodniach i nie zglaszajace—sie
na wezwanie wydzialu zatrudnienia. Obowiazujace od stycznia 1986 r.
przepisy o zatrudnianiu absolwentéow zasadniczych szkél zawodowych moga
wplynaé¢ na racjonalizacj¢ zatrudnienia. Jest to zwigzane z obowigzkiem
zwrotu kosztow ksztalcenia absolwenta. Nalezy si¢ spodziewaé, Ze w
ten sposob zostanie zmniejszona fluktuacja kadr w grupie absolwentéw.
Moze wiec po kilku latach nastapi¢ proces adaptacji zawodowej absolwen-
tow oraz dostosowanie ksztalcenia do potrzeb zakladéw pracy ... Prze-
widuje si¢ pozostawanie bez odpowiedniej pracy oséb przebywajacych
na urlopach wychowawczych i emerytalnych. Sytuacja w tej dziedzinie
moze ulec zmianie o ile zaklady pracy wykorzystaja mozliwosci poprawy
swojej sytuacji przez organizacj¢ miejsc pracy nakladczej i innych form
umozliwiajacych wykorzystanie nadwyzki (niewielkiej) w omawianej grupie
os6b. W Bydgoszczy bezskutecznie stosowano Srodki dla likwidacji przy-
czyn wystepowania pasozytnictwa. Skala zjawiska nie ulegla zmniejszeniu.
Wydzial zatrudnienia prowadzi biezaco rozmowy z osobami uchylajacymi

si¢ od pracy” uzgadnia dla, nich-miejsca pracy,- upraszcza- maksymalnie
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procedure wydawania skierowan, pomaga w doborze pracy. Znaczna cze$é
tych os6b nie korzysta jednak z udzielanej pomocy. W dziedzinie infor-
macyjnej skutecznos$¢ wydzialu jest dobra. Pracownicy wydzialu udzielaja
wszechstronne] informacji poszukujacym pracy. Przy propozycji pracy
uwzglednia si¢ Zyczenia poszukujacego pracy, jego kwalifikacje i umie-
jetno$ci, miejsce zamieszkania oraz sytuacj¢ materialna i rodzinna. Nie
notuje sie przypadkéw nie zatrudnienia osoby poszukujacej pracy, chyba
ze poszukujacy wyraznie (niekiedy zloSliwie) upiera sie¢, by go zatrud-
ni¢ w Scisle okreslonym zawodzie, czy specjalnosci, ktorej na terenie
miasta nie ma, np. chce pracowaé¢ w gornictwie ... Kazdy poszukujacy
pracy (nie w ‘'abstrakcyjnym' zawodzie) otrzymuje skierowanie. Wyste-
puja przypadki nie przyjscia osoby de pracy, najczeSciej z powodu nie
uzgodnienia warunkéw pracy. Zdarzaly si¢ tez przypadki rezygnacji z
kandydata przez zaklad pracy, zwlaszcza wobec oséb porzucajacych pra-
ce lub dyscyplinarnie zwolnionych. W przypadku wystepowania duzej ilos§-
ci wolnych miejsc pracy nie jest celowe wprowadzenie obowiazkowego
posrednictwa pracy. Widze potrzebe generalnego uregulowania i ujecwo-
licenia przepisow w zakresie zatrudnienia w calym kraju. Nalezaloby tez
bardziej konsekwentnie stosowaé juz istniejace przepisy (nawet je za-
ostrzy¢) w stosunku od notorycznie uchylajacych si¢ od pracy. Naleza-
loby tez zastanowié¢ si¢,w jaki sposéb uregulowaé sprawe przeplywu pra-
cownikow z sektora panstwowego do prywatnego i firm polonijnych" (V.
28.P.m") .

jednoznaczne stanowisko zajmuje ostatni respondent: "Zgodnie z re-
forma gospodarcza postulowalbym zniesienie obowigzkowego posrednictwa

pracy na terenie calego kraju" (V.32.Prz.aj) .

‘4w6. Rynki Swietokrzysko-podgorskie

W grupie respondentéw z tych obszaréw tylko dwéch jest zwolenni-
kami obowiazkowego posrednictwa pracy (i to wprowadzanego ewentualnie

w skali regionalnej) . Sa tolnast¢pujace) wypowiedzi: '"Dobra jest dzia-
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lalno$¢ informacyjna urzedu zatrudnienia dla oséb poszukujacych pracy.
Mozna otrzymaé potrzebne informacje i porady. Dobra jest tez dzialalnosé
informacyjna dla zakladéw pracy. Obowiazkowe posrednictwo pracy trzeba
utrzymaé raczej w skali wybranych wojewodztw, zZeby hamowaé negatywne
zjawiska, jak porzucanie ppacy, plynnos¢. Jest ono konieczne tam, gdzie
wystepuja duze nadwyzki lub niedobory rak do pracy" (V1.36.Prz.a") .
Tak samo jak respondent z WSK "PRL - Mielec" argumentuje respondent
z lokomotywowni w Przeworsku. "Obowiazkowe poSrednictwo pracy nalezy
utrzymac¢ lokalnie i regionalnie, tam gdzie jest ono konieczne ...” (VL.
37.Prz.ap . Kolejny respondent konkluduje swoje wywody: "Kto chce
pracowaé, to prace znajdzie - a na obibokéw to tylke realizacji ustawy
0 pasozytnictwie spoleczn}(m" (VL.39.PrZ.a1) . Podobnie inny: "Raczej
vnie jest konieczne wprowadzanie obowiazkowego posrednictwa pracy na
1terenie naszego wojewpdztwa. Kazidy wybér Swiadomy do danej pracy i
zakladu jest czynnikiem pozytywnym, gdyz nie ma poéZniej probleméw z
fluktuacja. Obowiazkowe posSrednictwo, jak kazdy przymus, nie jest czyn-
nikiem pozytywnym, z wyjatkiem jakich§ sporadycznych spraw. Miedzy
zakladem a urzedem zatrudnienia wspolpraca uklada si¢ pozytywnie" (VI.
36.Prz.a~p . Zblizone stanowisko: '"Obowigzkowe posrednictwo pracy nie
mialo wiekszego znaczenia na poprawe zatrudnienia w naszej lokomoty-
wowni. Wydzial zatrudnienia powinien istnie¢ przede wszystkim w celach
informacyjnych ... System obowigzkowego posrednictwa w pewnym sensie
zmuszal male zaklady do zawyzania zapotrtzebowania ... Duze zaklady
otrzymywaly skierowania w pierwszej KkolejnoSci ... Zmuszanie ludzi do
podejmowania pracy niezgodnie z ich odczuciami uwazam za niewlasciwe.
Z niewolnika nie bedzie pracownika. Zaklady, w ktéorych wystepuja naj-
wi¢ksze braki, powinny zastanowi¢ si¢ nad przyczyna tego zjawiska.
Wlasnie tam w wiekszym stopniu nalezy wprowadzaé¢ postep techniczny i

aut:)matyzacj(;" (V01.34.Prz.ap .

Krytycznie na temat urzedu zatrudnienia wypowiada si¢ ostatni res-

”

pondent: w FSC, gdzie usilowano nadmiar ludzi przesunaé¢ z admi-
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nistracji do produkcji - praktycznie nic z tego nie wyszlo. Bez general-
nych zmian w systemie organizacji pracy, systemie motywacyjnym, rzetel-
nych norm - wszelkie dzialania beda pozorowane. Organizacja pracy za-
lezy od kadry inzynieryjno-technicznej - gdy ta jest nisko oplacana -
organizacja lezy. Gdy placi si¢ bez wzgledu na ilos¢ i jakosé, gdy nie
ma zro6znicowania - trudno mowi¢ o dyscyplinie, rzetelnym wykorzystaniu
czasu itp. to wszystko jest do tej pory nie zalatwione - trudno zatem
oczekiwaé¢ zmian ... W takiej sytuacji tynku pracy trudno méwi¢ o sku-
teczno$ci funkcjonowania urz¢du zatrudnienia. Nikly jest jego udzial (a
powinien by¢) w ukierunkowywaniu mlodziezy na etapie szkolnym. Ewentu-
alne dzialania maja na celu odfajkowanie pewnego obowigzku, a nie ra-
cjonalizacje i rzeczywiste efekty. Dzialalno§¢ informacyjna, zaréwno dla
zakladéw jak i os6b poszukujacych pracy, jest czysto formalne. Wynika
to rowniez z kwalifikacji personelu pracujacego w tym wydziale. Sa to
kobiety bez odpowiedniego przygotowania, przyzwyczajone do 'obskakiwa-
nia' ze strony kadrowcéw,, jak i interesantéw poszukujacych pracy (z
wydzialem zatrudnienia lepiej zy¢ w zgodzie) . Skuteczno$é jest zadna.
Podobnie ma si¢ sprawa generalnie z poSrednictwem obowiazkowym. Na-
kazy nigdy nie byly dobra droga egzekwowania pozadanego stanu - w ra-
cjonalizacji zatrudnienia i jego efektywnego wykorzystania tez nie przy-
niosa efektu. Obowiazkowo posSrednictwo jest elementem zbednym na tere-
nie calego kraju. Do osiggniecia pozadanych efektéw konieczne sa nato-
miast: - odpowiednie rozwiazania prawne, ktére pozwolg egzekwowaé
rzetelne wykonanie pracy i odpowiedzialno$¢, system motywacji (za prace
i jej efekty) , dobor kadry kierowniczej, rzetelnie oplacanej - od ktérej
bedzie mozna wyegzekwowaé¢ dobra organizacje pracy, wprowadzenie roz-
wigzaé¢ socjalnych, ktére pomoga ustabilizowaé zalogi (Swiadczenia zwia-
zane z wynikami pracy, a nie tylko sytuacja materialna) , taryfikacja

pracy" (V1.33.P.n") .
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4.7. Rynki mazursko-bialostockie i lubelsko-zamojskie

Obszary stosunkowo malo uprzemyslowione odczuwaja w mniejszym
Stopniu konsekwencje kryzysu rynku pracy. Mniej jest wiec zwolennikow
stosowania metod administracyjnych - tylko jeden. Stwierdza on: "Celem
likwidacji niedoboru sily roboczej zorganizowano hufiec pracy polaczony
z przyuczeniem do deficytowych zawodoéw. Uczestnicy jednak, wobec bra-
ku mozliwos$ci mieszkaniowych, bardzo szybko wracali dp swych Srodo-
wisk. Niedobér sily roboczej doraZnie uzupelniany silami zZolniezy LW P...
Dzialalno$¢ urzedu zatrudnienia ogranicza si¢ do informacji o miejscach
nieatrakcyjnych. Te atrakcyjne zaklad pracy zalatwia sam i wtérnie in-
formuje urzad zatrudnienia. Skuteczno$¢ urzedu jest wiec niska (brak
informacji) . Dzialalno$§¢ informacyjna dla zakladu pracy nie istnieje, -
gdyz wystepuje niedobér w stanowiskach interesujacych zaklad. Skutecz-
nos¢ obowigzkowego posrednictwa pracy jest niska, spowodowana roz-
bieznoScia ofert miejsc pracy i zapotrze.bowaniem. Obowiazkowe pos-
rednictwo pracy nalezy utrzymaé w przypadku niezrownowazonego rynku
pracy. Nalezy upowszechniaé¢ w tych wojewédztwach, gdy wystepuja nad-
wyzki sily roboczej. Nie nalezy natomiast upowszechniaé tam, gdzie ry-
nek pracy jest sprawny i unormowany (stabilny) . Miedzy przedsigbiors-
twem a urzedem zatrudnienia wystepuje roéznica intereséw. Urzad zatrud-
nienia, p.rowadzgc polityke pelnego zatrudniep)ia, kieruje do zakladu oso-
by wymagajace procesu resocjalizacji, co nie lezy w interesie zakladu.
Nastepna sprzeczno$¢ wystepuje w przypadku zatrudnienia przez zaklad
na stanowisko z pomini¢ciem urzedu. Ogélnie jednak wspélpracy sie
uklada i wzajemnie si¢ uzupelnia na drodze wypracowanych kompromiséw...
Istnieja bariery zatrudnienia mozliwe do usuniecia w krétkim okresie, oraz
bariery zlozone, wymagajace dzialan systemowych oraz usprawnienia prze-
mieszczenia sily roboczej ... Konieczne s3 zmiany w lokalizacji zakladow
lub profilu szkét ..." (VI1.40.Prz.a’) .

Na terenach rolniczych wystepuja i takie glosy: W miasteczku nie

funkcjonuje urzad zatrudnienia, a jedynym oSrodkiem jest dzial kaHr- FMR



’Agromet* . Wspoélpracuje z urz¢dem zatrudnienia w Bialymstoku. Na te-
renie miasteczka w urzedzie miasta i gminy moglby funkcjonowaé pracow-
nik odpowiedzialny za posrednictwo pracy. Polepszyloby to informacj¢ o
istniejacych miejscach pracy w instytucjach i przedsi¢biorstwach" (VIIL
AN.Prz.b” . Dzialalnosé¢lurzedu zatrudnienia tak charakteryzuje nastepny
respondent; "Kazda zglaszajaca si¢ osoba poszukujaca pracy otrzymuje
co najmniej 3 propozycje pracy. W wypadku jesli wszystkie trzy (albo

i wiecej - byl przypadek propozycji 27 stanowisk pracy) nie odpowiada-
ja - zainteresowany podpisuje rezygnacje¢e pisemng. Nie bylo przypadku,
aby jedyny zywiciel rodziny albo matka wychowujaca samotnie dziecko,
nie otrzymali oferty pracy, ktéra by ich zadowalala. .... Urzad zatrud-
nienia co najmniej dwa razy w roku (w zalezno$ci od potrzeb) przepro-
wad\za narady z przedstawicielami kierownictwa zakladéw pracy i k.ie!t-
rownikami dzialéw stluzb pracowniczych. Wysylane sa tez pisemne informa-
cje oraz pisma o przepisach i procedurze post¢epowania w sprawach do-
tyczacych zatrudnienia .., Nie zachodzi konieczno$¢ wprowadzenia obo-
wigzkowego posSrednictwa pracy ... Nalezy je znie$§¢ na terenie calego
kraju. W warunkach reformy jest ono niepotrzebne. Nalezy.w jak naj-
wiekszym stopniu ograniczaé¢ przymus administracyjny. O miejscu pracy
winny decydowa¢ inne parametry - warunki pracy, placa itp. Konflikty
miedzy przedsiebiorstwami a urzedem zatrudnienia dotycza nieprzestrze-
gania terminéw przez przedsi¢biorstwa ... Gmina jest na zasadzie ubo-
giego partnera blisko Suwalk ... W tartaku '"Plociczno" jest bardzo cieg-
zka praca, zaklad stary, brak ludzi ... Zatrudniaja wi¢Zniéow w tartaku,
przy robotach budowlanych (wykopy, ocieplanie budynkow) ... Wystepuje
nadmiar technikow - rolnikéw (kobiet) i nauczycielek" (VII.4L.P.g") .
Nastepny respondent stwierdza, ze brak obowigzkowego posrednictwa pra-
cyjest "... rozwigzaniem wlasciwym, chociaz wystepuja klopoty z na-
borem do pracy w budownictwie. Ten problem winny jednak rozwiazac
przedsiebiorstwa we wlasnym zakresie: stwarzajac wlasciwe warunki pra-
cy i warunki socjalne oraz gwarantujac godziwe zarobki. Uwazam, ze ,,

jesli zaklad (mie koniecznie budowlany) cieszysigdobrg opinia, to nigdy
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nie ma klopotow z naborem pracownikéw'" (VII.41.P.j*) ¢ Podobnie nas-
tepny respondent: '"Nie ma na naszym terenie urzedu zatrudnienia. Jest
tyiko referat ds. zatrudnienia przy naczelniku miasta i gminy. W zasa-

dzie referat ten nie spelnia swego zadania, poniewaz poszukujacy pracy

szukaja jej 'na wlasna reke' - ze wzgladu na niski poziom informacji
udzielanych przez referat ds. zatrudnienia ... Regulowanie '%/atrudnienia
0

przez obowiazkowe posrednictwo pracy jest sprzeczne z duchem reformy
gospodarczej. Z niewolnika nie ma pracownika. Nalezy stworzy¢ inne
mechanizmy. Nalezy stworzy¢ inne mechanizmy. Stworzy¢ trzeba w wo-
jewédztwach banki informacji o miejscach pracy i zakladach je oferuja-
cych. Decyzja o podjeciu badz nie podjeciu pracy powinna by¢ podejmo-
wana przez poszukujacych zgodnie z wlasna checia, kwalifikacjami, aspi-
racjami. TrudnoS$ci dotyczace zatrudnienia na danym terenie (bariery, '
zjawiska niepozadane) powinny by¢ rozwiazywane przez administracje
odpowiedzialna za dany teren przez podejmowanie dzialan dlugofalowych
instrumentami par/glmetrycznifmi, a nie nakazowymi - tj. stosowanie roz-

nego rodzaju bodZcow i zachet i stwarzanie odpowiednich warunkéw sprzy-

jajacych racjonalnemu zatrudnieniu" (VIII.45.Prz.m,) .
M -

4.8. Podsumowanie

Respondenci wierza przede wszystkim w skuteczno$¢ $rodkow admi-
nistracyjnych. Mozliwo§¢ minimalizacji fluktuacji kadr przez zapewnienie
konkurencyjnych plac dostrzega zdecydowana mniejszo$¢ respondentéow.
Podobne spostrzezenie sformulowano na podstawie wynikéw badan I0ZDiK.
Mniej niz polowa przedstawicieli dyrekcji i zalog badanych przedsiebiorstw
uznaje aktualna realizacje tej zasady dzialania. Odsetek respondentéw po-
zytywnie oceniajacych mozliwo$¢ stabilizowania zalogi przez place naj-
mig¢kszy jest w duzych przedsi¢biorstwach (ok. 43%) , w S$rednich wyposi
ok. 36%, a w malych okolo 24%“~.

“T 55  —

on o B*Bi"C2ak’ Ekstensywnle - intensywnie, Zarzadzanie, /986. 11, S.
3U-31-, G- Skarzynski: "“ete.~Tigrhze~+sr:3Z: —_
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Poszukiwania sSrodkéw przeciwdzialania kryzysowi rynku pracy sa
podejmowane takze w innych krajach RWPG. Przykladowo w Bulgarii
ostre restrykcje ekonomiczne przewiduje uchwala o stabilizacji kadr, pod-
ieta w grudniu 1986 r. przez rade ministrow (po porozumieniu ze zwia-
zkami zawodowymi) . Przedsiebiorstwo zatrudniajace pracownika musi za-
placi¢ poprzedniemu zakladowi pracy odszkodowanie stanowiace wielokrot-
no$¢ jego miesiecznego wynagrodzenia. W przypadku, gdy zmiana zatrud-
nienia dokonuje si¢ w wyniku porozumienia zakladéw pracjr - odszkodo-
wanie wynosi ro6wnowarto$¢ rocznego wynagrodzenia pracownika (lub dwu-
letniego wynagrodzenia w odniesieniu do specjalistow) . Natomiast, gdy
zmiana zatrudnienia dokonuje si¢ bez zgody poprzedniego miejsca pracy -

odszkodowanie wynosi rownowartos¢ jego trzyletniego wynagrodzenia.

W styczniu 1986 r. powstala w Polsce nowa sytuacja w dziedzinie
stlrowania rynkiem pracy. Przestala obowiazywaé¢ ustawa z 21 VII 1983 r*
o szczegolnej regulacji prawnej w okresie przezwyci¢zania kryzysu spo-
leczno-ekonomicznego oraz zwiazane-z nia przepisy wykonawcze - m.tn;
w sprawie obowigzkowego posrednictwa pracy na niektérych terenach oraz
obowiazku zatrudniania okresSlonych kategorii oséb ze wzgledow spolecz-
nych. Zastosowanie silnych mechanizméw proefektywnosciowych - przewi-
dywanych w drugim etapie reformy gospodarczej - moze doprowadzi¢ do
wystapienia w skali lokalnej i regionalnej pewnych nadwyzek sily robo-
czej. Ryzyko bezrobocia nie jest jednakie duze, wobec malych przyrostow

nowej sily roboczej oraz niskiego wspoélczynnika zmianowo$ci w przemysSle.

Respondenci wykazuja pewng nieporadno$é¢ w formulowaniu propozycji
przezwyciezania kryzysu. Powtarzaja stereotypy, ujawniaja przywiazanie
do tradycyjnych s$rodkow, typowych dla scentralizowanych, nakazowo-roz-
dzielczych systemoéw zarzadzania. Wyrazniej niz przy analizie przyczyn
kryzysu, polaryzuja si¢ poglady terenowego aktywu PZPR. Obok grupy
os6b przeswiadczonych, ze gléwna (a nawet wylaczna) role powinny od-
grywaé¢ ekonomiczne i wychowawcze (propagandowe) S$rodki ksztaltowania
postaw, wystepuje spora grupa preferujaca S$rodki typowo administracyjne

(ograniczajace samodzielno§¢ przedsigbiorstwa |i prawa pracownika) .
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Dzialanie wolnego rynku pracy tworzy wiele probleméw zwigzanych
z rosnaca konkurencja miedzy zakladami pracy, niepelna wymiana infor-
macji miedzy urzedami zatrudnienia a zakladami pracy oraz mala aktyw-
no$cia pracownikéw niektérych urzedéw zatrudnienia, przy popularyzacji
wielu deficytowych zawodow i specjalnos$ci. Urzedy zatrudnienia maja nie-
kiedy trudno$ci z planowaniem i organizowaniem dzialalno$ci. Z reguly
maja one uciazliwe warunki lokalowe. Brakuje koniecznego wyposazenia
technicznego w Srodki lacznos$ci i przetwarzania danych,- a niekiedy na-
wet prostego wyposazenia biurowego. Istotna przeszkode¢ w sprawnym
funkcjonowaniu rynku pracy stanowia braki kadrowe samych urzedow.
Zwracalo na to uwage wielu respondentéow. Wystepuja trudnosci pozyska-
nia odpowiednio kwalifikowanej kadry przy relatywnie niskich uposazeniach.
Ograniczone sa mozliwosci doskonalenia kwalifikacji pracownikéw urzedéw
zatrudnienia ze wzgledu na brak odpowiednich materialéw metodycznych.
Nalezy o tym pamig¢ta¢, gdy niekiedy w dyskusjach proponuje si¢ ponowne
przyznanie urzedom szerszych niz obecnie uprawnien wladczych. W czyich
praktycznie rekach beda te uprawnienia? Jak zostana wykorzystane? Jakie

beda tego ekonomiczne i spoleczne konsekwencje?

Urzedy zatrudnienia nie dysponuja szerszymi materialami (poza sta-
tystyka GUS) obrazujacymi funkcjonowanie lokalnych i regionalnych ryn-
kéw pracy w warunkach reformy gospodarczej. Skutkiem tego, przewazaja
dzialania zrutynizowane, oparte na nawykach stosowania instrumentéw na-
kazowych. Zdecydowanie wypowiadajac sie¢ przeciwko przyznaniu urzedem
uprawnien wladczych, nalezy rownocze$nie postulowaé, w trybie pilnym,
konieczno$¢ udzielania im wszechstronnej pomocy w realizacji trudnych
zadan w nowych, szybko zmieniajacych si¢ warunkach. Zmiany te zaska-
kuja urzednikéow i poglebiaja ich nieporadnos$é. Ich kwalifikacje wymagaja

Systematycznego doskonalenia.

Konieczne jest podniesienie rangi terytorialnego planowania spolecz-
no-gospodarczego. Trzeba dazy¢ do dostosowywania zakresu i tresci pla-

nowania do zréznicowanej wielkosci i struktury gospodarczej poszczegél-
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nych obszaréw (w skali lokalnej i regionalnej) . Nalezy rozwija¢ poziome
wspéldzialania wladz terenowych oraz urzedéw zatrudnienia i przedsie
biorstw przy rozwiazywaniu wspélnych probleméw spolecznych i gospo-
darczych. Stworzy to przestanki stopniowego przezwyci¢zania kryzysu

tynku pracy.

Rozwiazywanie istniejacych i powstajacych przestrzennych probleméw
restrukturyzacji gospodarki i zatrudnienia wymaga rozstrzygniecia wielu
watpliwosci instytucjonalnych, proceduralnych i metodycznych; Chodzi za-
tem o okreSlenie relacji miedzy planowaniem przestrzennym (terenowym,
regionalnym) a planowaniem centralnym. W obecnym stanie prawnym,
planowanie przestrzenne w skali ogdlnokrajowej i makroregionalnej jest
zintegrowane organizacyjnie, proceduralnie i metodycznie z planowaniem
centralnym. Natomiast planowanie realizowane w skali wojewodztw podzie-
lono na planowanie spoleczno-gospodarcze i planowanie zagospodarowania
przestrzennego. Nie nastapilo takze zharmonizowanie planowania przest-

rzennego i spoleczno-gospodarczego-®—planowaniem finansow ym . j

Trzeba poszukiwaé takich rozwiazan metodycznych, aby planowanie
regionalne tworzylo plaszczyzne integrujaca dzialania planistyczne roz-
nych instytucji terenowych- Powinno ono d;siarczaé podstawy do tworze-
nia polityki regionalnej (lokalnej) oraz zagospodarowania przestrzennego.
Tworzac nowa koncepcje planowania regionalnego (lokalnego) - dostoso-
wana do polityki gospodarczej, oparta na mechanizmach parametrycznych -
trzeba rozwija¢ proces uspolecznienia planowania. Chodziloby o stworze-
nie organizacyjnych, proceduralnych i metodycznych warunkéw do szero-
kiego wspoéluczestnictwa spolecznosci lokalnych i regionalnych w procesie

identyfikacji celéw i kierunkéw rozwoju terenu.

Zmiany strukturalne gospodarki z reguly wywoluja konieczno$¢ mie-
dzyregionalnych przemieszczen zasobéw materialnych oraz sily roboczej.
Wielko$¢ efektu strukturalnego kazdego sektora gospodarki w skali regio-
nalnej (i lokalnej) jest wprost proporcjonalna do réznicy miedzy udzialem

danego sektora w gospodarce regionu (gospodarce lokalnej*”"a”jego udzialem
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w gospodarce kraju. Jest ona réwniez proporcjonalna do réznicy miedzy
krajowym wskaznikiem wzrostu w tym sektorze a krajowym wskaznikiem
globalnego wzrostu zatrudnienia. W zwiazku z tym, odplyw sily roboczej

. u
z obszaréw o wyzszym, niz krajowy, udziale rolnictwa bedzie szczegdlnie

duzy. Wynika to ze znacznej réznicy miedzy stopa wzrostu zatrudnienia

w rolnictwie (z reguly ujemna) , a wysoka stopa wzrostu zatrudnienia w

sektorach pozarolniczych”.

Kluczowa role w harmonizowaniu kierunkéw i mechanizmow przemian
strukturalnych gospodarki i zatrudnienia mogloby odegraé silniejsze niz
dotychczas powiazanie NPSC i CPR z instrumentacja ekonomiczno-finan-

> sowa. Zgloszone w tej dziedzinie propozycje” zostang poddane weryfi-

kacji w dalszych etapach badan.

A. Wrobel, Przemiany struktury gospodarki narodowej a procesy
rozwoju regionalnego. Ekonomista, 1985, 4-5,'s. 693.

— A*Zob. A. Karpinski, Restrukturyzacja gospodarki w Polsce i na-
Swiecie. Warszawa, PWE, 1986, s. 161-162 i in.



5. ZAKONCZENIE

Dotychczasowe badania dostarczyly wstepnych informacji na temat
wystepowania kryzysu rynku pracy oraz malej skutecznosci Srodkow
przeciwdzialania. W dalszych badaniach autor bedzie dazyl do znacznego
poglebienia analizy przyczyn kryzysu oraz skutecznosci stosowanych w
praktyce Srodkéw sterowania rynkiem pracy. Konieczne jest przy tym
eksponowanie szans i zagrozen rozwoju spoleczno-gospodarczego, a

zwlaszcza warunkow dla reaUzacji- drugiego etapu reformy gospodarczej.

Wystepuje przestrzenne zro6znicowanie przejawoéw i konsekwencji
kryzysu tynku pracy. Wymaga to wiec odpowiedniego dostosowywania
srodkow do jego przezwyciezania. Centrum zarzadzania gospodarka ma
ograniczone mozliwosci szybkiego i elastycznego reagowania na wynika-
jace stad trudnos$ci. Ma ono réwniez ograniczona mozno$¢ poznania przy-
czyn kryzysu. Istniejace, a nawet rosnace w tej dziedzinie trudnoS$ci
sklaniaja do si¢gania po Srodki administracyjne, jako rzekomo majace
dzialaé¢ stosunkowo szybko i wzglednie skutecznie. Srodki te na ogo6l nie
tylko nie przynosza poprawy, lecz - jak to wynika z przykladowych son-
dazy - powoduja nawet pewne pogorszenie sytuacji. Dotyczy to prob do-
raznego ograniczania zewnetrznych i najlatwiejszych do zaobserwowania
przejawow kryzysu. Natomiast jego najistotniejsze przyczyny nie zawsze
sa przez praktyke zarzadzania gospodarka dostrzegane, a tym bardziej

nie sa eliminowane.
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Aby okres$li¢ rzeczywiste przyczyny kryzysu rynku pracy trzeba
bylo siegnaé¢ do samej istoty pozornie paradoksalnego zjawiska - aliena-
cji pracy w ustroju socjalistycznym. Przezwyciezenie tego zjawiska by-
loby tez przezwyci¢zeniem kryzysu rynku pracy. Konieczne jest wiec
badanie calego systemu zarzadzania gospodarka, a nawet panstwem i ich
wplywu na stan rynku pracy. Kryzys tego rynku ogniskuje bowiem liczne
dysfunkcje systemu zarzadzania. Decyzje centrum maja podstawowy wplyw
na sfere konstrukcyjna systemu zarzadzaniaNatomiast w sferze funkcjo-
nalnej - obok wplywu centrum - istotna rol¢ odgrywa tez praktyka sto-
sowania przyjetych rozwigzan w kpnkretnych ukladach lokalnych i regio-
nalnych. Poznanie tej praktyki ljesf ist;)tne dla skutécznoéci calego rﬁe-

chanizmu zarzadzania, a w tym dla funkcjonowania rynku pracy.

Wyniki sondazu potwierdzaja, Ze pozornie paradoksalne zjawisko
alienacji pracy w ustroju socjalistycznym ma swe Zrédlo w zachwianym
poczuciu kontroli nad sytuacja spoleczenstwa polskiego drugiej polowy lat
osiemdziesiagtych. Tak daleko id;ce tliogélnienvie brzmi wrecz ryzyk-ov'vniev' )
Wyniki sondazu wykazuja jednak zbiezno$¢ z wynikami przeprowadzonych
przez autora w latach siedemdziesiatych badan (mimo formalnie deklaro-
wanej duzej roli samorzadno$ci w zakladzie pracy i w miejscu zamiesz-
kania) . Stymulowanie zaangazowania spoleczno-zawodowego w praktyce
najczeSciej kojarzy si¢ z manipulowaniem ludzmi, z przeksztalcaniem ich
postaw zgodnie z wola centrum62. Znamienna jest trwalo$§é¢ traktowania
przez spoleczenstwo systemu zarzadzania gospodarka i kolejno podejmo-
wanych préb jego reformowania jako czynnikéw zobiektywizowanych, nie-
zaleznych od zakladu pracy i Srodowiska lokalnego. Odczucia spoleczne

Swiadczg o slabo$ci (lub nawet wrecz braku) poczucia kontroli nad sy-

T. Grzeszczyk, Ksztaltowanie postaw pracownikéw handlu. Bi-
blioteka Instytutu Handlu Wewnetrznego i Uslug nr 185. Warszawa, 1979,
s. 56 i in.
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tuacja, Wielu .respondentéow w 1986 r. powtarza63 oceny formulowane w.
toku badan opinii dyrektorow i pracownikéw z lat szeSédziesiatych i sie-

demdziesiqtycli64

Przez poczucie kontroli nad sytuacja trzeba rozumie¢ przeSwiad-
czenie czlowieka o mozliwosci ksztaltowania swojej pozycji spoleczno-za-
wodowej oraz warunkéw pracy i zycia. Poczucie to jest odwrotnie pro-
porcjonalne do dystansu miedzy osrodkiem sterujacym a ogniwami wyko- ,
nawczymi. Rosnie natomiast, gdy czlowiek (i grupa spoleczna do ktorej
nalezy) odczuwa, Ze wystepuje sprzezenie zwrotne miedzy jego zacho-
waniem a efektem (osiagni¢tym celem) oraz miedzy uzyskanym efektem,

ia indywidualna i zbiorowa pomysSlnoscia
j . Lom Yy, i owm - -

-Najbardziej krytycznie oceniali rzeczywistosé¢ przedstawiciele
Aprzedsiebiorstw. Mniej krytyczni byli respondenci z terenowego aparatu ]
ZSMP, a najmniej z terenowego aparatu PZPR. W ramach tej ostatniej i
grupy bardziej krytyczni okazali si¢j respondenci z nizszych szczebli za-l
Tzadzania. Przy formulowaniu post.ul‘atéw przedstawicivele przedsiebiorst‘;v;
przywiazywali wigksza wage do Srodkéw ekonomicznych, pozostali - dos-
trzeigajqc role¢ tych Srodkéw - bardziej p?stulowali Srodki organizacyjne

i administracyjne.

Wiekszo$¢ respondentéow przychyla si¢ do stosowania Srodkéow admi-
nistracyjnych. Wywoluja oni wrazenie autentycznie przejetych wystepuja-
cym Kkryzysem rynku pracy i nieskutecznoscia Srodkéw stosowanych przy

jego przezwyciezaniu. Jest to dla autora efekt poznawczy, podobnie jak

3Spostrzeienie o nieidentyfikowaniu si¢ przedsi¢biorstw z systemem
zarzadzania wykazaly tez badania Instytutu Gospodarki Narodowej. Zob.
WA Karpinska-Mizielinska: Reforma w oczach kadry. Zycie Gospodarcze,
1986, 36 (1819) , s. 7.

. Grzeszczyk, Sterowanie dyscyplina pracy w procesie racjonali-
zacji zatrudnienia w handlu wewnetrznym i uslugach. Biblioteka Instytutu
Handlu Wewnetrznego i Uslug nr 162, Warszawa, 1978, s. 59.

1 T. Grzeszcezyk, Ksztaltowanie postaw pracownikéw handlu ..., s.
52 i cytowana tam literatura z zakresu psychologii pracy, op. cit. przyp. 62.
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pewne poszerzenie wiedzy o zjawisku braku poczucia kontroli nad sytu-

acja. Mowiac jezykiem czlowieka z ulicy, kim sa wigc "oni" czyli ci,

ktorzy na co$ pozwalaja - a czego$ zabraniaja?

By¢ moze dalsze badania przyczynia si¢, przynajmniej czg¢$ciowo,
do o$wietlenia tej kwestii. Sprawa nie jest bowiem bynajmniej jedno-
znaczna. U niektérych Oséb wrecz rzuca si¢ w oczy, paralizujacy my-

$lenie i dziatanie, strach przed utrata zajmowanego stanowiska.

Marnowanie kwalifikacji, inicjatywy i woli pracy nie byloby mozli-
we przy sprawnym systemie zarzadzania gospodarka i racjonalnej poli-
tyce kadréowej. Biledy tej polityki sprzyjaja wystgpowaniu zjawisk spo-
tecznie niepozadanych. Polityke kadrowa tworza i realizuja jednakiev
konkretni ludzie. To oni deformuja spoteczne stosunki pracy przez swg
lenistwo, biernos$¢, tchorzliwos$é, zta wole, cheé¢ zysku, czy dazenie do
prymitywnie rozumianej kariery. Trzeba mie¢ wole i odwage identyfiko-

wania takich postaw.
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Tabela 11. Wgrane czynniki ksztaltujace proces restrukturalizacji

Dominujgcy charakter Charakter Produkcja czysta

dzialalnoS$ci rynku ogélem na
gospodarczej pracy 1 mieszkanca
Woje- é = §
P* wodztwo . . e 5.
i I % T 2y e
2 ]2 é) 'gé 'E.‘." :“_7'5 =
R .
t Q * £ B EE § é -
To o o = e @, T
3 "% s B :
I §L ﬁ) 8 > 2 = S % g S
. = = <y N
VW e g o2 o5 22 5 g
= E a2 8 a2 ¥E
1 2 3 4-5 6 € 9 10 n 12
1. bialskopod- *
laskie . X X
2. bialostockie x x X
3. bielskie x X x
U. bydgoskie x x x
5. chelmskie x “ x
6. ciechanow-
skie X x X X
7. czesto-
chowskie x X X
8. elblaskie x X x
9. gdanskie X x "X
10. gorzowskie X x x
Ll jelenio-
gorskie x x X
12. kaliskie < x x
L3. katowickie x X X
I4. kieleckie X x ! -1 k. X-
15. koninskie X X eeeee - x--

niz  30%

mniej

w
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zatrudnienia w aspekcie regionalnym

dniej placy
w gospodarce uspolecznionej

Sre

Poziom

Wystepowa- >
]
o
2
B8

Wystepowanie

HeTicytu sily
w....TObOCZE]

nie nadwy-

zek sily
roboczej

przyrost %
w latach

1985 r.

1977 r.

1977-1985

o3omoleay
o3orupaas [oziuod

o3amoleay
o3arupaas [azAmod

fomoleay

forupaas [oziuod

f[omolery
farupaas [ozdmod
[omoleay

forupaas [oziuod

famoleay
[orupaas fozdmod

[omosewr 1peYs m
mopzefop  druemoddysAm

WIuPAIs

wAZSZAM
TUWIDIUIIIBIZSHAM Z
T~

=l oz

25

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

X o

X

1

[ G, G ¢

 Xem

R, * QU —

D, G —

P, QU



16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.

-ed-r—t abeli

koszalinskie
krakowskie X
krosnienskie

legnickie X
leszczynskie X
lubelskie

lomzynskie

lédzkie X
nowosadeckie
olsztynskie

opolskie X
ostroleckie

pilskie

piotrkowskie X
plockie X
poznanskie

przemyskie

radomskie X
rzeszowskie

siedleckie

sieradzkie X
skierniewickie X
shupskie

suwalskie

szczecinskie
tarnobrzeskie
tarnowskie

torunskie

walbrzyskie X
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8 9 10 11

12

33



20

22

23 24



45r warszawskie X X
46. wloclaw skie X X
47. wroclawskie X X
48. zamojskie X X
49. zielono-

gorskie X X

Wystepowanie okreslonego czynnika oznaczono

*Stan na 31 12 1985 r.

Zrédlo: badania wlasne.

9 10
X
X
X
"y,

11

12
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