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Zarys tresci. Celem artykulu jest ukazanie mozliwosci analizowania zagadnien zwigza-
nych z miastami przez pryzmat obecnosci oraz powigzan w cyberprzestrzeni. Przedstawiajac
pozycje i powigzania Wroclawia w cyberprzestrzeni, odniesiono sie do zwigzkow ‘Swiata on-line’
ze ‘$wiatem off-line’ (rzeczywista pozycja posréd 40 duzych miast w Polsce). Za podstawe rozwa-
zan postuzyta kwerenda wyszukiwarki internetowej Google oraz analiza hipertaczy zamieszczo-
nych na wybranych serwisach WWW. Okreslono podstawowe zwigzki, prawa regulujace relacje
‘cyberprzestrzen—przestrzen geograficzna’ oraz uwypuklono aspekty metodyczne prowadzenia
tego typu badan.
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Wprowadzenie

Tradycyjnie postrzega sie cyberprzestrzen jako oderwang od przestrzeni geo-
graficznej w jej aspekcie fizycznym - rzadzacg sie swoimi aprzestrzennymi pra-
wami, majacg wlasng hierarchie ,miejsc wirtualnych”. Warto zwréci¢ uwage,
ze specyfika cyberprzestrzeni — fakt, ze niemal kazdy typ interakcji pomiedzy
ludZzmi potencjalnie moze sie w niej odbywaé — pozwala na utozsamianie jej
7 przestrzenia spoleczno-ekonomiczng.

Uznajac cyberprzestrzen za heterogeniczne przestrzenie umozliwiajace roz-
ne formy interakcji i komunikacji (Dodge i Kitchin, 2001), warto zwrci¢ uwa-
ge, Ze pojecie cyberprzestrzeni jest metaforg na wszelkie zasoby dostepne via
Internet. W kontekscie niniejszego artykutu obecnos¢ w cyberprzestrzeni nalezy
traktowac jako te cze$¢ cyberprzestrzeni, ktéra odnosi sie do danego miasta —
stanowig j3 informacje dostepne na jego temat.

http://dx.doi.org/10.7163/PrzG.2012.4.2



510 Krzysztof Janc

Celem opracowania jest ukazanie pozycji Wroctawia na tle innych duzych
miast w Polsce oraz jego powigzan w cyberprzestrzeni. Pozycja Wroctawia,
w relacji do pozostatych miast zostata okre§lana poprzez analize wskazan wyszu-
kiwarki Google terminéw zwigzanych z miastami (nazwa miasta). Powigzania
Wroctawia w cyberprzestrzeni zostaly przyblizone poprzez analize wspoiwyste-
powania na stronach WWW terminéw zwigzanych z miastami (parami miast)
oraz poprzez analize hipertaczy zawartych na serwisach WWW wybranych
instytucji, majacych siedzibe we Wroctawiu. W zwigzku z brakiem powszechnie
uznanych i bezdyskusyjnych podstaw metodycznych tego typu badan, niniejsze
opracowanie mozna rowniez traktowac jako propozycje ich prowadzenia.

Miasta w sieci — dotychczasowe badania

Okreslenie wspoétzaleznoéci pomiedzy ‘Swiatem on-line’ i ‘Swiatem off-line’
stato sie domeng wielu dyscyplin wiedzy (np. socjologia, ekonomia, medycyna).
7 perspektywy badan przestrzennych analizujgc ,,obecno$¢” miasta w cyber-
przestrzeni, nalezy przede wszystkim odnies¢ sie do dwoch uje¢ badawczych:
,miejsca w cyberprzestrzeni” (cyberplace) i ,cyberprzestrzeni” (cyberspa-
ce) (Devriendt i inni, 2008). Sa to dwa podejscia (metody) analiz powigzan
pomiedzy miastami w cyberprzestrzeni. W ujeciu ,,miejsca w cyberprzestrzeni”
analizom podlegajg zwigzki pomiedzy miastami wyrazane poprzez polgcze-
nie infrastrukturalne. Zaklada sie, ze infrastruktura fizyczna odpowiada za
»cyber’-relacjie pomiedzy miejscami (miastami). Dzieki okresleniu przesytu
informacji mozna okresla¢ realne polaczenia pomiedzy miastami w cyberprze-
strzeni. W ujeciu ,,cyberprzestrzennym” analizuje si¢ zwigzki pomiedzy miasta-
mi poprzez opisanie ,niewidzialnej struktury swiata wirtualnego” (Devriendt
iinni, 2008, s. 6). Przedmiotem badania mogg by¢ hiperigcza, ,,ruch” poczty
elektronicznej, struktura wskazan wyszukiwarek internetowych etc. To ostatnie
ujecie prezentuje sie¢ w niniejszym opracowaniu.

Jak zauwaza F. Urban (2002), w Internecie wszystkie miasta sg tak samo
dostepne. Ich prezentowanie sie w cyberprzestrzeni podlega tym samym pra-
wom — wszyscy maja te same mozliwosci i takie same ograniczenia (limitowane
technicznymi aspektami tworzenia serwisow).

Nieliczne opracowania dotyczace funkcjonowania miast w Internecie,
tudziez poréwnania prawidlowosci wystepujacych w przestrzeni geograficznej
z prawidlowosciami cyberprzestrzeni, pozwolily dokonaé kilku waznych spo-
strzezen. Na podstawie analizy dwudziestu oficjalnych serwiséw miast o zna-
czeniu globalnym lub krajowym F. Urban (2002) stwierdza, ze nie ma wyraz-
nych zwigzkéw pomiedzy §wiatem rzeczywistym i cyberprzestrzenia. Opierajac
sie na rozmiarze serwiséw (liczba stron), grupach docelowych (spoleczenstwo
lokalne — miedzynarodowe, wersje jezykowe serwisu) dochodzi do konkluzji,
ze czynnikiem wplywajacym na wystepowanie zréznicowan jest zamozno$é



Miasto w sieci — Wroclaw w cyberprzestrzeni 511

danych panstw. Serwisy miast z panistw bogatszych sg wieksze i bardziej wyrafi-
nowane, serwisy z panstw biedniejszych sa natomiast bardziej zorientowane na
audytorium spoza kraju — inwestoréw badz turystéw.

W odréznieniu od powyzej przedstawionych wynikéw, w przypadku analiz
powigzan pomiedzy miastami zaznacza sie zwigzek z faktycznym rozmiarem,
znaczeniem, powigzaniami funkcjonalnymi miast. Na podstawie analizy powig-
zan w cyberprzestrzeni pomiedzy wybranymi europejskimi miastami stwierdzo-
no, Ze najwazniejszymi miastami w cyberprzestrzeni sg te, ktére sg najwazniej-
sze w $§wiecie rzeczywistym: Paryz, Londyn, Berlin. Ponadto zaznaczajg sie silne
regionalne uklady powigzan m.in.: Lyon—Paryz, Rotterdam-Amsterdam, Madryt—
Barcelona (Devriendt i inni, 2008). Podobnie, S.D. Brunn i inni (2010), analizu-
jac relacje pomiedzy 16 miastami europejskimi, a nastepnie ich powigzania z glo-
balnymi metropoliami stwierdzili, ze w przypadku powigzani pomiedzy miastami
w cyberprzestrzeni wystepuje logiczne uzasadnienie prawidlowosci. Niemniej
daja sie zauwazy¢ powigzania niemajace uzasadnienia w realnych zwigzkach,
wynikajacych ze wspétpracy ekonomicznej, geopolityki, stref wpltywéw. M. Zook
iinni (2011) dzieki analizie powigzan pomiedzy setkg miast globalnych potwier-
dzaja, Ze miasta najwazniejsze — jednoczesnie odznaczajace sie duza dostep-
noécig komunikacyjng (analiza samolotowego ruchu pasazerskiego), dominuja
takze (sg dobrze polaczone) w cyberprzestrzeni. Autorzy zwracaja jednak uwa-
ge na wystepowanie innych czynnikéw modyfikujacych powigzania pomiedzy
miastami: dystans geograficzny w przestrzeni, odlegtos¢ kulturowa (jezykowa).
A. Boulton i inni (2011) analizujac zwigzki pomiedzy kilkudziesiecioma najwiek-
szymi miastami w Stanach Zjednoczonych i Europie, i potwierdzajac dominujaca
role najwiekszych (najwazniejszych) miast w cyberprzestrzeni, zwrécili uwage na
istotny aspekt metodyczny. Mianowicie powigzania pomiedzy miastami, ich obec-
no$¢ w cyberprzestrzeni sg wysoce zmienne w czasie, dlatego nalezy unika¢ ana-
liz opartych na obrazie wirtualnej rzeczywistosci w jednym przekroju czasowym.

E. Nunes (2006), na podstawie poréwnan obecnosci portugalskich miast
w cyberprzestrzeni (liczba wskazan przez wyszukiwarki internetowe), stwierdzit,
ze pozycja miast w hierarchii osadniczej i cyberprzestrzennej jest generalnie taka
sama. Zauwazy! jednak, ze miasta znajdujace sie w bezposrednim otoczeniu por-
tugalskich metropolii (Lizbona, Porto) sa zdecydowanie stabiej ,obecne” w cyber-
przestrzeni niz mozna by sgdzi¢ na podstawie ich potencjatu ludnosciowego.

Powigzania miast przedstawione poprzez analize hipertgczy sg stosunkowo
nieliczne i ustepuja bogactwu analiz dotyczacych powigzan pomiedzy panstwami
(np. Halavais, 2000; Ortega i Aguillo, 2008a; Nwagwu i Ibitola, 2010; Shiode
i Batty, 2000) oraz pomiedzy uczelniami wyzszymi (np. Heimeriks i van den Bes-
selaar, 2006; Ortega i Aguillo, 2008b; 2009; Maggioni i Uberti, 2009; Thelwall
i inni, 2003). Analizy powigzan hipertagczami z uwzglednieniem lokalizacji na
poziomie miejscowosci pozwalajg dostrzec pewne prawidtowosci. J. Lin i inni
(2007) na podstawie analizy powigzan hipertagczami pomiedzy blogami w Sta-
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nach Zjednoczonych dowodza, ze najwiecej hipertaczy prowadzi do miejsc
postrzeganych jako zwigzane z kulturowymi elitami, opiniotwoérczych. Odzwier-
ciedleniem powigzan funkcjonalnych jest najwieksza gesto$¢ sieci powigzan
pomiedzy tymi miejscami. Stwierdzono réwniez, ze w obrebie obszaréw metro-
politalnych wystepuja silne zwigzki pomiedzy metropolig a miastami satelickimi.
Y. Takhteyev i inni (2011), po analizie mikroblogéw zamieszczonych na portalu
spolecznosciowym Twitter stwierdzajg, ze w przypadku wiezi (powigzan) spo-
tecznych ,obecnych” w Internecie, dystans w $wiecie off-line ma istotne zna-
czenie. Zwraca sie uwage, Ze koncentracja przestrzenna uzytkownikéw Twittera
nawigzuje do koncentracji ludnosci, jest jednak zdecydowanie silniejsza.

Postepowanie badawcze

W opracowaniu postuzono sie¢ metodami stosowanymi w webometrii — bada-
niach ilo$ciowych aspektéw funkcjonowania sieci (Internetu) w ujeciu biblio-
metrycznym i infometrycznym (wedtug Ingwersen i Bjorneborn, 2005). Sam
termin webometria pojawit sie w drugiej potowie lat 1990. i Scisle wigze sie
ze wzrostem znaczenia dokumentéw elektronicznych na gruncie bibliometrii
(Nowak, 2008). W przypadku webometrii gtéwnym Zrédtem informacji sg
hipertacza (analogie do powolan-cytowan w bibliometrii) oraz wszelkie podda-
jace sie kwantyfikacji przejawy funkcjonowania Internetu — m.in. wskazania
przegladarek.

Wykorzystujac przegladarke internetowa Google pozyskano informacje
o liczbie stron WWW zwigzanych z Wroctawiem oraz innymi duzymi miastami
w Polsce. W badaniach uwzgledniono miasta o liczbie mieszkaticéw powyzej
100 000 oraz Grudzigdz (99 tys. w 2010 r.). Ten etap badan polegat na przeszu-
kiwaniu zasobéw indeksowanych przez wyszukiwarke Google w celu znalezie-
nia liczby stron odnoszacych sie do danego miasta. Okres§lono w tym przypad-
ku liczbe wskazan (wyszukan) w serwisie Google Wiadomosci. Jest to serwis,
w ktérym pojawiajg sie artykuty z ponad 300 internetowych Zrédet wiadomosci
(w jezyku polskim). Liczba wskazan wyszukiwarki Google ukazuje wiec ,,obec-
noé¢” danego miasta w mediach elektronicznych. W przypadku Google Wiado-
mosci, mozliwe jest sprecyzowanie trzech wersji zapytan dotyczacych pojawienia
sie szukanego terminu: w nagiéwku artykulu, w dowolnym miejscu artykutu,
w tresci artykutu. W przeprowadzonym badaniu wpisywany termin umieszcza-
no w cudzyslowie - wyszukiwanie tylko konkretnego terminu bez odmian, np.:
Wroctaw, a nie Wroctawia. Termin wpisywano stosujac polskie znaki diakry-
tyczne. W przypadku okreslenia powigzan pomiedzy zbiorem analizowanych
40 miast skorzystano réwniez z wyszukiwarki Google, w tym przypadku jednak
z jej wersji Google Dyskusje. Google Dyskusje zwraca wyniki zapytan pojawia-
jace sie na forach, grupach dyskusyjnych. Dla powigzan pomiedzy miastami
wpisywano w wyszukiwarke pary miast np. ,Wroctaw” oraz ,Warszawa”.
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Warto odnies¢ sie w tym miejscu do jednego z probleméw, jaki pojawia sie
przy korzystaniu z wyszukiwarek internetowych: nie ,potrafia” one (nawet po
zastosowaniu zaawansowanych opcji) ,odgadna¢”, jaki jest konkretny cel (z per-
spektywy intencji uzytkownika) poszukiwan w cyberprzestrzeni. Posrod stron
spetniajgcych kryterium poprawnosci dla uzytkownika, znajdg sie réwniez te,
ktore ,,zaprowadzg” go do stron nieuzytecznych, spetniajacych jednak kryterium
zapytania. Jest to tzw. ,efekt Paris Hilton” (Brunn i inni, 2010). W przypadku
badan odnoszgcych sie do miast Polski mozemy méwic o ,efekcie Ryszarda Kali-
sza”. Wyniki poszukiwan dotyczace miejscowosci Kalisz mogg by¢ obcigzone
nieuzytecznymi, ale spetniajacymi kryteria, serwisami WWW odnoszacymi sie
do polityka Ryszarda Kalisza. Jednym ze sposobéw pozbycia sie wplywu tego
efektu na jakos¢ wynikéw jest okreslenie procentowego udziatu ,fatszywych”
wskazan w prébie stron i nastepnie ekstrapolacja na caly zestaw stron (Nunes,
2006). Kolejny — to wykorzystanie zaawansowanych opcji wpisywania zapytan.
W niniejszym opracowaniu w przypadku miasta Kalisz wpisywano zapytanie
,Kalisz—Ryszard”). Znak minus umozliwit wyeliminowanie stron, na ktérych
razem z nazwg Kalisz pojawialo sie stowo Ryszard (zabieg ten zastosowano
w przypadku okreslenia ,obecno$¢” miasta). W stosunku do przedstawione-
go problemu nalezy réwniez podkresli¢, ze przyjety sposéb postepowania nie
bedzie odnosit sie tylko do popularnosci danego miasta w kategoriach jednostki
administracyjnej, ale réwniez do popularnosci miasta jako pewnego bytu nie-
materialnego — jego renomy, popularnosci, znaczenia sentymentalnego.

Drugim sposobem okreslenia powigzan Wroctawia w cyberprzestrzeni byta
analiza hipertagczy. W tym celu wybrano serwisy WWW reprezentujgce najwaz-
niejsze instytucje w miesécie. Uwzgledniono: serwisy 10 najwiekszych wroctaw-
skich firm (wedlug Listy 500 najwiekszych polskich przedsiebiorstw Rzeczpo-
spolitej), 10 instytucji kultury (uwzgledniono w tym przypadku réwniez serwi-
sy WWW festiwali etc.) i 10 uczelni wyzszych (tab. 1). Zawezenie wyboru do
tych kategorii zwigzane bylo z przyjetym zalozeniem, ze wspoélczesnie to triada
"przedsiebiorstwa—kultura—nauka’ jest najwazniejsza z perspektywy funkcjono-
wania i rozwoju miast.

Sam sposéb okreslenia powigzan pomiedzy serwisami byt wykorzystywany
w badaniach nad serwisami samorzadéw terytorialnych Dolnego Slaska (Janc,
2011). Pierwszym etapem bylo pozyskanie kopii analizowanych serwiséw (czyli
zbioru wszystkich stron w ramach danego serwisu), z ktérych nastepnie wyod-
rebniono hipertacza — przy uzyciu oprogramowania Offline Link Extractor 1.7.
Nastepnie okreslono lokalizacje geograficzng siedziby podmiotéw odpowiedzial-
nych za tresci zamieszczane na serwisie, do ktérego kierowaly hipertacza z 30
analizowanych serwiséw (np. Uniwersytet Wroctawski — lokalizacja Wroclaw).
Finalnym etapem bylo okreslenie kategorii tematycznej serwisu, np. samorzad,
firma, edukacja (np. Uniwersytet Wroctawski — kategoria edukacja).
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Tabela 1. Serwisy WWW uwzglednione w badaniach.
W nawiasie podano liczbe par serwiséw oraz hipertaczy dla danego serwisu

Analysed websites. Number of websites pairs and hyperlinks in brackets

Przedsiebiorstwo Kultura Uczelnie wyzsze
Enterprise Culture Higher education institutions
AB (422, 922) Brave Festival (48, 89) Akademia Medyczna
(151, 220)
AmRest (11, 13) BuskerBus (Festiwal) (9,16) | Akademia Sztuk Pieknych
(122, 154)
Centroziom Wroctaw (8, 8) BWA (170, 596) Miedzynarodowa Wyzsza
Szkota Logistyki i Transportu
(123, 149)
Deichmann (36, 44) Filharmonia Wroctawska Uniwersytet Ekonomiczny
(114, 3092) (650, 1255)
Gant (31, 37) Jazz nad Odrg (27, 38) Uniwersytet Przyrodniczy
(772, 1214)
Koelner (15, 16) KAN (Festiwal) (138, 231) Uniwersytet Wroctawski
(129, 5436)
Kogeneracja (33, 40) Muzeum Architektury Wyzsza Szkola Fizjoterapii
(45, 55) (9, 13)
KOMSA (54, 67) Teatr Polski (292, 760) Wyzsza Szkota Handlowa
(209, 260)
LG Electronics Polska (67, 72)| Teatr Wspélczesny Wyzsza Szkota Informatyki
(100, 325) i Zarzadzania Copernicus
(23,27)
Selena (18, 27) Wratislavia Cantans Wyzsza Szkola Zarzadzania
(76, 214) i Finanséw (92, 100)

Opracowanie wlasne. / Autor own calculations.

Uwzgledniajac specyfike analizy powigzan pomiedzy serwisami, w niniej-
szym opracowaniu stosuje sie nastepujacg terminologie:

1. Para serwiséw — potaczenie hipertagczami pomiedzy dwoma serwisami WWW
(np. Uniwersytet Wroctawski—IGiPZ PAN);

2. KrawedZ — polaczenie hipertagczami pomiedzy dwiema lokalizacjami (nieza-
leznie od liczby linkéw i liczby serwisow), na przyktad z punktu 1 bedzie to
Wroctaw—Warszawa.

Nalezy podkresli¢, ze para serwiséw moze by¢ (choé¢ zazwyczaj nie jest)
réwnoznaczna z krawedzig. Nieprzypadkowo stosuje sie terminologie pocho-
dzaca z teorii graféw. Cyberprzestrzen (sie¢ WWW) moze by¢ analizowana
tymi samymi metodami jak inne postacie przestrzeni. Jak zauwazaja 7. Markov




Miasto w sieci — Wroclaw w cyberprzestrzeni 515

i D.T. Larose (2009), sie¢ WWW moze by¢ utozsamiana z grafem skierowanym,
czego konsekwencjg jest rowniez jej poznawanie za pomocg analizy sieci spo-
tecznych (Otte i Rousseau, 2002).

Wyniki - kwerenda Google

Jesli chodzi o obecno$é Wroctawia posréd pozostatych najwiekszych miast
na podstawie kwerendy w Google Wiadomosci nalezy na wstepie zwréci¢ uwage,
ze prezentowane wyniki odnoszg sie do obecnosci w okresie calego miesigca
(5.09.2011-5.10.2011). Liczba wskazan wykazuje wiec wszystkie artykuly (wia-
domosci) z danego okresu.

W analizowanym zbiorze danych wystepuje wyrazne uzaleznianie licz-
by wskazan wyszukiwarki Google od liczby mieszkancéw miast. Wspétczyn-
nik korelacji liniowej Pearsona pomiedzy wskazaniami liczby artykutéw
a liczba ludnosci wynosi: dla wystepowania nazwy miasta w dowolnym miej-
scu artykutu 0,89, dla wystepowania w naglowku 0,86, dla wystepowania
w tresci artykutu 0,95.

Przedstawione na rycinie 1 zwigzki pomiedzy wielko$cig miast a ich ,,obec-
noécia” w cyberprzestrzeni pozwalaja na wyodrebnienie dwéch grup miast:
odznaczajacych sie lepsza ,,obecnoscia” niz by wynikato z ich liczby ludnosci,
oraz tych, ktére maja stabsza ,obecnos¢” wzgledem potencjalu ludnosciowe-
go. Odniesieniem do takiego wydzielenia byl prosty model regresji (zmienna
zalezna — liczba wskazan przegladarki Google Wiadomosci; zmienna niezalez-
na — liczba ludnosci). Uzyskane dla kazdego miasta odchylenie od linii regresji
(reszta z regresji), stanowito podstawe do okreslenia jego charakteru i wartosci.

Do miast o lepszej ,,obecnosci” wzgledem potencjalu ludnosciowego, zali-
czaja sie gléwnie miasta wojewddzkie (z miast niepetnigcych takiej funkcji tyl-
ko Elblagg nalezy do tej grupy). Najwieksze wartosci odchylenia charakteryzuja
Wroctaw i Zielong Goére. W pierwszym przypadku jest to wplyw dwéch duzych
imprez, ktére odbyly sie w analizowanym okresie: Europejskiego Kongresu Kul-
tury (8-11.09.2011) oraz walki bokserskiej Kliczko-Adamek (10.09.2011). Oby-
dwa wydarzenia o zasiegu miedzynarodowym byly czesto opisywane i komen-
towane w mediach elektronicznych. W przypadku Zielonej Gory istotnym
czynnikiem wiekszej obecnosci w mediach elektronicznych byty zamieszki spo-
wodowane $miercig jednego z kibicow po meczu ligi zuzlowej Falubaz Zielona
Goéra-Unia Leszno (2/3.10.2011). Relacje z tego wydarzenia przez kilka dni byty
najwazniejsze w polskich mediach. Miasta o stabszej ,,obecno$ci” niz potencjale
ludnosciowym — to gtéwnie miasta gérnoslaskie (bez Katowic) oraz pozostate
niepetnigce roli stolicy regionu. Sposréd miast wojewddzkich duzymi odchyle-
niami ujemnymi wyrézniajg sie Warszawa i 1.6dz.

Przy analizie zawartosci zasobéw informacyjnych Internetu wazne jest
tempo ich zmian. Aby okresli¢ zakres zmian, poréwnano wyniki z okreséw
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14.03-14.04.2011 oraz 5.09-5.10.2011. Wspétczynnik korelacji pomiedzy wska-
zaniami dla Google Wiadomosci wynosi 0,85. Swiadczy to o wystepowaniu réznic,
nie s3 one jednak na tyle duze, by mozna byto stwierdzi¢, ze wystepuje znaczaca
zmiana ,obecno$ci” miast w cyberprzestrzeni. R6znice spowodowane sg gtéwnie
wymienionym wiekszym znaczeniem Wroctawia i Zielonej Gory w jednym z okre-
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wielko$¢ odchylenia
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[ |
[ |

browser results (Google News)

wskazania przegladarki (Google Wiadomosci)

odchylenie dodatnie
negative deviation

odchylenie ujemne
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T
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Ryc. 1. Zalezno$¢ pomiedzy liczba ludnosci i liczbg wskazan w Google Wiadomosci
dla wybranych miast w okresie 5.09-5.10.2011 r.

Relation between population and Google News indications for selected cities
in the period between September 9th and October 10th 2011

Opracowanie wlasne. / Author’s own elaboration.

s6w. Konsekwentnie, w okresie marzec—kwiecien, wspoétzaleznos¢ pomiedzy licz-
ba ludnosci i wskazaniami wyszukiwarki dla miast byta nieznacznie wyzsza —
wynosita dla wystepowania nazwy miasta w dowolnym miejscu artykutu 0,92.
Na podstawie zapytan odnosnie do par miast uzyskano obraz powigzan,
jakie wystepuja w cyberprzestrzeni pomiedzy najwiekszymi polskimi miastami

http://rcin.org.pl



Miasto w sieci — Wroclaw w cyberprzestrzeni 517

(ryc. 2). Najsilniej zwigzane sg ze soba nastepujace pary miast: Krakéw—War-
szawa 4,5 mln; Warszawa-Wroctaw 3,6 mln; Poznan-Warszawa 3,3 mln; Kra-
kéw—Wroctaw 2,9 mln. W przypadku powigzan o co najmniej 2 mln wspélnych
wystapien na sprecyzowanych zapytaniem stronach WWW, zaznacza sie domi-
nacja Warszawy jako wiodgcego wezta w sieci powigzan. Sposréd 12 krawe-

Warszawa

Lublin

ludnosé
population

1,7 min

0,9

Krakow

wspotwystapienia
co-occurence

1 2 325 4,5min

Ryc. 2. Powigzania pomiedzy wybranymi miastami — wspétwystepowanie pary nazw miast
w Google Dyskusja, powyzej 1 mln wspétwystgpien (wg danych 10.10.2011)

Links between selected cities — co-occurrence of city names pairs in Google Discussion,
over 1 mln of co-occurrence (data on October 10th, 2011)

Opracowanie wlasne. / Author’s own elaboration.

dzi w tej kategorii, az 8 zawiera Warszawe. Do pozostatych dobrze polaczonych
miast nalezg Krakow (wspoltworzy 4 krawedzie) oraz Poznan i Wroctaw (3).
Przy uwzglednieniu powigzan o liczbie wspdélnych wskazan ponad 1 mln uzy-
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skuje sie doskonate dopelnienie obrazu powigzan. W sumie ze wszystkich 51
krawedzi powyzej 1 mln wskazan Warszawa wspéttworzy 19 krawedzi, Krakéw
13, Wroctaw i Poznan 9, 1.6dz 8. Za miasta pozostajace na ,peryferiach polskiej
Galaktyki Internetu” mozna uznaé¢ wiekszo$¢ miast o malej liczbie ludnosci.
Wyroézniajg sie Grudziadz (5 krawedzi w grupie 10 krawedzi o najmniejszej
liczbie wskazan), Walbrzych (4), Wloctawek i Ruda Slaska (3). Zwraca uwage
sizolacja” stolic wojewédztwa lubuskiego oraz brak silnych powigzan pomiedzy
stolicami regionéw we wschodniej czesci kraju.

Warto podkresli¢, ze brak jest statystycznego zwigzku pomiedzy dystansem
jaki dzieli poszczegdélne miasta i powigzaniami w cyberprzestrzeni (wspol-
czynnik korelacji liniowej Pearsona bliski 0). W przypadku okreslenia liczby
wspolwystepowania na kilometr odlegto$ci dominujg pary miast znajdujacych
sie blisko siebie: Gdansk-Gdynia oraz w obrebie Gérnego Slaska (14 par miast
gornoslaskich w pierwszej 15).

Analiza hiperlaczy

Dla 30 serwiséw instytucji zlokalizowanych we Wroctawiu wyodrebniono
15 490 hipertaczy, tworzacych 3994 par serwiséw, w tym dla lokalizacji zagra-
nicznych — 1378 par serwisow wigzacych Wroctaw z 70 krajami (z uwzglednie-
niem lokalizacji specyficznych, np. ,Unia Europejska” czy ,Internet” dla ser-
wisow bez konkretnej lokalizacji podmiotu zarzadzajacego). Najwieksza liczba
Lkoncowek” par serwiséw wystepowala w Stanach Zjednoczonych (339), Niem-
czech (182) oraz w cyberprzestrzeni — kategoria Internet (178). Licznie repre-
zentowane sg pozostale panstwa Europy, gtéwnie z Unii Europejskiej. Stabo
powigzane z Wroclawiem sg panstwa azjatyckie, poza Tajwanem. Praktycznie
nieobecne sg kraje afrykanskie — tylko najlepiej rozwiniete z nich majg powia-
zania z Wroctawiem (ryc. 3).

W przypadku okreslenia jako destynacji nie panistw, a miast daje sie zauwa-
7y¢, ze w grupie miast zagranicznych majacych powyzej 10 par serwisow z Wro-
ctawiem znajdujg sie trzy typy miast. Po pierwsze sg to miasta globalne — naj-
wazniejsze osrodki ekonomiczne, kulturalne i decyzyjne: Londyn (24 par),
Bruksela (23), Berlin (21), Nowy Jork (18) i Paryz (13). Drugg grupe tworzg
miasta, w ktérych siedzibe majg firmy IT, oferujace rozwigzania istotne z per-
spektywy funkcjonowania serwisow WWW: San Jose (44) - siedziba Adobe,
Mountain View (21) — siedziba Google oraz Redmond (19) — Microsoft. Trzecia
grupa miast — to stolice panstw potozonych w sgsiedztwie Polski: Praga (15)
i Wilno (13). Interesujaca jest obecno$¢ Tajpej (18) w gronie miast o najwiekszej
liczbie par serwiséw. Tak wysoka pozycja, niewynikajaca z potencjatu ludno-
Sciowego czy znaczenia ekonomicznego, zwigzana jest z duzg koncentracja firm
zajmujgcych sie produkcjg sprzetu komputerowego. Dwie z wroctawskich firm
analizowanych przez pryzmat serwisow WWW zajmujq sie sprzedazg sprzetu
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komputerowego, dlatego pozycja Tajpej jest taka wysoka (odnosniki do stron
producentéw).

Lokalizacje polskie — to 2616 par serwisow, co przektada sie na 161 krawedzi.
Sposréd miast wojewddzkich tylko Gorzéw Wielkopolski nie wchodzi w sktad
zadnej krawedzi; ani jedno hipertacze z 30 wroctawskich serwiséw nie kieru-
je ku tej miejscowosci. Blisko 1/3 krawedzi zawiera sie w obrebie regionu dol-
no$laskiego (ryc. 4). Warto podkresli¢, ze regiony ze wschodniej czesci kraju
maja zdecydowanie mniej krawedzi niz z pozostatych obszaréw. Uwzgledniajac
kolejne stopnie hierarchii — ponad potowa miast na prawach powiatu (wszystkie
z Dolnego Slaska) posiada serwis WWW polaczony z wroclawskimi serwisami;
z miast powiatowych 21 dolno$laskich (na 26 mozliwych), z miast powiatowych
polskich (po wyltaczeniu Dolnego Slaska) — 26 na 288 mozliwych.

) liczba par serwisdw
number of website pairs

e —

Ryc. 3. Powigzania Wroctawia — pary serwiséw dla hipertaczy wiodgcych
do lokalizacji zagranicznych

Wroctaw links — website pairs for hyperlinks to foreign localizations
Opracowanie wlasne. / Author’s own elaboration.

Jesli chodzi o powigzania w cyberprzestrzeni poprzez hipertacza, stwierdzo-
no, ze zblizona jest liczba linkéw prowadzaca do stolicy kraju (881) oraz woje-
wodztwa (848). W przypadku pominiecia serwiséw bez przypisanej konkretnej
lokalizacji w kraju (321) okazuje sie, ze Warszawa i Wroctaw to 3/4 lokalizacji
»docelowych” serwisow.

Przypisanie kategorii tematycznych do serwisow WWW pozwolito na okre-
Slenie, czy wystepujg schematy rzgdzace powigzaniami serwisow. W przypadku
przeprowadzonej analizy zauwazalna jest wspo6lzaleznos¢é pomiedzy kategorig
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serwisu ,wyjsciowego” i ,docelowego” (ryc. 5). Dla 10 wroctawskich serwiséw
reprezentujacych przedsiebiorstwa gtéwna kategoria ,docelowa” byly réwniez
przedsiebiorstwa (80%); dla wroctawskich uczelni najliczniejsza kategoria to
edukacja (29%), a dla instytucji kultury — portal (43%; kategoria portal miesci
w sobie blogi, portale tematyczne — w tym przypadku gtéwnie o profilu kulturo-
wym) oraz kultura (24%).

Polska

. stolica wojewddztwa
voivodship's capital

B miasto na prawach powiatu
city with county (poviat) status

m miasto powiatowe liczba par serwisow

county (poviat) town number of websites pairs
g Pozostale migjscowosci —
other localities 1 3 28 80

Ryc. 4. Powigzania Wroclawia — krawedzie dla hipertaczy; lokalizacje polskie
Wroctaw links — hyperlink edges; Polish destinations
Opracowanie wlasne. / Author’s own elaboration.

Uwzgledniajac wybrane kategorie tematyczne, przypisane do serwisow
WWW polaczonych z analizowanymi serwisami wroctawskimi, zauwaza sie
zréznicowanie rozmieszczenia krawedzi w zaleznosSci od kategorii (ryc. 6). Dla
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kategorii edukacja zaznacza sie stosunkowo dobre zwigzanie z obszarem regio-
nu: z 40 krawedzi polskich 19 wspéttworza miejscowoéci na Dolnym Slasku.
Pozostale krawedzie, to w wiekszosci osrodki akademickie. W tej kategorii Wro-
ctaw (151 par serwis6w) dominuje nad Warszawg (69). Dla kolejnej kategorii
(firma) zauwazalny jest odmienny wzorzec rozmieszczenia miejscowosci two-
rzacych krawedzie. Po pierwsze, dominujg lokalizacje pozaregionalne (z 96 par
serwiséw tylko 16 znajduje sie w obrebie Dolnego Slaska). Po drugie, liczne
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Ryc. 5. Struktura tematyczna serwisow wedlug kategorii serwisu
(lokalizacje polskie i zagraniczne)

Websites structure by category (Polish and foreign localizations)
Opracowanie wtasne. / Author’s own elaboration.

miejscowosci znajdujg sie w najblizszym otoczeniu najwiekszych miast: Warsza-
wy, Poznania, Katowic. Jest to wyrazne nawigzanie do struktury przestrzennej
kraju — wysokiego poziomu aktywnosci gospodarczej nie tylko w najwiekszych
miastach, ale réwniez w ich otoczeniu. Finalnie, dla kategorii kultura, dominu-
ja krawedzie pozaregionalne (z 37 tylko 7 na Dolnym Slasku). W tym przypadku
Wroctaw jest wazniejszy niz Warszawa (108 vs. 42 par serwiséw). Co charak-
terystyczne, podobnie jak w kategorii edukacja, lokalizacje pozaregionalne — to
gtéwne osrodki miejskie w kraju z rozwinietymi funkcjami kulturalnymi.

http://rcin.org.pl
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Miasto w cyberprzestrzeni

Przedstawione wyniki badan sktaniajg do podniesienia kilku istotnych kwe-
stii. W przypadku ,,obecnosci” w sieci 40 najwiekszych polskich miast potwier-
dzity sie wyniki uzyskiwane winnych panstwach. Podobnie jak F. Nunes (2006),
mozna stwierdzi¢, ze w odniesieniu do potencjalu ludnosciowego zdecydowanie
stabsza jest ,,obecnos$¢” miast znajdujacych sie w strefie oddzialywania najwiek-
szych osrodkéw miejskich. Nalezy tu dodaé, ze najwieksze znaczenie ma pel-
nienie okreslonych funkcji administracyjnych (stolica regionu). Z perspektywy
zycia ekonomicznego, politycznego i spolecznego, w stolicach regionéw skupia
sie najwiecej obiektow i wydarzen — urzedéw, instytucji kultury, imprez sporto-
wych, akcji spotecznych etc. Tego typu wydarzenia stanowig o ,,medialnosci”
miasta, a w konsekwencji ,,obecnosci” w Internecie.

Warto odnies¢ sie réwniez do réznic w ,,obecnosci” fenomendéw przestrzen-
nych w cyberprzestrzeni. M. Graham (2010) kategoryzuje niektore geograficz-
ne obszary jako ,wirtualne czarne dziury”. Oznacza to brak informacji o tych
obszarach w tych zakresach cyberprzestrzeni, ktére sg kreowane przez uzyt-
kownikéw (np. Google Earth, WikiMapia, OpenStreetMap). Zwraca uwage na
bariery technologiczne, gospodarcze i edukacyjne oraz wptyw kultury (jezy-
ka) na powstawanie wirtualnego (obecnego w cyberprzestrzeni) wyobrazenia
o $wiecie. Wiekszo$¢ mieszkancéw Ziemi jest wykluczona z procesu tworzenia
cyberprzestrzennej warstwy informacyjnej. Chociaz problem 6w nie dotyczy
bezposrednio przedstawionych w niniejszym opracowaniu wynikéw i analiz,
jednak nalezy zastanowic sig, na ile zr6znicowania w $wiecie realnym wplywajg
na zréznicowania tresci wypetniajacej cyberprzestrzen. Wydaje sig, ze dostep
do cyberprzestrzeni i wypelnianie jej zawarto$cia, jest — jak kazde ludzkie dzia-
fanie — naturalnie zr6znicowane. Skoro immanentng cechg dziatania czlowie-
ka z perspektywy ukladow przestrzennych jest nieréwnos¢ — cyberprzestrzen,
wbrew powszechnemu mniemaniu, réwniez podlega hierarchizacji.

Uzyskane wyniki nalezy odnies¢ do innych opracowan koncentrujacych
sie na powigzaniach pomiedzy polskimi miastami. D. Ilnicki i K. Janc (2009)
analizujgc powigzania w Internecie pomiedzy polskimi miejscowosciami (na
podstawie danych z badania ruchu w Internecie DIMES — www.netdimes.org)
stwierdzili, ze centralnym wezlem polskiej cyberprzestrzeni jest Warszawa.
Podobnie P. Sitka (2011) opierajac sie na tych samych danych stwierdza, ze
dla wszystkich polskich metropolii najsilniejsze zwigzki wystepujg z Warszawa.

<
<

Ryc. 6. Powigzania Wroctawia — krawedzie dla hipertaczy
wedtug kategorii dla serwiséw docelowych

Wroctaw links by category for target websites — hyperlink edges
Opracowanie wlasne. / Author’s own elaboration.
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Analiza wspélwystepowan terminéw zwigzanych z polskimi miastami, przed-
stawiona w niniejszym opracowaniu, pozwala na potwierdzenie tych rezulta-
téw, umozliwiajgc doprecyzowanie i uwiarygodnienie praw rzgdzacych polskg
cyberprzestrzenis.

Jesli chodzi o powigzania w cyberprzestrzeni, mozna znalez¢ odniesienia do
wystepowania podobienstw z powigzaniami w $wiecie rzeczywistym. Y. Takh-
teyev i inni (2011) stwierdzajac, ze powigzania pomiedzy miastami w cyber-
przestrzeni odzwierciedlajg powigzania transportowe (lotnicze), wyraZnie
wskazujg na podobieristwa w relacjach ‘cyberprzestrzen—przestrzen geograficz-
na’. W przypadku Polski mozna znalez¢ w ostatnich kilku latach interesujace
opracowania okreslajace powigzania pomiedzy polskimi miastami. Stosujac
r6zne miary, autorzy okreslajg zwigzki pomiedzy r6zng, w zaleznosci od opra-
cowania, grupg miast: P. Sitka (2011) analizuje wspétprace naukowg przy reali-
zacji projektéw badawczych w 5 i 6 programie ramowym, a P. Sleszynski (2011)
— powigzania organizacyjne najwiekszych przedsiebiorstw w Polsce. Generali-
zujac mozna stwierdzi¢, ze uzyskuje sie wyniki podobne do przedstawionych
w niniejszym opracowaniu: (1) dominujgca rola Warszawy (gléwnego wezla sie-
ci powigzan w Polsce); (2) stabe powigzania pomiedzy miastami wschodniej
Polski; (3) silne zwiazki pomiedzy Warszawg i Poznaniem, Krakowem i Pozna-
niem; (4) stabsze zwigzki Wroctawia z Poznaniem niz z Warszawg czy Krako-
wem. Wynika z tego, ze niezaleznie od przyjetej miary powigzania pomiedzy
polskimi miastami sg podobnie odwzorowywane. Wymiary on-line i off-line sg
ze sobg $cisle zwigzane.

Powigzania miasta w cyberprzestrzeni (poprzez analize hipertaczy) oddaja
specyfike réznego rodzaju dziatalnoéci. Mozna stwierdzié, ze hiperlinki umiesz-
czane sg na serwisach WWW w sposéb celowy — nie sg odnosnikami do przy-
padkowych czy mato istotnych tresci. Wirtualna wizytéwka instytucji staje sie
coraz bardziej istotna, dlatego dobor tresci i ewentualnych mozliwych przekiero-
wan staje sie wazny. Podobne wyniki, dotyczace jednak tylko serwisow uczelni,
uzyskali L. Vaughan i inni (2007). Zwracaja oni uwage, ze kategoryzacja tema-
tyczna serwiséw osiaganych przez hiperigcza umozliwia okreslenie motywéow
ich tworzenia (umieszczania na stronach internetowych). Podejmujac 6w tok
myslenia, nalezy stwierdzi¢, ze hipertacza sa odzwierciedleniem rzeczywistosci;
sa celowe. Rozpatrujac metodyczne aspekty badan hipertaczy, warto zwrécic¢
uwage, ze w przypadku analizy zbiorczej wiekszej liczby serwisow WWW, moze
wystgpi¢ dominacja wynikow (struktury) przez jeden-dwa serwisy. W przedsta-
wionych badaniach w kategorii przedsigbiorstwa wystapita wyrazna dominacja
jednej firmy (AB) jesli chodzi o liczbe par serwiséw. Nie mialo to jednak istot-
nego wplywu na wyniki analizy, bowiem rozktad miejsc docelowych i kategorii
tematycznych byt podobny jak w przypadku hipertaczy z pozostatych serwiséw
w tej kategorii. Taka sytuacja moze by¢ jednak problematyczna przy innych
badaniach tego typu, zatem nalezaloby przy wyborze serwiséw WWW podlega-
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jacych badaniom kierowa¢ sie réwniez poréwnywalnoscig liczby wystepujacych
hipertaczy (par serwiséw).

Warto zauwazy¢, ze uzywanie Google do zbierania danych majacych stano-
wic¢ podstawe do analiz roznych przejawéw funkcjonowania cyberprzestrzeni,
jej cech i zawartosci, staje sie coraz bardziej popularne. M. Graham i M. Zook
(2011) wykorzystujac Google Maps do analizy relacji pomiedzy ,$wiatami” on-
-line i off-line, podkreslaja, ze korzystanie z tego typu zrédet informacji pozwala
na uzyskanie materiatu badawczego niemozliwego do uzyskania za pomoca tra-
dycyjnych metod. Podobne do wspomnianego podejscie do danych pozyskiwa-
nych dzieki wyszukiwarce Google reprezentuje S.D. Brunn (2005). L. Vaughan
iJ. You (2010) twierdzg, ze wspolwystepowanie terminéw na stronach indekso-
wanych przez Google jest dobrym zamiennikiem analizy hipertaczy. Zwracajg
jednak uwage na fakt podnoszony juz w opracowaniu — ,wrazliwos¢” na pisow-
nie wyrazen i znaczenie unikalnosci terminu (vide ,efekt Ryszarda Kalisza”).
Na podstawie badan zaprezentowanych w ramach niniejszego opracowania
mozna stwierdzi¢, ze na przedstawionym poziomie ogdlnosci niedoskonatosci
stosowanych metod nie powodujg istotnego zaburzenia rezultatéw.

Podsumowanie

W opracowaniu okreslono ,pozycje” Wroctawia w cyberprzestrzeni, w kon-
tekscie powigzan (ich zasiegu geograficznego) oraz ,,obecno$é¢ w sieci” w odnie-
sieniu do pozostatych duzych osrodkéw miejskich w Polsce. Przeprowadzo-
ny proces badawczy prowadzi do wniosku, ze hierarchia i powigzania miast
w cyberprzestrzeni sg Scisle zwigzane z tymi w §wiecie rzeczywistym. Natural-
na droga rozwoju Internetu jest upodobnienie sie jego wymiaru ,przestrzenne-
go” do przestrzennych zréznicowan zjawisk w §wiecie realnym. Nalezy domnie-
mywacé, ze w przypadku pelnego upowszechniania Internetu i wiekszego jego
wykorzystania relacje on-line i off-line beda coraz bardziej Sciste.

Obecnosé miast w cyberprzestrzeni jest pochodng ich znaczenia w zyciu spo-
tecznym i ekonomicznym kraju. Na przyktadzie powigzan Wroctawia w cyber-
przestrzeni mozna stwierdzi¢, ze dla duzych miast istotniejsze jest funkcjono-
wanie w ,sieci powigzan” z miastami rownorzednymi. Mniejsze znaczenie majg
miasta male i Srednie — nawet te w bezposrednim sgsiedztwie.

Przedstawione wyniki badan sktaniajg do wniosku, ze analiza informacyj-
nych zasob6w Internetu moze by¢ stosowana w okreslaniu znaczenia miast
i powigzan pomiedzy nimi. Dodatkowym atutem w przypadku tego typu ana-
liz jest tatwy i staly dostep do danych. Co istotne, kwerenda Google umozliwia
uchwycenie ,,okresowego wzmocnienia rangi” miasta w przypadku odbywania
sie waznych wydarzen. Zdajac sobie sprawe z ograniczen zastosowanych Zrodet
danych i metod ich eksploracji, nalezy jednak podkresli¢, ze praktycznie wszyst-
kie stosowane przez geografow bazy danych maja wady — dane s3 w mniejszym
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lub wiekszym stopniu nieadekwatne do rzeczywistosci, nie opisujg jej w pelni,
pozostawiajg wiele watpliwoSci natury interpretacyjnej. W czasach istotnych
zmian w geografii, zwigzanych z pojawianiem sie i szerszym wykorzystaniem
nowych technologii (np. wizualizacja) nalezy zada¢ pytanie, czy dotychczasowe
zrédla wiedzy o $§wiecie nie powinny zosta¢ zastgpione nowymi lub uzupelnione
o takie.
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KRZYSZTOF JANC

CITY IN THE WEB - WROCLAW AND OTHER LARGE POLISH CITIES
CYBERSPACE PRESENCE AND LINKS

The purpose of this study is to present the position of Wroctaw in comparison with
the other large Polish cities and its connections within cyberspace. The position of
Wroctaw in relation to other cities was determined through the analysis of the results
obtained using the Google search engine regarding the occurrence of phrases connect-
ed with cities (the name of the city). The connections of Wroctaw in the cyberspace
were approximated using the analysis of co-occurrence of terms connected with cities
(pairs of cities) on websites and the analysis of hyperlinks on websites of selected insti-
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tutions based in Wroctaw. The reason for choosing this subject is the author’s conviction
that a city can be assessed not only through the prism of traditional measuring methods,
but also those methods regarding their existence and functioning on the Internet.

The study employs methods used in webometrics — the quantitative studies of the
aspects of the Web (the Internet) conducted from bibliometrical and infometrical per-
spective. The Internet search engine Google was used to obtain information on the
number of websites connected with Wroctaw and other large Polish cities. The study
included cities with over 100,000 inhabitants and the city of Grudziadz. This stage con-
sisted in searching the resources indexed by the Google search engine. The second way
to determine the connections of Wroctaw in the cyberspace was the analysis of hyper-
links. For this purpose websites were chosen which represent the city’s most important
institutions. The following were included: websites of 10 largest Wroctaw companies, 10
cultural institutions, and 10 universities.

In the analysed data set a clear correlation is visible between the number of results
in the Google search engine and the number of inhabitants of the cities. The greatest
values of positive deviation from the trendline are displayed by Wroctaw — this is the
result of two large events which took place in the period under analysis: the European
Cultural Congress and the Klitschko-Adamek boxing fight. As regards the population
potential, the cities situated within the area of influence of the largest urban centres
are much less visible. As for the connections in the cyberspace, one can find references
to the existence in the real world.

On the basis of the conducted research process it can be stated that the hierarchy
and the connections between the cities in cyberspace are closely connected with those
found in the real world. The presence of cities in cyberspace is the reflection of their sig-
nificance in the social and economic life on the national scale. The presented research
results indicate that the information analysis of the Internet resources can be applied
in determining the significance of cities and connections between them. An additional
advantage of this type of analyses is an easy and constant access to the data. What is
important, a query in Google allows to determine ,the periodic reinforcement of the
ranking position” of a city, which is caused by important events.
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