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Struktura czasu uzytkownikéw nowych
technologii komunikacyjnych

Konsekwencje antropologiczne zmian

Przedstawi¢ tu wzory ustrukturowania czasu zwigzane z uzytkowaniem
mediéw, nowych technologii komunikacyjnych. Bedzie to zestaw obserwa-
¢ji usytuowanych na tle wynikéw Europejskiego Sondazu Spotecznego
z 2004 r. Skutki korzystania z nowych technologii komunikacyjnych sg trud-
no mierzalne, gdyz niektdre efekty pojawiaja si¢ niemal automatycznie, ale
inne nast¢puja stopniowo i obserwowalne sa w perspektywie dlugofalowej;
przy czym moze si¢ zdarzyC, ze punkt wyjScia zmian nie byl rejestrowany,
poniewaz dotyczyl zagadnien uznawanych za ,,oczywiste” czy tez niezajmu-
jace badawczo. Wazne sg rowniez antropologiczne konsekwencje poddania
si¢ wptywowi nowych technologii. Mozna bowiem zapytac czy rzeczywiscie,
jak zauwaza Jeremy Rifkin, ,,rodzi si¢ nowy archetyp cztowieka”? Czy to
»howe” oznacza ,,doskonalsze” czy tylko ,,inne”?

NIEWIDZIALNY ZARZADCA NASZEGO ZYCIA

Film Cast Away (rez. Robert Zemeckis, 2000) ukazuje jak wazny jest
czas w kulturze zachodniej. Bohater filmu, Chuck Noland, to czlowiek, dla
ktdrego czas jest narz¢dziem pracy. Noland wydaje si¢ opgtany przez tem-
po dziatania, znajomo§¢ stref czasowych, punktualno$é w skali globu. ,,Zy-
jemy i umieramy wedhug zegara (...) nie mozemy pozwoli¢ sobie na grzech
opdznienia”, pouczat swoich wspétpracownikéw w Rosji. Jako menedzer
w firmie przewozowej FedEx, wiedzial, jak istotny jest rezim czasowy dla

! Jeremy Rifkin zwraca uwagg, iz nowe pokolenie to ludzie, kt6rzy ,,nie chea juz groma-
dzic rzeczy, bo wola przezywac cos ekscytujacego i zabawnego, potrafia dziataé jednocze$nie
w réwnoleglych $wiatach, szybko zmieniajac swoja osobowos¢ wedtug wymog6w nowej rze-
czywisto$ci — symulowanej lub prawdziwej” (Rifkin 2003: 197).
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efektywnej pracy. Zaprz¢zony w czasowe dyby nade wszystko przedkiada
prace, odpowiada na kazde wezwanie nawet w czasie Swiat, a wymiang pre-
zentOow z narzeczong zaaranzowal w samochodzie, w drodze na lotnisko.
Jego credo zyciowe méwi o po$piechu, dla Nolanda niezwykle cenny jest
czas zapelniony pracg, wszystko w biegu czynione by¢ musi. I nagle, jako
rozbitek, znalazt sie poza cywilizacja, o ktérej przypominat mu m.in. zega-
rek od narzeczonej, nastawiony na czas Memphis, ich wspélnego miasta.
»otracit” cztery lata poza czasem cywilizacji... Dla niego czas byt narze-
dziem pracy, a takze cennym zasobem naturalnym.

Z innej zupelnie perspektywy, ale podobnie podchodzi do czasu David
Bolter, piszac o wspolpracy czlowieka i komputera; wedlug niego pierwszy
raz w dziejach czlowiek pracuje z czasem, a nie w czasie. Niektore spostrze-
zenia Boltera wydaja si¢ jednak zbyt daleko idace, jak np. to, ze ,,sposéb,
w jaki komputer »przetwarza« czas, staje si¢ modelem dla naszego my$lenia
o przemijaniu czasu w przyrodzie i w kulturze w ogélnosci” (Bolter 1990:
158). Zdaniem autora komputer inaczej ,,do§wiadcza” przemijania czasu niz
ludzie, bowiem dla komputera czas porusza sie jako ,,seria nieciagtych jedno-
stek (...). Czas jest bogactwem, zasobem, by¢ moze gtéwnym zasobem, dzig-
ki ktéremu dziata komputer, podobnie jak woda nap¢dza mlyn lub wegiel
maszyn¢ parowa” (Bolter 1990: 160). Ciekawe byloby przyjrzenie sig, czy
w Zargonie komputerowym pojawiaja si¢ takze zupelnie nowe pojgcia doty-
czace czasu. Jeszcze jedna wazna dla niniejszych rozwazan uwaga Boltera
- komputer jest bardzo odleglym, obcym ludzkiej skali urzadzeniem. Nie by-
toby w tym nic niezwyklego, gdyz nieprzystajace do ludzkiego do§wiadczenia
sa np. obiekty badan astronomdw i fizykdw, zajmujacych si¢ galaktykami czy
atomami, ale narzedzia badawcze z nimi zwigzane i ich dzialanie jest zrozu-
miate. Jak pisze Bolter: ,,Zdarzenia w komputerze znajduja si¢ po prostu po-
za zasiggiem ludzkich zmystéw” (Bolter 1990: 161), nie jesteSmy bowiem
w stanie przesledzi¢ np. ktdra czg$¢ programu jest uruchamiana w danym
momencie, a zazwyczaj uruchamia si¢ kilka niemal réwnoczes$nie. A zatem
nie wiemy nic konkretnego o ,,Zyciu wewnetrznym” komputera.

Niektore wynalazki, przedmioty i urzadzenia oraz uzyskane dzigki nim
udogodnienia wymuszaja na uzytkownikach zmiany stylu pracy, niekiedy
stylu zycia, co wynika ze sposobu korzystania z nich, a ten z kolei wynika
z ich immanentnych wtaSciwosci. Proste uzywanie kostki mydta wymaga od-
powiednich nawykéw i wykonywania prostych czynno$ci oraz warunkéw
- infrastruktury”, jak chocby pojemnik z woda; podobnie w przypadku
komputera czy innych mediéw, potrzebna jest takze nowa przestrzen
i uksztattowanie si¢ nowych przyzwyczajen. I nie chodzi o tak nawykowo-
-uzaleznieniowe czynnosci, jak wiaczanie radia, telewizora czy komputera
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tuz po przebudzeniu, tak intensywna obstuga czy uzywanie nie sa koniecz-
ne, by urzadzenia te dziataly. Ale np. nie mozna ogladac telewizyjnego pro-
gramu telepatycznie czy w pomieszczeniu, w ktorym nie ma odbiornika,
a cho€ z sieci mozna skorzysta¢ nawet tam, gdzie nie ma podiaczenia inter-
netowego, gdyz bezprzewodowy internet stat si¢ juz dostepny; to jednak bez
urzadzef umozliwiajacych odbidr i bez oprogramowania uzytkowanie sieci
staje si¢ niemozliwe. Kazdemu z nowych mediéw towarzyszyly przeksztatce-
nia przestrzeni i czasu wygospodarowywane z dotychczasowych struktur,
cho¢ niektére z tych wynalazkow, jak np. telefon komérkowy, wrecz ,,wro-
sty” w czas wspdlczesnego czlowieka, wpisaly si¢ znakomicie w charaktery-
styczny dla tej epoki poSpiech i mobilnos¢: nie musimy korzystac z telefonu
w domu, caly czas pozostaje w pogotowiu, jak niezbednik czy zestaw ratun-
kowy; zdejmuje z nas niepokéj oczekiwania na wazny telefon. Rozréznienie,
ktére wlaSciwoSci nowych urzadzefi i mediéw s3 immanentne, a ktére po-
chodne, nalezy do subteinych. Proksemik¢ zmieniaja same obiekty, nieko-
niecznie ich uzytkowanie, cho¢ tez nie wszystkie sa tak inwazyjne wobec
przestrzeni, jak telewizor czy komputer. Sama struktura przestrzeni, uzywa-
nej przez cztowieka si¢ zmienia, dochodzg takze czynnosci nieznane po-
przedniemu stanowi rzeczy (epoce przed powszechnym uzywaniem kompu-
tera).

Edward T. Hall nazywa kulture ,skomplikowanym systemem ekstensji”
(2001: 48), uwaza, iz ,,najwazniejsze paradygmaty i regulatory rzadzace na-
szym zachowaniem, te kt6re kontroluja nasze zycie, funkcjonuja ponizej pro-
gu $wiadomodci i s3 na ogét niedostgpne naukowym analizom™ (Hall 2001:
51). I wtasnie te sprawy najcz¢$ciej umykaja badaczom, najczeSciej sa pomija-
ne, tak jak mikrowzorce, ktdre sa gleboko uwewnetrznionymi mechanizmami,
niezwykle silnie sterujacymi naszym zachowaniem i rozumieniem $wiata’. To
mikrowzorce sprawiaja, Ze jesteSmy skrajnie zaniepokojeni, ,wybijani z ryt-
mu”, gdy nagle sytuacja czy czlowiek zmusza nas do dziatania wbrew automa-
tyzmowi. Przyktadem moze by¢ tu doswiadczenie Harolda Garfinkla, pokazu-
jace reakcje na naruszenie konwencji, tak prostej, jak méwienie ,jak si¢
masz”. Celowe naruszanie tej podstawowej formutki grzeczno$ciowej przez

2 (--.) Znaczna cze$¢ systemdw ekstensji - utrzymuje Hall — nadal istnieje poza nasza
$wiadomoscia” (s. 168). O badaniu zjawisk nieSwiadomych w kulturze pisat np. Claude Lévi-
-Strauss (2000). Rozwazania na temat wptywu kultury na osobowos¢, w tym takze w sferze
nie§wiadomosci, zajmowaly wielu badaczy, warto przypomnieé np. Carla Gustawa Junga
(koncepcja nieswiadomosci zbiorowej i koncepcja archetypéw) czy koncepcje psychokultura-
listéw np. Abrama Kardinera, Ralpha Lintona i in.

3 O mikrowzorcach pisze takze Erving Goffman (1972), przyktady dziatania mikrowzor-
cow w kontekscie ptci zamieszczone sa w wydaniu albumowym (Goffman 1979).
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eksperymentatoréw powodowato zdziwienie czy nawet agresywne reakcje ba-
danych®. W Polsce podobng konsternacj¢ budzi¢ moze w sklepie reakcja
na kalke jezykowa: ,,W czym moge pomdc?”, jakim racza klientéw sprzedaw-
cy. Sami za$ stajg si¢ bezradni wobec odpowiedzi jezykowego purysty: ,,Czy
krwawi¢ i wymagam pomocy?”, klient bowiem nie przybyl na pogotowie,
a do sklepu. Naruszenie j¢zyka, na co wskazuje 6w wyostrzony przesadnie
przyktad, pogwalcenie uzusu jezykowego przez zastosowanie zwrotu z jezyka
angielskiego sprawia, Ze sprzedawca czuje si¢ wazny — ,,pomaga”, a nie jak
niegdys ,,stuzy”; inaczej definiowana jest jego rola spoleczna i jej wymogi.

Przywotatam przykitad wzorcéw jezykowych, ktére pociagaja dalsze za-
chowania i postawy. Jezyk stosunkowo fatwo mozna badac, gdyz bezpo-
$rednio dostgpne i obserwowalne sa jego ekspresje i egzempla. W przypad-
ku mikrowzorcéw czasowych pojawic si¢ moga problemy. W zyciu odgry-
wamy tak wiele rél, a kazda z nich zwiazana jest takze z niemal
przezroczysta i trudno uchwytna struktura zachowan czasowych. Zdarza si¢
tez, podobnie jak w przypadku zachowan jezykowych (bted6éw jezykowych
czy postepujacego zuchwalstwa), ze deformacja staje si¢ ,,mainstreamem”
i dochodzi¢ moze do zmian normy jezykowej i podobnie mozna méwié
o zmianach w zakresie mikrowzorcéw czasowych’.

Kazdy z nas zyje w wielu planach czasowych. Na poziomie Swiadomym
rozrézniamy czas fizyczny, metafizyczny, sakralny, §wiecki, a na poziomie
nie$wiadomym - biologiczny, osobisty, czas mikro i synchroniczny. Na gra-
nicy obszaréw $wiadomych i nieSwiadomych funkcjonuje metaczas, naj-
ogoélniej — jest to cata wiedza o czasie, takze w ujgciu artystycznym, zaréw-
no skonceptualizowana, jak i ta przyjmowana ,instynktownie” czy poprzez
socjalizacje, niekoniecznie podlegajaca werbalizacji i $wiadoma$. Rozumie-

4 Badania te podsumowuje Giddens ,,stabilno$¢ i sens naszego codziennego zycia spo-
fecznego zalezy od milczaco pdzielanych zalozen w kwestii tego, co si¢ mowi i dlaczego”
(Giddens 2004: 108).

3 W tekscie korzystam z okre§lenia czas mikro, zdefiniowanego przez Edwarda T. Halla:
,,czas mikro jest systemem czasowym zgodnym z prymarnym poziomem kultury i przez ten
poziom kultury stworzonym” (Hall 1999: 31), - jest on nieswiadomy i unikatowy dla kazdej
kultury, poswigcona jest mu wigkszo$¢ pracy tegoz. A zatem jest to odmienne okredlenie
od uzywanego np. przez Daniela Maltza czy Elzbiet¢ Tarkowska pojgcia ,,poziom mikro”,
opisujacego jednostki skali czasu mniejsze niz jeden dziefi, odnoszace si¢ do rytmu dobowe-
go (por. Tarkowska 1987: 29; 35-36).

¢ Doktadny opis wszystkich wymienionych tu odmian czasu w: Hall 1999: 19-33 i nast.
rozdzialy. Na temat rozumienia czasu w kulturze istnieje bardzo obszerna literatura, np.
Adam 1990; Fraser 1975; de Grazia 1993; Robinson, Godbey 1997, Nowotny 1994. Te oraz
inne prace zahaczaja o omawiane przeze mnie zagadnienia. Wybratam koncepcj¢ Halla ze
wzgledu na jej moc eksplanacyjng w zakresie réznic migdzykulturowych oraz interesujace
i kompleksowe ujgcie réznorodnosci do§wiadczania czasu przez cztowieka.
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nia pojecia czasu sakralnego i §wieckiego wyjasniac chyba nie trzeba, w li-
teraturze antropologicznej ma do$¢ obfita reprezentacj¢ (np. Durkheim
1990; Eliade 1974; Tarkowska 1992). Czas metafizyczny to wedtug Halla
wszelkiego rodzaju niewytlumaczalne racjonalnie zawirowania czasowe,
zjawiska, takie jak prekognicja i déeja vu.

Takze pojecie czasu fizycznego jest zapewne zrozumiate dla czytelnika:
czas fizyczny jest tym, co mierzalne za pomoca wystandaryzowanych jedno-
stek. Cho¢ rozumienie czasu fizycznego zmienia si¢, do konca XIX w. np.
uznawano powszechnie newtonowski czas absolutny, obecnie w fizyce eks-
perymenty pokazuja, Ze czas nie jest nicodwracalny na poziomie subato-
mowym (Hall 1999: 29). Dla rozwazaf wazne beda przede wszystkim pla-
ny czasowe nieSwiadome, po pierwsze osobiste, subiektywne, po drugie
szczeg6lnie interesujace sa ukryte wzorce czasu mikro i powigzania z inny-
mi formami czasu.

DOSWIADCZANIE CZASU

Nowe technologie komunikacyjne wprowadzily najwigksze zmiany
w nawyki chronemiczne’. I wlagnie tym zmianom w poszczeg6lnych rodza-
jach doSwiadczania czasu w kulturze zachodniej proponuj¢ si¢ przyjrzec.

Czas biologiczny, méwiacy o uplywie lat, o zuZyciu organizmu, jest cza-
sem do§wiadczanym ciagle. Edmund Leach w eseju Kultura i komunikowa-
nie pisze, iz wszelkie granice, ktére pojawiaja si¢ w sferach z natury ciagtych
- takich jak czas i przestrzeh — moga powodowaé niepokdéj czy nawet lek
i nieodmiennie od stuleci wymagaja interpretacji (Leach 1989: 47). Warto
zaznaczyd¢, iz nieco inaczej odbieraja rytm dobowy osoby, ktére tych natu-
ralnych wskazéwek nie maja: najczg¢sciej doba si¢ wydtuza i rytm ludzkiej
aktywnosci, czas snu i czuwania jest nieco inny®. W do$wiadczaniu czasu
biologicznego kryje si¢ rozumienie do§¢ prostych, a jednoczesnie skompli-
kowanych jakoSci — rok oznacza inna ilo$¢ czasu proporcjonalnie do liczby
przezytych lat. Bardzo wyrazisty przyktad zamiescit Roman Polanski w fil-

7 Nawyki chronemiczne (chronemika) stanowig nie$wiadome wzorce, standardy postugi-
wania si¢ czasem ujgtym w wymienionych 9 planéw czasowych, tj. czas sakralny, $wiecki, mikro,
synchro, osobisty, biologiczny, fizyczny, metafizyczny, metaczas (por. Hall 1999, 19 i nast.).

8MGwig o tym eksperymenty laboratoryjne: badani izolowani od zewngtrznych informa-
cji o uptywie czasu zyli wedtug wewngtrznego zegara, rytm pozostaje regularny, a doba trwa
od 24,6 do 25,2 godziny (por. Péppel 1989: 111-114). Opis nieco innego eksperymentu prze-
prowadzonego w warunkach naturalnych, wérd uczestnikéw wyprawy na Spitzbergen (przez
cala dobg trwat dzief) podaje Ian Oswald w pracy Sen. Podzieleni na dwie grupy badani do-
pasowali swéj rytm dobowy do wskazan , fatszywych” zegarkéw; jedna grupa pracowata we-
dtug 21-godzinnego harmonogramu, druga za$ wg 27-godzinnego (Oswald 1968: 10-11).
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mie Frantic, r6znica wieku bohateréw najlepiej widoczna byta w dialogu
o piosenkach, pan w §rednim wieku méwi, ze lubi stare piosenki, dziewczy-
na potwierdza, ze tez lubi stare: ,,...te sg stare, sprzed 3, a moze nawet 4
lat”. Efekt komediowy podkresla tu rdéznice w osobistym do§wiadczaniu
uplywu czasu.

Czas biologiczny jest blisko zwiazany z najbardziej subiektywnym typem
czasu, z czasem osobistym, méwiacym o indywidualnym do§wiadczaniu cza-
su. W zakresie odczuwania osobistego lezy odpowiedZ na pytanie, czy dwie
minuty to dlugo czy krétko? Rozwazmy kilka kontekstéw, np. gdy czekam
na pociag, gdy czekam na wiadomosci pod sala operacyjna, na ktdrej waza
si¢ losy kogos§ bliskiego, czy gdy pisze test egzaminacyjny, a gdy internetowa
strona nie chce si¢ otworzy¢? Jakie uczucia i mysli pojawiaja si¢ w tych kon-
tekstach, jak czesto spoglada si¢ wowczas na zegarek? Niekiedy bowiem do-
magac si¢ mozna natychmiastowego rozstrzygniecia, albo z drugiej strony
- czuje sig, iz czasu brakuje. Hall przytacza przyktad matek, ktére mowia
do dziecka: ,wychodz¢ na chwil¢”, a dla kazdej oznacza to inng jednostke
czasu (Hall 1999: 162). Ze swojej strony podam przyktad kobiety, wspomi-
najacej jak to Swietnie si¢ wyspata miedzy skurczami porodowymi, a sen,
cho¢ byl wyjatkowo regenerujacy, ku jej zdziwieniu trwat jedynie minute,
choé jej zdawalo sig, ze spata co najmniej kilka godzin. W odczuwaniu cza-
su osobistego, na poziomie nie§wiadomym, pojawia¢ si¢ moga specyficzne,
indywidualne rocznice, jako cykliczne manifestacje czasu: ,,Nim ludzie do-
zyja sze§¢dziesiatki, zbiera si¢ w nich tak wiele ukrytych rocznic — rocznic
triumféw albo porazek i rozczarowaf — ze czasami nie wiemy, czy to aktual-
na sytuacja, czy co§ zagubionego w przeszlosci sprawia, iz czujemy si¢ rado-
éni lub przygnebieni, ze czas przyspiesza albo zwalnia” (Hall 1999: 164).

W zakresie czasu osobistego, subiektywnego® technologia sprawia, ze
inny cigzar gatunkowy maja obecnie okreflenia ,zaraz”, ,za chwile”. Do-
magamy si¢ natychmiastowo$ci: w korzystaniu z internetu przerwa na ta-
czach, trudnoSci z serwerem zaowocowaé moga zerwaniem komunikacji,
umow, oskarzeniami o opieszato$¢!” itp. Tradycyjna korespondencja listo-
wa takze osadzala znajomoS¢ w czasie, wymagala oczekiwania, teraz
- oczekiwanie na odpowiedZ zza oceanu moze by¢ zredukowane nawet
do kilku minut. Czy zatem mamy do czynienia ze znieksztalceniami w prze-
zywaniu czasu, czy chodzi tylko o proporcje przezy¢? Na jakiej podstawie
mozemy si¢ zorientowa¢ w zmianach?

9 Hans Meyerhoff w ksigzce Time in Literature wiréd motywGw opisujacych czas czlowie-
ka obecnych w calej literaturze, a zwlaszcza w dwudziestowiecznej powiesci, wymienia su-
biektywna wzglednosé czasu (por. Markiewicz 1995: 448).

10 pospiechu w kulturze pisze m.in. James Gleick (2003).
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W $wiecie, w ktérym korzystamy z szybkiego tacza internetowego,
z komputera z technologia HT 3.00 Gh, 800 MHz FSB, 1Mb Cache L2
(a jest to popularny, a nie najwyzszy standard), trudno méwié o cierpli-
wosci, takze schematy jednostkowego skupienia niezwigzane z mediami
mogga ulec zmianie. Natychmiastowos$ci towarzyszy bowiem intensywnos¢.
Bardzo trudno utrzymacé skupienie w czasie planowanym wedtug utrwalo-
nych w kulturze przyzwyczajefi chronemicznych, np. godzina i pét na wy-
ktad - jezeli nie jest wystarczajaco dynamiczny, intensywny — nie zdobeg-
dzie si¢ stuchaczy; a ich uwage straci¢ mozna, jesli co kilkanascie minut
nie zmieni si¢ omawianych watkéw czy formy!.

Coraz mniejsze jednostki czasowe skupienia od lat proponuje widzom
telewizja, zwlaszcza stacje komercyjne w Polsce co 15-25 minut robig prze-
I™wy w emisji programu, niezaleznie od jego charakteru; przerwy na bloki
reklamowe trwaja $rednio 3 do 7 minut. Jak zatem mozna méwi€ o ciaglo-
Sci przekazu, ktora niegdy$ zapewniat jeden program na tym samym kana-
le? Nie ma jednoznacznych ustalen psychologicznych na temat konsekwen-
cji nieustannej przerzutno$ci uwagi. Z dawnych badan wynikato, ze z wie-
kiem zwigksza si¢ zakres kontroli uwagi, a zmniejsza podatnosé
na rozproszenie, takze im starsze dziecko, tym wigksza adaptacyjnos$¢ uwa-
gi, dzieci wykonuja polecenie i nie tracg czasu na elementy nieistotne, tak-
ze systematyczno$¢ w wykonywaniu zadania zwiazana byla z dojrzewaniem
uwagi, gdyz z wiekiem eliminuje si¢ strategi¢ przypadkowosci w dziataniu
(Ross, Haith, Miller 1995: 258)'"2. Psychologowie podkreslaja, ze ,,uwaga
jest mechanizmem redukcji nadmiaru informacji”, ma cztery podstawowe
funkcje — selektywnos¢, czujnos¢, przeszukiwanie i kontrola czynnosci jed-
noczesnych (Necka 2003: 77). Dzigki selektywnosci jeste$Smy w stanie zi-
gnorowa¢ hatas, przypadkowe rozmowy, wtasne mysgli — nie zawsze jednak
moga by¢ skutecznie zignorowane (Necka 2003: 80), konkurencyjne Zrodta
informacji — gdy kto$ tuz nad uchem ryczy do swojej komérki trudno z ta-
ka konkurencja rywalizowac.

Czy jednak mimo stopniowego dojrzewania do skupienia, te jednostki
czasowe si¢ nie zmieniaja? Zmiany te zwigzane sa ze wspomniang juz frag-

1! Stabilno$¢ uwagi jest jednym z waznych czynnikéw koncentracji i efektywnej nauki,
a jest sprawa osobnicza. ,,Stabilno§¢ uwagi to stosunek nate¢zenia uwagi do jej dynamiki, roz-
patrywany w pewnym przedziale czasu. Osoby o duzej stabilnoci uwagi potrafig przez dtuz-
szy czas koncentrowac uwagg na pewnym obiekcie” (Maruszewski 1996: 111).

12,0 badaniach przeprowadzonych w latach 90. pisze Eriksen: ,.zdolno$¢ trwatego sku-
pienia uwagi podczas lekcji wynosita u dzieci $rednio siedem minut” (Eriksen 2003: 102).
Wynik jest znamienny dla epoki, niec wiadomo jednak, w jakim wieku byly te dzieci i na jakiej
prébie przeprowadzono badania, autor nie podaje doktadnych danych.
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mentarycznosciag przekazu telewizyjnego, tego rodzaju doSwiadczenia ze
§rodowiska kultury popularnej maja wplyw na nasz subiektywny oglad $wia-
ta oraz nawyki. Wazne tez jest, jakiej sfery dotycza te jednostki skupienia,
jak zauwaza Hall: ,kiedy kto§ przesuwa si¢ od relacji osobistych do spraw
sadowych, komputeréw lub matematyki, niczego nie moze uznac za oczywi-
ste, poniewaz dzialania te sa niskokontekstowe i musza by¢ sformutowane
doktadnie” (1999: 71). Przy utracie kontekstu bowiem nalezy zwigkszy¢ ilos¢
informaciji, by nie utraci¢ znaczenia; np. opisy zjawisk przygotowywane dla
specjalistow nie wymagaja zbyt wielu wyjasnien, sa wysokokontekstowe.

Czas synchroniczny pojawia si¢ w interakcjach z innymi, jak zauwaza
Hall, zdarza si¢, iz wowczas ludzie ,,synchronizuja swoje ruchy w doprawdy
zadziwiajacy sposob” (1999: 32)'3. W interakcji dochodzi do zgrania, zhar-
monizowania rytméw i czaséw osobistych dwéch czy wigkszej liczby os6b.
Kazda grupa ma swdj rytm, osoba, ktéra nie zlapie z nig ,,synchronu”, jest
agresywna i moze przejawia¢ zachowania destrukcyjne wzgledem cztonkéw
grupy. Nawet noworodek synchronizuje swoje ruchy, przystosowujac si¢
do glosu otaczajacych go dorostych. Ten rodzaj planu czasowego opisywa-
ny jest przez Halla jako niezbadany wystarczajaco doktadnie, cho¢ wyjatko-
wo interesujacy: ,zegary biologiczne pozostaja w synchronie (in sync)
z normalnymi rytmami i cyklami zewngtrznego Srodowiska. To, co dzieje si¢
wewnatrz, zgrane jest ze §wiatem zewngtrznym, i mimo Ze sa to dwa rodza-
je mechanizméw czasu, fizyczny i biologiczny, zachowuja si¢ jak jeden”
(1999: 24).

Zdecydowanie negatywny moze by¢ wplyw komputera i internetu
na ten rodzaj planu czasowego, gdyz nowe media komunikacyjne sprzyjaja
coraz bardziej ,,autystycznemu” doswiadczaniu §wiata zewngtrznego. Pro-
blem z ,,synchronem” moze mie¢ uzytkownik cyber§wiata, zakladajacego
wirtualna, widmowa obecnos$¢ innych. Czy mozliwe jest ,zgranie” si¢ ze
wspéitowarzyszami, wspdtpracownikami, wspélgraczami, jezeli z innymi
niemal si¢ nie stykam? Trudne takze moze by¢ rozumienie innych ludzi, ich
zachowan, motywacji, uczué, jezeli uzytkownik sieci nie kontaktuje si¢ z in-
nymi zbyt czgsto i intensywnie.

Problemem moga si¢ sta¢ wspomniane technologiczne parawany (np.
ekran), stwarzajace takze ztudzenie pracy i pozwalajace odcina¢ si¢ od in-
nych. Pozwalaja one unika¢ konfliktéw i zranief. Takze shuchajac muzyki
z walkmana, cztowiek izoluje si¢ od $wiata, a niektérym osobom trudno
rozstac si¢ z walkmanem: czy to w domu przy rodzinnym $niadaniu, czy

13 Hall przypomina, iz niektorzy badacze uwazaja, ze ,,gdy ludzie ze soba rozmawiajg
~ ich o$rodkowe uktady nerwowe napgdzaja si¢” (cyt. za: Hall 1999: 183).



Struktura czasu uzytkownikow nowych technologii komunikacyjnych 275

w autobusie, a nawet w trakcie spotkania z przyjaciétmi, czy na wyktadach.
Zagluszana muzyka jest nie tylko obecno$€ innych, ale takze wtasne mysli;
by¢ moze trudno zosta¢ sam na sam ze soba.

KORZYSTANIE Z NOWYCH TECHNOLOGII
I MIKROWZORCE CZASOWE

Czas $wiecki, spoteczny, realizowany w codziennosci, powinien by¢ roz-
patrywany w powiazaniu z czasem mikro. Hall opisuje dwie jego odmiany
- czas mono- i polichroniczny. Kazda kultura ma wiasny rytm, ktory jest
gleboko zinternalizowany przez uczestnikow tej kultury, odwoluje sie
do nie§wiadomych struktur, kierujacych naszym zachowaniem. Stowem
— s3 one tak uwewnetrznione, Ze traktujemy je jak naturalng prawidtowosc¢
ogolnoludzka, np. oddychanie. Za$ naruszenie tego rytmu, wzorca, rodzi
niepokdj i moze by¢ uwazane za atak na tozsamo$¢ czy godno$¢ osobista.
Jednak jeste$Smy w stanie wybaczy¢ naruszenia wzorca ,,obcym”, np. cudzo-
ziemcom, poniewaz jako obcy sg z definicji nieprzystosowani, nie jesteSmy
sktonni tak lekko darowac podobne ,,wykroczenia” osobom bliskim.

Wzorzec monochroniczny wystepuje w wiekszosci krajéow i kultur za-
chodnioeuropejskich i w amerykanskiej, ale ma swoje odmiany we wszyst-
kich kulturach. Czas monochroniczny charakteryzuje si¢ fetyszyzacja za-
rzadzania i racjonalnosci (ale czasami tez bywa irracjonalny), zaburzenia
wzorca zwigzane sa z nieprzewidywalnoscia wydarzen (Hall 1999: 56). Za-
sadnicza jako$¢ tego czasu to skupienie si¢ na jednym zadaniu w wybranym
czasie. ,,Stosujac harmonogramy, szufladkujemy; umozliwia to — podkresla
Hall - skoncentrowanie si¢ na kazdej sprawie osobno, ale redukuje takze
kontekst. Skoro harmonogram, ze swojej natury, selekcjonuje to, co bedzie
i nie bedzie percepowane i czym bedziemy i nie bedziemy si¢ zajmowac,
dopuszcza on jedynie ograniczong liczb¢ zdarzefi w danym czasie, co stwa-
rza z kolei system okre§lenia priorytetow zaréwno jesli chodzi o ludzi, jak
i o funkcje” (Hall 1999: 57-58). Hall uzywa okreslenia ,,zelazny uScisk cza-
su monochronicznego”, by podkresli¢ ograniczenia tej wersji czasu mikro,
wydaje si¢ jednak, iz w kulturze zachodniej (a takze w Polsce) w zyciu in-
stytucjonalnym, formalnym obowiazuje ten zelazny uscisk obowigzku.
Uscisk nieco si¢ rozluZnia w zyciu prywatnym; sa tez okolicznosci dopusz-
czajace swobodne traktowanie wlasnego czasu - studia, sp6Znienia wynika-
jace z relacji wladzy, zmiany rytmu spowodowane modyfikacja systemu
komputerowego itd. ,,Czas monochroniczny jest arbitralny i (...) wyuczo-
ny”, a — jak juz wspominatam - traktowany bywa jak zjawisko, prawidto-
wo$¢ naturalna: np. przerywamy jedno zajgcie, by przejs¢ do drugiego,



276 Urszula Jarecka

uprzednio zaplanowanego w harmonogramie. Np. §wietnie pisze mi si¢ ra-
no, ale musz¢ przerwa¢ pracg, bo zaraz wychodz¢ na zajecia, na dyzur itp.
W takim czasie monochronicznym tez s luki - studenci moga swobodnie
traktowacé zajecia (zazwyczaj maja prawo opuscic kilka z nich), ale juz wy-
ktadowca nie moze.

W polichronicznym $wiecie np. Bliskiego Wschodu czy Ameryki £acifi-
skiej nie przywiazuje si¢ wagi do porzadku zdarzen czy ustalen, np. w miej-
scach publicznych kolejka nie obowiazuje. ,,W kulturze polichronicznej
sprawy wydaja si¢ nieustannie plynne. Nic nie jest solidne lub stale, szcze-
gélnie plany na przyszlo$¢; nawet najwazniejsze plany moga by¢ zmienione
minute przed ich wykonaniem” (Hall 1999: 57). Podobnie jak w krajach
Ameryki Lacifiskiej, tak samo we Francji istnieje dlugoterminowy wzor za-
fatwiania interesow - ,ludzie bardziej polegaja na relacjach migdzyludz-
kich, ktére uwazaja za stale, niz na sformutowaniach kontraktu, ktdre sta-
fe nie sa” (Hall 1999: 77). Hall podkresla, iz ten wzorzec jest nastawiony
na prywatno$¢, jest ,prorodzinny”, czytamy, ze ,cecha charakterystyczng
kultury Zydéw, Arabéw i Hiszpanéw jest utrzymywanie czestych i bliskich
kontaktéw w relacjach rodzinnych i rozleglej sieci przyjaciét i chociaz sa
od tego wyjatki, wszyscy oni sktaniaja si¢ ku polichronicznosci” (1999: 57,
przypis 1).

Moim zdaniem w kulturze zachodniej obserwujemy przetamywanie naj-
bardziej rozpowszechnionego modelu monochronicznego, a poczatek
zmian bedzie takze zauwazalny w Zyciu spolecznym, w czasie $wieckim'*.
Zmiany te mozna ujaé w kilka najwazniejszych watkow; po pierwsze, jak juz
wspomniatam, zlamany zostal wzorzec kulturowy monochroniczny (jaki
jest ten nowy wzorzec mozna spyta¢? Czy hybryda?). Po drugie: by¢ moze
bezpowrotnie rozmyly si¢ granice mig¢dzy sprawami stuzbowymi i prywatny-
mi, a w szerszym kontekscie — mi¢dzy sfera publiczng i prywatna. Po trze-
cie — do§wiadczamy ,.ewolucyjnego” lenistwa, poprzez nadmiar informacji
i nadmiar ufatwien, a ,narzad niewykorzystywany zanika”, los takiej ,,nie-
uzywanej” funkcji organizmu spotkaé moze pamiec.

Przyjrzyjmy si¢ wynikom badan: z danych CBOS wynika, ze w Polsce
komputery sa w 37% gospodarstw domowych. Jednak znacznie wi¢cej 0s6b
korzysta z nich tylko w pracy'®. Zwréémy uwage, ze ustalenie, jak duzo cza-
su spedza przecietny uzytkownik przy komputerze, nie informuje o wzo-
rach gospodarowania tym czasem. OkreSlenia — pét godziny poczta, 2 go-

14 O strukturze czasu spotecznego pisata m.in. Elzbieta Tarkowska (1992: 22-29).
15 Dane pochodza z marca 2004 roku. Komunikat z badaih CBOS: Dobra trwafego uzytku
w gospodarstwach domowych, BS/42/2004, s. 12.
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Tabela 1. Odsetek 0sob korzystajqcych réwnoczesnie z radia, internetu i telewizji (w %)

Kraj Radio, internet, telewizja
Irlandia 2,7
Dania 2,5
Wielka Brytania 25
Holandia 1,9
Estonia 1,8
Austria 1,7
Belgia 1,6
Islandia 1,4
Norwegia 1,2
Luksemburg 0,9
Szwajcaria 0,8
Czechy 0,8
Niemcy 0,8
Hiszpania 0,8
Portugalia 0,7
Finlandia 0,5
Wegry 0,5
Stowacja 0,5
Grecja 0,4
Stowenia 0,4
Szwecja 0,3
Polska 0,2
Ukraina 0,1
Razem 1,0

dziny - praca, 3 — czatowanie itd., rzadko kiedy dotycza sytuacji roztacz-
nych, aktywnoSci te moga si¢ bowiem pokrywac.

W tym miejscu nalezy przywota¢ badania ESS, ktére ukazuja, z jaka in-
tensywnoscig osoby badane w réznych krajach korzystaja z mediow, tzn.
z telewizji oraz z internetu.

Wielkosci przedstawione w tabeli 1 uzyskano na podstawie odpowiedzi
respondentéw na pytania: ,,Ile w sumie czasu spedza P. na ogladaniu telewi-
zji w przecietny dzien powszedni?”, ,Ile w sumie czasu spedza P. stuchajac
radia w przecietny dzien powszedni?” oraz ,,Jak czgsto korzysta P. - w domu
lub w pracy - z Internetu, sieci WWW lub poczty elektronicznej do celow
osobistych?”. Respondenci wskazywali na kilka kategorii — w tabeli
uwzgledniliSmy czestosci ogladania, stuchania i korzystania od 2,5 godziny
w gore. ,,Czeste” korzystanie z wielu mediéw deklaruje niewielki odsetek
badanych - 1% reprezentantéw dorostej ludnosci 23 krajow ujmowanych
ogéltem. Najwigcej zwolennikow czestego ogladania telewizji, czgstego stu-



278 Urszula Jarecka

Tabela 2. Czestosé korzystania z internetu

Kraj Codziennie Kilka razy w tygodniu
Austria 28,9 19,2
Belgia 25,9 12,5
Szwajcaria 31,8 16,4
Czechy 8,5 11,0
Niemcy 19,4 16,6
Dania 43,2 13,9
Estonia 25,1 9,9
Hiszpania 16,2 9,3
Finlandia 28,0 14,9
Wielka Brytania 21,5 13,3
Grecja 5,5 5,7
Luksemburg 249 124
Norwegia 37,3 18,5
Polska 12,1 6,3
Portugalia 83 6,3
Szwecja 33,7 16,4
Stowenia 18,0 11,4
Razem 22,0 12,6

chania radia (powyzej 3 godzin dziennie) i codziennego korzystania z inter-
netu mieszka w Irlandii (2,7%), Danii i Wielkiej Brytanii (2,5%). W bada-
niu nie wyrézniono radia internetowego, a to sa stacje o odrebnym charak-
terze niz naziemne. Nie wiemy tez — poniewaz nie pytamy o to w badaniach
— jakie aktywnos$ci wchodza w codzienne korzystanie z internetu.

WielkosSci przedstawione w tabeli 2 przedstawiam tez na rysunku 1
w postaci graficzne;j.

Trzy kolejne tabele ilustrujg zréznicowanie intensywnosci korzystania
z internetu w zaleznosci od wieku, wyksztalcenia i przynaleznosci do grup
zawodowych. PrzedstawiliSmy tu odsetki os6b deklarujacych korzystanie
z internetu kilka razy w tygodniu i cz¢sciej.

Z danych wynika do$¢ oczywiste (ale nalezalo to w koficu pokazac)
stwierdzenie, ze ludzie mlodzi korzystajg z internetu intensywniej niz star-
si'®. Wyniki sg jednak interesujace, potwierdzaja bowiem wystepowanie
réznic w stopniu zaawansowania technologicznego réznych krajow euro-
pejskich — niezaleznie od wieku. W krajach takich jak Islandia (30,9%),
Dania (24%), Holandia (21,6%), Norwegia (17,6%), Szwajcaria i Austria

16 Osoby w wieku ok. 35 lat zetkngly si¢ z nowym medium u progu dorostego zycia, mtod-
sze za$ — wychowywaly si¢ w Srodowisku medialnym, w ktérym internet ma coraz silniejsza

pozycjg.
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Rvsunck 1. Czestosé korzvstania z internetu (w %)
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(po 16,8%) Szwecja (16,7%), spory odsetek ludzi w wieku powyzej 60 lat
korzysta z internetu kilka razy w tygodniu lub codziennie. Oczywiscie
jest to odsetek mniej wigcej trzykrotnie mniejszy niz wérdd korzystajg-
cych czesto z internetu oséb do 35. roku zycia. Zwré¢my uwagg, z¢ jeze-
li chodzi o Islandig, to codziennie, lub kilka razy w tygodniu, korzysta
tam z internetu 30,9% ludzi starszych — jest to taki sam odsetek jak ko-
rzystajacych z internetu w Polsce, Stowacji, Portugalii ludzi mlodszych
(ok. 30%).

Cechg réznicujaca intensywno$¢ korzystania z internetu okazuje si¢ wy-
ksztatcenie badanych. W wielu krajach Europy — Islandia, Dania, Holan-
dia, Szwajcaria, Austria, Szwecja, Estonia, Niemcy, Czechy — odsetek os6b
korzystajacych z tego medium w kategorii z wyksztalceniem podstawowym
i zawodowym jest o potowe lub niemal potowe nizszy w stosunku do os6b
z wyksztalceniem wyzszym i nieukoficzonym wyzszym (czesciowo studenci).
Wyksztalcenie jest najbardziej réznicujacym czynnikiem w krajach takich
jak Grecja, Polska i Wegry, gdzie odsetek korzystajacych z internetu w naj-
wyzszej kategorii wyksztalcenia kilkakrotnie przekracza czgstoSci korzysta-
nia w kategorii najnizsze;.

W tabeli 5 zamieszczono odsetki korzystajacych z internetu wsréd inte-
ligencji i robotnikéw reprezentujacych najwyzsze i najnizsze szczeble hie-
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Tabela 3. Korzystanie z internetu w réznych grupach wiekowych (w %)

Kraj Wiek do 35 lat Wiek powyzej 60 lat
Islandia 84,3 30,9
Dania 77,5 24
Szwecja 76,3 16,7
Norwegia 75,5 17,6
Holandia 71,0 21,6
Finlandia 68,3 9,1
Szwajcaria 67,4 16,8
Austria 65,3 16,8
Estonia 62,3 ’ 53
Belgia 58,9 6,8
Niemcy 58,3 7,9
Stowenia 54,5 1,6
Wielka Brytania 52,3 9,6
Irlandia 48,9 7,8
Luksemburg 47,1 12,7
Hiszpania 44,8 2,2
Wegry 42,9 7,3
Czechy 34,6 4,5
Polska 31,7 0,6
Stowacja 30,9 1,5
Portugalia 30,6 1,2
Grecja 20,7 1,3
Ukraina 4,9 0

rarchii spofecznej. Zgodnie z oczekiwaniami, zdecydowanie czestszymi
uzytkownikami internetu sg inteligenci. Jedynym wyjatkiem jest Stowenia,
gdzie zaleznosci te ksztattowaly si¢ odwrotnie z powodéw, ktérych nie po-
trafi¢ wyjasni¢. Podobnie jak w przypadku wyksztalcenia zaleznosci te war-
to rozpatrywa¢ pod katem ,luki technologicznej” dzielacej spoteczenstwa
komunistyczne od rozwinigtych spoteczefistw zachodnich. W szczeg6lnoscei
dotyczy to krajow skandynawskich. Odsetek robotnikdéw korzystajacych
z internetu (codziennie lub kilka razy w tygodniu) w Islandii (57,4%), Nor-
wegii (42,3%), Szwecji (41,3%) i Danii (40,2%) znacznie przekracza cze-
stoSci korzystania z tego medium wsrdd inteligencji w takich krajach, jak:
Polska (37,6%), Stowacja (32,6%), Stowenia (25,5%) i Ukraina (6,1%).
Kraje te sa z tego punktu widzenia krajami ,trzeciej Europy”.
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Tabela 4. Korzystanie z internetu wg wyksztatcenia (w %)

Wyksztalcenie Wyksztalcenie
Kraj podstawowe wyzsze i nieukonczone
i zasadnicze wyzsze
Islandia 48,0 90,6
Dania 38,0 79,6
Norwegia 27,9 75,0
Holandia 32,1 74,6
Szwajcaria 35,9 74,2
Austria 40,8 72,7
Szwecja 33,9 66,6
Finlandia 21,6 66,1
Irlandia 11,6 65,4
Stowenia 12,8 62,4
Luksemburg 213 62,4
Hiszpania 11,9 61,5
Belgia 22,8 58,0
Estonia 27,4 53,5
Polska 8,5 52,2
Stowacja 12,7 50,6
Niemcy 28,8 50,3
Czechy ) 20,3 46,1
Wegry 8,7 46,0
Grecja 2,1 429
Portugalia 13,9 16,7
Ukraina 0,7 7,8

Czestosci ogladania telewizji przedstawiono w tabeli 6 i na rysunku 2.
W przypadku zainteresowania telewizjg zréznicowanie miedzy krajami
ksztattuje si¢ nieco inaczej. Poziom ogladalnoSci nie jest skorelowany ze
stopniem rozwoju ekonomicznego i wskaZznikami modernizacji. Z danych
tych wynika, ze Polacy nie sa najwigkszymi ,telemaniakami” w Europie!’.
Wsrod badanych ogladajacych telewizje powyzej 3 godzin dziennie (w dni
powszednie) zajmujemy siédme miejsce (18,1% badanych). Wsréd czesto
ogladajacych telewizje prym wioda Grecy (42,1%) oraz mieszkancy Wiel-

17O czym prébuje przekonaé inne badanie, przeprowadzone w krajach europejskich
na zlecenie UPC, firmy oferujacej telewizj¢ kablowa i szerokopasmowy internet. Dane te za-
mieszczono w ,,Zyciu Warszawy” oraz w internetowym portalu Onet. pl, 2 stycznia 2006 r.
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Tabela S. Korzystanie z internetu wsréd inteligencji i robotnikéw (w %)

Kraj Inteligencja Robotnicy
Islandia 87,9 57,4
Dania 81,2 40,2
Norwegia 76,3 42,3
Szwajcaria 69,5 31,5
Szwecja 68,4 41,3
Holandia 68,2 36,9
Finlandia 66,3 29,6
Luksemburg 63,9 14,7
Hiszpania 62,5 12,5
Irlandia 59,2 16,3
Austria 57,7 31,5
Belgia 57,7 23,3
Estonia 51,6 17,4
Wielka Brytania 49,5 18,8
Niemcy 47,2 25,1
Portugalia 442 43
Czechy 43,7 78
Wegry 41,1 8,7
Polska 37,6 6,9
Grecja 35,5 48
Stowacja 32,6 6,8
Stowenia 25,5 28,7
Ukraina 6,1 1,4

kiej Brytanii (37,3%). Ponad 25% badanych deklarujacych korzystanie z te-
lewizji powyzej 3 godzin dzienne mieszka w Estonii i Czechach. W wielu
krajach wigkszy jest odsetek os6b korzystajacych z internetu niz ogladaja-
cych TV. Przypomnijmy, zZe jezeli chodzi o internet, codzienne korzystanie
z tego medium deklaruje 43,2% badanych w Danii, 37,3% w Norwegii,
a ponad 25% w Estonii, Belgii, Finlandii, Austrii, Szwajcarii i Szwecji.

W tym zestawieniu Polska zajmuje dopiero 14 pozycje, bowiem tylko
12,1% badanych uzywa internetu codziennie. Wspominatam juz, ze nie
wiadomo jaka jest struktura korzystania z internetu i telewizji. Nawet ,,roz-
rywkowe” aktywnoSci w tym zakresie moga si¢ na siebie nakladacé.

Natomiast jednoczesne wykonywanie wielu czynnosci jest jedna z czterech
taktyk zachowan zwanych time-deepening. John P. Robinson i Geoffrey Ged-
bey wyr6znili kolejne trzy taktyki: proby przyspieszania danej czynnosci; za-
stepowanie czynnosci taka, ktéra moze trwac krécej oraz podejmowanie zk-
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Tabela 6. Czestos¢ oglgdania telewizji (w %)

Kraj Ponad .3 quziny Ponad '2 quziny
dziennie dziennie
Grecja 42,1 62,0
Wielka Brytania 373 62,3
Estonia 25,4 50,8
Czechy 25,2 55,8
Belgia 23,6 48,9
Hiszpania 20,7 449
Razem 19,9 43,7
Polska 18,1 36,8
Dania 17,5 45,7
Niemcy 17,0 47,5
Luksemburg 16,7 394
Portugalia 16,0 38,2
Finlandia 13,8 37,1
Austria 13,4 35,7
Norwegia 12,4 37,2
Szwecja 11,0 31,5
Szwajcaria 9,9 27,7
Stowenia 9,2 28,0

tywnosci w bardzo precyzyjnie wyznaczonym czasie (Robinson i Godbey 1996:
24-65). Powracajac zatem do zarysowanego powyzej problemu, zdaniem
Edwarda Necki, niemal kazda czynno$¢ jest wielowymiarowa: np. odbiér wy-
ktadu przez studenta wymaga uwaznego stuchania, dokonywania selekcji tre-
§ci i zapisywania (2003: 84). Ale w przypadku podzielnodci uwagi, najtrudniej
si¢ zorientowac, gdy jakos$¢ podejmowanych dziatafi jest bardzo rézna: np. stu-
chanie muzyki, czytanie gazety i jedzenie, stuchanie wykladu i zabawa, np. gra
przez komoérke itd. Korzystajac za§ z obu medioéw, komputera i internetu,
mozna wykonywaé rézne czynnosci prawie jednocze$nie. Mam na mysli wie-
lo§¢ zadan oraz ich zréznicowany charakter. Po pierwsze, prace redakcyjne
na kilku dokumentach, np. pisanie tekstéw i ich poprawianie, analiza doku-
mentow, arkusze obliczeniowe - tworzenie i uzupelniania baz danych itd.
Po drugie komunikacja: korespondencja listowa, ,,mailowa”, niemal niefor-
malna, z oczekiwaniem natychmiastowej czy rychtej odpowiedzi i komunika-
tory tekstowe typu gadu-gadu; ale tez rozmowy niemal telefoniczne, z nieznacz-
nym opéznieniem odbioru (Skype, Glophone). Po trzecie, rozrywka, np. brydz
online i gry inernetowe, takie jak Counter-Strike, Quake 111 Arena, Enemy Terri-
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Rysunck 2. Czestosé ogladania telewizji
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tory, pasjanse indywidualne; w ramach rozrywki mozna tez poszukiwa¢ innych
niz zawodowe treci, np. czytac internetowe wydania gazet i czasopism, przegla-
dac serwisy informacyjne, zajrze¢ na ulubiona liste dyskusyjna. Rowniez legalne
i nielegalne ,Sciaganie” z sieci muzyki, shuichanie radia, nagrywanie witasnych
materialéw, a takze ogladanie filméw w przystosowanych do tego celu miniatu-
rowych przegladarkach. Jest to cze$¢ mozliwych aktywnosci, a niektére mozna
przeprowadza¢ niemal symultanicznie.

Rzecz jasna, jednocze$nie w dwdch dokumentach pisac si¢ nie da — ogra-
niczeniem jest nasza konstrukcja psychiczna i fizyczna. ,,(...) czynnosci wyko-
nywane w tym samym czasie nawet jesli nie wykazuja objawéw obnizenia po-
prawnoS$ci wykonania, zwykle spowalniaja si¢ wzajemnie. Zjawisko to, zwane
psychologicznym okresem refrakcji, sugeruje, ze kontrola czynnosci jedno-
czesnych polega w istocie na przetwarzaniu szeregowym, a nie rownolegtym”
(Necka 2003: 84). Badacze pisza o pogorszeniu wskaznikow wykonania przy-
najmniej jednej z czynnosci; w rézny sposéb prébuje si¢ to wyjasni¢ np.
uprzywilejowaniem ktérej$§ czynnodci, procesem przetaczania uwagi (specy-
ficzna zdolno§¢ zwigzana z zarzadzaniem czasem) — nawet w peini zautoma-
tyzowane czynnosci wykonywane réwnolegle zajmg wiecej czasu, niz kazda
pojedyncza czynno$¢ (Necka 2003: 84). Inny z pomystéw wyjasnienia zjawi-
ska, koncepcja modutéw powiada, ze ,,uwaga dziala przez niezalezne kanaly
sensoryczne, z ktérych kazdy zaopatrzony jest w osobny filtr. Jesli wykonywa-
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nie dwdch jednoczesnych czynnosci angazuje ten sam kanat sensoryczny, nie-
uchronne jest pogorszenie poziomu wykonania przynajmniej jednej z nich,
czesto za$ obu. Dochodzi bowiem do interferencji proceséw poznawczych,
wymagajacych tego samego kanatu odbioru i przetwarzania danych, a nawet
tych samych struktur anatomicznych” (Necka 2003: 93), gdy za$ obshugiwane
sa przez rozne kanaly, odbywa si¢ to bez kosztow. Niezaleznie od przyjmo-
wanej koncepcji dziatania uwagi, badacze sa zgodni, Ze jako$¢ wykonywania
dziataf jednoczesnych zawsze jest nizsza niz pojedynczej czynnosci. Dla ni-
niejszych rozwazah wazniejszy od owych rozstrzygniec jest fakt, iz opisane
zjawiska wiazg si¢ z inng konceptualizacja czasu, ktory przestaje by¢ tak Sci-
§le wydzielany, podobnie jak w kulturach polichronicznych — zajmujemy si¢
kilkoma sprawami jednocze$nie i nie jest to Zle postrzegane'®.

Wzorce polichroniczne (wiele czynno$ci wykonywanych jednoczesnie)
natozone na monochroniczng dotychczas kulture (na rezim harmonogra-
mu), sprzyjaja nieustannej pracy. Zagrozeniem dla zdrowia psychicznego
jest nie tylko bezrobocie, ale i praca, pisze si¢ o tym zjawisku w prasie', co
jaki§ czas przypomni w telewizji. Jednocze$nie w dyskursie medialnym za-
znacza si¢, jak duzo osiagaja ludzie, ktdrzy ,,poswigcili si¢ pracy”: prezen-
tuje si¢ osoby nieustannie dzialajace, a z drugiej strony, ujawnia sig, jak
skuteczne w prowadzeniu dzialan biznesowych sa zachowania uznawane
za patologiczne. Bezwzgledno$¢, liczenie si¢ tylko z wlasnym interesem i to
w skali dtugofalowej s3 koniecznymi wymaganiami sukcesu, wedtug niekto-
rych popularnych narracji?. Kolejny pojawiajacy si¢ w takim rozumieniu

18 Taka r6znorodnos¢ wykonywanych jednoczesnie czynnosci bywa typowa dla ,,kobiece-
go” stylu prac domowych. Hall zauwaza, ze opisany przez niego wzorzec polichroniczny
na poziomie nieswiadomym moze by¢ identyfikowany jako czas zefiski (1999: 62).

1% Np. w serwisie internetowym ,,Gazety Wyborczej” znajdziemy sporo informacji na ten
temat z lat 2000-2004, np. Pracoholizm ~ rozrywka czy patologia, Komu grozi pracoholizm?,
Wyznanie pracoholika. Temat jest obecny takze w popularnych pismach kobiecych, poza
ostrzezeniami pisze si¢ o pewnych zmianach tej sferze, np. w miesigczniku ,,Glamour” 2004,
nr 5 (przeznaczonym dla miodych kobiet) czytamy: , Pracoholizm nie robi wrazenia juz
na szefach. Dzisiaj modniejsza jest teoria , life balance” (zyciowej réwnowagi), wskazujaca
na prawo pracownika do odpoczynku i zycia prywatnego. Dlatego tez, w trosce o zdrowie
i samopoczucie podwladnych, niektérzy pracodawcy funduja karnety na basen, sitownig i in-
ne ustugi zwigzane z aktywnoscia fizyczng”.

% Np. w programie Discovery sporzadzono materiat poswigcony psychopatom i jako
»psychopatg industrialnego”, osobg, ktéra niszczy innych i robi karier¢ wskazano Roberta
Maxwella, wiasciciela prasowego imperium. Socjopati¢ i psychopati¢ omawia szczegdlowo
m.in. Robert Hare (1999). Takze w pierwszych latach kapitalizmu w Polsce pokazywano przy-
ktady ludzi sukcesu, cho¢ niektorzy z nich ,sukces” $wigtujg w zakladach karnych, jak np.
Aleksander Gawronik, ktérego wypowiedz przytoczg, gdyz jest charakterystyczna dla tonu
narracji sukcesu tamtych czaséw: ,,Do efektéw dochodzi si¢ pracq. Bardzo efektywna praca,
ktéra trwa od osiemnastu do dwudziestu godzin na dobg”. ,,Wprost” 1990, nr 46, s. 27.
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pracy problem to pracoholizm, co dobrze takze wida¢ na przyktadzie pracy
naukowej: wykonujac wiele réznych zadan (np. badania, pisanie tekstow,
przygotowywanie si¢ do zaj¢é, korepondencja, opiniowanie projektéw itd.),
mozna ,,byé w pracy” przez znaczng czg¢$¢ doby. Taka ptynnos¢ jest niebez-
pieczna zwlaszcza tam, gdzie praca ma charakter ciagly, gdzie ciagle poja-
wiaja si¢ nowe zadania i nigdy nie mozna powiedzie(, ze juz si¢ skoficzyto,
poniewaz zawsze mozna poprawi¢, ulepszy¢, zmieni¢ forme itd. W wielu
firmach pracoholizm moze mie¢ swoje Zrédto w poczuciu winy pracowni-
kéw, iz zbyt wiele czasu poswigcaja na swoje prywatne sprawy.

Nast¢epnym problemem jest odhumanizowanie sfery publicznej, czego
przykladem moze by¢ ,,rozmowa” z automatem w serwisie telefonicznym,
np. telefonii komérkowej, telewizji. Czas spoleczny jest bowiem takze cza-
sem instytucji i ten wlasnie czas instytucjonalny nie podlega takim ograni-
czeniom jak w erze przedmultimedialnej. Biura obstugi klienta réznych
firm dzialajg calodobowo, moge tez calodobowo regulowa¢ wlasne ra-
chunki w banku. Takie mozliwosci zmieniaja przyzwyczajenia, nie wszyst-
kich uczestnikéw kultury, ale perspektywicznie takie zdalne zatatwianie
wielu spraw moze zrewolucjonizowaé biurokracje. Przestrzenie dzialania
biurokracji si¢ przemieszczaja - ,,z okienka”, z bezpoSredniego kontaktu
z klientem, na dziatania mediatyzowane technicznie: na odbieranie telefo-
néw, wysylanie maili itp. Pory dnia, a nawet doby, nie maja zatem specjal-
nego znaczenia, wtasciwie mozna swobodnie w zakresie korzystania z nie-
ktérych ustug dysponowaé swoim czasem?!, w sklepach internetowych za-
moéwienia mozna sktada¢ takze w Srodku nocy. Sztywny rezim czasowy
godzin otwarcia urzgdu w wielu przypadkach znacznie ztagodnial, ale jed-
nocze$§nie zaobserwowaé mozna uprzedmiotowienie kontaktow.

Przesuwanie si¢ granic migdzy aktywnoSciami wiaSciwymi dla struktury
czasu instytucji i czasu prywatnego wiaze si¢ takze z innymi udogodnieniami
technologicznymi. W interpersonainej komunikacji posredniej pojawily si¢ te-
lefony komoérkowe, umozliwia to prywatne rozmowy takze w miejscach pu-
blicznych. Nawet w trakcie spotkania ze znajomymi mozna korzysta¢ z me-
diéw i komunikacji zapoSredniczonej, np. wysylajac SMS do nieobecnego
przyjaciela. W wymiarze szerszym, pozaindywidualnym oznacza to powolne
znoszenie barier migdzy tym, co prywatne, a tym, co publiczne, oficjalne.

2 Trudno sobie jednak wyobrazié, ze wszystkie uslugi zostana zdalnie zatatwiane, np. fry-
zjer przez internet jednak nie bedzie skutecznie dziatat. Natomiast o omijaniu tradycyjnej ru-
tyny pracy jako skutku przemian technologicznych pisza m.in. Toffler (1986: 240-247, 43649
i Eriksen (2003: 178-179). O komercjalizacji czasu, tzn. wykorzystaniu niemal calej doby
na rézne aktywnosci zwigzane z konsumpcja, pisze Jeremy Rifkin (2003: 120-121).



Struktura czasu uzytkownikéw nowych technologii komunikacyjnych 287

W przestrzeni spolecznej dochodzi wigc do przesuwania granic w obszarach
tego, co prywatne i publiczne, co nota bene jest charakterystyczne dla kultury
indywidualizmu?. W filozofii, a takze ruchach spotecznych podnosza si¢ glo-
sy o przebudowie sfer publicznej i prywatnej, o zniesieniu granic otwarcie mé-
wig feministki, jak zauwaza Sroda: »Mozemy nie ceni¢ sobie postaw zwigza-
nych ze sfera publiczna, ale musimy uznac ich niezbedno$¢. Majac do wyboru
zycie w spoteczefistwie ludzi radosnych w rozumieniu Levinasa i Zycie w spo-
leczenstwie ludzi uczciwych, opowiadam si¢ za tym drugim. Cho¢ majac
do wyboru zycie w $wiecie ludzi wolnych w rozumieniu Milla i w $wiecie ludzi
dobrych, opowiadam si¢ za tym pierwszym” (Sroda 2003: 438).

Podsumowujac watek czasu mikro, uzywanie nowych mediéw — w tym
samego komputera i internetu — jest przyktadem, jak w monochroniczng
kulture wdzieraja si¢ tez inne wzorce, ale z ich powierzchnia - a nie gle-
big. W dyskursie prasowym, w kampaniach reklamowych bardzo czesto
sic podkresla, ze korzystanie z urzadzen elektronicznych ,o0szczg¢dza
czas”. Ale w ten sposdb podchodzac do zadan zycia codziennego — pozo-
stajemy wig¢Zniami monochronemicznego rezimu (,,nowe, jeszcze szybsze
facze” - reklamuje si¢ jeden z dostawcow internetu i telewizji kablowej;
platno§¢ przez internet tez ,oszcz¢dza twdj czas” — zachecajg firmy
do ustugi ,,zlecenie oplaty”, co umozliwia naszemu wierzycielowi $ciagac
z konta nalezno$¢ za ,sztywny” rachunek). Szybciej i fatwiej zawieramy
indywidualne transakcje bankowe, nie potrzebujemy wedrowac z kilogra-
mami dokumentéw, aby zapfaci¢ rachunki, otworzy¢ konto w banku itd.
W warstwie prymarnej, kultura polichroniczna jest zorientowana na ro-
dzing, na relacje wewnatrz tak malej grupy — i wazniejsze sa sytuacje
i sprawy niosace rado$¢ i wzmacniajace jednoS¢ rodziny od spraw zawo-
dowych, stuzbowych. W tych wzorcach wykonuje si¢ wiele dziatan jedno-
cze$nie, nie musza by¢ zamknigte, poddajac si¢ rygorom czasowym. Na-
tomiast w przypadku korzystania z komputera i internetu - mogg wyko-
nywa¢ wiele dziatan jednoczes$nie, a niekiedy jest to wrgcz niezbedne, co
nie oznacza, ze podporzadkowuje si¢ bardziej sprawom rodziny, nie
zmniejsza si¢ dystans migdzy pokoleniami — a raczej mozemy jeszcze
ukrywac si¢ za parawanem — ekranem. Rodzina zagorzalych internautéw
niekiedy przegrywa z technologia.

2 Magdalena Sroda pisze, iz indywidualizm przejawia sig w trzech sferach: historycznej,
politycznej i filozoficznej. W sferze politycznej istnieje ,,jako ruch, ktéry ustawicznie przesu-
wa granice mi¢dzy tym, co prywatne, i tym, co publiczne, emancypujac jednostki i obszary
skryte w cieniu prywatnodci, ale tez rewaloryzujac prywatnos¢ i inno$¢, ktéra tam whasnie sig
konstytuuje” (Sroda 2003: 12).
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Na zakoniczenie kilka uwag nalezy si¢ metaczasowi. Czas rozumiany ja-
ko ,,odczuwanie wiecznosci, pozaczasowosci przypomnianych zdarzefi” jest
jednym z motywéw literackich, takze w powiesci (por. Markiewicz 1995:
448). W dyskursie o ponowoczesno$ci Zygmunt Bauman podkresla znacze-
nie teraZniejszosci, nietrwatosci i ztudzenia ,,nieSmiertelnosci” poprzez ab-
solutyzowanie poczatkéw zdarzen i ich wiecznego nastepstwa... ,,Czas no-
woczesny byl strzalg zmierzajaca do celu; to, co uczynito go taka strzata, to
projekty”. Bauman uwaza, Ze w ponowoczesnosci ,,Czas wciaz plynie, lecz
wskazéwka utoneta w nurcie. Zaden jego moment nie roézni si¢ w tej chwi-
li od innego. Kazdy moment jest nieSmiertelny”. Ale dlatego, ze zuzytym
pojeciem stala si¢ sama ,,nieSmiertelno$¢”: za moment za$ autor pisze,
~Nie§miertelno$¢ jest tak przejéciowa i ulotna jak reszta rzeczy”> (Bauman
996: 144; 147). W koncepcjach porzadku czasowego pojawia si¢ zapewne
refleksje zwiazane z subatomowg odwracalnoscig czasu fizycznego, o czym
w teorii chaosu pisza niektorzy autorzy?. Pomysly te sa popularyzowane
w literaturze science-fiction (np. Wehikut czasu George’a Herberta Wellsa)
i w filmach tego gatunku; zwyktemu cztowiekowi pozostaja jedynie marze-
nia o odwracalnosci pewnych wydarzen, zwlaszcza tragicznych czy trauma-
tycznych przezy¢, czy blednych decyz;ji.

Korzystanie z nowych technologii komunikacyjnych przynosi zatem nie
tylko ,,deformacje” w obrebie mikrowzorcéw, ale w efekcie zmiany zacho-
dza takze w stylu zycia. Nowe jakosci, ktére naznaczajg nasza codzienno$C.
Pozwolg sobie przypomnie¢ i wyrézni¢ opisane przeze mnie najwazniejsze
konsekwencje. Po pierwsze, przetamanie wzorca monochronicznego w kul-
turze europejskiej; po drugie — autyzm w kontaktach mi¢dzyludzkich. Trze-
cia kwestia dotyczy wspomnianej jedynie powierzchownie pamigci — pro-
blemy zwiazane z jej ustrukturowaniem oraz z przebiegiem proceséw zapa-
migtywania sa efektem ubocznym technologii i nowych wzorcéw
czasowych, wynikaja z procesu przeniesienia ekstensji.

2 Warto zaznaczy¢, iz nie tylko ,,projekty” w rozumieniu o$wieceniowym decydowaty
o takim mysleniu o czasie, ale takze wieki chrzeScijanstwa, ktdre wprowadzito linearne rozu-
mienie czasu, biegnacego od stworzenia $wiata, az do dnia sadu ostatecznego (por. Gurie-
wicz 1997: 81).

2 W fizyce istniejg wszakze rézne poglady na ten temat, Prigogine i Stengers: ,,Podkre-
slaliSmy juz, ze nieodwracalno$¢ nie jest zjawiskiem uniwersalnym” (1990: 320), przypomina-
ja poglady Einsteina — ,,nicodwracalno$¢ to zwykta iluzja, ktérg stwarzaja »nieprawdopodob-
ne« warunki poczatkowe”. I dalej: ,,Dla nas, fizykéw z przekonania, réznica migdzy przeszio-
$cia, terazniejszodcia i przyszloscig jest ztudzeniem, choé trzeba przyznaé, ze ztudzeniem
uporczywym” (cyt. za: Prigogine i Stengers 1990: 313).
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Proces przeniesienia ekstensji staje si¢ szkodliwy np. w technologii, gdy
staje si¢ ona celem sama w sobie. ,,Jednym z celéw ekstensji jest uwydat-
nienie jakiej$ szczegdlnej funkeji organizmu: néz lepiej radzi sobie z kroje-
niem anizeli zgby (inaczej jest z przezuwaniem). Jezyk i matematyka uwy-
puklaja pewne aspekty procesu myslenia. Podobnie jednak jak n6z nie wy-
konuja calego zadania. [...] uzytkowanie ich moze spowodowaé zanik
waznych funkcji ciata” (Hall 2001: 44)%. Funkcje ekstensji maja charakter
redukcjonistyczny, zapomina si¢ o tym, co zostalo pomini¢te. Z pewnoscia
za§ dochodzi tu do zwolnienia od odpowiedzialnosci za zdolnosci zapozna-
ne. Co pomija internet? O czym zapominamy — czy tylko o cielesnosci i bez-
posrednio$ci w kontaktach z innymi? Jak ostrzega Hall, ,,Kompensacje mo-
ga stac si¢ w koncu tak liczne, ze doprowadzi to do zablokowania lub utrud-
nienia normalnego zachowania” (2001: 150). Podobnie o dziataniu witamin
przyjmowanych doustnie pisza specjaliSci — organizm nie bedzie produko-
wal czegos, co jest mu dostarczane z zewnatrz. Tak samo dziata alkohol
u osoby uzaleznionej — wplata si¢ on w metabolizm, hamuje naturalne wy-
dzielanie endorfin (por. Cekiera 1985: 43-45; Przewtocki i Przewlocka
2001).

Komputer za$ jest przeniesieniem catego §rodowiska pracy, czyli to eks-
tensja takze mojego biurowego otoczenia, a nie tylko pamigci, co sugeruje
Hall. Internet jest przedluzeniem wielu funkcji, takze zastepuje ekstensje
pierwszego stopnia — telefon, pismo, cz¢$¢ komunikacji obrazowej. Telefon
jest taka ekstensja relacji miedzyludzkich, a internet jako ztozone medium
jest zastepczym Srodowiskiem. To tylko technologia, moze nie tyle przedtu-
zenie Srodowiska, co jego metafora: abstrakcyjna i zminiaturyzowana prze-
strzen, ktora ma zastapic juz nie tylko biurko, ale cate mnéstwo publicz-
nych instytucji: biblioteke, banki, urzedy, sklepy, sa tez uczelnie interneto-
we. A zatem metafora, czy ekstensja juz nie potowy miasta, ale patetycznie
i banalnie - ,,catego §wiata”.

Niewykluczone, ze uzywanie internetu tez przyczyni si¢ do podobnego
zaniku istotno$ci wielu funkgji, jaki spotkat pamig¢¢. Pojemno$¢ pamieci
i zdolno$¢ sprawnego korzystania z jej zasobéw byla wyjatkowo wazna
w przesziodci, np. zapamigtywanie ogromnych ilodci materiatu bylo warto-
Scia, na procesach pami¢ciowych (duzej pojemnosci pamigci, mozliwosci za-

5 Jak zauwaza Hall , Teleskop i mikroskop sg przedtuzeniem oka, natomiast aparat fo-
tograficzny stanowi przedtuzenie systemu pamigci wizualnej. Kola pomagaja czlowiekowi
poruszac si¢ szybciej” (2001: 44). W przypadku kot nic takiego jeszcze nie ma miejsca — no-
gi nie s3 w zanikuy, jednak naduzywanie samochodu jako $rodka transportu bywa postrzega-
ne jako jedna z przyczyn plagi otytosci w USA (por. Jablow 1993: 94).



290 Urszula Jarecka

pamigtywania duzych partii materiatu werbalnego, sprawnego przypomina-
nia sobie) bazowata medytacja wczesnochrzescijanska — np. wielkim atutem
przysztego mnicha w czasach Sredniowiecza byta znajomos$¢ Biblii, pamigcio-
we opanowanie wszystkich ksiag po facinie®. Kultura druku stopniowo zwal-
niata pamig¢ od cigzaréw pamigtania rozlegtych tekstéw i mnéstwa wiado-
mosci, by w kulturze nowych mediéw zupetnie inne umiejetnosci i zdolnoSci
staly si¢ dominujace i pozadane. Dzisiejszy cztowiek jest bowiem zagubiony
w gaszczu informacji i by¢ moze zahuje, ze w raju prarodzice skosztowali jabl-
ka z drzewa wiadomosci ztego i dobrego, a nie z drzewa wiadomosci przydat-
nego i nieistotnego. Sam internet pojawit si¢ jako jeszcze jedno wielkie Zro-
dto informacji, informacji wlasnie, a nie wiadomosci; gdyz to, co mozna w in-
ternecie odnaleZ¢, jest z reguly bardzo powierzchowne?’. Zmieniaja si¢ tez
sposoby korzystania z informacji, a i w sferze wiadomosci robimy co innego
- nieustanne polowania, a konsumpcja rzadka — jesli juz to potykanie, a nie
przezuwanie. Zmienia si¢ tez rola i funkcja informacji®®,

Z jednej strony kultura zapewnia ulatwienia i nieobciazanie systemu,
a z drugiej — pojawiaja si¢ oferty szybkiego czytania i kursy i podre¢czniki
usprawniania pamieci i lekarstwa — reklamy srodkow ,,na poprawe pamigci”
pokazujace starszych ludzi zapamigtujacych skomplikowany harmonogram
(czyli takze ,,spis tresci” calego dnia, a nie jakie§ skomplikowane catoSci
konceptualne). Do tego stuza utatwienia — do zapamietania spisu tresci. Pa-
miec jest wyjatkowo uboga, korzystamy z ,,zewnetrznej”, z noteséw, takze
elektronicznych, obecnie wazniejsze s3 Zrodta wiadomosci i mozliwo$¢ sko-
rzystania z nich, a nie wiedza. Nawet w szkole nie wymaga si¢ tak surowo
pamigciowego opanowywania tak podstawowej sprawy jak ortografia, nie
wymaga si¢, gdyz sa stowniki, spellchecki w edytorach tekstéw. Nie ma cza-
su na czytanie, wszak to jest wiek pospiechu, nie wiadomo, na jakie aktyw-
nosci mlodziez wykorzystuje ten ,,zaoszczgdzony” na ortografii czas.

Mozna wyobrazi¢ sobie, jak obecnie wygladatby Robinson Crusoe,
wspomniany juz rozbitek z filmu Cast Away. W filmie na wyspie widzimy
gléwnie przyrode i odartego z cywilizacji cztowieka, Chuck Noland jest sam
wobec zywioléw i ciszy. Milenijny Robinson ,,wyprodukowat” sobie przyja-

% Por. Romaniuk 1994. W czasach $redniowiecza réwniez kupcy, intelektualici, prawni-
cy éwiczg sztuke pamigci (Le Goff 2000: 45). O wplywie druku na organizacj¢ wiedzy pisat
takze Rifkin (2003: 215-217).

270 nadmiarze informacji pisat np. Thomas Eriksen, powolujac si¢ na opowiadanie To-
ra Age Bringsvearda, Czlowiek, ktory zbierat 1 wrzesnia 1973. Bohater opowiadania prébowat
zebraé wszystkie wydarzenia tego dnia, co okazalo si¢ zadaniem niewykonalnym, po kilku la-
tach gromadzenia danych, bohater w dalszym ciagu szukal informacji, ciagle pojawialy si¢
nowe fakty (Eriksen 2003: 33-34).
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ciela z pitki noznej, to z nim rozmawia. Tak naprawd¢ — bardzo ,,nudna”,
pozbawiona ,,akcji” walka o przetrwanie: poza rybami na wyspie nie ma in-
nych zwierzat, do jedzenia nadaja si¢ orzechy kokosowe, sporo czasu filmo-
wego zajmuje walka Chucka ze skorupg, co w koficu staje si¢ tatwe dzigki
lyzwom, ktdre znalazly si¢ w jednej z paczek z rozbitego samolotu. Poza
Nolandem ocalalo bowiem kilka Swiatecznych przesylek, §lady po utraco-
nej cywilizacji to (poza lyzwami) suknia balowa, pitka, latarka, ktorej bate-
ryjka bardzo szybko si¢ wyczerpata. Bohater zauwaza kamienie, ktore mo-
ga shuzy¢ jako narzedzia, uczy si¢ rozpalac ogiefi. Bezbronny wobec wlasnej
samotnosci, staby wobec przyrody, wobec zywiotéw, przed ktérymi nie ma
mozliwosci ucieczki, schronienia, a niekiedy i obrony.

Im wigcej ekstensji — tym bardziej jesteSmy bezradni jako ludzie. Im
wiecej ekstensji — tym mniej samowystarczalny staje si¢ cztowiek, tym bar-
dziej zalezny od innych, od technologii®’. Im wigcej cywilizacji, tym mniej
realnej, indywidualnej ludzkiej niezaleznosci. Im wigcej cywilizacji — tym
bardziej jesteSmy bezbronni: prymarne staja si¢ informacje abstrakcyjne,
niekoniecznie zwigzane z nasza natura; prostota zupetnie zgingta w cywili-
zacji. Jako jednostki nie pamigtamy zbyt wiele (czy to z dziedziny kultury,
historii, literatury, sztuki, nauk Scistych - a tak bardzo si¢ szczycimy rozwo-
jem wiedzy), umiej¢tnosci sa podzielone, coraz wigksza specjalizacja we
wszystkich zawodach, coraz wigcej wiadomosci o coraz mniejszym wycinku
rzeczywisto$ci. Im wyzszy poziom cywilizacyjny, tym wyzsze wyrafinowanie
intelektualne garstki elity tej spotecznosci, a takze tym wigksza bezradno$é
kazdego z cztonk6w wspdlnoty w sytuacji kleski, kataklizmu czy wypadku.
Elektronika, technologie i wymuszony przez kultur¢ pospiech — ale ku cze-
mu? Czy nowe technologie ukazuja bezbronnego czlowieka ztapanego
w sie¢ wlasnych mozliwosci?

% Na ten temat pisza liczni autorzy, m.in. M. Castells (1989).

¥ O bezbronnosci ,cywilizacyjnej” w chwili zawirusowania najwazniejszych sieci kompu-
terowych, gdy zablokowany bgdzie dostgp do informacji niezbgdnych do funkcjonowania
wielu instytucji — ,méwita” panika medialna zwigzana z tzw. pluskwa milenijng. Pisze o tym
m.in. wspomniany juz Eriksen (2003: 29-30).
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