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Artykut jest jednym z cyklu tekstow opisujacych cztery formy bliskosci
opracowanych przez Walukiewicza i stosowanych w pomiarze kapitalu
spolecznego. Przedstawia on wykorzystanie wskaZnika typu MBTI jako
przyblizenia funkcji uzytecznosci bliskoSci emocjonalnej i wykorzystanie
g0 w procesie budowania zespotu projektowego.

Stowa kluczowe: kapital spoleczny, bliskos¢é emocjonalna, wskaznik MB-
" T1, Wirtualna Tasma Produkcyjna, funkcja uiytecznosci

Wstep

Praca jest rozwinig¢ciem badar nad kapitalem spolecznym i blisko$ciami
podjetych w artykule ,,Social capital and proximity in ICT companies” (Gra-
bowska, Wojnar 2009). Bliskos¢ emocjonalna jest jedng z 4 bliskosci wprowa-
dzonych i rozwijanych przez Walukiewicza od 2006, stuzacych mi¢dzy innymi
do analizy kapitali spotecznego na Wirtualnej Tasmie Produkcyjnej (Walukie-
wicz 2007).

W przypadku pojedynczego przedsigbiorstwa Wirtualng Tasme Produk-
cyjna rozumiemy jako zespél roboczy pracujacy nad rozwiazaniem konkretnego
problemu i utozsamiamy ja w tej pracy z zespotem projektowym realizujacym
pewien projekt przy wykorzystaniu narzedzi ICT. W tym wypadku kapital spo-
teczny nalezy rozumie¢ jako zdolnos¢é do wspoélpracy poszezegadlnych cztonkow
zespohu w celu skutecznego ukonczenia projektu i tak bedzie traktowany w tej
pracy. Naszym podstawowym narze¢dziem analizy kapitalu spolecznego zespotu
projektowego beda rozne formy bliskosci.

Cel tej pracy jest dwojaki. Po pierwsze zostanie zdefiniowana oraz opisa-
na bliskos¢ emocjonalna jako jedna z czterech form bliskosci. Drugim celem
jest przedstawienie wskaznika typu osobowosci MBTI' stworzonego przez Isa-
bel Briggs Myers i Katherine Cook Briggs, bedacego rozwinigciem koncepcji

MBTI — Myers-Briggs Type Indicator
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C.G. Junga i wykorzystanie go jako pierwszego przyblizenia funkcji uzyteczno-
$ci bliskosci emocjonalne;j.

Bliskos¢ emocjonalna

Dostowne znaczenie stowa blisko$¢ oznacza stan znajdowania si¢ w nie-
wielkiej odlegtosci. W wielu dziedzinach nauki mozna znalez¢ jej rézne defini-
cje, w zaleznosci od potrzeb. W ekonomii, geografii lub matematyce mozemy
przeczyta¢ o przestrzeni, sgsiedztwie czy indywidualnych relacjach (Rallet,
Torre 2005). Francuska szkofa bliskosci mowi o bliskosci geograficznej i zor-
ganizowanej, ktore odnoszg sie do relacji pomiedzy dwoma aktorami, ktérych
wspoéldzialanie analizujemy. Na przestrzeni lat pojawialy si¢ rowniez inne na-
zwy blisko$ci opisujacych relacje spoteczne czy transfer wiedzy pomiedzy akto-
rami (Grabowska, Wojnar 2009).

Z punktu widzenia analizy 1 budowy zespohu projektowego okreslimy bli-
sko$¢ jako relacje pomigdzy réznymi uczestnikami wspoélpracujacymi na kon-
kretnej Wirtualnej Tasmie Produkcyjnej w okreslonym czasie (Walukiewicz
2007). W swoim artykule ,,Four Forms of Capital and Proximity” (2007) Walu-
kiewicz definiuje cztery rodzaje bliskosci stanowiace kluczowy mechanizm
analizy kapitatu spotecznego w skali mikro — w naszym przypadku firmy ICT:

* Dbliskos¢ tworcza

e blisko$¢ emocjonalna
e blisko$¢ przestrzenna
® bliskos¢ organizacyjna

Powyzsze bliskosci oraz ich wlasciwosci bazuja na znanych wczesniej
pojeciach bliskosci jednakze zostaly zmodyfikowane i dostosowane do specy-
ficznego zadania jakim jest pomiar kapitalu spolecznego (patrz rysunek 1).
Wszystkie 4 formy bliskosci (Walukiewicz 2008) sa:

e wzajemnie ortogonalne (dwie blisko$ci sa ortogonalne lub rozlaczne
wtedy i tylko wtedy, gdy istnieje obiektywna, prosta, jednowymiarowa
reguta decyzyjna typu tak-nie, pozwalajaca przypisa¢ rozwazang wia-
snos¢ do jednej i tylko jednej bliskosci (Walukiewicz 2009)

e symetryczne lub asymetryczne
e bezposrednie lub posrednie

e zalezne badZ niezalezne (od WTP, dla ktdrej s badane)
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Rysnek 1 Whasciwosci Bliskosci (Walukiewicz 2007)

Blisko$¢ emocjonalna (BE) definiujemy jako emocjonalne relacje pomig-
dzy dwoma aktorami wspotpracujacymi na Wirtualnej Tasmie Produkcyjnej.
Zwiazana jest z takimi pojeciami jak zaufanie, do§wiadczenie 1 historia dotych-
czasowych kontaktow, charakter, postawa, itd.

Jest to blisko$¢ asymetryczna i bezposrednia. Oznacza to, ze pomigdzy
dwoma uczestnikami WTP moga wystgpowaé wzajemnie rézne relacje emocjo-
nalne (np. poziom zaufania, ktérym aktor A darzy aktora B, moze by¢ rézny od
poziomu zaufania B do A). Zaktladamy rowniez, ze nie wystgpuje pomigdzy
nimi zaden posredni element majacy wptyw na te relacje. Bliskos¢ emocjonalna
jest niezalezna od WTP (np.. dwie osoby beda darzyly si¢ pewnym poziomem
zaufania niezaleznie czy pracuja nad stworzeniem systemu informatycznego czy
zorganizowaniu konferencji). Blisko$¢ emocjonalna pomigdzy dwoma eksper-
tami E i H, pracujacymi na danej Wirtualnej Tasmie Produkcyjnej w czasie t,
okreslona jest przez nastgpujaca funkcje uzytecznosci (Walukiewicz 2007):
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1 jezeli wspdtpraca pomigdzy E i H jest mozliwa
u(BE, E, H, 1) =
0 w przeciwnym przypadku

W pracy Walukiewicza, 2008 wprowadzono bardziej rozbudowang miare
bliskosci emocjonalnej przedstawiong na rysunku 2, gdzie d jest odlegloscig
(réznica) emocjonalng pomiedzy E i H. Bez straty og6lnosci rozwazan mozemy

Mozna udowodni¢, ze BE ma nastgpujace wlasnosci:

o dystans d EP,E,H :EEO,I _

° asymetria u LEP,E,HIL# ulEP HE t{

e wartosci krancowe d EP.EH=1=u EPEHtZ0
d EPEH =0=u EP,EHt=1

Bliskos¢ emocjonalng w zespole projektowym mozna okresli¢ jako anali-
z¢ 101 pelnionych przez cztonkdw danego zespotu. Obecnie istnieje wiele opra-
cowanych metod stuzacych takiej analizie jak cho¢by sugerowany w ,,Social
capital and proximity in ICT companies” (Grabowska, Wojnar 2009) model rol
zespotowych Belbina. Jest on oparty o osiem rol zespolowych, z ktorych kazda
jest opisana przy pomocy szesciu czynnikow. Wg Belbina wysokowydajny
zespoOl powinien posiada¢ zréwnowazong reprezentacje wszystkich wystepuja-
cych rol i taki zespot bedzie bardziej efektywny od zespotu bez takiej reprezen-
tacji (Arizetai inni 2007).

W modelu Belbina dla zespotéw posiadajacych liczbe cztonkéw mniejsza
niz 8, jedna osoba moze pelni¢ wigcej niz jedng rolg, tzw role funkcjonalna
(Arizeta i inni 2007). Wymagania $cisle okreslonej wielkosci idealnego zespotu
oraz ogolna trudnos¢ w zastosowaniu liczbowej reprezentacji relacji pomiedzy
rolami zdecydowat o wyborze innego modelu, jako modelu bazowego dla anali-
zy bliskoscl emocjonalnej.
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Rysunek 2. Funkcja uzytecznosci bliskosci emocjonalnej (Walukiewicz 2008)
Wskainik typu osobowosci MBTI

Wskaznik typu osobowosci MBTI (Myers-Briggs Type Indicator) opiera
si¢ na koncepcji osobowosci Carla Junga i zaklada, ze kazdy czlowiek posiada
wrodzong preferencje co do pewnych zachowan, ktéra mozna rozumie¢ tak
samo jak w przypadku preferencji uzywania czg¢sciej prawej reki niz lewej 1 na
odwrot (Carlyn 1977). Zachowania te sg okreslone przez 4 pary dychotomicz-
nych parametréw: ekstrawersja-introwersja (E-I), intuicja-postrzeganie (N-5),
myslenie-uczucia (T- F), ocenianie-obserwowanie (J-P) * (Cakrt 2006).

Skroty literowe pochodza on angielskich nazw: Extraversion, Introversion, Thinking, Feeling,
Sensing, iNtuition, Judging, Perceiving.

190




J. Wojnar — Wskaznik typu osobowosci MBTIL....

Tabela 1. Wiasnosci parametrow MBTI (Emerson, Taylor 2007)

PARAMETR OPIS

¢ Dostosowanie do zewnetrznego $rodowiska

e Preferencja komunikacji werbalnej

e  Opracowywanie pomystow poprzez ,,przegadywanie” ich
e Nauka poprzez robienie lub dyskusje

e  Szerokie zainteresowania

Ekstrawersja | ®  Prospoteczny i ekspresyjny

¢ latwos¢ przejmowania inicjatywy w pracy i relacjach

e Zamknigcie w wewngtrznym $wiecie

e  Preferencja komunikacji pisemnej

e  Opracowywanie pomystéw poprzez refleksje
¢  Nauka poprzez refleksje i praktyke umystowa

Introwersja ¢  Skupienie na wlasnych zainteresowaniach
e  Skryty
" ° Przt?jmowz}n.ie inicjatywy w przypadku uznania takiej
koniecznosci

¢  Zorientowanie na aktualna rzeczywistos¢

e Rzeczowosc i konkretnosé

e Skupienie na tym co rzeczywiste i aktualne
e Obserwacja i zapamigtywanie szczegotow
e  Ostrozne i dogtebne wnioskowanie

Postrzeganie | ®* Rozumienie pomystow i teorii poprzez praktyczne zasto-
sowania

e Zaufanie w doswiadczenie

e Zorientowanie na przyszle mozliwosci

e  Kreatywnos¢ werbalna i obrazowa

e  Skupienie na wzorcach w danych 1 ich znaczeniu

e Zapamigtywanie szczegotow, gdy nawigzuja do wzorca
o Szybkie wnioskowanie, zaufanie wltasnemu przeczuciu

e  Wyjasnienie pomystow i teorii przed zastosowaniem w

Intuicja prakiyce

e Zaufanie w inspiracj¢

¢  Analityczny
e  Wnioskowanie przyczynowo-skutkowe
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e Logiczne rozwigzywanie problemow

e Dazenie do obiektywnego standardu prawdy
Myélenie ¢ Racjonalno$é

¢  Stanowczos¢

¢ Sprawiedliwos¢ — wszyscy traktowant jednakowo

e Empatia

e Kierowany wartosciami osobistymi

e  Analiza skutkow podjetych decyzji dla ludzi

¢ DaZenie do harmonii i pozytywnych reiacjt

Uczucia e Wspdlczucie

o Wrazliwosé

*  Sprawiedliwos¢ — wszyscy traktowani indywidualnie

o Planowos¢

o Zorganizowanie

e Systematycznosc

Ocenianig e  Metodycznosé

¢ Planowanie krétko- 1 dlugoterminowe
e  Skupienie na,,zamykaniu spraw”

¢ Unika spraw na ostatnig chwile

ni . Yy
Obsewomenie: | Spontanicznos¢

¢ Elastycznosé

e Swoboda

e Nieograniczony

e Adaptacyjny (zmiana kierunku)

e Otwarto$¢ na zmiany

e Motywacja w sytuacjach na wczoraj

Te cztery pary parametréw zgodnie z zasada ortogonalnosci (Walukie-
wicz 2009) mozna podzieli¢ ale nie rozbi¢ na dwie psychologiczne funkcje
stylu poznawczego oraz dwa typy postaw (Cakrt 2006):

e Postawa:
i. ekstrawersja, introwersja
i1.ocenianie, obserwowanie
e Funkcja:
1. myslenie, uczucia
il.intuicja, postrzeganie
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Funkcje stylu poznawczego mozemy podzieli¢ dalej na funkcje zwigzane
z gromadzeniem danych — intuicja i postrzeganie; oraz ich przetwarzaniem —
myslenie i uczucia.

Okreslenie typow osobowosci cztonkéw zespotu przy pomocy wskaznika
MBTI shuzy jako podstawa do oceny ich zdolnosci do wspodtpracy. Jest to popu-
lamy wskaznik stosowany zaréwno w o$rodkach akademickich jak i przemy-
stowych i stuzy jako narzedzie do rozbudowy umiejetnosci wspolpracy w ze-
spole i ksztattowania relacji migdzyludzkich (Chen 2005). Jego popularnos¢ jest
potwierdzona poprzez ponad 3 miliony oséb, ktore przeszly test MBTI i fakt,
ze jest to najczgsciej stosowany test osobowosci w amerykanskich korporacjach
(Chen Lin 2004). '

Konstrukcja typologiczna czlonka zespolu projektowego bazuje na auto-
ankiecie, na podstawie ktorej okreslane sq dominujace parametry ze wszystkich
czterech grup, ktére w efekcie tworza typ skladajacy si¢ z czterech cech. Po
przeprowadzeniu takich ankiet kazdy uczestnik zespolu projektowego bedzie
okreslony przy pomocy jednego z szesnastu typéw zdefiniowanych przez
wskaznik MBTL

Tabela 2. Typy osobowosci (Cakrt 2006)

ISTJ ISFJ INFJ INTJ
ISTP | ISFP | INFP [ INTP
ESTP | ESFP | ENFP | ENTP
ESTJ | ESFJ | ENFJ | ENTJ

A zatem osoba okreslona jako typ np. ESTP begdzie sig¢ odznaczata prefe-
rencjq zachowan ekstrawertycznych, funkcjami postrzegania zmystowego 1
myslenia oraz postawa obserwowania wraz z cechami opisujacymi te parame-
try. Zaleta tej metody okreslania typéw osobowosciowych czlonkéw zespotu
projektowego jest brak dokonywania oceny danego typu i pordwnywanie go z
innymi. Wystepuje tutaj tylko okreslenie dominujacych cech oraz preferencji
interakc)i ze $wiatem zewnetrznym, przy czym jak zostanie pokazane w nastgp-
nym rozdziale, cechy przeciwstawne w przypadku pracy zespolowej sa czgsto
komplementarne.

Zachowujac naukowa obiektywnos$¢ nalezy jednak doda¢ cytujac za Cakrtem,
ze:
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w () MBTI jest jednq z wielu typologii. Wspdlczesnie jest bardziej popu-
larna i czgscief wykorzystywana niz inne, nie jest jednak bezbledna i uniwersal-
na. (...) Jej sens polega na tym, ze wskazuje nam jednq z mozliwosci analizowa-
nia ludzi
i ich wzajemnych relacji i oferuje przy tym systematyczng i wygodng metodolo-
gi¢. System dwubiegunowych osi pozwala na sporzqdzenie przejrzystej struktury
przy ogromnej ilosci informacji, danych, spostrzezeh | wrazef dotyczqcych za-
chowan ludzkich, ktore w innym przypadku bytyby trudne do ogarniecia i opra-
cowania. Nie jest to jednak jedyne mozliwe podejscie chociazby z tego powodu,
Ze istota ludzka nie jest tak stworzona, aby mozna jq byto przypasowac na site
do jakiegos schematu.” (Cakrt 2006)

Zatem wskaznik MBTI nie jest jedynym i by¢ moze nie jest najlepszym
wskaznikiem stuzacym do okreslenia typu osobowosciowego cztowicka, jednak
ze wzgledu na swoje wlasciwodci zostat wybrany jako potencjalna miara bli-
skosci emocjonalne;j.

WartosSciowanie relacji parametrow funkeji i postaw

Chen 1 Lin nawigzujac do pracy Haque podajg, ze dobre zespoty powinny
by¢ zlozone z ludzi o réznych wartosciach, zainteresowaniach i umiejgtno-
sciach. (Chen, Lin 2004), natomiast Stolarski i Tilebein zwracaja uwage na fakt,
iz roznorodno$¢ powigksza zasoby wiedzy, co prowadzi do poszerzenia per-
spektyw spojrzenia na rozpatrywany problem i w efekcie poprawia efektywnos¢
zespotu (Stolarski, Tilebein 2009). A zatem ta zasada odnosi si¢ roOwnicz do
réznorodnodci (diversity) w przypadku typow osobowosci czlonkow zespohlu
projektowego. Biorac pod uwage wszystkie parametry typologiczne przeanali-
zujemy relacje pomigdzy kazda dychotomiczng para z perspektywy pracy ze-
spotowej 1 wspolpracy. W przypadku pary Ekstrawersja-Introwersja sprawa
wydaje si¢ by¢ catkiem prosta. Ekstrawertycy sa zorientowani na $wiat ze-
wnetrzny, na drugiego czlowieka, a zatem wspodipraca w grupie nie bedzie sta-
nowita dla nich zadnego problemu, co wigcej bedzie ich motywowala do dzia-
tania. W przypadku introwertykow bedzie zupeilnie odwrotnie. Praca w grupie
bedzie ich thamita. A zatem para dwoch ekstrawertykow wytworzy pozytywna
relacjg wspdlpracy, a para dwoch introwertykdw relacj¢ negatywna. W przy-
padku pary ekstrawertyk vs. introwertyk relacja wspdtpracy bedzie neutralna.
Sita napedowa ekstrawertyka bedzie hamowana skrytoscig introwertyka.

Para postrzeganie-intuicja (S-N) w przypadku relacji wspoélpracy jest
komplementarna. Osoby typu N potrafia stworzy¢ z niczego wizjg i okreslic¢ cel
w przysztosci podczas, gdy osoby typu S dostosujg tg koncepejg¢ do istniejacych
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realiow i nadadza jej praktycznego ksztattu (Cakrt 2006). Z relacji S-N otrzy-
mamy efekt synergii czyli bedzie to relacja pozytywna. Relacje S-S oraz N-N
bgda neutralne ze wzgledu na brak bodZca tworczego. S-ki nie beda w stanie
wyjs¢ poza ,,tu i teraz”, N-ki poza rozmyte wizje przyszioéci. Ta sama zasada
tyczy si¢ typéw T i F czyli myslenia i czucia.

Rysunek 3. Podziat funkcji kognitywnych
(opracowanie wlasne)

W przypadku oséb réznigcych si¢ w parametrze obserwowanie-ocenianie
(P-J) trudno im bedzie wzajemnie si¢ zrozumie¢ oraz przewidzie¢ przyszie dzia-
lania. Z drugiej strony osoby o tym samym typie J-P beda z reguly dzieli¢
wspolne cele, ze wzgledu na jednakowa percepcje rzeczywisto$ci oraz uwazaé
te same kwestie za istotme ze wzgledu na ta sama ocen¢ (Chen Lin 2004, Chen
2005). W zwiazku z tym relacje J-J i P-P beda pozytywne, natomiast relacja J-P
bedzie negatywna.

Wszystkie powyzsze relacje zostaty zebrane do tabeli, w ktorej znak ,,+” ozna-
cza relacje pozytywna, ,,-” relacje negatywna , a ,,n” relacje neutralna.

Ekstrapolujac relacje pojedynczych parametréw na cate typy otrzymamy
umowna, jakosciows oceng relacji dla wszystkich szesnastu rodzajow typow
MBTI. Dzi¢ki temu bedziemy mogli poréwnacé jakie relacje zachodza pomigdzy
wszystkimi typami osobowosci. Do poréwnania zostanie wykorzystana macierz
kwadratowa o wymiarze 16x16, w ktoéra wprowadzone zostang wartosci dla
poszczegoblnych relacji.
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Tabela 4. Skala fundamentalna. (Saaty 1990)

Istotnosé na skali Definicja Wyjasnienie
absolutnej
1 Jednakowo wazne Dwa dziatania maja jed-
nakowy wplyw na cel
Umiarkowanie waimiejsze | Dos$wiadczenie i ocena
nieznacznie preferuja
3 . ] 3
_ jedno dzialanie
Zasadniczo wazZniejsze Doswiadczenie i ocena
5 wyraznie preferuja jedno
dziatanie
Zdecydowanie wazniejsze | Dzialanie jest preferowa-
7 ne i jego dominacja wy-
kazana w praktyce
Skrajnie wazniejsze Dowdd preferencji jedne-
9 go dzialania na drugim
jest najwyzszy z mozli-
wych
2,4,6,8 Wartosci posrednie pomig- | Uzywane w przypadku
dzy sasiadujacymi ocenami | potrzeby kompromisu
Jezeli dzialanie i ma przypisang jedna z powyzszych
- wartosci w pordwnaniu z dziataniem j, wtedy j ma war-
Odwrotnosci

tos$¢ odwrotna jezeli pordwnywane z i
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W celu nadania poszczeg6lnym relacjom wartosci liczbowych postuzymy
sie ﬁmdamentalnq skalg uzywana w Analitycznym Procesie Hierarchicznym
(AHPY Saaty’ego, ktorej skutecznosé zostata udowodniona nie tylko poprzez
praktyczne zastosowania ale réwniez poprzez teoretyczne poréwnania z innymi
skalami tego typu (Saaty 1990).

Bazujac na powyzszej skali nastgpujace warto$ci zostaly przypisane relacjom:
e dlarelacji negatywnej 0 — w celu uniknigcia wartosci ujemnych
e dlarelacji neutralnej 1
e dlarelacji pozytywnej 5

Nowa tabela relacji parametrdw z przypisanymi warto$ciami liczbowymi wy-
glada nastepujaco:

Tabela 5. Wartosci relacji parametrow
(opracowanie wlasne)

Majac okreslone wartosci dla poszczegdlnych relacji tworzymy macierz warto-
sci relacji typéw MBTL

Macierz przedstawiona w tabeli 6 mozna czytaé w ten sposob, ze najlepsza
para do wspodlpracy sg osoby o typach osobowosci, dla ktorych wartosé relacji
jest najwigksza. W naszym przypadku najwigksza warto$cig w macierzy jest 20
dla par ENFJ i ESTJ, ENTJ i ESFJ, itd.

Z kolei najgorzej si¢ bedzie wspolpracowato osobom o typach osobowosci, dla
ktérych wartosé relacji jest najmniejsza. W naszym przypadku bedzie to 2, dla
par INFP i INFJ, INTP 1 INT]J, itd.

3 AHP- Analytic Hierarchy Process
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rzy (w naszym przypadku 20) i otrzymujemy macierz ¢

Dla ulatwienia pdzniejszych obliczeni podang ponizej macierz normalizu-
jemy poprzez podzielenie jej przez maksymalng warto$¢ wystgpujaca w macie-

O=111,11 Vij=1..16

ESTJ {ISTJ ESEJ ISFJ ESTP.ISTP ESFP ISEP (ENTJ. INTJ ENTP: INTP ENFJ| INFJ ENEP: INFP

Tabela 6. Macierz wartosci relacji typéw MBTI

(opracowanie wiasne)

ESTJ
8T
ESFJ
ISFJ
ESTP
sTp
ESFP
ISFP
ENTJ
INTJ
ENTP
INTP
ENFJ
INFJ
ENFP
INFP

12
3
16
12
7
3
!
7
16
12
11
7
20
16
15
11

— —
=™

IS N W

~

B
15
15
11
10

=R R Y B e Sl

12
i
H
i0
16
15

Y .
- 25

1
H
7

16
12

7
1
10
16
15
7
6
12

11

12

16
16
11

SN W N

g . -

12
3
1"
7
115]
12

Q9 ™~ ™~

=5

i2

] 7

7 3 12

3 2 12 7

Tabela 7. Znormalizowana macierz @ warto$ci relacji typow MBTI

ESTJ

ST

(ESH

*ISFJ | ESTP ISTP ESFPISFP .

ENTJ | INTJ (ENTP | INTP| ENFJ: INEJ ENEP. INEP

(opracowanie wlasne)

H

060
0 40
0.80
0.60
0.3
0.15
055
035
080
060
0.55
0.3
1.00
0,80
075
0 55

a3
060
055
0.15
.10
03
030
0 60
055
035
030
0 80
0,75
055
050

0,60
0,40
0,55
0,35
0.3
0,15
1.0
0.80
0.75
0.55
0,80
0.60
0,55
0,35

0,35
035
0,30
015
0,10
080
0,75
0455
050
0§D
055
0,35
0,30

050
040
080
060
055
035
080
060
075
055
100
050

0pd
040
075
055
1.00
080
055
035
080
0,60

035
055
040
080
D75
035
D3
0 6Q
055

.60
0,40
035
0,15
0 &0
ogo
055
035

0.3
0,15
0,10
0,50
0,55
0,35
0,30

0.60
0,40
0,55
0,35
0,60
0,60

0,35
0.35
0,30
0860
0,55

060

040 035

035 015 080
0,15 010 060 035

Poniewaz macierz ? jest macierza symetryczng i

wypetniona tylko jej dolna czgs¢.
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J. Wojnar — Wskaznik typu osobowosci MBTL....

Na podstawie powyzszych okreslamy macierz © jako pierwsze przybli-
zenie miary bliskosci emocjonalnej czyli zdefiniowana przez Walukiewicza
funkcig¢ uzytecznosci bliskosci emocjonalnej jako

d'EP,EHt b= !‘ul.j |

Nalezy podkreslic, iz jest to pierwsza proba okreslenia funkcji uzyteczno-
sci bliskosci emocjonalnej i ktora bedzie caty czas rozwijana. Pomimo dobrego
oszacowania jej wartosci funkcja w powyzszej postaci nie spetnia warunku
asymetrycznosci bliskosci emocjonalnej. W naszym przypadku przy wykorzy-
staniu wskaznika MBTI blisko$¢ emocjonalna staje si¢ blisko$cig symetryczna.

Zakonczenie

Blisko$¢ emocjonalna jest jedna z czterech bliskosci opracowanych
i rozwijanych przez Walukiewicza w ramach badan na kapitalem spolecznym.
W pracy zostata podjeta proba zdefiniowania miary dla tej bliskosci przy wyko-
rzystaniu wskaznika MBT]I, jako popularmnego wskaznika uzywanego przy okre-
s$laniu typu osobowosci cztonkoéw zespotu oraz skali fundamentalnej uzywanej
w analitycznym procesie hierarchicznym (AHP). Mimo swojej niechybnej nie-
doskonalosci jest to pierwsza proba nadania wartosci liczbowych koncepcji tak
ulotnej jak bliskos¢ emocjonalnej. Kolejnym etapem badan bedzie kontynuacja
analizy bliskosci emocjonalnej oraz opracowanie w podobny sposob pozosta-
tych trzech form bliskosci.
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