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SYSTEMOWE WSPOMAGANIE ROZWOJU KLASTROW JAKO
ELEMENT STRATEGII INNOWACYJNEGO
ROZWOJU POLSKI

Jacek Chmielewski
Studia Doktoranckie IBS PAN

Competitiveness of European enterprises in era of innovation and growth
requires searching new organizations connections and opens new ap-
proaches of collaboration among rapidly changing environment. Clusters
are network organizations focused on delivery new services and products.
European Union supports development of clusters either on local or re-
gional levels. It is crucial to implement cluster organizations with tools
and systems facilitating transactional cooperation and long term organi-
zational sustainable development.

Key words: cluster, sustainable development, innovation, competitiveness

1. Wstep

Klastry stanowia wazny element wplywajacy na konkurencyjnos¢ euro-
pejskiej gospodarki poprzez stymulowanie jej innowacyjno$ci i wzrostu.
W okresie ostatnich kilkunastu lat dostrzezono role klastréw jako site napgdowa
rozwoju ekonomicznego i rozwoju regionalnego (www.europe-innova.eu). Unia
Europejska docenia korzysci ptynace z rozwoju klastrow i w okresie ostatniej
dekady wprowadzila szereg uregulowan stuzacych rozwojowi istniejacych kla-
strow i1 stworzenia wlasciwych warunkoéw dla tworzenia nowych.

Ocenia sig, ze wiele organizacji potrafito wykorzystywac szans¢ wynika-
jaca z mozliwosci wspolpracy w klastrach, ale jednocze$nie istnieja przyktady
utraty orientacji czy niewlasciwe zdefiniowanie serwisoOw, zasobow i umiejet-
nosci, ktore pozwolityby tworzy¢ w ramach klastréw innowacyjne produkty i
serwisy.

Klastry moga stanowi¢ skuteczng strukturg skupiajgca rézne podmioty,
ktore wspolpracujac stanowia potencjal, ktory pozwala stworzy¢ innowacyjny
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produkt od fazy pomystu (sektor naukowo-badawczy) do wdrozenia produktu
lub serwisu na rynek (innowacyjne przedsigbiorstwa).

W czerwcu 2011 Krajowa Izba Gospodarcza organizuje II Kongres In-
nowacyjnej Gospodarki (www.kongresig.pl/), ktorego cel zostal zdefiniowany
jako ,,potgczenie wizji, projektow i doswiadczen naukowcow, przedstawicieli
administracji rzgdowej oraz praktykow biznesu”.

Obecnie otwarte sg programy operacyjne innowacyjnej gospodarki (PO-
IG), ktore przeznaczone sg na tworzenie klastrow. Dzialanie 5.1 jest okreslone
jako wspieranie powigzan kooperacyjnych o znaczeniu ponadregionalnym. Cel
dziatania (http://www.pi.gov.pl/Klastry/) okreslony jest jako wzmocnienie po-
zycji konkurencyjnej podmiotow gospodarczych poprzez wspolpracg z sekto-
rem naukowo-badawczym.

W rozumieniu strategicznym wydaje si¢ celowym dostosowanie polityki
klastrow z dtugofalowymi programami rozwoju kraju takimi jak Raport Polska
2030. Wyzwania Rozwojowe (Boni M., 2009), czy Narodowy Program Fore-
sight Polska 2020 (Praca zbiorowa, 2009).

2.  Organizacje innowacyjnej gospodarki

Efektywna gospodarka innowacyjna wymaga stworzenia infrastruktury
i sieci powigzan pomiedzy podmiotami, ktore posiadaja potencjal wytwarzania
produktéw i ustug innowacyjnych. Istotng role we wspieraniu gospodarki inno-
wacyjnej musi spelia¢ sektor naukowo-badawczy, ktory powinien znaé
i rozumie¢ potrzeby biznesowe i na odwrot biznes powinien umie¢ definiowaé
oczekiwania wobec sektora naukowo-badawczego.

Na Portalu Innowacji (www.pi.gov.pl) mozemy znalez¢ interesujaca baze
organizacji tworzacych infrastrukture innowacyjnej gospodarki w Polsce.
W nawiasach podana jest liczba organizacji w kazdej z kategorii (stan na poto-
we roku 2010, zrodto: Osrodki Innowacyjnosci i Przedsigbiorczosci w Polsce):

e Osrodki Szkoleniowo-Doradcze (317)
e Centra Transferu Technologii (90)
e Preinkubatory-Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczosci (62)
e Lokalne i Regionalne Fundusze Pozyczkowe (82)
¢ Fundusze Kapitatu Zalgzkowego (12)
e Fundusze Poreczen Kredytowych (54)
8
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e Inkubatory Przedsigbiorczosci (45)
e Inkubatory Technologiczne (20)

e Parki Technologiczne (45)

e Sieci Aniotow Biznesu (8)

Bardzo interesujgcym zagadnieniem jest alokacja $rodkow finansowych
pomiedzy organizacjami innowacyjnej gospodarki. Mozna zaktadaé, ze gospo-
darka rynkowa dokonuje samoregulacji ilosci podmiotow, ale w przypadku
niektorych jednostek z sektora naukowo-badawczego nalezy uwzgledni¢ czas
i koszt potrzebny na wyksztatcenie kadr, a zatem wymagane jest uwzglednienie
dlugofalowych strategii rozwojowych. Mozna réwniez dazy¢ do modelu spra-
wiedliwego podziatu dostgpnych $rodkow, tak aby Srodki finansowe w sposob
jak najbardziej efektywny wspieraty calg infrastruktur¢ gospodarki innowacyj-
nej a podmioty wspotpracujace osiagaly oczekiwane korzysci.

3. Klastry

Klastry (grona) zostaly zdefiniowane przez Michael Porter (Harvard Bu-
siness School) jako obserwacja organizacji dziatajacych w obrebie regionow,
ktore ze wzgledu na lokalizacj¢ musiaty zmierza¢ si¢ z tymi samymi proble-
mami i wyzwaniami (Jarus T., 2010). Obecnie definicja Portera podlega mody-
fikacji do nowoczesnych klastrow, ktére skupiaja sie na zaspokajaniu potrzeb
konkretnego klienta na przyktad klaster dziecko, ponadto lokalizacja klastrow
zostata rozszerzona geograficznie.

Organizacje miedzynarodowe réwniez podeszly do zagadnienia klastrow
i korzysci ekonomicznych jakie moga by¢ osiagniete w przypadku prawidlowe-
go wykorzystania ich potencjatu. Organizacja Narodéw Zjednoczonych do
Spraw Rozwoju UNIDO (www.unido.org) przyjeta nastgpujaca definicje kla-
strow: Klastry to regionalne i terytorialne koncentracje firm produkujgcych
i sprzedajgcych podobne lub komplementarne produkty, a przez to zmuszonych
do przezwycigzania podobnych problemow i wyzwan .

Klastry w Polsce stanowia interesujacy potencjat umiejetnego zaadopto-
wania do$wiadczen innych krajow. Rozwdj klastrow odbywa si¢ przy wsparciu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci i finansowaniu poprzez programy
operacyjne w tym Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (PO IG).
Informacje o klastrach sa prezentowane w sposob bardzo przejrzysty na Portalu
Innowacji (www.pi.gov.pl). Portal jest kompendium informacji, ktory pozwala
zapoznac si¢ z koncepcja klastrow, oferta dla klastrow, polityka klastrow, teoria
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klastrow, raportami i odwolaniami do kluczowych graczy organizacji klastro-
wych takich jak: NGP Excellence Clusters, Cluster-Collaboration.eu, Europe
Innova 1 TACTICS (Transnational Alliance for Clusters Towards Improved
Cooperation Support).

Interesujgca analiza stanu klastrow w Polsce zostata opublikowana
w raporcie Deloitte Business Consulting (2010). Koncepcja opracowania to
porownanie aktualnego stanu rozwoju klastrow do danych referencyjnych
wskazujgcych na dalsze mozliwo$ci rozwojowe. Przyktadowy rysunek kierun-
kéw rozwoju klastrow przedstawiony jest ponize;j:

Rys. 1. Warto$¢ benchmarku oraz $redniej dla badanych obszaréw.
Zrodto: Deloitte Business Consulting (2010)

Unia Europejska widzi mozliwo$¢ rozszerzenia wspotpracy klastrow
z poziomu krajowego do poziomu regionalnego lub europejskiego. Sitg takiego
ponadregionalnego klastra definiuje si¢ poprzez wzmocnienie transakcyjnej
wspotpracy pomiedzy klastrami (www.europe-innova.eu). Na poziomie euro-
pejskim rozszerzenie wspotpracy zorganizowane jest w postaci specjalistycz-
nych sieci zasobow:

e FEuropean Policy Group - sie¢ ekspercka tworzaca polityke roz-
woju na poziomie narodowym i europejskim.
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e  FEuropean Cluster Alliance - sie¢ zorganizowana w ramach PRO
INNO Europe ®, ktora ma na celu stworzenie ptaszczyzny
wspotpracy wtadz lokalnych i1 agencji rzadowych.

o  FEuropean Cluster Observatory — sie¢ zorganizowana w ramach
Europe INNOVA dostarczajgca serwis statystyczny i analityczny
dla rozwoju klastrow.

e  European Innovation Platform for Clusters - sie¢ zorganizowana
w ramach Europe INNOVA utatwiajaca dziatalnos¢ klastrow po-
przez dostarczanie specjalistycznych narzedzi wspierajacych or-
ganizacje w klastrach.

e  Furopean Cluster Excellence Initiative - sie¢ zorganizowana
w ramach PRO INNO Europe ®, ktéra ma definiowa¢ mechani-
zmy zarzadzania klastrami w sposob nagradzajacy innowacyj-
nose¢.

Rys. 2. Inicjatywy wsparcia klastrow Unii Europejskie;.
Zrodlo: (www.europe-innova.eu)

Szczegoblnie interesujacym obszarem wspomagania systemowego jest ob-

szar Cluster Innovation Platform — New and better tools. Platforma innowacyj-
na (Cluster-IP) ma rozwija¢ klastry na poziomie europejskim ze szczegdlnym
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uwzglednieniem matych i $rednich przedsigbiorstw. W ramach platformy uru-
chomione sg klastry EcoCluP i ABCEurope. Klaster EcoCluP skupia okolo
1200 firm sektora eko-innowacyjnego i dodatkowo 800 udziatlowcéw w tym
pokazny udzial maja organizacje sektora naukowo-badawczego. Klaster AB-
CEurope skupia si¢ na sektorze biotechnologii i sktada si¢ z okoto 750 $redniej
wielko$ci przedsigbiorstw dostarczajacych serwisy. Gtéwne wyzwanie dla tego
klastra stanowi efektywne wykorzystanie istniejgcego zasobu eksperckiego w
rozwoju narz¢dzi wspomagajacych dziatania klastra biotechnologicznego.

4. Wspomaganie systemowe klastrow

Obszar systemowego wspomagania klastrow jest nieodtagcznym elemen-
tem, ktory musi pojawi¢ si¢ aby dziatalno$¢ klastrow byla efektywna
1 przynosita sprawiedliwe korzysci dla organizacji pracujacych w obrebie kla-
stra. Ponizej przedstawiam krotki przeglad systemow wsparcia klastrow:

e SPARC (www.spark.ahe.lodz.pl) — System Prognostyczno Anali-
tyczny Rozwoju Klastrow. Celem projektu jest dostarczenie dla
kadry kierowniczej przedsigbiorstw narzedzia informatycznego
umozliwiajagcego  wybor  lokalizacji  powstania  klastrow
i prognozowania rozwoju dla wojewodztwa 1odzkiego. Termin
realizacji listopad 2009 do sierpien 2011.

e Malopolski Klaster Technologii (www.innowacyjnystart.pl) —
Celem projektu jest stworzenie platformy informacyjnej wraz
z narzedziami koordynacji dziatan organizacji klastra. W klaster
zaangazowane sa firmy ComArch, Solidex, ABB, Delhi
i uczelnie AGH, UJ, Politechnika Krakowska, WSB-NLU Nowy
Sacz oraz PWSZ Tarnéw.

e Porozumienie Klastra Energetycznego (www.klaster-
energetyczny.pl) — system glosowania organizacji klastrowych do
partnerstwa z chwilg uzyskania 50% gloséw poparcia.

e Kilaster Bioenergia dla Regionu (www.bioenergiadlaregionu.eu)
— celem projektu jest dostarczenie narzgdzia informatycznego —
interaktywnej platformy Internetowej dla wspotdziatania
i wymiany informacji pomigdzy sektorem naukowo-badawczym
i organizacjami biznesowymi.

e SLIM (www.rim-europa.eu) — System Management for Innova-
tive Platform and Cluster Organization in Northern Central Swe-
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den. Projekt systemu oparty jest na trzech komponentach zarza-
dzania: nauki przepisdw, wspierania procesow i okresowej oce-
ny. Istotnym elementem systemu jest stymulowanie dyskusji
i dialogu pomiedzy organizacjami klastra, takimi jak regionalny-
mi organizacjami biznesowymi, uniwersytetami, instytucjami
szkolnictwa wyzszego, politykami i regionalnymi wtadzami.

Przedstawione powyzej przyktady sa niewatpliwie bardzo fragmenta-
rycznym przegladem systemow wspierajacych dziatalno$¢ klastrow jednakze
obszar ten wydaje si¢ potencjalnym rynkiem dla kolejnych systeméw wspiera-
jacych dziatalno$¢ operacyjna i systemow wspomagajacych podejmowanie
decyzji dla organizacji wspotpracujacych w klastrach.

W dyskusji nad systemowym wspomaganiem klastrow mozna zapropo-
nowaé system umozliwiajacy lepsze wykorzystanie zasobdw klastra tak aby
efekty biznesowe klastra osiagaly wartosci powyzej $redniej (Chmielewski J.,
2008):

e Zarzadzanie wiedza klastra z uwzglednieniem modutow ksztal-
cenia na odleglos¢ (e-learning).

e Narzedzia komunikacyjne zapewniajagce maksymalizacje przej-
rzystosci wymiany informacji pomiedzy organizacjami tworza-
cymi klaster.

e System wspolnego wypracowywania decyzji na temat dotaczania
do projektow poszczegolnych organizacji klastra.

e System Zarzadzania Projektem wedtug wybranej metodologii.

e System wspomagania doboru organizacji (klaster, konsorcjum)
na potrzeby danego projektu.

e System dlugofalowego finansowania z podziatem $rodkoéw po-
miedzy organizacjami tworzacymi klaster.

Kazdy z tych systemow moze odegra¢ wazng role w powodzeniu lub nie-
powodzeniu przedsiewzigcia jakim jest organizacja klastrowa i tworzone przez
nig produkty i serwisy. Ponizej chcialbym zaprezentowaé systemy, ktore
z mojego punktu widzenia nie sg rozpowszechnione na rynku dostepnych apli-
kacji (Chmielewski J., 2009).

System wspomagania doboru organizacji (klaster, konsorcjum) na po-
trzeby danego projektu moze stanowi¢ kluczowy system wspomagajacy dziata-
nie klastra. Narzedzie pelni rolg systemu wspomagajacego decyzje doboru
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cztonkow klastra tworzacych konsorcjum dla danego projektu. Koncepcja sys-
temu wspomagania decyzji opiera si¢ na nastepujacych elementach:

o Glowng czesciag systemu jest sie¢ neuronowa.

e Sie¢ neuronowa uczona jest na podstawie danych historycznych
o uczestnictwie danego podmiotu klastra we wczesniejszych pro-
jektach.

e Nauczona sie¢ neuronowa pozwala wyszuka¢ partnerow
do konsorcjum projektowego, ktory najlepiej bedzie dopasowany
do danego obszaru projektowego.

Do aplikacji systemu wspomagania decyzji tworzenia klastra mozna wy-
korzystac¢ aplikacje opartg o sie¢ neuronowg. Platforme systemu moze stanowi¢
pakiet programowy Neuro Dimension (www.nd.com).

System dhugofalowego finansowania z podziatem $rodkow pomiedzy or-
ganizacjami tworzacymi klaster jest moim zdaniem kolejnym istotnym elemen-
tem wspomagajacym klastry. W przypadku klastra mamy interesujgce potacze-
nie organizacji, ktore wspotpracuja ze soba okresowo w cyklu trwania projektu,
ale jednocze$nie musza posiada¢ umiejetnosci dtugofalowego dziatania, aby
wiedza budowana w organizacji mogta by¢ wykorzystana w wielu projektach.
Poniewaz w organizacji klastra tworzacego innowacyjne rozwigzania i serwisy
beda pracownicy wiedzy wydaje si¢ istotne zapewnienie im mozliwosci zdoby-
wania wiedzy, rozwoju kariery i wykorzystywanie rozwijanych umiejetnosci
w diugiej skali czasowe;j.

W strukturze finansowania klastra wazne jest umiejetne dzielenie korzy-
$ci pomigdzy podmiotami konsorcjum, aby podtrzymywaé cheé wspotpracy.
Zasady podziatu korzysci wynikajacych z udziatu w projektach musi w sposob
jak najbardziej pelny dostosowywa¢ si¢ do oczekiwan, jakie podmioty wiaza
z uczestnictwem w klastrze.

Alokacja $rodkow finansowych moze odbywaé si¢ w oparciu
o spoteczno-ekonomiczny dynamiczny uklad sterowany (Kasprzyk J., 2006).
Wyjsciem uktadu powinien by¢ taki podziat srodkow, ktory bedzie w sposob
najbardziej efektywny stuzyt rozwojowi klastra zar6wno w zakresie akcepto-
walnosci przez podmioty klastra jak i rozwoju wiedzy i innowacyjnosci klastra.

Podziat $rodkéw finansowych klastra moze zosta¢ przedstawiony jako
zadanie programowania dynamicznego. Zadanie programowania dynamicznego
zostanie okreslone jako poszukiwanie ciggu inwestycji (sterowan), ktore po-
zwola osiggng¢ najbardziej pozytywna ocen¢ rozwoju klastra. Zadanie sprowa-
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dza si¢ do takiego podzialu funduszy, aby koszt uruchomienia inwestycji
w systemie byl mozliwie najmniejszy, co daje nam efektywne wykorzystanie
funduszy (Katuszko A., 2007). Efektywne wykorzystanie funduszy daje wigk-
szg satysfakcj¢ dla podmiotéw klastra w uczestnictwie w organizacji klastrowej
1 jednocze$nie przyczynia si¢ do zrbwnowazonego rozwoju klastra.

Istotng korzyscia stosowania programowania dynamicznego jest mozli-
wos¢ wykonania weryfikacji wynikow poprzez sprawdzenie (backward recur-
sion) (Lew A., 2004) czy zakladane $rodki finansowe w przysztosci moga by¢
osiggnicte przy Srodkach finansowych posiadanych obecnie. Moim zdaniem
przy zalozeniu, ze prawidlowo zaprojektujemy obiekt i przeptywy finansowe
wedtug regut podzialu mozemy osiagnaé przewage organizacji nad innymi,
ktére nie posiadaja takiego narzedzia.

Podobnie jak z pakietami sieci neuronowych réwniez w zakresie progra-
mowania dynamicznego mamy na rynku dostepnych wiele produktéw. Planuje
wykorzysta¢ pakiet DP2PNSolver, ktéry jest dostepny w rozwiazaniu dla kom-
putera personalnego posiadajacego zainstalowany pakiet Java SDK 1.4.2
z kompilatorem ‘javac” (www.java.sun.com).

Podsumowanie

Systemowe wspomaganie klastrow jest istotnym zagadnieniem pomaga-
jacym w zréwnowazonym rozwoju kraju poprzez ponadprzecigtne wykorzy-
stywanie potencjalu organizacji opartej na klastrach. Istotne jest wtasciwe zaan-
gazowanie sektora naukowo-badawczego w strukturach klastrow, aby wykorzy-
sta¢ wiedze¢ do tworzenia produktéw innowacyjnych, ktére moga konkurowaé
na rynku globalnym w szybko zmiennym otoczeniu. Wtasciwe modele finan-
sowania klastréw stwarzajg szanse dtugofalowego rozwoju z jasno okreslonymi
strategiami a nie krétkotrwatymi miarami sukcesu.
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