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PRZEDMOWA

Prezentowana publikacja wydana przez PAN IBS w seni Badania
Systemowe jest juz trzecia z kolei ksigzka, ktorej celem jest monitorownie stanu i
kierunkoéw rozwoju badan w Polsce w zakresie tworzenia i wdrazania zlozonych
systeméw informatycznych. Dwie poprzednie ksigzki, to Technologie Informatyczne
w Zarzgdzaniu — Systemy Wspomagania Decyzji, wydana w 2000 r., oraz Rozwdj i
Zastosowania Technologii i Systeméw Informatycznych, wydana w 2001 r. Zgodnie
z koncepcja przyjeta dla tych publikacji zamieszcza sig w nich artykuly napisane
przez pracownikéw jednostek naukowo-badawczych a takze przedstawicieli firm
komputerowych oraz przedsigbiorstw i instytucji zainteresowanych komputeryzacja,
dobrane tematycznie i omawiajace wszystkie aspekty szeroko pojetej informatyzacii.
W ten sposéb cheemy uzyskac i zaprezentowaé czytelnikom aktualna i zmieniajaca
sie z kazdym rokiem fotografi¢ polskich mozliwosci i potrzeb w dziedzinie
zastosowan wspolczesnych narzedzi informatycznych w réznych galeziach
gospodarki.

Od kilku lat odbywaja si¢ w Ciechocinku konferencje pn. Komputerowe
Systemy Wielodostepne KSW, organizowane wspolnie przez Akademie Techniczno-
Rolnicza w Bydgoszczy i Instytut Badan Systemowych PAN w Warszawie. Obecnie
we wrze$niu 2002 1. odbgdzie sie juz trzecia taka konferencja pn. KSW'2002.
Autorzy artykulow zamieszczanych w naszych ksigzkach maja tam mozliwos$c
publicznej prezentacji wynikéw swoich badan, przy czym konferencje sa pomy$lane
jako forum dyskusyjne i miejsce konfrontacji przedstawicieli krajowych $rodowisk
naukowych, zajmujacych si¢ rozwojem technologii, modeli i systeméw
informatycznych, przedstawicieli firm komputerowych oferujacych na rynku gotowe
systemy komputerowe, oraz przedstawicieli przedsigbiorstw i instytucji bgdacych
potencjalnymi nabywcami ustug i narzedzi informatycznych. Taka forma spotkan
wielosrodowiskowych jest tez realizowana na $wiecie w nadziei, ze ulatwia ona
zawieranie bezposrednich kontaktéow i w rezultacie takze kontraktéw
umozliwiajacych ludziom nauki pozyskanie $rodkéw na prowadzenie badan a
przedsiebiorcom uzyskanie produktéw informatycznych uzytecznych w ich firmach.

Wydaje si¢ na podstawie gromadzonego przez trzy lata do$wiadczenia, ze
sytuacja w kraju w zakresie rozwijania i stosowania technologii i systeméw
informatycznych ustabilizowala si¢ i jest raczej niezadowalajaca. Z jednej strony
roénie liczba publikacji naukowych omawiajacych wyniki samodzielnych badan Iub
o charakterze przegladowym, z drugiej strony istnieje ciagle niezaspokojone
zapotrzebowanie na narzedzia informatyczne ze strony krajowych firm. To
zapotrzebowanie wykorzystuja zachodnie firmy komputerowe wchodzace na polski
rynek ze swoim oprogramowaniem i monopolizujace rynek ushug i produktow
informatycznych. Taka sytuacja jest spowodowana faktem, ze matle i $rednie firmy,
przewazajace na rynku krajowym, nie maja wystarczajacych $rodkéw, aby
finansowa¢ badania koficzace sie wdrozeniami. To powoduje, ze w polskich
ofrodkach naukowych prowadzi si¢ przede wszystkim prace o charakterze
podstawowym lub tworzy oprogramowania autorskie nie majace wartosci



aplikacyjnych, co sklania z kolei firmy do zakupéw narzedzi informatycznych u
zagranicznych kontrahentow. W ten spos6b posiadany w kraju potencjal badawczy i
doswiadczenie nie sa wykorzystane. Aby zmieni¢ t¢ niekorzystna sytuacj¢ nalezy
zintensyfikowa¢ panstwowe formy finansowania badan oraz ulepsza¢ formy
wymiany doswiadczen miedzy $rodowiskami badawczymi i uzytkownikami
produktéw informatycznych.

Mowiac o panstwowej formie finansowania badan szczegdlne nadzieje
pokltadamy w programach projektéw badawczych finansowanych przez Komitet
Badan Naukowych a wkrotce Ministerstwo Nauki i Informatyzacji. Uwazamy, ze
wiaénie projekty badawcze KBN sa ta forma finansowania nauki przez panstwo,
ktéra moze najlepiej przyczynic si¢ do wlasciwego ukierunkowania prowadzonych
w kraju prac badawczych i zapewni¢ konieczne sprzegniecie wynikéw badan z
potrzebami aplikacyjnymi uzytkownikéw. Z kolei konferencje wielosrodowiskowe,
takie jak te organizowane w Ciechocinku, stanowia naszym zdaniem taka forme
spotkan naukowcow, praktykéw 1 uzytkownikéw technologii informatycznych,
ktora przyczynia si¢ do dobrego rozpoznania mozliwosci oferowanych przez naukg i
zrozumienia potrzeb powstajacych w praktyce.

Temu celowi wymiany do$wiadczen i promocji krajowych osiagnie¢ shuzy
réwniez dobér artykutéw umieszczonych w tej ksiazce. Sklada si¢ ona z szesciu
rozdzialéw zawierajacych prace o réznym charakterze i stopniu ogélnosci. W
rozdziale 1 znajduja si¢ artykuly omawiajace ogdlne kierunki i koncepcje rozwoju
zastosowan technologii informatycznych w gospodarce globalnej. W rozdziale 2
zamieszczono prace prezentujace koncepcje i metodologie tworzenia systeméw
informatycznych zarzadzania. W rozdziale 3 przedstawiono metody, algorytmy i
techniki obliczeniowe stosowane w informatycznych systemach wspomagania
decyzji. W rozdzialach 4 1 5 sa oméwione przyklady zastosowania technologii i
technik informatycznych w zarzadzaniu i marketingu oraz w bankowosci i
finansach. W rozdziale 6 przedstawiono przyklady ztozonych systeméw
informatycznych do zarzgdzania przedsigbiorstwem.

Mamy nadziej¢, ze prezentowana ksiazka spotka sie z zainteresowaniem
czytelnikow i spelni nasze oczekiwania jako jedno ze Zrédet uzytecznej informacji o
aktualnym stanie bada w kraju w zakresie systemow informatycznych, o trendach
badawczych oraz o oferowanych produktach wspomagajacych procesy decyzyjne w
roznych obszarach gospodarki.

Na zakorniczenie chcielisSmy podzigkowa¢ tym wszystkim, ktorzy
przyczynili si¢ do wydania i wygladu tej publikacji, a w szczegoélnosci panom
Grzegorzowi Dziezy 1 Arkadiuszowi Januszewskiemu z Akademii Techniczno-
Rolniczej w Bydgoszczy oraz pani Barbarze Kotuszewskiej z Instytutu Badan
Systemowych za pomoc w doborze artykuldéw oraz wykonanie zmudnej pracy
edycyjnej i formatowania tekstu.
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