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[...] jezeli mozesz mierzyé to, o czym méwisz, i wyrazi¢ to w liczbach, wiesz
cos o tym, ale kiedy nie mozesz mierzyé, kiedy nie mozesz tego wyrazic¢
w liczbach, twoja wiedza jest uboga i niezadowalajaca.

Lord Kelvin,
wlasciwie William Thomson (1824-1907),
stynny brytyjski fizyk i matematyk
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Nie dowiemy sie wszystkiego (o kapitale
spotecznym), dopoki (go) nie zmierzymy.

Nasza zasada
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Termin kapitat spoteczny” zrobit w ostatnich latach niebywalg kariere w nauce
i szeroko rozumianej publicystyce. w2000 roku Robert D. Putnam opublikowat
ksigzke Bowling alone, przettumaczong na polski pod tytutem Samotna gra w kregle,
w ktdrej nieco przewrotnie sformutowat teze, ze USA tracq swoj kapitat spoleczny,
bo kregle przestaly by¢ gra towarzyska, W krotkim czasie ksigzka zyskata ogromng
popularnos¢, nieporéwnywalng z innymi publikacjami naukowymi, a jej czytelnicy
podzielili sig na dwie mniej wiecej rowne frakcje. Podczas gdy jedni zachwycali sie
oryginalnoscia mysli i wnioskéw Putnama, drudzy podwazali zasadniczy wniosek
wyplywajacy z jego prac, ze polityka jest pochodna, kapitatu spolecznego, czyli ze
kapitat spoteczny jest pierwszy, a polityka — druga.

Uzasadniajac ten wniosek, Putnam dowodzit, w najwiekszym skrécie, Ze ludzie
angazujac sig spolecznie, uczestniczac w rdznorodnych formalnych i nieformalnych
organizacjach, protestach itp., zmieniajg polityke, czyli sposob rzadzenia danym
demokratycznym parstwem w gospodarce rynkowej. Dlatego, wedtug Putnama,
polityka jest pochodng kapitatu spotecznego, czyli jest druga. W 2003 roku ukazat
sig artykut Adalberta Eversa, w ktérym autor udowodnit doktadnie odwrotng tezg, ze
to kapitat spofeczny jest pochodng polityki, bo sg demokratyczne systemy polityczne
zarOwno sprzyjajace rozwojowi kapitatlu spotecznego, jak tez niszczace go.
Czytelnik nie musi daleko szuka¢, aby znalez¢ przyktady $wiadczace o stusznosci
tego stwierdzenia. Naszg odpowiedz na to istotne pytanie, co jest pierwsze
(wazniejsze) kapitat spoleczny czy polityka, podajemy w punkcie 8.3.

Tytut ksigzki Putnama podpowiada, ze gdy wkregle grajg przyjaciele, to
wartos¢ kapitatu spotecznego (USA) roénie, natomiast spada, gdy kreglami bawi sie
samotnik. Stad juz niedaleko do wniosku, sformulowanego przez autora tego
skryptu w 2006 roku, ze w jednoosobowej firmie nie ma kapitatu spotecznego, bo
jego wartos¢ jest rowna zero. Wniosek ten wzbudzit spore kontrowersje, bo
oponenci twierdzili, Zze przeciez sukces tej jednoosobowej firmy zalezy miedzy-
innymi od tego, na ile jej wlasciciel jest w dobrych relacjach ze swoimi klientami, na
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ile jest on z nimi social, mbwiac z angielska. Btad rozumowania oponentéw wynika
zbraku precyzji wypowiedzi. Kapital spoteczny powstaje w spoteczenstwie,
w spolecznosci, wgrupie co najmniej dwoch oséb, a wfirmie jednoosobowej
(wewnatrz tej firmy) jest tylko jedna osoba - jej wtasciciel. Zatem w takiej firmie nie
ma kapitatu spolecznego (patrz réwniez rozdziat 3 oraz 4).

W tym miejscu Czytelnik moze zapytaé, co si¢ stalo zrelacjami miedzy
wiascicielem firmy jednoosobowej a jego klientami. Czyzby one gdzie$ zniknety? Nie
zniknety, ale wspdlnie z wiedza, doswiadczeniem itd. tworza (skladajg sie) na jego
kapitat ludzki. Ten przykiad pokazuje, ze ,w przyrodzie nic nie ginie, tylko zmienia
wiasciciela”. amoéwiac wprost zmienia rozdzial w bilansie. w podreczniku
dowodzimy, Ze zapisanie powyZszych relacji wrozdziale bilansu zatytutowanym
Kapitat ludzki’, anie - jak chcieli oponenci - wrozdziale ,Kapitat spoteczny”,
prowadzi do ciekawych wnioskéw zaréwno teoretycznych, jak tez praktycznych.

Zasadniczym celem tego skryptu jest opis kapitatu spotecznego zaréwno jako
statycznego zasobu, rozumianego podobnie jak stan konta bankowego (zasobu
finansowego), jak tez jako zjawiska, tj. (dynamicznego) procesu, czyli funkcji czasu.
Badamy role, jaka odgrywa kapitat spoteczny tak w mikroekonomii, na poziomie
szeroko rozumianej firmy, jak i w makroekonomii, czyli w gospodarce danego kraju
lub regionu. Zakladamy, Ze wszystkie obiekty naszych badan dziatajg/istniejq,
w gospodarce rynkowej bedacej w stanie rownowagi miedzy popytem a podaza.
w naszej pracy stosujemy zasade podang na oktadce podrecznika. Twierdzimy, ze
bez pomiaru lub oszacowania warto$ci nasza wiedza o kapitale spotecznym bedzie
czastkowa i utomna. Interesuje nas na przyklad warto$¢ kapitatu spotecznego sali
wykladowej, tj. wartoS¢ wspoipracy wykladowcy ze studentami. Czy w miare
wykladow z kapitatu spolecznego ta warto$¢ rosnie, czy maleje? To ostatnie pytanie
powinno, zdaniem autora, zainteresowa¢ rowniez innych wykiadowcow. Dlatego tak
duza wage przywiazujemy do metodologii pomiaru/szacowania jego wartosci.

W rozdziale 1 definiujemy kapitat spoteczny jako wszystkie, ale to absolutnie
wszystkie relacje formalne iflub nieformalne miedzy co najmniej dwiema osobami.
Zwrotu ;,wszystkie, ale to absolutnie wszystkie” uzywamy, aby podkresli¢ fakt, ze
w naszej teorii niczego nie pomijamy, chociaz w pierwszych prébach szacowania
wartoSci  kapitalu spotecznego koncentrujemy sie, co zrozumiate, na
najistotniejszych tu i teraz jego skiadowych, a te mniej istotne $wiadomie pomijamy.

"Te mniej istotne tu i teraz skladowe mogq okaza¢ si¢ bardzo istotnymi tam i wtedy.



Na przykiad poczucie humoru jest bardzo istotne u aktora komediowego i mniej
istotne — u naukowca. Chociaz kto wie? Swiat sie zmienia.

W naszych wykladach kapitalu spotecznego ikapitalu ludzkiego unikamy
dwoch skrajnosci. Po pierwsze, wyktad nie moze by¢ luznym stowotokiem na temat
tych kapitaiow, bo to prowadzi do chaosu terminologicznego i btednych wnioskéow,
jak ten zfirmg jednoosobowa, opisany wyZej. Po drugie, wykiad nie moze by¢
skostniatym, oderwanym od rzeczywistosci tu iteraz ciagiem definicji, lematow
(twierdzen) i wnioskéw. w tym podreczniku, podobnie jak w poprzednim skrypcie
Kapitat ludzki, staramy sie znalez¢ zioty srodek migdzy tymi skrajno$ciami.

W kapitale spolecznym badamy wszystkie relacje: zaréwno te ,dobre”
(wspolpraca, przyjazn, lojalnos¢ itp.), jak ite ,zle” (kibtnie, nienawis¢, hipokryzja
itp.), te publiczne, na przyklad wynikajace z umowy o prace, jak ite intymne, na
przyktad miedzy dwojgiem miodych programistéw (analitykéw) - Jasiem i Malgosia,
opisanych w przykiadzie 1.1. Kto§ moze wtym miejscu zapytaé, czy relacje
nieformalne migdzy Jasiem iMalgosiq majg jakakolwiek wartos¢ ekonomiczna.
Nasza najkrétsza odpowiedz brzmi: tak, maja, i to bardzo duza. w pracy programisty
bezposrednia rozmowa i wzajemne zaufanie sa konieczne, a gdy Jas i Malgosia
maja tzw. ciche dni, to wydajnos¢ ich pracy spada, bo wtedy nie mogq otwarcie i
z pelnym zaufaniem przedyskutowa¢ pewnych kwestii. Nasze spofeczerstwo to
miliony takich Jasiow i Malgos i, jak powszechnie wiadomo, od zaufania miedzy
nimi, czyli od kapitafu spofecznego, zalezy bardzo, bardzo wiele (patrz rozdziat 8
oraz 9).

Naszym zdaniem badanie kapitalu spotecznego jest $cisle zwiazane z probg
odpowiedzi na pytania typu: ile wart jest kapitat spoteczny firmy F1 z przyktadu 1.1?
lle warte jest tu i teraz zaufanie miedzy Polakami? Nie sg to pytania fatwe, dlatego
méwimy o probie odpowiedzi, a nie 0 odpowiedzi jako takiej. Dzi§ (luty 2012)
bylibySmy zadowoleni ze stwierdzenia, ze wprawdzie warto$¢ zaufania tu
i teraz spada, ale - po spetieniu takich to a takich warunkéw — powinna rosnag.
Zatem potrzebna jest nam teoria, ktéra odpowie na pytanie, co to jest warto$¢
kapitatu spotecznego ijak jg mierzyé lub szacowaé. Ten skrypt jest probg
zbudowania takiej teorii.

W rozdziale 2 definiujemy warto$¢, w tym warto$¢ kapitatu spotecznego, jako
ekonomiczny réwnowaiznik wyznaczany (szacowany) na rzeczywistym lub
umownym rynku. Caty kiopot z kapitalem spotecznym sprowadza sie¢ do braku
rzeczywistego rynku takiego kapitalu. Zatem nalezy zbudowa¢ umowny
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(teoretyczny) rynek kapitalu spotecznego, jako narzedzie pracy naukowca (punkt
7.2). Szeroko rozumiany rynek, zaréwno rzeczywisty, jak i umowny, zdefiniowali$my
jako reguty gry okre$lajace dziatanie na nim prawa o réwnowadze miedzy popytem
a podaza; reguly, ktére tu i teraz sg powszechnie uwazane za uczciwe, sprawiedliwe
i adekwatne (patrz definicja 2.2 ikomentarz do niej). Kazdy rynek ma swojg
strukture, ktorg tworzg trzy elementy (tréjka rynkowa): popyt, podaz i organizator
(rynku) oraz wszystkie formalne i/lub nieformalne relacie migdzy nimi. Zauwazmy,
e jeden cztowiek nie tworzy rynku, ale juz dwie osoby — tak. Przykladem moze tu
stuzy¢ rynek relacji nieformainych miedzy Jasiem i Malgosig - ich ,intymny maly
éwiat” opisany w punkcie 8.1. Widaé zatem ogromne podobieristwo w definicji
kapitatu spotecznego i szeroko rozumianego rynku.

Praktycznie rzecz biorac, jest nieskoriczenie wiele rynkow, bo rynek jest
wszedzie w gospodarce rynkowej, ale jest tylko sze$¢ roznych struktur rynkowych.
Fakt ten dowodzimy dwa razy: pierwszy raz - opisowo w rozdziale 7, a drugi raz -
matematycznie w rozdziale 10, gdzie opisujemy matematyke relacji tu i teraz. W$rod
tych nieskoriczenie wielu rynkéw rynek badan naukowych jest jedynym, jak dotad,
rynkiem z dwupoziomowym popytem (patrz punkt 7.6). Posrednim celem tego
skryptu jest pokazanie, Zze budowa rynku badan naukowych, zaréwno
w Polsce, jak i w UE, jest ze wszech miar pozadana.

PowyZsze rozwazania wskazuja, ze warto w analizie kapitalu spotecznego
SciSle definiowa¢ pojecia istosowa¢ matematyczne myslenie. Unikamy w ten
sposob chaosu terminologicznego, tak charakterystycznego w tysigcach publikacii
na ten temat, imozemy sformutowa¢ ciekawe wnioski, zaréwno teoretyczne
i praktyczne. Autor ma nadzieje, ze Czytelnik doceni jego wysitek, aby wprowadzi¢
pewien porzadek w nauczaniu o kapitale spolecznym. Chodzi o to, aby uniknaé
wrazenia, ze w kapitale spolecznym wszystko zalezy od wszystkiego, wrazenia,
ktére miat autor po przeczytaniu wielu prac oraz ksigzek na ten temat.

Podrecznik ten jest $cisle zwigzany ze skryptem Kapitaf ludzki, bo obie ksigzki
powstaly w ramach projektu wspétfinansowanego z funduszy UE, o czym méwimy
nieco dalej w sprawach formalnych. Kazdy ze skryptéw zostat napisany jako pewna
zamknieta, logicznie spojna iniezalezna cato$¢, bo zalozenie, ze studenci bedg
,skaka¢” z jednego skryptu do drugiego, jest nierealistyczne. Czytelnik znajacy
Kapitat ludzki bedzie mogt sie przekonaé, Zze te same pojecia, jak: zasada
ortogonalnosci, rownanie fundamentalne oraz wirtuaina tasma produkcyjna, sq tu
prezentowane w innym ujeciu. Oba skrypty majg podobne oktadki, by podkresli¢ ich



organiczny zwiazek. w tytule Jas i Matgosia jako stylizowane litery marza o tym, aby
studiowanie kapitatu spotecznego wzmocnito ich wzajemne uczucia.

Jak studiowacé?

Kazdy rozdziat skryptu to do pewnego stopnia zamknieta cato$¢ rozpoczynajaca sie
od naszkicowania celéw ipojeé, kibre Czytelnik powinien pozna¢ izrozumieg.
Stosujemy numeracje typu x.y, gdzie x jest numerem rozdziatu, ay kolejnym
numerem, zatem definicja 5.2 oznacza drugq definicje w piatym rozdziale. Kazdy
rozdziat dzieli sie na punkty, a niektére z nich na podpunkty.

Studiujac Kapitat spoleczny, Czytelnik zawsze powinien pamigtaé, ze nasza
droga badawcza wiedzie od praktyki do teorii, kidra jest lub bedzie stosowana
w praktyce, anigdy odwrotnie, Ze staramy sie uogélni¢, rozwina¢ i teoretycznie
uzasadnic to, co praktycy, by¢é moze niedoskonale, juz dzi$ robia. Bedziemy czesto
odwolywaé si¢ do takich przykladéw. Rzeczy istotne, do ktérych bedziemy sie
w przyszitosci odwotywac, wyrdzniamy pogrubionym drukiem.

Juz we Wstepie, co Czytelnik zapewne zauwazyl, czesto korzystamy ze
skrotow ,itp.” oraz ,itd.” lub zwrotu ,wszystkie, ale to absolutnie wszystkie”. Czynimy
tak Swiadomie, gdyz nasza teoria obejmuje wszystko, co ma zwigzek z kapitatem
spotecznym, chociaz, jak to piszemy w rozdziale 1, zaczynamy nasze badania od
jego najwazniejszych sktadowych, ate mniej istotne w pierwszym podejsciu
pomijamy. Dobrym sposobem studiowania jest rozwijanie tych skrétéw i zwrotéw
przez podawanie dodatkowych przyktadéw.

W wykladzie czesto odwotujemy sie do rysunku, wykresu, schematu itp.
graficznej interpretacji, gdyz dobry rysunek zastepuje zwykle tysiac stéw opisu
i czesto pozwala szybciej zrozumie¢ istote rzeczy. ztych samych wzgledéw
korzystamy zwzoréw matematycznych, skrotow ioznaczen. Czytelnik powinien
stara¢ si¢ zrozumie¢ te rysunki, wzory i oznaczenia od samego poczatku, przy
pierwszej lekturze. Dobrg metoda jest robienie odrecznych notatek, zgodnie ze starg
studencka maksyma, ze wiedza wchodzi do glowy przez reke (robiacg notatki).
i jeszcze jedna uwaga: w naszych rozwazaniach nie jest konieczne rozréznienie
miedzy schematem, wykresem oraz zwyklym rysunkiem i tego nie bedziemy robic.

W trakcie wykladu zwykle nie odwoluiemy sie do literatury, gdyz takie
odwotania rozbijajg, ciag myslowy rozwazan. Istnieje bardzo obszema literatura na
temat kapitatu ludzkiego ikapitalu spolecznego, liczona w tysigcach ksigzek,
monografii i artykulow (patrz uwagi poswiecone przegladowi literatury w ostatnim
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punkcie kazdego rozdziatu). Wielu autoréw podaje swoje definicje terminu kapitat
spoleczny”, przy okazji dodajac, iz jest to pojecie bardzo zlozone, ktdre trudno jest
zmierzy¢ lub oszacowaé, a co wiecej, niektorzy z nich twierdza wprost, ze jest to
pojecie niemierzalne.

Autor nie zgadza sig ztg opinia. Ten skrypt mozna traktowaé jako opis
metodologii pomiaru (warto$ci) kapitatu spotecznego, tj. prezentujemy w nim metody
i narzedzia do takich pomiaréw. w naszych badaniach kierujemy sig znang reguta;
Nie dowiemy sie wszystkiego (0 kapitale spolecznym), dopdki (go) nie
zmierzymy. Inaczej rzecz ujmujac, autor czyni wszystko, aby Czytelnik nie odnidst
mylnego wrazenia, Ze w kapitale spotecznym panuje totalny terminologiczny chaos
i nie ma Zadnej hierarchii pojec.

Skrypt zostat napisany tak, Ze jego zrozumienie wystarczy do zdania
wszystkich egzaminéw izaliczern ztego przedmiotu. Dla piszacych prace
licencjackie, magisterskie czy doktorskie na koncu kazdego rozdziatu podano
przeglad literatury, gdzie w wielkim skrocie omawiamy podstawowe, naszym
zdaniem, prace, ktére moga by¢ w tym pomocne. Zaktadamy, Zze kazdy Czytelnik
ma dostep do Internetu, gdzie moze znalezé dane potrzebne do rozwigzania
kazdego z zadar w tym skrypcie. Natomiast podane na koricu zagadnienia nalezy
rozpatrywac jako propozycje tematyki przysztych prac licencjackich, magisterskich
lub doktorskich.

Sprawy formalne
Skrypt zostat napisany i wydany wramach projektu Nr UDA-POKL.04.02.00-00-
083/08-00 Kapitat ludzki i kapitat spofeczny jako nowe przedmioty akademickie,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Jest to projekt
trzyletni, realizowany od 15.04.2009 do 14.04.2012 roku, z budzetem prawie 2,2 min
zt, a autor jest jego koordynatorem. Instytucjg nadzorujgca realizacje projektu byt do
31.08.2011 roku Departament Wdrozen i Innowacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, ktdry zawart odpowiednia umowe z Instytutem Badan Systemowych
PAN, jako gtéwnym wykonawcg na jego realizacjg. Od 1.09.2011 roku instytucjg
nadzorujaca jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju. Jedynym podwykonawcy
jest Komitet Prognoz POLSKA 2000 PLUS przy Prezydium PAN.

Tytut projektu wiernie oddaje jego tre$¢. Chodzi w nim przede wszystkim
o napisanie dwoch skryptéw, podrecznikéw akademickich Kapitat ludzki oraz Kapitat
spofeczny, jako podstawy semestralnych wyktadéw dwéch nowych przedmiotow



akademickich. Harmonogram projektu przewiduje, Zze autor wygtosi pilotazowe
wyklady na dwoch uczelniach niepanstwowych: Slaskiej Wyzszej Szkole
Zarzadzania im. gen. Jerzego Zietka w Katowicach oraz w Wyiszej Szkole
Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie. Nalezy dodaé, ze na pierwszej
uczelni autor wyklada kapitat spoteczny juz od 2007 roku. Komitet Prognoz jest
odpowiedzialny za organizacje dziesieciu konferencji naukowych, w ktorych
problematyka kapitatu ludzkiego i spotecznego zostanie odpowiednio uwzgledniona.
Wiecej informacji o projekcie mozna znalezé na stronie internetowe;:

http://www.noweklks.ibspan.waw.pl/

Podrecznik zostat napisany i wydany w ramach projektu, dlatego stuchacze
wykladow autora otrzymajg go bezplatnie. Jest zrozumiate, ze wtej sytuadcii
publikacja ta nie moze by¢ przedmiotem handlu.

Podzigkowania ,
Zasadnicze tezy tego podrecznika byly prezentowane na seminariach w iBS PAN,
ktére stopniowo stajg sie forum wymiany mysli na temat kapitatu spotecznego. Prof.
Leszek Kuznicki wygtlosit niezwykle ciekawy referat o wplywie kultury, czyli kapitatu
spolecznego, na proces ewolucji. Zainspirowany tezami referatu napisatem
podpunkt 9.5.1 i pragne serdecznie podziekowaé panu profesorowi za dyskusje na
temat podrecznika, a szczegélnie o rynku badan naukowych. Prof. Przemyslaw
Sleszynski przeczytat kilka rozdziatéw i zaprosit mnie do wygloszenia referatu o tym
rynku w Instytucie Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN. Jego referat
o0 budowie autostrad w Polsce wywotat ozywiong dyskusje wsréd uczestnikow
seminarium w IBS PAN, w ktdrym uczestniczyli wspotautorzy tzw. Raportu Boniego.
Punkt 8.5 o paradoksach wladzy w gospodarce rynkowej mozna traktowaé jako
moja odpowiedZ na tezy z referatu red. Jacka Zakowskiego z tygodnika ,Polityka”
0 zarzadzaniu procesowym. Zestawienie wszystkich referatow wygtoszonych na
seminariach w IBS PAN do korca lutego 2012 roku podaje na koricu skryptu.
Pragne serdecznie podzigkowaé ich uczestnikom za aktywny udziat.

Prof. Bolestaw Niemierko przeczytat prawie wszystkie rozdziaty iwnidst
niezwykle cenne uwagi oraz sugestie. Bolestaw zauwazyt, ze doswiadczony
nauczyciel wie, ,czuje przez skére”, ktory z jego uczniéw jest dobry, rozwija sie
prawidlowo itp., awiec jemu osobiscie nie sg potrzebne oceny szkolne zich
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czastkowym, jak dotychczas, opisem osobowosci ucznia. Oczywiscie system
szkolnego oceniania jest konieczny, bo nie mozna przypisa¢ do$wiadczonego
nauczyciela do kazdego ucznia. Bolestaw zamierza wykorzysta¢ miedzy innymi
zasade ortogonalnosci w budowie nowego systemu oceniania szkolnego. Jestem
tym ogromnie zainteresowany ideklaruje mojq wszechstronng pomoc. Moja
przyjazi z Bolestawem jest jeszcze jednym dowodem na to, Ze podziat pracy,
wiedzy i przyjemno$ci rzeczywiscie istnieje.

Dr inz. Barbara Szymoniuk przeczytata caly rekopis i wniosta wiele bardzo
wartoSciowych uwag. Autorkami ukladu iszaty graficznej podrecznika sg mgr
Malgorzata Wloczewska oraz mgr Joanna Niestuchowska-Kubacz. Jest oczywiste,
ze ja, jako autor, odpowiadam za wszystkie ewentualne bledy i niejasnosci
podrecznika. Dlatego bede szczerze zobowigzany za wszelkiego rodzaju uwagi.
Prosze je kierowa¢ na adres:

noweklks@ibspan.waw.pl/wyktady

Chciatbym z glebi serca podzigkowa¢ wszystkim wspotpracownikom z Centrum
Systemowej Analizy Przedsiebiorczo$ci IBS PAN, jak réwniez wszystkim moim
doktorantom. To, Ze po tylu latach $miejecie sie z moich dowcipdw, utwierdza mnie
w przekonaniu, ze stosowany kapitat spoteczny (SKS) ,to jest to” oraz ze jesteSmy
na dobrej drodze do budowy polskiej szkoly kapitatu spotecznego.

Jako goracy zwolennik podziatu pracy, wiedzy i przyjemnoéci pragne zapewnié
Czytelnikéw, ze praca nad tym podrecznikiem byla dla mnie duzym wyzwaniem i...
przyjemnoscia. Dlatego, w poczuciu dobrze spetnionego obowigzku, zapraszam do
lektury! ‘

Stanistaw Walukiewicz
Warszawa, marzec 2012
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nieskonczenie wielkim w matematyce. w punktach 4.7 oraz 4.8 sformulujemy
réwnanie fundamentalne dla tego przypadku i oméwimy wynikajace z niego wnioski.

4.1 Istota rownania fundamentalnego

Niech V(F,t) bedzie wartoscig firmy F zdefiniowanej w punkcie 1.3 w chwili ¢ z jej
.wczoraj”, ,dzi§” lub jutro” (patrz punkt 2.3). z poprzedniego rozdziatu wiemy, ze
V(F.t) obejmuje wszystkie kapitaty czy tez wartosci tej firmy i jest pojeciem bardzo
zZlozonym. By je przeanalizowaé, stosujemy zasade ortogonalnosci (definicjia 3.1)
i rozbijamy wszystkie wartosci firmy F (poziom zerowy na rysunku-4.1) na jej
wartosci materialne (WM) i warto$ci niematerialne (WNM). Dlatego na poziomie
pierwszym na rysunku 4.1 mamy dwie ortogonaline formy kapitatu tej firmy, a wiec
mozemy dodawaé ich wielkosci oznaczone odpowiednio jako v(WM,t) oraz
V(WNM.,t). Dla dowoinej firmy F mamy zatem rownos¢:

VIF,t) =v(WM t}+v(WNM 1), (4.1)
dla kazdego ¢ z jej wczoraj*, ,dzi§" oraz ,jutro”.

Z réwnosci (4.1) wynika, Zze mozemy zawsze stopniowo do wartosci materialnych
dodawaé wartosci nowych elementow skfadajacych sie na wartosci niematerialne.
Nasze ewolucyjne - podejscie do klasycznej rachunkowosci jest zatem
metodologicznie poprawne.

Nastepnie, stosujac zasade ortogonainosci, rozbijamy wartosci materiaine na
kapitat finansowy (KF) i kapitat materialny (KM), a wartosci niematerialne na
kapitat ludzki (KL) ikapitat spoteczny (KS). Odpowiednie reguly decyzyjne
szczegOlowo omowiliSmy w poprzednim rozdziale. Dlatego na poziomie drugim na
rysunku 4.1 mamy cztery wyzej wymienione formy kapitatu firmy F. Czytelnik
Zapewne zauwazyt duzg zbiezno$¢ rysunku 4.1 zrysunkiem 3.6. Rysunek ten
wprowadza oczywisty system oznaczen, zkiorego .bedziemy konsekwentnie
korzystac.

Z naszych rozwazan wynika, iz cztery wyzej zdefiniowane formy kapitatu firmy F
nie majg elementéw wspoinych, tj. sa rozlaczne lub ortogonalne. Mozemy zatem
dodawa¢ wartosci odpowiadajacych im kapitatow bez obawy, Ze jakas wartos¢
policzymy dwa lub wigcej razy. Udowodnilismy w ten sposdb zasadniczy rezultat
tego rozdziatu, ktéry sformutujemy jako lemat.
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(podpunkt 2.3.3), czy tez tylko umownie, to zawsze na jej warto$¢ skladajg sie
wartosci czterech jej kapitatow i nic wiecej. Nastepny punkt jest szczegolowa analiz,
réwnania fundamentainego.

4.2 Jak nalezy czyta¢ rownanie fundamentalne

Tytut wiernie oddaje tre$¢ tego punkiu. w kolejnych podpunktach oméwimy réwniez
najczestsze pytania, jakie zadajg Czytelnicy.

4,21 Firma F
Nasza teoria ma dwa $cisle ze sobg powigzane zasadnicze cele:

1) opisaé wybrany wycinek rzeczywistosci tu iteraz, t. odpowiedzie¢ na
pytanie, jak jest i dlaczego tak jest.

2) oszacowacloceni¢  wielkosci  wystepujgce  wbadanym  wycinku
rzeczywistosci, to znaczy odpowiedzie¢ na by¢ moze troche prostacko
sformutowane pytanie, ile tego jest.

Wrécimy do tych pytan w punkcie 7.1.

W réwnaniu fundamentainym (4.2) wystepuje zawsze konkretna, szeroko
rozumiana firma F (patrz punkt 1.3) z jej historia (,wczoraf"), terazniejszoécia (,dzié")
i przyszioscig (,jutro”). Dlatego bezzasadne jest na przyktad pytanie typu: mamy
firme zadluzong na, powiedzmy, 10 min z, tj. KF.,f) = -10 min zi, a warto$ci trzech
pozostatych kapitatéw niech wynosza po milionie ztotych. Co to jest za firma?

Rozwazmy jeszcze raz firme F1 z przyktadu 1.1. Jezeli Wicek i Wacek zamienig
Jasia i Malgosie, to z punktu widzenia kapitatu spolecznego bedzie to zupetnie inna
firma, chociaz moze ona dalej nazywaé si¢ F1. Jest tak, bo zmienito sig¢ 50%
nosnikdw jej wartosci niematerialnych, tj. kapitalu ludzkiego i spotecznego. Zatem
stosujgc réwnanie fundamentalne, musimy zawsze precyzyjnie zdefiniowaé, co
rozumiemy przez firme F. Jest oczywiste, Zze ta sama firma wystepuje po lewej
i prawej stronie rownania fundamentainego (4.2). i jeszcze jedna uwaga: zgodnie
Z naszg umowa, zmienne po lewej stronie znaku rownosci w (4.2) trakiujemy jako
niewiadome, a po prawej jako wiadome, jako dane, albo zmienne, ktérych wielkosci
potrafimy/mozemy jako$ okresli¢ (patrz punkt 4.6). Powtérzmy jeszcze raz to, co
mowilismy we wstepie, Ze nasza droga badawcza prowadzi zawsze od praktyki do
teorii, a nigdy odwrotnie. Wrdcimy do tych zagadnien w rozdziale 10.
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4,22 Czas t

Zaréwno warto$¢ fimy F, jak tez wartoSci jej czterech kapitalow w (4.2) sg =
wyceniane (szacowane) dla tej samej chwili ¢, ktéra moze by¢ dowolnym momentem
z jej historii, terazniejszoéci lub przyszto$ci. o ile w przypadku kapitatu finansowego
swoboda wyboru chwili ¢ jest realna, gdyz pozwalajg na to systemy komputerowe,
stosowane tu i teraz w bankowo$ci i rachunkowosci, o tyle w przypadku pozostalych
trzech form kapitatu sytuacja jest nieco bardziej skomplikowana. Kapitat materialny
wycenia sig i amortyzuje na podstawie tzw. spisdw z natury, kidre sporzadza sie
zwykle raz do roku lub nawet rzadziej. Wynagrodzenia, honoraria itp. skiadowe
kapitatu ludzkiego wynikajg z uméw o pracg, uméw o dzielo itd., ktére zwykle
zawiera sig na miesigce, lata lub na czas nieokreslony. w wielu projektach,
realizowanych przez zespoly ekspertow (kapitat spoteczny), taka naturalng
jednostkg czasu jest miesigc. Istota naszych zaleceri wtej kwesti wynika
z zaloZzenia o ewolucyjnych, anie rewolucyjnych zmianach, jakie proponujemy
wprowadzi¢ do obecnej (klasycznej) rachunkowosci. Jak pokazemy w punkcie 4.6
zfaktu, ze wtakich firmach jak Microsoft, Google, Nokia czy Prokom bilanse
ksiggowe opracowuje si¢ na koniec kazdego kwartatu, wynika naturaine
ograniczenie swobody wyboru tw (4.2).

4.2.3 Cztery i tylko cztery formy kapitatu

Réwnanie fundamentalne stwierdza, ze na warto$¢ dowolnej firmy skladaja sie <
cztery formy jej kapitatu: kapitat finansowy, materiainy, ludzki i spoteczny. z dowodu
lematu 3.1 w punkcie 3.6 wynika, ze na drugim poziomie analizy kapitatu firmy F sg
tylko cztery takie formy, a nie pie¢ czy sze$¢. Oznacza to, Ze ta analiza powinna i$6
w gtab, a nie wszerz: na poziomie trzecim (23=8) mamy osiem podform kapitatu, na
poziomie czwartym (24=16) mamy szesnascie podpodform kapitatu itd. Naszym
zdaniem zdefiniowanie tych osiem podform w skali calej gospodarki moze by¢
dzisiaj (potowa 2011 roku) bardzo trudne, ale juZ zrobienie tego dla konkretnej firmy
lub dla wasko rozumianego sektora — stosunkowo tatwe. Inaczej méwiac, trudno jest
dzisiaj w ogéinym przypadku znalez¢ regute decyzyjna, ktdra rozbije ktérgs z tych
form na podformy. Zalecamy w tych pracach postgepowanie zgodnie z zasada od
ogbtu do szczegdtu (patrz punkt 1.3). Zauwazmy jeszcze, Ze podzial, a nie rozbicie
kapitatu spotecznego na relacje formalne inieformalne, nic nie daje, gdyz ich
wartoSci nie mozemy dodawa¢, bo sg to formy nieroztaczne lub nieortogonalne
(punkt 3.4).
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Cztery kapitaly w réwnaniu fundamentalnym (4.2) okreslimy jednym
zbiorczym terminem jako kapitaly fundamentalne. Zatem warto$¢ firmy jest sumg
wartosci jej kapitatéw fundamentalnych. w punkcie 9.1 pokazemy, Ze fakt, iz istniejg
tylko cztery kapitaty fundamentaine ma istotne filozoficzne znaczenie.

4.2.4. Substytucja

Z réwnania fundamentainego wynika, ze poszczegbine formy mogq siebie
zastepowaé wzajemnie (substytuowac) do pewnych granic. Na przykiad klub
pitkarski bez wielkich gwiazd, ktérego kapitat ludzki ma stosunkowo niska wartos¢
v(KL,t), moze by¢ wyzej notowany na gieldzie i w tabelach rozgrywek niz klub
zatrudniajacy plejade skidconych gwiazd, z ktérych kazda ,ciagnie w swojq strong”.
Przewaga zespolu gwiazd w kapitale ludzkim jest wtym przykladzie nadrabiana
Znawigzka przez kapitat spoteczny druzyny bez gwiazd. Oczywiscie wtym
przykladzie zakiadamy, ze wartosci kapitatu finansowego imaterialnego w obu
klubach sg réwne. Taka substytucja ma ograniczony zasieg, gdyz trudno sobie
wyobrazi¢ gwiazdy futbolu grajace na pastwisku (kapitat materialny o malej
warto$ci).

4.2.5. Odpowiedz na pytanie A

Réwnanie fundamentalne daje odpowiedz na pytanie a sformutowane w przyktadzie
2.1: za co placq inwestorzy gieldowi, kupujac akcje Microsoftu i wielokrotnie
przeplacajac jego warto$¢ ksiegowa? Otdz placa oni za cztery i tylko cztery formy
kapitatu tej firmy: za jej kapitat finansowy, kapitat materialny, kapitat ludzki oraz
kapitat spoteczny. w punkcie 4.6 przeanalizujemy relacie miedzy tymi kapitatami
w kilku wybranych firmach (patrz réwniez punkt 3.6 Kapitafu ludzkiego). Natomiast
jesli chodzi o IBS PAN, to odpowiedz na to pytanie jest nastepujaca: ministerstwo
w przypadku instytutow PAN ocenia i kupuje w zasadzie tylko ich kapitat ludzki, tj.
pokrywa koszty personelu, gdyz wszystkie pozostate oceniane elementy (uzyskane
stopnie i tytuty naukowe, projekty UE, ewentualne inwestycje itp.) odgrywaja w tych
ocenach marginalng rolg. Taki sposéb finansowania nauki doprowadzit do ogromnej
atomizacji $rodowiska naukowego ite atomizacje konsekwentnie pogtebia. Mamy
sytuacje, w ktorej wielu pisze, niewielu czyta (prace kolegow), a bardzo, bardzo
nieliczni cheq o nich dyskutowaé. Do tej sprawy wrécimy w rozdziale 7, omawiajac

rynek badan naukowych.
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4.3 Bilanse firm w przysztosci

Korzystajac z naszej terminologii, zdefiniujemy rachunkowos¢ jako dziat nauki
zajmujacy sie rejestracjq faktéw z ,wczoraj” po to, aby dostarczyé informacje
decydentom, ktorzy ,dzi$” podejmujg decyzje z myslg o sukcesach ,jutro”. Korzenie
tej nauki siegajg XIl wieku, gdy ludzie rozpoczeli zapisywanie lub rejestrowanie
faktéw takich jak sprzedaZz/kupno, pozyczka, zobowigzanie itp. Fakty te byly
rejestrowane wpewien mniej Ilub bardziej usystematyzowany sposéb
w szczegolnego rodzaju ksiegach. Stad wynika nazwa ksiegowos¢” dla tego
rodzaju dziatalnosci. wtym kontekscie rachunkowo$¢ nalezy traktowaé jako
wspoiczesne stadium rozwoju ksiegowosci. Oczywiscie diugosci trwania tych trzech
faz: wczoraj”, ,dzi§" oraz ,jutro” byly i sq okreslane zaleznie od okolicznosci, od
konkretnego uzytkownika (patrz punkt 2.3).

Wymagania lokalnej praktyki miaty i majg duzy wplyw na rozwdj ksiegowosci <O

i rachunkowosci. Dlatego mamy rachunkowo$¢ brytyjska, niemieckg itd. wtym
kontekscie tzw. Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci nalezy traktowaé jako
prébe wprowadzenia pewnej jednolitosci w tej dziedzinie. Niezaleznie od tych réznic
bilanse firm - ten powszechnie znany rezultat pracy ksiegowych - bazujg na trzech
podstawowych zasadach.

» W bilansach firm kazda rzecz (pozycje bilansowa) rozpatruje i rejestruje sie
jeden itylko jeden raz. Naruszenie tej zasady jest nazywane kreatywng
ksiegowoscia, za ktorg idzie sie do wiezienia. Wymaganie, Zze ,kazda pozycja
bilansowa jest uwzgledniana w bilansie jeden itylko jeden raz” oznacza, ze
bilans jest opracowywany uczciwie, a nie kreatywnie. Dlatego w takim bilansie
powinno sie wymieniaé réwniez pozycje o wartosci zerowej, gdyz wiedy jest to
dowdd, ze dang pozycje rozpatrywano -(na przyklad szacowano) i podjeto
decyzje, ze jej wartos¢ jest rowna zeru, za ktdrg to decyzje autorzy bilansu
biorg odpowiedzialno$¢. Inaczej méwiac: pozycji o wartoci zero nie powinno
sie pomijaé, bo skad bedzie wiadomo, ze je w ogdle rozpatrywano?

P Bilans to funkcja addytywna, kiorej wartoS¢ oblicza sig, dodajgc
poszczegdine skiadniki (pozycje bilansowe), dokfadnie tak jak w réwnaniu
fundamentalnym (4.2). Odejmowanie to dodawanie z przeciwnym znakiem,
natomiast mnozenie i funkcja multiplikatywna to wielokrotne dodawanie tej
samej wartosci, co narusza podstawowg zasade rachunkowosci, o ktérej
mowilismy wczesniej.

1M1
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» Bilans to profesjonalny raport z przeszioci firmy, z jej ,wczoraj", przy czym
dtugosci trwania tych faz ,,wczoraj” w kolejnych bilansach dla danej firmy
sq zawsze takie same. wtrzech firmach, ktére analizowaliSmy w skrypcie
Kapitat ludzki oraz w firmie Prokom, bilanse publikowane sa co kwartat
i prezentujg stan rzeczy na koniec danego kwartalu. Stad wynika wniosek, ze
faza ,dzi§” trwa w tych przykladach rowniez kwartat. w danym kwartale (czyli
,dzi§") mozna podejmowaé decyzje, ktore wybiegajg poza nastepny kwartat,
a wiec faza ,jutro” wcale nie musi trwaé jeden kwartat. '

Bazujac na tych trzech zasadach klasycznej rachunkowosci bilanse firm podajg
przede wszystkim informacje o warto$ciach (aktywach, kapitafach) materialnych, tj.
zawierajq dane o ich kapitale finansowym (stan oszczednosci, zobowiazan itp.) oraz
kapitale materialnym (warto$ci po uwzglednieniu amortyzacji takich sktadnikéw jak:
budynki, maszyny, oprogramowanie, patenty itp.). Warto$ci niematerialne zwykle nie
sq w tych bilansach uwzgledniane, gdyz w powszechnej opinii sg one niemierzalne
(patrz przeglady literatury na koncach pierwszych trzech rozdziatow tego skryptu).
Autor nie zgadza sie z tg opinig i - jak pokazali$my w punkcie 3.6 skryptu Kapitaf
ludzki juz dzi§ w bilansach wielu firm sa takie pozycje jak na przykiad ,Marka firmy”,
ktéra nalezy interpretowaé jako skiadowa, kapitatu spolecznego. Zatem juz dzi§
podejmowane sg proby, by wartosci niematerialne (kapitat spoleczny) uwzglednia¢
w coraz to wiekszym stopniu w takich bilansach.

Te ewolucyjne zmiany w klasycznej rachunkowosci wymusza praktyka, giownie
inwestorzy gietdowi, ktorzy ponawiaja pytanie a(patrz przyktad 2.1). dlaczego
warto$¢ ksiegowa danej firmy rozni sie¢ tak bardzo od jej wartosci gieldowej
(rynkowej)? Naszg odpowiedz na to pytanie podaliSmy w poprzednim punkcie,
a teraz przedstawimy jg z nieco innej perspektywy.

= Roznica migdzy wartoscig rynkowq a ksiggowq danej firmy wynika z tego, ze
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w bilansach przy wyznaczaniu jej wartosci ksiegowej nie uwzglednia sie wszystkich
wartosci niematerialnych, gtéwnie wszystkich wartosci jej kapitalu spolecznego. To
wiasnie kapitat spoteczny i nieoszacowany kapitat ludzki (wszystkie jego sktadowe
pomijane w systemie wynagrodzen danej firmy) sg odpowiedzialne za te roznice.
Rachunkowo$¢ mozna traktowa¢ jako dziedzine wiedzy dajgcg odpowiedz na
pytanie, ile warta jest dana firma w gospodarce rynkowej, gdy obowigzuje prawo
(1.1) o réwnowadze miedzy popytem a podaza. Jest Zle, gdy warto$¢ rynkowa danej
firmy jest cztery, pie¢ razy wieksza od jej wartosci ksiegowe;j, jak to pokazaliSmy na
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przykladzie Microsoftu w rozdziale 3. Warto doda¢, ze dla firm wysokich technologii
ich wartos¢ rynkowa jest nawet kilkanascie razy wieksza od wartosci ksiegowe;.
Najogblniej rzecz biorac, réznica miedzy wartoscig ksiegowa a wartoscia, rynkowa
wynika z faktu, iz ta pierwsza jest wyznaczana na rynku wewnetrznym (patrz punkt
2.3), a ta druga - na rynku zewnetrznym, na przyktad gietdowym. a to sg dwa rézne
rynki. Wrécimy do tego w punkcie 4.6 oraz w rozdziale 7.

Proponujemy, aby w przyszioSci bilanse firm bazowaly na réwnaniu s
fundamentalnym (4.2), ktére zostalo wyprowadzone zprawa (1.1), tego
uniwersalnego prawa w gospodarce rynkowej. Jeszcze w tym rozdziale pokazemy,
Ze propozycja ta obejmuje cata gospodarke rynkowa od szeroko rozumianej firmy F
(patrz punkt 1.3), wtym firmy jednoosobowej, po gospodarke calego kraju,
traktowang przez nas jak jedna ogromna megafirma MF. Réwnanie fundamentalne
jest zatem teoretyczng podstawg, fundamentem takich bilanséw. Podobnie jak
wartosé (patrz definicja 2.1) jest ekonomicznym réwnowaznikiem wszystkiego, tak
réwnanie fundamentalne bedzie podstawa kazdego bilansu. Zdaniem autora jest to
tylko kwestia czasu.

Z rownania fundamentalnego wynika, ze takie bilanse bedq zawieraly cztery
podstawowe dziaty odpowiadajace czterem formom kapitatu w (4.2), ktorych wartos¢
jest wyceniana lub szacowana dla tej samej chwili ¢, na przyktad na koniec danego
kwartatu. w punkcie 4.6 pokazemy, jak mozna zmodyfikowa¢ bilanse sporzadzane
wedlug zasad (klasycznej) rachunkowosci, by uwzglednialy one wartoSci
niematerialne (patrz réwniez punkt 3.6 Kapitafu ludzkiego). Oczywiscie bilanse te
pozostang funkcjami addytywnymi, w ktérych wartosci poszczegéinych pozycii
bilansowych sie dodaje i gdzie obowigzuja znane od stuleci reguty typu: ,winien =
ma”, ,bilans musi wyjs¢ na zero”, ,kazdy wydatek ma pokrycie” itp. Zwroty tego typu
odzwierciedlajg prawde, ze w réwnaniu fundamentalnym lewa strona réwna sie
prawej. Powinnismy przy tym pamieta¢ o moZliwych bledach oszacowan. Po
uwzglednieniu tych uwag znaszych rozwazahn wynika, iz wartos¢ ksiggowa
wyznaczona za pomocq takich bilanséw bedzie réwna wartosci rynkowej. Do tego
stanu wiedzy dojdziemy droga ewolucyjna, krok po kroku, doskonalac przede
wszystkim metody szacowania wartosci niemateriainych.

Na zakoriczenie tego punktu jeszcze raz przeanalizujemy podejScie rewolucyjne
do (klasycznej) rachunkowosci, o ktérym mowiliSmy w punkcie 3.8. Najpenie]
przedstawiono to podejscie w ksiazce Leifa Edvinssona i Michaela Malone’a Kapitaf
intelektualny. Poznaj ukrylg warto$¢ swego przedsigbiorstwa odnajdujgc jego ukryte
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korzenie. Tytut wiemie oddaje tres¢ ksiazki. Autorzy po dogtebnej krytyce klasycznej
rachunkowo$ci za jej niemoc w wycenie wartosci niematerialnych proponuja, by
mierzy¢ kapitat intelektualny (w naszej terminologii wartosci niematerialne) danej
firmy za pomoca pewnej funkcji multiplikatywnej (patrz s. 129), przy czym dane do
tych- obliczen sgq uzyskiwane- drogg ankietowa, Nasza podstawowa uwaga do
takiego podejscia sprowadza sie do tego, iz bilans nie jest i nie moze by¢ funkcjg,
multiplikatywng. Mozna podaé tysiace przyktadéw popierajacych te teze, ale tu
ograniczymy sie tylko do trzech: telefonu komérkowego, komputera oraz Intemetu.
Jezeli chodzi o telefon komérkowy, to 20 lat temu bylo to urzadzenie catkowicie
nieznane, a dzis ma je praktycznie kazdy, niektérzy po kilka sztuk. Obecnie bardzo
trudno jest przecenic wptyw telefonii komorkowej, Internetu i komputeréw na
efektywno$¢ pracy niemal kazdego z nas (kapitat ludzki), jak tez na prace prawie
kazdego zespolu (kapitat spoleczny), a przeciez sa_to zjawiska ostatnich 20, 30 lat.
Czyli wbilansach firm pojawiaja, sie ibedq sie pojawia¢ nowe pozycje, ktorych
wartosci bedq dodawane do juz istnigjacych (klasycznych) sktadowych (patrz
zalezno$¢ (4.1)). Taka innowacyjno$é, zdaniem autora, bedzie coraz
powszechniejsza i wprowadzana coraz szybciej.

4.4 Firma jednoosobowa

Jak wiemy, kapital spoleczny tworzg formalne inieformalne relacje migdzy
pracownikami firmy F. Relacja jest funkcja dwoch argumentéw/zmiennych, a wiec
aby zaistniata taka relacja, firma F musi zatrudnia¢ co najmniej dwie osoby. Mozemy
zatem sformutowaé nastepujacy lemat.

» Lemat 4.2 .
IW jednoosobowej firmie nie ma kapitatu spolecznego, tj. v(KS,t)=0 dla kazdego t.

Inaczej rzecz ujmujac, kapitat spoteczny jest tam, gdzie istniejg relacje formalne
ilub nieformalne miedzy co najmniej dwiema (r6znymi) osobami, nosnikami kapitatu
ludzkiego. Poniewaz w firmie jednoosoboWej z definicji pracuje/jest zatrudniona tylko
jedna osoba, jej wlasciciel, to w tej firmie (wewnatrz tej firmy) z definicji nie moze
istnie¢ kapitat spoleczny. Oznacza to, ze warto$¢ kapitalu spolecznego tej firmy
réwna sig zeru.
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Wynik ten zostat opublikowany po raz pierwszy w marcu 2006 roku? i wzbudzit
spore kontrowersje. Krytycy tego rezultatu uwazali, ze skoro sukces jednoosobowej
firmy istotnie zalezy od relacji jej wlasciciela z klientami, wiaczajac wto jegoljej
relacie towarzyskie (po angielsku social) z klientami, to taka firma ma niezerowy
kapitat spoteczny. Biad tego rozumowania polega na braku precyzji w definicji
kapitatu spotecznego. Jezeli méwimy o kapitale spotecznym firmy F, to formaine
ilub nieformalne relacje, z ktérych on si¢ skiada, musza by¢ wewnatrz tej
firmy. Wszystkie relacie wiasciciela firmy jednoosobowej zjego klientami
uwzgledniamy, szacujac jego/jej kapitat ludzki, a wiec tu nic nie ginie.

Nalezy zcalg mocg podkresli¢, ze nie jest to zwykly zabieg techniczny
przerzucenia danej pozycji bilansowej zjednego rozdziatu bilansu (kapitat
spoteczny) do drugiego (kapitat ludzki). w analizie jednoosobowej firmy F ta zaleta
wlasciciela jest cecha pojedynczej istoty ludzkiej, wasnie tego nosnika kapitatu
ludzkiego, a wiec jest to element (sktadowa) tego itylko tego kapitatu ludzkiego.
w naszym glebokim przekonaniu firma jednoosobowa z jej zerowym kapitatem
spofecznym (v(KS,t)=0) bedzie odgrywa¢ w ekonomii taka samg role jak zero
stopni w skali Kelvina w fizyce. Lemat 4.2 jest jeszcze jednym dowodem na to, ze
brak precyzji mysli moze by¢ zrédtem biednych wnioskéow.

Zauwazmy, ze wpowyzszej analizie kapitalu firme F traktujemy zgodnie
z zasadami badan systemowych jako system wzglednie odosobniony znajdujacy sie
w otoczeniu klientéw (patrz punkt 1.3). Podobnie postepujemy w przypadku
obliczania PKB (swego rodzaju bilansu) danego kraju, np. Polski. Gdy analizujemy
eksport/import do lub z Polski, to warto§¢ eksportu dodajemy do PKB ze znakiem
plus, a warto$¢ importu — ze znakiem minus. Nie powiekszamy wtedy Polski o kraje,
do ktérych ona eksportuje i/lub importuje.

Z naszych rozwazan wynika, ze dla jednoosobowej firmy F réwnanie
fundamentalne (4.2) przyjmuje nastepujaca postac:

V(F.t)=Vv(KF.t)+v(KM,t)+ v(KLt)+0 = v(KF,t)+ v(KM,t)+ v(KLt)
dla kazdego t z jej ,wczoraj", ,dzi§” oraz ,jutro”.
Zatem kapitat spoteczny w firmie jednoosobowej znika.

Pytanie, czy kapitat ludzki moze przyjmowaé warto$¢ zero, tzn. znikaé jest
niezwykle ciekawe i ma bardzo gleboki sens filozoficzny. Na jednym z seminariéw,

3 Patrz Walukiewicz [2006a].
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Jesli potraktujemy dang osobg jako byt ekonomiczny (naszg szeroko rozumiang
jednoosobowg firmg F), to kapitat ludzki tej osoby jest zawsze dodatni, tj. jego
wartos$¢ liczona w jednostkach monetamych jest wigksza niz zero. Zdaniem autora
oznacza to réwniez, ze Pan B6g, stwarzajac nas na swoj obraz i podobienstwo, dat
kazdemu z nas pewien kapitat ludzki, ktéry powinnismy pomnaza¢. z lematu 4.4a
wynika, ze jesli tak rozumiani kapitalisci ludzcy polaczg sie w zespét (firme F), to
jego wartosci niematerialne sg zawsze dodatnie. Nosiciele wartosci materialnych, tj.
kapitatu finansowego i/lub kapitatu materialnego, mogg zatem od czasu do czasu
nies¢ warto§¢ ,mniej niz zero”, natomiast nosniki wartosci niematerialnych niosg
zawsze i wszedzie tylko wartosci dodatnie.

W Swietle tych rozwazan nasze haslo z poprzedniego skryptu ,KapitaliSci
ludzey taczcie sig!” bardzo rozni sie od powszechnie znanego sloganu. Marks
wielokrotnie podkre$lat, ze ,faczacy sie proletariusze” nic nie majg, ale gdy sie
potaczg, to powstanie ogromna sila (W naszej terminologii kapitat spoteczny
o ogromnej wartosci), ktora moze zmieni¢ $wiat. U nas kapitalisci ludzcy majg
zawsze pewien niezerowy kapitat ludzki, a utworzone z ich udzialem zespoly nie
tylko moga, ale rzeczywiscie zmieniajg $wiat i czynig to w ,Swigtek, piatek i sobote”.
Zauwazmy, Zze wostatnich latach laureatami Nagrody Nobla sq prawie zawsze
kilkuosobowe zespoty naukowcow. Jeszcze dobitniejszym przykladem jest Internet,
ktérego rozwdj nie ma granic oraz Wikipedia z jej rosngcymi w nieskoriczono$é
zasobami wiedzy.

4.5, Graficzna interpretacja zasady ortogonalnosci

Z naszych rozwazan wynika, ze firma dwuosobowa jest najmniejszg organizacjg
(firma), w ktorej wystepuje wspdtpraca, relacje formalne i/lub nieformaine, a wigc
kapitat spoleczny. Ponizszy przyklad jest ilustracjg tej tezy.

» Przykiad 4.1

Dwaj wiasciciele jednoosobowych firm Finanse oraz Prawo postanowili na
poczatku 2001 roku potaczyé swoje wysitki i utworzyé dwuosobowg firme Finanse
iPrawo, wskrocie FiP. Na rysunku 4.2 przedstawiono wartosci tych
jednoosobowych firm przed ich potaczeniem, pod koniec 2000 roku. Pola kot
o promieniach odpowiednio a, b oraz ¢ sg proporcjonalne do wartosci tych firm.
Zgodnie z lematem 4.2 firmy te nie miaty w 2000 roku kapitatu spotecznego, a wigc
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na ich wartoSci sktadaly sie kapitat finansowy, materialny iludzki. z tego rysunku
wynika, ze firma Prawo, 1j. jej wiasciciel, byta biedna jak mysz koscielna, gdyz
posiadata znikomy kapitat finansowy i materiainy a prawie calg jej warto$¢ stanowit
kapitat ludzki wiasciciela, 1j. jego wiedza prawnicza, do$wiadczenie, urok osobisty
itd. z chwilg, polaczenia firm na poczatku 2001 roku w dwuosobowej firmie FiP
pojawit sie kapitat spoleczny owartoSci d (patrz rysunek 4.3), fj.
v(KS,FiP,2001)=d>0. '

Zakladamy, Zze polaczenie firmy Finanse zfirmg Prawo bylo ekonomicznie
uzasadnione. Zatem wystapit efekt synergii, a mianowicie wartos¢ FiP byfa istotnie
(ostro) wieksza niz suma prosta wartosci tworzacych ja firm:

V(FiP,2001)> V (Finanse,2000) +V (Prawo,2000) .
Oznacza to, ze pole kola odpowiadajgcego firmie FiP jest wieksze niz suma p6l két
dwach tworzqcych ja firm, co matematycznle zapisujemy jako:
knc? > kna’ + knb’,

gdzie k jest pewnym wspélczynmklem proporcjonalnosci. Po podzieleniu obu stron

tej nieréwnosci przez kx # 0 mamy

S >al+ b

KF
KM

V(Finanse,2000)

V(Prawo,2000)

V(FiP,2001)
Rys. 4.2. Relacje miedzy kapitatami faczacych sie firm
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Poczatkowo firma FiP $wietnie sig rozwijata, rosta jej warto$¢ oraz wartos¢ jej
kapitatu spotecznego, co przedstawiono na rysunku 4.3, ale w 2007 roku wspélnicy
zaczeli sig ki6cic, i to coraz ostrzej, a jej kapitat spoteczny (tj. jego warto$¢) zaczat
male¢. w koricu w2009 roku firma FiP zbankrutowata, rozpadta sie na dwie
jednoosobowe firmy - Porady Finansowe oraz Porady Prawne. Wtedy, jak wynika
zlematu 4.2, warto$¢ kapitalu spolecznego tej firmy byla réwna zeru, f.
v(KS,FiP,2009)=0. Gdy wspéinicy sie ktdcili, to do zera zmalat nie tylko kapitat
spoteczny, lecz takze pogarszata sie sytuacja finansowa firmy FiP. Pomimo
sprzedazy wszystkiego, co sktadalo sie na kapitat materialny firmy (meble,
komputery, itp.), co mozna bylo sprzedaé, wpadta ona w dtugi, zatem jej kapitat
finansowy stat sie ujemny, tj. v(KF,FiP,2009)<0. Précz tego FiP musiata zaptaci¢
czynsz za wynajmowane pomieszczenia biurowe o miesigc diuzej niz okres
wynajmu, czyli jej kapitat materialny stat sie rowniez ujemny, tj. v(KM,FiP,2009)<0.

Ze wzgledéw metodologicznych przyjeliSmy, ze kapitat spoteczny — V(KS,FiP,t)
na rysunku 4.3 rost i malat liniowo, co nie ogranicza ogéInosci naszych rozwazan.
Rysunek ten ilustruje dobrze znang Zyciowa prawde, ze zgoda buduje (powoli),
a niezgoda rujnuje (szybko).

V(KS,FIF‘,t)A

J
d

.
—[ »
2001 2007 2009 t

" porady

Finanse finansowe
- FiP -
porady
Prawo prawne

Rys. 4.3. Zmiana warto$ci kapitatu spolecznego firmy FiP w latach 2001-2009
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Z powyzszych rozwazar wynika, ze wlatach 2007-2009 warto$¢ firmy FiP
malafa, zatem maleje pole kofa na rysunku 4.2 odpowiadajacego tej firmie. Oznacza
to, ze w przypadku desynergii w mamy:

A <al+ . [ ]

To sformutowanie zapewne przypomina Czytelnikowi twierdzenie Pitagorasa,
ktére sformutujemy ponizej i zilustrujemy rysunkiem 4.4. Przypomnijmy jeszcze
Z geometrii, ze dowolny tréjkat mozemy okresla¢ (definiowac) na wiele réznych
sposobdw, na przyktad podajac jego dwa boki aoraz b oraz kat a miedzy nimi
zawarty. Wtedy trzeci bok c tego trojkata jest zawsze jednoznacznie okreslony.

Twierdzenie Pitagorasa
Wsroéd nieskoriczenie- wielu trojkatéw o bokach aoraz b ikacie a miedzy nimi
istnieje jeden i tylko jeden trojkat prostokatny i wtedy:
c2=a2+h2
Dla nieskonczenie wielu trojkatow rozwartokatnych (a>90°) mamy:
c2>a?+b? .
a dla nieskonczenie wielu trojkatow ostrokatnych (@<90°) zachodzi zaleznosé:
c2<aZ+p2
Trojkaty rozwartokatne jak tez ostrokatne narysowano liniami przerywanymi na
rysunku 4.4.

< atbh

Rys. 4.4. Graficzna interpretacja twierdzenia Pitagorasa



Rozdziat 4: Réwnanie fundamentaine

Firmy wystepujace w przykiadzie 4.1 mozemy potraktowac jako model relacji
formalnych iflub nieformainych miedzy dwoma partnerami a oraz B, rozumianymi
jako nosniki kapitatu ludzkiego. MoZzemy p6j$¢ jeszcze krok dalej i traktowaé ich jako
nosniki kapitatu ludzkiego w liczbie mnogiej, 1j. jako grupy ludzi, na przykiad zespoly
naukowcow lub spoteczeristwa analizowanych krajow. Zatem zaleznie od kontekstu
partner ato pojedyncza osoba, zespdt lub spoleczenstwo danego kraju.
z powyzszych rozwazan wynika graficzna interpretacja zasady ortogonalnosci (patrz
definicja 3.1). ,

Wsrod nieskonczenie wielu mozliwych relacji formalnych i/lub nieformalnych
migdzy partnerami aoraz B istnieje jedna itylko jedna relacja nazwana
niezaleznoscia lub ortogonalnoscia, ktdrej odpowiada tréjkat prostokatny na
rysunku 4.4 i przypadek, gdy w matematyce a2 + b2 = ¢2. Istnieje nieskoriczenie
wiele form wspélpracy aoraz B, gdy wystepuje zjawisko synergii, a wartos¢
kapitatu spotecznego rosnie, kiérym to formom odpowiadajg tréjkaty rozwartokatne
na rysunku 4.4 iprzypadek ¢? > a2 + b2 wmatematyce. Podobnie istnieje
nieskorficzenie wiele form konfliktéw migdzy a oraz B, gdy wystepuje desynergia
migdzy nimi, co ilustrujg tréjkaty ostrokatne na rysunku 4.4 i przypadek ¢? < a2 + b?
w matematyce. Wtedy warto$¢ kapitatu spolecznego spada, ale nigdy ponizej zera.
Podsumujemy te rozwazania w formie lematu.

» Lemat 4.5 Graficzna interpretacja zasady ortogonalnosci

niezalezno$é

Rys. 4.5. llustracja lematu 4.5
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efekt wspbipracy dwdch oséb daje wiecej niz prosta suma efektéw pracy kazdej
znich traktowanych z osobna, tak jak to pokazuje historia firmy FiP w latach
2001-2006. Ale juz historia tej firmy wlatach 2007-2009 jest przykladem
desynergii lub, méwiac niepoprawnie (zadanie Z4.1), przykiadem negatywnej
synergii, gdy te same osoby z powodu kiotni, swaréw itp. zniszczyly osiagniecia
ubiegtych lat. Zatem wspdlpraca kapitalistéw ludzkich nie jest sprawa prosta.

W tym miejscu warto przytoczy¢ nieco kabaretowe spojrzenie na wspdiprace
kapitalistow ludzkich: Kowalski chwali sie sasiadowi, Zze bedzie wspotpracowat
z Malinowskim, ktéry ma forsy jak lodu. Gdy ten zauwaza, Ze to jest niemozliwe, bo
Kowalski groszem nie $mierdzi, to w odpowiedzi styszy: ]

- Widze, sasiedzie, ze nie doceniasz mojego doswiadczenia. Po roku takiej
wspétpracy ja bede miat jego forse, a on moje doswiadczenie...
Z tym dowcipem koresponduje ludowa madro$¢, ze wspdtpraca dwoch pélgiowkow
nie daje medrca.

4.6 Szacowanie wartosci niematerialnych

~ Zasadniczym celem tego punktu jest pokazanie jak juz dzi§ za pomocg réwnania
fundamentainego (4.2) mozna szacowaé¢ wartos¢ kapitalu spotecznego firm
notowanych na gieldzie. OpisaliSmy to szczegblowo w punkcie 3.6 Kapitatu
ludzkiego, a w tym podreczniku oméwimy istote takiego szacowania na przykiadzie
Prokomu, powszechnie znanej polskiej firmy informatycznej. Pozwoli to nam na
sformulowanie kilku ciekawych wnioskéw wynikajacych z poréwnania tej firmy
z Microsoftem, Nokig czy Google, ktore byly analizowane w skrypcie Kapitaf ludzki.
Jest jeszcze drugi — posredni - cel tego punktu wynikajacy z faktu, ze mamy <

tylko cztery strony $wiata: wschdd, zachéd, pdtnoc i poludnie. Bardzo dawno temu
ludzie podzielili koto ($wiat) na 360 réwnych czesci (stopni), kazdy stopier na 60
minut, a kazda minute na 60 sekund. OczywiScie dalsze podzialy sekundy sg
mozliwe, co w sumie daje bardzo precyzyjne narzedzie do nawigacji morskiej,
kosmicznej itp. oraz pozwala za pomoca satelitow okresli¢ lokalizacjg dowolnego
obiektu z doktadnoscia do kilku metréw, a nawet centymetrow. Wykorzystamy te
idee do prezentaciji struktury kapitatowej (procentowego udziatu poszczegdlnych
form kapitatu w wartosci firmy) analizowanych firm. Najpierw w zarysie oméwimy
historig Prokomu, a potem przeanalizujemy jego strukture kapitatlowa i porownamy
ja z jej odpowiednikami w firmach rozwazanych w punkcie 3.6 Kapitatu ludzkiego.
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4.6.1 Historia firmy Prokom

Prokom powstat ze spolki Procom KK zalozonej w 1986 roku przez genialnego
polskiego informatyka Ryszarda Kajkowskiego i Ryszarda Krauzego, absolwenta
Wydziatu Budowy Maszyn Politechniki Gdanskiej, ktory do tej spotki wni6st kapitat
zalozycielski rzedu 30 tys. USD. Prezesem Procom KK zostafa Lidia Kajkowska,
zona Ryszarda Kajkowskiego. Na poczatku 1990 roku, po rozwodzie Kajkowskich,
Krauze odkupit udziaty od Lidii Kajkowskiej i zatozyt Innowacyjny Zakfad Techniki
Komputerowej Prokom. Czytelnik powinien zwréci¢ uwage na fakt, ze wymowa tych
dwoch nazw jest identyczna, a pisownia — bardzo zblizona. Dodatkowo wyjasniamy,
Ze slowo ,Procom” bylo rozumiane przez zatoZycieli jako skrot od Professional
computers. Jest to jeden zwielu przyktadow skomplikowanych relacji miedzy
Prokomem ajego licznymi™ firmami cérkami. Ze zrozumiatych wzgledéw nie
bedziemy ich tu rozwazaé (patrz Siderska, 2011).

W powszechnej opinii Prokom stat sie najwieksza firma informatyczng w Polsce
dzieki kontraktom (umowom) z instytucjami paristwowymi takimi jak: Najwyzsza Izba
Kontroli, Telekomunikacja Polska S.A., Zaktad Ubezpieczenh Spolecznych (ZUS). .
Ten ostatni, okrzykniety przez prase kontraktem stulecia’, dotyczyt budowy
Kompleksowego Systemu Informatycznego (KSI), niezbednego do wprowadzenia
reformy emerytalnej z dniem 1 stycznia 1999 roku. -

“Kontrakt stulecia” opiewat na sume 1,2 mid zt izostat podpisany 10
pazdziernika 1997 roku, po wyborach parlamentamych przegranych przez koalicje
SLD - PSL, tuz przed utworzeniem rzadu AWS — UW, a wiec w ostatniej chwili, aby
wprowadzi¢ w zycie reforme emerytalng w ustalonym terminie. -By go uzyskaé,
Prokom musiat pokona¢ w przetargu takie potegi informatyczne jak IBM czy Hewlett
Packard. Pomimo uplywu ponad 10 lat KSI jest nadal jednym z najwiekszych
systeméw informatycznych $wiata. Obstuguje konta 15 min ubezpieczonych i 2 min
ptatnikow. Rocznie rozliczanych jest 260 min dokumentow, ktére zajmujg 40 TB
(tetrabajtéw) pamieci (1 TB to 1012 bajtéw). Do potowy 2011 roku na jego budowe
(sprzet + oprogramowanie) wydano okoto 3 mid zt.

Warto odnotowa¢ fakt, ze w chwili zlecania budowy KSI Prokomowi ZUS
zatrudniat okofo 500 informatykéw, a Prokom miat ich 10 razy mniej. To jeden
zlicznych paradokséw polskiego kapitalizmu - ustroju, ktéry (teoretycznie rzecz
biorac) powinien sie wyrbézniaé zaawansowanym podziatem pracy. Innym
paradoksem jest ochrona wojska (obiektéw wojskowych) przez firmy ochroniarskie
czy tez reforma programu studiéw wyzszych robiona przez firmy konsultingowe.
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W lutym 1998 roku Prokom z sukcesem zadebiutowat na warszawskiej Gietdzie
Papieréw Wartosciowych, uzyskujac 107 zt za akcje przy cenie emisyjnej 75 zt. Nie
ulega watpliwosci, ze sukces ten jest wogromnej mierze efektem kontraktu
stulecia”, ktory zyskat nawet miedzynarodowq stawe. Komisja Europejska uznata
KSI za najbardziej innowacyjny system wspomagajacy zarzadzanie instytucjami
rzadowymi iprzyznala Prokomowi giéwng nagrode eEurope Awards for
eGoverment. Przypadek Prokomu jest zdaniem autora dobrym przyktadem tego, ze
w Polsce faska pariska (politykow) na pstrym koniu jezdzi. w czasach IV RP Prokom
popadt w nietaske, co w konsekwencji doprowadzito do tego, ze 1 kwietnia 2008
roku firma Asseco Poland przejela go wwyniku fuzji i Prokom jako taki znikt
z polskiego Zycia gospodarczego.

4.6.2 Struktura kapitatowa Prokomu

W tym podpunkcie oméwimy analize notowan Prokomu na warszawskiej Gieldzie
Papieréw Wartosciowych oraz w formie tzw. GDR-6w na London Stock Exchange
(patrz Siderska, 2011). Analiza ta jest przeprowadzona podobnie jak w punkcie 3.6
Kapitatu ludzkiego, gdzie rozwazaliémy przypadek takich firm jak Microsoft, Nokia
i Google.
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2006.03.27
2005.1229
2005.10.17
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2005.03.10
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Wartoéé gieldowa = == Wartoéc¢ ksiegowa

Rys. 4.6. Warto$¢ gieldowa i wartos¢ ksiegowa firmy Prokom (Siderska [2011])
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4.6.3 Poréwnania
By porowna¢ Prokom zjego zachodnimi odpowiednikami, na rysunku 4.8

powielilismy  z Kapitafu  ludzkiego  strukture  kapitalowg ftrzech  firm

teleinformatycznych na koniec roku w latach 2006-2008.

Poréwnujac rysunki 4.8 oraz 4.7, trzeba przypomnie¢, ze w zachodnich
firmach teleinformatycznych wartosci niemateriaine stanowig zwykle 75% wartosci
rynkowej firmy, przy czym kapitat spoteczny daje 50% tej wartosci, a kapitat ludzki
pozostate 25%. Wyjatki, jak analizowany wyzej przypadek Nokii w 2008 roku, tylko
potwierdzajq te regute. By mie¢ peiny obraz, zauwazmy, ze w 2007 roku w Google
wartosci niematerialne dawaty 90% warto$ci rynkowej tej firmy. Zatem rejestrowana
przez (klasyczng) rachunkowos$¢ warto$¢ ksiegowa opisuje w tym przypadku tylko
10% jej wartosci rynkowej, tj. opisuje jedng dziesiata realnej rzeczywistosci tam
i wtedy wartosci tej firmy. Nie jest to Zaden rekord — w gospodarce opartej na wiedzy
w firmach wysokich ibardzo wysokich technologii réznice miedzy warto$ciami
niematerialnymi i materialnymi sg jeszcze wigksze. Pytamy oto wzadaniu Z4.7
i bedziemy rozpatrywa¢ te zagadnienia wrozdziale 9. Poréwnanie to pozwala
sformutowac nastepujgce wnioski:

» Prokom miat bardzo przestarzalg strukture kapitalowa, w ktorej wartosci
niemateriaine stanowdly zwykle tylko 30% jego wartosci. Podczas 10 lat
obecnosci na gieldzie warto$¢ rynkowa Prokomu w zasadzie nie zmienita sie,
a po uwzglednieniu inflacji w rzeczywistosci spadia. w tym sensie Prokom nie
byt weale firma rozwojowa. Co ciekawe, jego nastepca — Asseco Poland tez nie
uzyskuje sukcesow na gietdzie. Mozna zatem sformutowaé konkluzje, ze firmy
teleinformatyczne sg lokomotywami postepu wszedzie z wyjatkiem Polski.

» WartoSci materialne tworza wartos¢ rynkowg zachodnich  firm
teleinformatycznych w blisko 25%, z tym, Ze udziat kapitatu materialnego jest tu
znikomy, rzedu 5%. Jest to prawidtowos$¢ wsréd firm teleinformatycznych. Dzis,
gdy prawie kazdy ma komputer (notebook) i dostep do Internetu, istnienie tzw.
skorupy (biur, mebli itp. sktadnikéw kapitatu materialnego) nie jest konieczne
dla pracy tworczej. Wiadomo, ze Google nie ma wyposazenia (np. mebli
o wielkiej wartosci) ani tez odiozonych wptywéw (np. nie czeka na wplywy
z egzekucji komomika, co w Polsce jest powszechne). Nic wiec dziwnego, e
udziat kapitatu materialnego w wartosci rynkowej jest znikomy i z biegiem
czasu bedzie spadal. zpunktu 2.1 Kapitatu ludzkiego wynika, ze warto$¢
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4.7 Nowy PKB

Dwa kolejne punkty tego rozdzialu poswiecimy analizie kapitalu spolecznego
w megafirmie MF, ti. na poziomie kraju fub regionu. Najpierw przedstawimy idee
nowego PKB (produktu krajowego brutto), podamy jego - definicie, apotem
porownamy go z dotychczas uzywanym wskaznikiem. Taka analiza pordwnawcza
pozwoli lepiej przyjrze¢ sig zaletom nowego PKB.

Fakt, Zze obecnie uzywany PKB nie daje peinego obrazu sytuacji gospodarczo
spolecznej, jest znany od kilku dziesigcioleci. Od mniej wigcej takiego czasu trwajq,
proby skonstruowania lepszych wskaznikow, a najlepiej jednego lepszego
wskaznika. Wyzwanie takie ostatnio podjgla Komisja ds. Mierzenia Wynikéw
Gospodarczych i Postgpu Spotecznego, kierowana przez nobliste Josepha Stiglitza.
Powotat ja wlutym 2009 roku prezydent Francji Nicolas Sarkozy, a we wrzesniu
2009 ukazat sie jej raport. o innych przyktadach méwimy w przegladzie literatury.

Nawigzujac do punktu 1.3, rozwazmy gospodarke danego kraju jako
system/model wzglednie odosobniony - przedstawiony na rysunku 4.9 - ktory
zgodnie ze swoim celem przetwarza jego wejscia w wyjscie. Zakladamy, ze celem
megafimy MF jest maksymalizacja jej wartosci w danej chwili £, tj. wyjScia tego
systemu V(MF,t), a potem pokazemy, ze to zaloZzenie adekwatnie opisuje badang,
rzeczywistos€. Zauwazmy, ze rok jest naturalng jednostka czasu w opisie tej
rzeczywistos$ci. z poprzedniego rozdziatu wiemy, ze na wartos¢ firmy skladajg sie
wartosci czterech i tylko czterech form kapitatu. Nalezg do nich kapitaty: finansowy,
matenialny, ludzki i spoleczny, zatem stanowig one wejécie systemu. Otoczeniem
dla gospodarki danego kraju jest oczywiscie gospodarka $wiatowa.

Gospodarka $wiatowa

KM gy Krajiogion
KL —) Megafirma MF -—) Dobrostan

Gospodarka $wiatowa

Rys. 4.9. Gospodarka danego kraju jako system
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7~ Zaleznos¢ (4.3) jest zmodyfikowanym réwnaniem fundamentainym (4.2) dla
przypadku megafirmy MF. Dobrostan kraju jest zatem funkcjg pieciu zmiennych:
czterech form kapitatu i czasu. w warunkach stabiinej gospodarki rynkowej (patrz
punkt 1.1), gdy popyt rownowazy podaz, dobrostan jest rowny sumie wartosci tych
- czterech kapitaltéw wyznaczonych dla dowolnej chwili t z historii tego kraju
(swezoraj"), terazniejszosci (,dzis") oraz przysziosci (,jutro”). Dobrostan jest zatem
wartoscig wszystkich, ale to absolutnie wszystkich zasobdw danego kraju, czyli jego
wartoScig wyznaczana na odpowiednio zdefiniowanym rynku. Uprzedzajgc
ewentualne zarzuty, tak rozumiana warto$¢ kraju ma szereg zalet, 0 czym powiemy
za chwile oraz w nastepnym punkcie, i wyznacza sie jq nie po to, aby dany kraj
sprzedaé lub przehandlowaé.

Z rozwazan w rozdziale drugim wynika, ze dobrostan - jak kazdg wartos¢ -
wyznacza sie¢ na odpowiednio zdefiniowanym rynku, ktory moze by¢ albo
powszechnym (rzeczywistym) rynkiem towarow/ustug, jak to jest w przypadku jabtek
lub wymiany oleju w silniku, albo rynkiem umownym, sztucznie/teoretycznie
stworzonym, na przyklad wcelu analizy iporéwnania szeroko -rozumianych
gospodarek poszczegéinych krajow. Poniewaz do dzi$ nie ma takiego rynku, na
ktérym wycenia sie dobrostany poszczegoinych krajow, bedziemy dalej nazywali go
rynkiem dobrostandw i nizej ten rynek zdefiniujemy.

Rozwazmy rynek dobrostanéw, na ktorym inwestorzy ,dzi$” (patrz punkt 2.3) na
podstawie informacji-z ,wczoraj” wyceniaja/szacuja wszystkie, ale to absolutnie
wszystkie zasoby danego kraju po to, by ,jutro” zzyskiem ewentualnie w nim
zainwestowacé. Zakladamy, ze na rynku dobrostanéw - jak na kazdym rynku -
panuje rownowaga miedzy popytem ipodazg (patrz punkt 1.1) ize wszyscy
inwestorzy majg taki sam dostep do informacji z ,wczoraj” o wszystkich krajach
gospodarki rynkowej. Slowo inwestor” w poprzednim zdaniu nalezy rozumieé
bardzo szeroko, na przyktad jako uczestnika rynku dobrostanéw, analityka, czlonka
komisji, o ktorej mowilismy we wstepie do tego punktu, naukowca takiego, jak autor,
starajgcego si¢ objasni¢, dlaczego - mowigc kolokwialnie - jednym krajom sie
udaje, a innym nie” Wrécimy do tych zagadnier w rozdziatach 7 oraz 9.

Obecnie, gdy powazna firma zamierza po raz pierwszy zainwestowa¢ w danym
kraju, to zwykle zamawia zbiorczy raport, ktory w naszej- terminologii mozna
traktowaé jako opis jego dobrostanu, anawet jako probe jego oszacowania
w jednostkach monetamych. Zwykle taki raport zawiera opis kapitatu- finansowego
danego kraju (PKB, PKB na glowe mieszkanca, zadtuzenie za granicqg i w kraju,
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popyt wewnetrzny itp.), charakterystyke kapitatu materialnego (sie¢ komunikacyjna,
lacznos¢ itp.), ocene kapitatu Iudzkiego (poziom wyksztaicenia, posiadane
kompetencje, innowacyjno$¢ itp.) ina koniec opis kapitaiu spotecznego (system
polityczny, zaufanie do rzadzacych i migdzy obywatelami, rozwiazywanie konfliktow
spotecznych, kultura polityczna itp.). Oczywicie wszystkie te dane z ,wczoraj” dla
analizowanego kraju sg poréwnywane zinnymi krajami. Zatem juz dzi§ mozna
znalez¢ pierwsze proby zbudowania rynku dobrostanéw, chociaz zwykle ich autorzy
nie uzywajq tych czterech form kapitatu, ale to tylko kwestia czasu. Ostatnio - po
doswiadczeniach zkryzysem finansowym w Grecji - ustalono, Zze Komisja
Europejska bedzie wymagata od krajow UE wiecej informacji oich budzetach
i wigcej dyscypliny wich realizacji. Mozna to interpretowa¢ jako proces budowy
rynku dobrostanéw w ramach UE.

Podsumowujac te czes¢ rozwazan, podamy réwnowazng definicje dobrostanu
i definicje rynku dobrostanéw. Dobrostan to warto$¢ danego kraju w gospodarce
rynkowej, uwzgledniajaca wszystkie, ale to absolutnie wszystkie jego zasoby
zaréwno materialne, jak i niemateriaine.

7 - Wtej definicji akcent pada na zwrot ,wszystkie, ale to absolutnie wszystk|e gdyz
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zadnego elementu dobrostanu nie pomijamy w naszej teorii. Oczywiscie, jak to
objasnilismy w punkcie 1.5, zaczynamy od elementéw najwazniejszych,
0 najwigkszej wartosci i zawsze stosujemy zasade ortogonainosci. Przykiadowo,
jesli stwierdzimy, Zze energia Zyciowa obywateli jest waznym elementem kapitatu
ludzkiego danego kraju, to mozemy na podstawie opinii ekspertéw oszacowaé, ze
na przyktad jej warto$¢ stanowi 10% v(KL,t), anastepnie za pomocg ankiet
badajacych nastroje spoleczne, optymizm gospodarczy itp. stwierdzi¢, jak zmienita
sig energia Zyciowa w analizowanym roku w stosunku do roku ubieglego. z tego sitg
rzeczy pobieznego opisu wynika, Ze juz dzi$ potrafimy w sposéb posredni zmierzyé
ten element kapitatu ludzkiego, ktéry na pierwszy rzut oka wydaje sie niemierzainy.
Sposéb bezposredni oszacowania wartosci energii Zyciowej obywateli danego kraju
moze na przykiad polega¢ na ustaleniu przez ekspertéw warto$ci energii zyciowej
statystycznego obywatela lub odpowiednio zdefiniowanej grupy obywateli.
Nastepnie na podstawie zasady ortogonalnosci mozemy te wartosci dodawac¢, aby
otrzyma¢ warto$¢ energii Zyciowej wszystkich obywateli danego kraju.

Zatem w tak rozumianym dobrostanie mozemy uwzgledni¢ nie tylko wszystkie
jego na pozér niemierzalne skiadowe niematerialne, ale lepiej, doktadniej, niz to sie
robito dotychczas, uwzgledni¢é jego sktadowe materiaine, na przykiad wplyw
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4.8. Porownanie wskaznikow

W tym punkcie pordwnamy nowy PKB zdotychczas uZzywanym PKB.
Encyklopedyczna definicja (klasycznego) PKB to wartos¢ débr iustug nowo
wytworzonych na terenie kraju w ciggu roku?. Dalej stowo klasyczny” bedziemy
opuszczaé. Mierzy sie go, jak kazdg wartos¢, w jednostkach monetarych. Na PKB
mozna spojrze¢ tak jak na budzet rodziny w danym roku. Ma on zawsze dwie strony
- strong dochodéw i strone wydatkdw, na ktdrych zapisujemy odpowiednie pozycje,
by pod koniec roku je zsumowa€. Jezeli rodzina wydaje tyle, ile wynoszg jej
dochody, to mamy zréwnowazony budzet. Gdy wydatki przekraczajg dochody, to
powstaje deficyt, ktéry trzeba jako$ pokryé, na przyklad zaciagajac pozyczke u
znajomych, w banku itp. Taka pozyczka w danym roku dodaje sie do dtugu, jesli
takowy rozwazana rodzina miata. 0 analize ostatniej, trzeciej mozliwosci pytamy
w zadaniu Z4.9. Na rysunku 4.8 przedstawiono graficzng interpretaci¢ PKB ijego
dwoch stron. Czytelnik zauwazy, ze PKB, jak réwniez dochody iwydatki,
reprezentujg prostokaty, a nie kota, bo PKB nie uwzglednia wzasadzle wartosc|
niematerialnych danego kraju.

Zatem w przypadku zréwnowazonego budzetu mamy:

PKB = dochody = wydatki.
Gdy budzet nie jest zrdwnowazony, to pojawia si¢ deficyt, co zapisujemy jako:
PKB = dochody + deficit = wydatki.

Przyktadowo Polacy w 2008 roku wytworzyli produkty i ustugi o tacznej wartosci
1199 mid z, liczonych wedlug cen zkonca tego roku (patrz punkt 2.1), co
odpowiada 360,6 mid euro. Poniewaz wydatki w tym roku przekroczyly dochody
(wplywy) o blisko 30 mid zt, to deficyt ten dopisano do naszego diugu publicznego,
ktéry przekroczyt 600 mid zt i niebezpiecznie ro$nie w poréwnaniu z PKB. z definicji
PKB wynika, iz obejmuje on wzasadzie kapitat materialny ifinansowy, a nie
uwzglednia kapitatu ludzkiego i spotecznego, co ma miejsce w definicji dobrostanu
(patrz definicia 4.2).

4 Nowa encyklopedia powszechna PWN, Warszawa 2004.
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Wydatki Dochody
Eksport - import P Defioyt

Inwestycje 7 Podatki

posrednie
Zambwienia \ -
rzagowe PKB Zyski
\N z kapitatu
Spozycie Wynagrodzenia

Rys. 4.10. Graficzna interpretacja PKB oraz rownos¢ strony wydatkow z strong dochodow

Zwrot ,w zasadzie” w ostatnim zdaniu jest wazny, gdyz PKB uwzglednia po
stronie dochodéw wszystkie oficjalnie rejestrowane i opodatkowane wynagrodzenia
za prace (patrz rysunek 4.8), co - jak méwilismy w punkcie 3.3 - mozna przyjaé za
pierwsze bardzo zgrubne oszacowanie wartosci kapitatu ludzkiego danego kraju.
PKB nie uwzglednia wartosci dobr iustug wykonywanych na czarno, w szarej
strefie, bez ptacenia podatkéw. PKB nie uwzglednia réwniez faktu, gdy profesor
W chwilach wolnych od zaje¢ szkolnych” wiasnorgcznie remontuje/buduje swoj
dom/mieszkanie, powigckszajac tym samym kapitat materialny danego kraju. Takich
przyktadéw sq tysigce, tacznie ztym, o ktérym opowiadat kolega autora, rektor
warszawskiej uczelni. Otéz przez wiele lat zatrudniat on panng Krysie jako pomoc
domowa i jej praca na umowe byta uwzgledniana w PKB. Kilka lat po $lubie, gdy
panna Krysia stata si¢ panig Krystyng, pan rektor narzekat, ze ,Krystyna robi to
samo, ale nie tak samo” i probowat to wytlumaczy¢ faktem, iz jej praca nie jest
uwzgledniana w PKB. |

Bardzo czgsto zamiast tak zdefiniowanego PKB uzywa si¢ pojecia ,stopa
wzrostu PKB” obliczanego analogicznie jak (4.4). Stopa wzrostu PKB jest mierzona
w procentach imoze byé dodatnia (wzrost, rozwdj gospodarczy) lub ujemna
(spadek, regres gospodarczy). Jak widaé, w rzeczywistosci ,stopa wzrostu” nie
zawsze oznacza wzrost. Nieraz zamiast zwrotu ,stopa wzrostu PKB” uzywa sie
terminu ,dynamika PKB”. Bardzo czesto stosuje sig ,skrot my$lowy” i zamiast ,stopy
wzrostu PKB” czy ,dynamiki PKB" méwi si¢ krotko ,PKB". Jest to obecnie tak
powszechny biad (dwa rézne pojecia zastepuje sie jednym), ze dzi$ juz nikt takiej
pomytki nikomu nie wytyka. asgq to dwa diametralnie rézne pojecia mierzone
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wroznych jednostkach i w naszej terminologii roztaczne lub ortogonaine (patrz
punkt 2.4). Regulg decyzyjng jest tu statyczny (PKB) - dynamiczny (stopa wzrostu
czy dynamika PKB). Zauwazmy, Ze nasz termin ,nowy PKB’ (definicja 4.4)
antycypuje ten powszechny brak precyzji wypowiedzi, ale my nie mylimy pojecia
statycznego (dobrostan) z pojeciem dynamicznym (nowy PKB).

<= NaleZy z cala mocg podkreslic, iz mimo tych niedoskonalosci zarowno PKB, jak
istopa wzrostu PKB sa powszechnie stosowane w analizach ekonomicznych.
o przyklady takich analiz pytamy wzadaniach Z4.10-Z4.14. Zwykle eksperci
szacujg stope wzrostu PKB w kazdym miesigcu/kwartale, a potem, w pierwszych
miesigcach roku, po zebraniu danych, wykonaniu odpowiednich obliczen
i ewentualnych korekt, GUS publikuje oficjalne dane o PKB ijego dynamice.
Zarbwno te publikacje, jak i oszacowania sg wnikliwie studiowane przez analitykow
rynku i czesto stajg sie tematem dyskusiji oraz sporéw. Na przyktad w polowie 2009
roku eksperci naszego Ministerstwa Finansow twierdzili, ze Polske czeka w tym roku
potprocentowy wzrost PKB, podczas gdy eksperci Komisji Europejskiej przewidywali
poiprocentowy spadek tego wskaznika. Jezeli przyjmiemy, Ze biad tych oszacowan
jest rowny +1%, to spor ten moze sie wydawaé bezprzedmiotowy z punktu widzenia
statystyki, ale jest bardzo wazny z punktu widzenia psychologii. Ostatecznie okazato
si¢, ze to eksperci Ministerstwa Finanséw mieli racje.

Dobrostan mozna interpretowaé jako wartos¢ danego kraju tu iteraz (w
gospodarce rynkowej, wsrod innych krajow $wiata i obecnie), gdy obowigzuje prawo
o rownowadze miedzy podaza a popytem. Pigkno ekonomii, nazywanej nieraz
krolowa, nauk spolecznych, polega - zdaniem autora - na probie pomiaru
skuteczno$ci/efektywnos$ci naszej aktywnosci po to, by poméc nam lepiej zrozumieé
ten S$wiat ilepiej gospodarowac¢ jego zasobami zaréwno materialnymi, jak
i niematerialnymi. PKB istopa wzrostu PKB, cho¢ z pewnymi wadami, o kt6rych
mowilismy wyZej, tylko czeSciowo odpowiadajg na to wyzwanie. Proby znalezienia
wskaznika, ktory opisywatby rzeczywisto$¢ lepiej niz PKB trwajg od kilku
dziesigcioleci, jak mowilismy we wstepie do tego rozdziatu.

Podobnie jak w punkcie 4.6 mozna sobie wyobrazi€, fj. zrobi¢ taki eksperyment =
myslowy, ze wszystkie analizowane przez nas kraje znajdujg sie ha umownej
gieldzie zorganizowanej po to, aby okreslic, ile kazdy z nich jest wart tu i teraz.
Wtedy PKB nalezy traktowa¢ jako warto$¢ ksieggowa danego kraju, natomiast
dobrostan to prawdziwa (rynkowa, gieldowa) warto$¢ danej megafirmy MF,
obejmujgca wszystkie, ale to absolutnie wszystkie jej zasoby. Dobrostan jest
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wyznaczany na podstawie cen obowigzujacych na wszystkie zasoby tu i teraz na tej
umownej gieldzie. To jeszcze raz potwierdza nasza zasade 2.1, ze warto$¢
czegokolwiek wyznaczamy zawsze na odpowiednio zdefiniowanym, rzeczywistym
lub umownym rynku, na ktérym popyt rownowazy podaz. Tym umownym rynkiem
w tym przypadku jest rynek dobrostanéw.

Nowy PKB i dobrostan w sposéb bardziej adekwatny ipetny opisuje zmiany
wdanym roku nie tylko wprodukcji materialnej iustugach, lecz takze
w wyksztatceniu, kompetencjach, talentach, sukcesach, na przyktad naukowych,
artystycznych, sportowych itp. (kapitat ludzki), jak tez zmiany wzajemnego zaufania,
nastrojow spotecznych, w rozwigzywaniu konfliktéw politycznych, spolecznych
(strajkowych), wzwalczaniu skutkow klesk Zywiolowych, katastrof, atakéw
terrorystycznych itp. (kapitat spoleczny). z poprzedniego rozdziatu wynika, iz te
cztery formy kapitatu sq roztaczne, a wigc ich wartosci mozemy sumowaé tak jak
w(4.1), (42) lub (4.3). Dodatkowo dobrostan pokazuje, jak krok po kroku,
z pokolenia na pokolenie, buduje sie szeroko rozumiane bogactwo danego kraju.

Poszczegbine formy kapitalu moga si¢ wzajemnie do pewnego stopnia
zastepowaé zaréwno w (4.1), jak i w (4.3). Na przykiad w krajach, w ktdrych szeroko
rozumiana infrastruktura zostala juz zbudowana, wkiad kapitalu materiainego
wnowy PKB bedzie malal, gdyz koszty jej utrzymania s zwykle znikome
w poréwnaniu z kosztami jej budowy. Oznacza to, Zze zbiegiem czasu, w miare
rozwoju spoleczno-gospodarczego bedzie rost wktad warto$ci niematerialnych, tj.
kapitatu ludzkiego ispotecznego, wnowy PKB. Bedziemy te zagadnienia
rozpatrywaé w rozdziale 9.

Jeden z podstawowych zarzutéw w stosunku do nowego PKB oraz dobrostanu
brzmi: tego (V(MF,t)) nie da si¢ zmierzy¢ ani oszacowa¢. Odpowiedz na ten zarzut
wymaga oddzielnego artykulu i tu jq tylko naszkicujemy. Co 10, 15 lat przeprowadza
sie spis powszechny, w ktérym m.in. bada sie poziom wyksztalcenia, zatrudnienie
iinne dane okapitale ludzkim ispolecznym, ktére mogg byé pomocne przy
szacowaniu V(MF,T), gdzie T jest rokiem spisu powszechnego. Ostatni spis
powszechny w Polsce miat miejsce w2011 roku. w przyszlych spisach
powszechnych mozna bedzie uwzglednia¢ wiecej skladowych zaréwno kapitalu
ludzkiego, jak ispotecznego naszego spoleczeristwa. zpunktu 4.1 wiemy, ze
wartosci tych nowych skladowych mozemy dodawa¢ do odpowiednio
zaktualizowanych wynikow poprzednich spiséw lub oszacowan. Podobnie jak
w przypadku stopy wzrostu PKB, eksperci moga szacowac przyrost badz spadek
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wkiadu poszczegbinych form kapitatu w (4.3), szacujgc ich wartos¢ w procentach
wnowym PKB wroku {. Zatem dobrostan danego kraju w dowolnym roku t>T
mozna obliczy¢ nastepujaco:

_ nowyPKB (t) —
_ V(MF,t)_V(MF,T{HW] dla t=T+1T+2...

W podsumowaniu naszych rozwazan sformulujemy teze, Zze w szacowaniu
zaréwno dobrostanu, jak i nowego PKB mozemy korzysta¢ ze znanej metodologii
i technik statystycznych.

4.9 Piekno liczby cztery w naukach spotecznych

Dotychczas rozpatrywali$my kapitat spoleczny itrzy pozostale formy kapitatu
w zasadzie w sposdb statyczny, jako pewien zaséb w danej chwili t. w nastepnych
dwdch rozdziatach bedziemy analizowa¢ kapitat ludzki jako proces przebiegajacy
w czasie. Odpowiemy w nich na pytanie, jak kapitat ludzki jest lub moze by¢
wykorzystywany w procesach tworczych (w pracy twoérczej). Natomiast wtym
punkcie w formie podsumowania (syntezy) wykazemy, Ze kapitat ludzki ma wiele
cech wspolnych z trzema pozostatymi formami kapitatu (patrz tabela 4.1). Kazdg
z o$miu cech wymienionych w tej tabeli opisujemy, podajac ogéine wiasnosci, ktore
jej dotycza. Ewentualne przypadki, ktére zaprzeczajg takiemu opisowi
rzeczywistosci, nalezy traktowac jako wyjatki potwierdzajace regute.

1. Znak wartosci. Kapitat finansowy moze by¢ dodatni (na przyktad oszczednosci,
gotéwka itp.) lub ujemny (na przyktad dlugi, zobowiazania itp.), podobnie jak
kapitat materialny (dodatni — wynikajacy z wlasnosci budynkéw, ziemi, maszyn
itp., ujemny — z kosztéw utylizaciji, z kosztéw przywrécenia stanu poprzedniego
wynajmowanych pomieszczer itp.). z lematu 3.3 wynika, Ze wartoSci zaréwno
kapitatu ludzkiego, jak i kapitatu spotecznego sg nieujemne. Co wiecej, z punktu
3.4 wiemy, Ze kazdg osobe mozemy traktowaé jako firme jednoosobowg (homo
economicus), a ta zgodnie z lematem 3.4 ma zawsze dodatni (ostro wigkszy od
zera) kapitat ludzki.

Rozwazania o znaku wartosci mozna tez przedstawi¢ inaczej: kapitaly
(wartosci) materialne majg zmieniajacych sie nosicieli i dlatego ich warto§¢ moze
by¢ dodatnia lub ujemna. Przyktadowo kredyt autora w banku liczy si¢ ze znakiem
minus do wartosci jego kapitatu finansowego, tj. autor jest nosicielem tego dtugu.
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Po pewnym czasie, gdy autor sptaci z odsetkami ten kredyt, wspomniany bank
bedzie nosicielem tej kwoty i bedzie si¢ ona liczyta ze znakiem plus do jego
kapitalu finansowego. Natomiast wartosci (kapitaly) niematerialne majg swoje
witasne nosniki, czyli ludzi, z ktérymi sg zwigzane na cafe Zycie, idlatego ich
wartosci sg nieujemne. Co wigcej, pojedynczy nosnik (czlowiek), traktowany jako
firma jednoosobowa, ma zerowy kapitat spoleczny, tji. warto§¢ jego kapitatu
spotecznego jest rowna zeru, ale dodatni (wigkszy od zera) kapitat ludzki.

2. Efekt skali. Wigksze oszczednosci sg zwykle wyzej oprocentowane (kapitat

finansowy), wigksze inwestycje sq efektywniejsze (kapitat materialny), podobnie
jak studiowanie/nauka pokrewnych kierunkow/przedmiotéw (kapitat ludzki) czy tez
wspoipraca specjalistdw/osdb o zblizonych zainteresowaniach (kapitat spoteczny).
Ponadto wysoko$¢ réznych form kapitatébw moze na siebie dodatnio oddziatywaé.
Zatem we wszystkich tych formach wystepuje efekt skali oraz synergia.

3. Wplyw czasu na wszystkie formy kapitalu jest, generalnie rzecz biorac, ujemny: '

pienigdze (kapitat finansowy) traca z czasem warto$¢, budynki, maszyny sie
zuzywajq (kapitat materialny), nieuzywana wiedza, zdolnosci itp. zanikajg (kapitat
ludzki), a niepodtrzymywana wspéipraca w naturalny sposéb obumiera (kapitat
spofeczny). Oczywiscie znane sg S$rodki zaradcze: wyzsze oprocentowanie,
remonty imodemizacje, kursy aktualizujace wiedze, okresowe spotkania
uaktualniajgce wspotprace itp.

. Liczba rodzajéw. Obecnie znanych jest okoto 20 produktéw finansowych (kapitat

finansowy); podobnie jest w przypadku rodzajow kapitatu ludzkiego. Natomiast
jezeli chodzi o kapitat materialny, jak tez kapitat spoleczny, to tu liczba rodzajow
jest praktycznie nieskoriczenie wielka i szybko rosnie (nowe produkty takie jak
telefon komérkowy, komputer itp. oraz nowe formy wspéipracy ludzi
wykorzystujgce te produkty).
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Tabela 4.1, Synteza rozdziatow 1-4.

Wartoé¢ firny F - v(F) lub megafiry MF - v(MF)
Wartosci materialne v(WM) Wartosci niematerialne v(WNM)
L.p. Cecha (zmienni nasiciele) (staty nosnik lub nosniki)
Kapitat Kapitat Kapitat Kapitat
finansowy V(KF)| materialny v(KM)|ludzki v(KL) | spoteczny v(KS)
1 | Znak warto$ci v(KF)#0 v(KM) #0 v(KL) >0 v(KS)20 -
2 Efekt skali TAK TAK TAK © TAK
3 | Wplyw czasu Ujemny Ujemny Ujemny Ujemny
4 | Liczba rodzajow Ok. 20 Praktycznie « Ok. 20 Praktycznie «
5 | Prywatny/publiczny V;lryz:s;:;ie :Yj;;:za:;ie Tyiko prywatny| Tylko publiczny
. Mata, zwykle Mata, zwykle
6 | Szybkos¢ zmian (c)og:oggsl,( ?gilz,az:gkle raz na miesigc | raz na miesiac
7 | Efekt rocznika Brak Brak ? ?
8 | Ztozonosé Mata Srednia Duza Ogromna
5. Prywatny/publiczny. Podpis prywatnej osoby (ministra, prezesa itp.) jest
potrzebny, aby uruchomi¢ publiczne $rodki (ministerstwa, firmy itp.). Diatego
kapitat finansowy jest w istocie prywatny, odwrotnie niz kapitat materialny,
gdzie w zasadzie kazda, nawet prywatna inwestycja musi spetnia¢ szereg
publicznych regulacji, na przyklad w zakresie ekologii. z wczesniejszych
rozwazan wiemy, ze kapitat ludzki jest tylko prywatny — idzie z pracownikiem
po pracy do jego domu, a kapitat spoteczny tylko publiczny — trzeba co
najmniej dwdch oséb, by zaistniala relacja, podstawowy skiadnik tego
kapitatu.
6. Szybko§¢ zmian. Zmiany wartosci kapitalu finansowego mogg byé

rejestrowane co  milisekunde  dzieki  wspolczesnym  systemom
komputerowym, podczas gdy zmiany w kapitale materialnym sg zwykle
rejestrowane raz do roku przy okazji sporzadzania tzw. spiséw z natury,
ksiag inwentarzowych itp. Zmiany w kapitale ludzkim i spotecznym wynikajq
gtéwnie z umoéw o prace i porozumieri o wspdipracy, a te zwykle sg pisane
na lata, miesiace lub na czas nieokreslony.
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7. Efekt rocznika. Termin ten zaczerpnieto od znawcéw wina, ktorzy twierdza,
ze winogrona z pewnych rocznikéw dajg lepsze wino. Oczywiscie efekt ten
nie wystepuje w kapitale finansowym imaterialnym. Westlund [2006]
sugeruje, ze niektore roczniki, na przyktad pokolenie 1968, roku moze by¢
zdolniejsze (kapitat ludzki) badz tez bardziej prospotecznie zorientowane
(kapitat spoteczny). My uwazamy te teze za wysoce watpliwg i dlatego
w odpowiednich rubrykach tabeli 4.1 postawili§my znaki zapytania.

8. Ztozono$¢. znaszych rozwazan wynika, iz kapitat finansowy jest
najprostszq formg kapitatu, jezeli chodzi o skomplikowanie procedur
wyznaczania jego wartosci V(KF,f), a kapitat spoteczny najbardziej zlozong
forma.

W rozdziale 6 pordwnamy tabele 4.1 z tabelg 6.1 dla czterech form bliskosci.

4.10 Przeglad literatury

4.1. Pojecia nosnika inosiciela wprowadzono po raz pierwszy wtym skrypcie.
Zdaniem autora pojecia te majg gleboki sens filozoficzny podobny do pojeé¢ takich
jak przedmiot i podmiot czy subiekt i obiekt.

4.2. Zasada ortogonalno$ci zostala po raz pierwszy sformutowana w 2006 roku
(Walukiewicz [2006a oraz 2006b]), a wbardziej rozwinigtej formie w 2008
(Walukiewicz [2008a, 2008b oraz 2010]). Autorzy raportu Polska 2030. Wyzwania
rozwojowe, chociaz poswiecili jeden zdziesieciu jego rozdziatow kapitatowi
intelektualnemu, to na stronie 206 przyznaja, ze nie ma jednej powszechnie
przyjetej definicji tego terminu. Probe definicji pojeé takich jak kapitat intelektualny,
kulturalny, kliencki, organizacyjny, strukturalny itp. podjeto w ksigzce Edvinssona
i Malone'a [2001] (patrz réwniez Malhotra [2000], Lonnqvist [2002]).

4.3, Materiat o wykorzystaniu réwnania fundamentalnego do opracowywania
bilanséw firm ukazat sie po raz pierwszy w skrypcie Kapitat ludzki.

4.4, Fakt, ze w firmie jednoosobowej nie ma kapitatu spolecznego, zostat po raz
pierwszy opublikowany wmarcu 2006 roku iomowiony szczegbtowo w wyzej
wspomnianych publikacjach autora. Lemat 3.4 wraz z dyskusjg zostat opublikowany
w tym skrypcie po raz pierwszy. Zdaniem autora juz ten jeden fakt wystarcza, by
zamiast moéwic o kapitale intelektualnym, rozwaza¢ kapitat ludzki i spofeczny, ktére
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lacznie irozlacznie majq wiele ciekawych wiasnosci zestawionych w nastepnym
rozdziale.

4.5. Graficzng interpretacje zasady ortogonalnosci podano po raz pierwszy w pracy
‘Walukiewicza, [2011]. Ta interpretacia ma bardzo silny zwiazek z wielkim
twierdzeniem Fermata oméwionym w punkcie 5.7 Kapitafu ludzkiego.

4.6. Praca Walukiewicza [2007b] zawiera analize Microsoftu na dziert 30 czerwca
2006 roku (patrz réwniez praca Grabowskiej i Wojnara [2009]). Dane do tego punktu
zaczerpnieto z pracy Siderskiej, [2011].

4.7 oraz 4.8 Pojecie nowego PKB wprowadzono po raz pierwszy w pracy
Walukiewicza [2007] i w rozwinigtej formie w pracy z2010 roku. Traktowanie
gospodarki danego kraju jako ogromnej firmy mozna znalez¢ w wielu podrecznikach
akademickich z ekonomii, patrz na przyktad Parkin [2000]. Kazdy podrecznik
ekonomii opisuje PKB zaréwno od strony dochodéw, jak tez od strony wydatkow.
Warto szczegoinie poleci¢ monografi¢ Parkina [2000] oraz dwutomowy podrecznik
Mankiwa i Taylora [2009]. Ksiazka Zienkowskiego [1971] moze byé Zrédtem
historycznej wiedzy, jak za tzw. komuny obliczano PKB. Konstrukcjg wskaznikéw,
ktére lepiej niz PKB opisywatyby rzeczywisto$¢é gospodarczo-spoleczna, zajmowato
sig wielu autoréw, patrz na przykiad Kotodko [2008] oraz Robinson i Ritchie [2010].

4.9 Tabela 4.1 zostata po raz pierwszy opublikowana w pracy Walukiewicza [2008b].

4.11 Zadania i zagadnienia

Z4.1 Dlaczego termin ,negatywna synergia” jest niepoprawny logicznie?

Z4.2 Okresli¢ strukture kapitatowa Asseco Poland w latach 2008-2010. Poréwnac jq
ze strukturg kapitatowg Prokomu.

Z4.3 Pytanie dla kibicow. Prokom finansowat zesp6t profesjonalnej koszykowki,
natomiast Asseco - zespdt profesjonalnej siatkéwki. Poréwnaé te firmy w tym
aspekcie.

Z4.4 Opracowaé metryczke biznesowg Nokii. Na gruzach jakiej firmy powstata
Nokia?
ZA.5 Na jakiej idei bazuje Google? Opisac historig tej firmy.
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Z24.6 Przeanalizowaé strukture kapitalowg trzech firm zrysunku 4.8 w latach
2009-2010.

Z4.7 Sposrod firm wysokich technologii notowanych na gieldzie nowojorskiej wybra¢
jedng—dwie takie, ktérych obecnie warto$¢ ksiegowa stanowi mniej niz 10% ich
wartosci rynkowej i przeanalizowaé ich aktywno$¢ w ostatnich trzech latach.

Z4.8 Sposérod firm notowanych na warszawskiej GPW wybra¢ pig¢ najwigkszych
firm teleinformatycznych, pie¢ najwigkszych firm finansowych oraz pigé
najwigkszych firm przemyslowych ina tym materiale badawczym poréwnac
aktywno$¢ gospodarcza tych sektoréw w latach 2008-2010.

Z4.9 a co bedzie, gdy dochody s3 wieksze niz wydatki?

Z4.10 Przeanalizowa¢ rozwéj Polski po 1989 roku na podstawie PKB oraz PKB per
capita (PKB na jednego mieszkarica).

Z4.11 To samo zrobi¢ dla naszych sasiadow (Wegry, Czechy, Stowacja, Litwa
i Ukraina). Jak wyglada rozwéj Polski na ich tle?

Z4.12 Podobnie jak w zadaniu Z4.2 przeanalizowaé rozwoj Polski w ostatnich 20
latach PRL-u. Jakie wnioski wynikajg z poréwnania tych dwéch dwudziestoleci?

Z4.13 Porowna¢ PKB per capita Szweciji i Danii w ostatnich 30 latach.

Z4.14 Popularng miarg nieréwnosci jest tzw. wskaznik Giniego. Podaé jego definicje
oraz przeanalizowaé, jak zmieniat sig ten wskaznik w ostatnich 20 latach w trzech
krajach: a) w Polsce, b) w Danii, ¢) w Chinach.

Zagadnienie 4.1 Analiza poréwnawcza réznych préb pomiaru dobrostanu.



Zakonczenie

Kapitat spoteczny analizowalismy w tym skrypcie w trzech aspektach:

i. jako relacje formalne i/lub nieformalne miedzy ludzmi;
i jako swego rodzaju smar w mechanizmach spotecznych;
i, jako ogniwo w tancuchu sktadajacym sie z czterech ogniw.

Na zakoriczenie podsumujemy wyniki naszych rozwazan w tych aspektach.

Relacje formalne i/lub nieformalne miedzy ludzmi

Podkreslenie ,migdzy ludzmi” jest istotne, bo - jak to wyjasnialismy - kapitatu
spolecznego nie majg zwierzeta, nawet tak ,spoteczne” jak mréwki. Nie ma go tez
miedzy najbardziej twérczymi” robotami, programami itp. Tylko samodzielne
(wolne) istoty ludzkie izbudowane przez nich instytucje, organizacje itp. tworza
réznorodne rynki w sensie definicji 2.2. Kazdy rynek ma swojg trojke rynkowa, co
oznacza, ze te samodzielne istoty ludzkie moga by¢ jego organizatorami lub tez
aktorami po stronie podazy lub popytu. Jak wiadomo, tréjka rynkowa to wszystkie
relacje formaine i/lub nieformalne migdzy wyzej wymienionymi elementami, jak tez
granice ostre lub rozmyte miedzy nimi. Zatem kapitat spoteczny rozumiany jako
formalne ilub nieformalne relacje miedzy ludzmi jest istota kazdego rynku
niezaleznie od faktu, czy taki rynek rzeczywiscie istnieje, czy tez zostat wymyslony
przez autora jak rynek badari naukowych. Bez kapitatu spotecznego zaden rynek -
zaréwno rzeczywisty, jak i umowny - nie istnieje.

Oznacza to, Ze kapitat spoteczny jest istota, podstawa, fundamentem kazdego
rynku niezaleznie od tego, czy jest on zwyklym targiem, ogromnym rynkiem
(wielkich) emocji politycznych zwigzanych z wyborem prezydenta USA, czy tez
malutkim rynkiem relacji nieformalnych migdzy Jasiem i Maltgosia, ich ,intymnym
matym Swiatem”. Jedna osoba nie tworzy rynku, ale juz dwie — tak. Warunkiem
istnienia kazdego rynku, tak rzeczywistego jak i umownego, jest kapitat spoleczny,



Zakoficzenie

te formalne/nieformalne relacje migdzy organizatorem, popytem i podaza. Zawsze te
trzy elementy musza wystapi€. Na przyklad targowisko bez kupujgcych
(rzeczywistych lub potencjainych), czyli bez popytu nie jest rynkiem, ale wystaws,
ktora poniosta kleske.

Na tak szeroko rozumianym rynku odbywajg sie transakcje wymiany, zwykle
dobra na pieniadze (kapitat finansowy). Na przyklad na powszechnym rynku
towaréw i ustug sprzedaje sie gidwnie kapitat materialny (dobra, uslugi, ale tez
oprogramowanie, patenty itp.). Na rynku bankowym wymienia sie kapitat finansowy
(zaciaga kredyty, oszczedza itp.). Na rynku emocji sportowych kibic kupuje emocje
Zwigzane z przysztym meczem, czyli pfaci za rozw6j swego kapitatu ludzkiego. Jak
juz to wielokrotnie wyjasnialiSmy, rynki nie istniejg w izolacii, ale oddzialujg na siebie
i wzajemnie sie przenikaja. Jas kupit za 15 zt roze w kwiaciarni (powszechny rynek
towaréw iustug) iofiarowat (umownie sprzedal) jo Malgosi na rynku relacji
nieformalnych, w ich ,intymnym malym $wiecie”. Na tym rynku réza byta bezcenna,
czyli jej wartos¢ byla nieskoficzenie wielka i przyczynita si¢ ona do wzrostu wartosci
ich kapitatu spotecznego (umocnita ich mitos¢).

Kapitat spoteczny zdefiniowaliSmy jako relacje formalne i/lub nieformalne
miedzy co najmniej dwiema osobami traktowanymi jako samodzielne istoty ludzkie.
Wida¢ nierozerwalny, organiczny zwigzek tej definicji z definicjg szeroko
rozumianego rynku. w obydwu definicjach wystepujg relacie formaine/nieformalne
oraz samodzielne istoty ludzkie, jak rownieZ liczba dwa jako pewna wielkos¢
graniczna. To jeszcze jeden dowdd na to, Ze nasza teona jest pewna zamknigty,
logicznie spojng catoscia,

Smar w mechanizmach spotecznych

Chociaz spoleczeristwo tworzg ludzie jako nosniki kapitatu ludzkiego, to nieraz
wygodnie jest spojrze¢ na nie jak na jeden wielki mechanizm spoleczny, w ktérym
jestesmy trybikami. Jak wiemy, jedng znajwazniejszych sktadowych kapitatu
spolecznego jest zaufanie miedzy fudimi, ktére wtej metaforze mozna
interpretowaé jako swego rodzaju smar czyniacy prace calego mechanizmu
spotecznego plynniejszg i efektywniejsza. Wielokrotnie podkreslalismy, ze kapitat
spoteczny obejmuije nie tylko te ,pozytywne” relacje, takie jak zaufanie, wspdlpraca,
solidarno$¢ itp., ale réwniez te ,negatywne” - hipokryzje, nielojalnosé itp. Te ostatnie
mozna interpretowaé jako piasek w trybach mechanizmu spotecznego. Omawiajac
brudny rynek polityki, podkreslilismy, ze niektére partie moga by¢ zainteresowane
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niszczeniem kapitatu spotecznego, bo to utatwia im wygranie demokratycznych
wyboréw. Sypany w tryby- piasek wchiania olej itym samym zakiéca prace
mechanizmu spotecznego, na przyktad w dniu wyborow.

Ogniwo tancucha

W powszechnej opinii dobry rysunek zastepuje tysigc stow opisu. Taki cel
przySwieca rysunkowi 1. Wida¢ z niego, ze dobrostan danego kraju w gospodarce
rynkowej bedacej w stanie réwnowagi ekonomicznej zalezy od wspdipracy
i wytrzymato$ci czterech ogniw tego faficucha. Wielokrotnie wyjasnialiSmy, ze tych
ogniw nie moze by¢ trzy ani tez pig¢ czy szes¢. Powszechnie wiadomo, ze udzwig
takiego tancucha, czyli dobrostan, zalezy od wytrzymatosci najstabszego ogniwa.

SIS S

Rys. 1. Zalezno$¢ dobrostanu od czterech form kapitatu

Historia uczy, ze czesto tym najstabszym ogniwem byt kapitat spoteczny.
Potgzne paristwa, monarchie itp. rozpadaty sie z powodu konfliktéw spolecznych,
wojen domowych, rewolucii itp. Oznacza to, Ze ich dobrostan malat, bo ten faricuch
coraz mniej mogt utrzymaé i w korcu ciezar spadat (w niebyt, w przepas¢), a na
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gruzach powstawato nowe panstwo lub paristwa. Bardzo czgsto przyczyna upadku
byt brak adekwatnej odpowiedzi na wyzwania wspoiczesno$ci.. Inaczej méwiac,
spolteczefistwo upadajacego kraju, tj. jego kapitat spoteczny, nie potrafit rozwigzaé
probleméw tworczych, jakie przed nim stawaly, ani wiaczy¢ sig¢ jako aktywny
uczestnik do procesu doskonalenia podziatu pracy, wiedzy i przyjemnosci.

Jak wiemy, doskonalenie podziatu pracy, wiedzy i przyjemnosci jest procesem
bez korica i kapitat spoleczny odgrywa w nim zasadniczg role. Autor jest gigboko
przekonany, ze ten podrecznik i skrypt Kapitaf ludzki beda pomocne w roznorodnych
probach odpowiedzi na to fascynujace wyzwanie.
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