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Qbe.v,i~ze!< dbałości o usprawnienie organizacji pracy cię.-
. . . 

ży przede wszys;tkim na kierownictv-:ie naczelnym. Liczne spo--

strzeźenia wykazuję jednak, że kierownicy zakładów pracy ugi-­

naję się pod presję codziennych "operatyl'lnych". zadań i na 

sprai:'Y postępu organizacyjnego znajdt.1J~/zbyt mało czasu. 

KiElrormik naczelny n;~ musi oczywiście, a z reguły nie 

je.st nawet w stanie, przygotować wszystkich zmian orgańizacyj-­

nych osobiście• l;Jiezależnie od tego, żs wolno im się dor.;agać 

inie je tyl'1y i propozycji 11 tym zakresie od nszystkich podv1ład-
.. 

nych, ma on do dyspozycji 1.1sługi specjalistów, ekspertów do 

spraw organizacji. W większych przeds:Lębior-stwach sę oni na 

stałe zatrudnieni v, specjalnych komórkach sztabowych, zwanych 

najczęściej działami organiząeji. Spełniaję one zadania usłu­

gowe, polegajęce na am:11izowaniu aktuąlnego stl'Jnu orgąnizacyj­

nego cąłego zakładu oraz poszczególnych oddi.nkó1"ł pracy. \l{ięże 

się. ~o z koniecznośeię przeprowadzanią róż'"norodnych badań · 

i analiz oraz ną pr:zygotoviy\'laniu projektów ulep$zeń. Poza tym 

kierownictr10 naczelne może się uciekać do pomocy ekspertói1 

z zew:,ętr:z. Niezależnie cd tego istnieję specjalne instytuty 
. - . . 

i biura porad organiżącyjnych„ Obok działalności badawczej 

i wyda\·miczej prowadzę one _również na· zam6r1ienia poszczegól- · 

nych instytucji i fabryk prace usługowe w dziedzinie badania 
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i usprewniania ich organizacji. i~ rozwiniętych krajach kapita­

listycznych działają liczne firmy specjalizujęce się w doradz­

twie organizacyjnym. To też nieraz korzysta"i'1ie z tego doradz­

twa trsktowane jeet jako umiejętność organizacyjna twiadczęca 

o poziomie kwalifikacji kierownika. Nieraz dośv1iadczeni kie­

rownicy dużych zakładów pracy, mimo posiadania własnego działu 

orgcinizacji, korzystaję z pomocy zar:odowych specjal:i.st6w. Po­

ziadaję oni. zwykle szerszy zakres doświadczeń, niezależne 

spojrzenie na sprawy i mog;., być pomocni n6\vet w ukierunkowywa­

niu i doskonaleniu pracy samego działu organizacji w zaprasza­

jęcym ich ptzedsiębiorstwie. 

Zgodnie z Zólsedę jednoosobo1·1ej odpowiedzialności, za Qr„ 

ganizację przedsiębiorstwa odpowiada dyrektor~ \'J porównaniu 

z innymi kierownikami, odpowiedzialność dyrektora w tym zakre-

r,io, zakres "cej odpowiedzialności wymaga ist.nienic specjelnej 

komórki organizacyjnej• Taka komórka w nowoczesnym przedsię­

biorstwie jest potrzebna nie tylko ze względu na duży zakres 

centralnie wykonywanych prac organizacyjnych, ktćryr:. dyrektor 

przedsiętiorstv,a nie może podołać,. ale ró'flnież ze w~gli;.:du na 

konieczno!bć oparcia pracy organizacyjnej na zasadach naukowych 

a w naszych warunkach produkcf:i. uspołecznionej na' zapewnieniu 

dominujęcej r6li człowieka w organizacji; Szybki postęp tech-
' . ,. 

nit_zny w· p·rodukcji, ck:-'71plikowanie pro ___ ces-ów .. pracy, a tak_że ko-

nieczność stwarzania ,.-",..,_mków wszechstronnego rozwoju <;:złowie:­

ka· w procesie pracy, wymagaję stosowania naukowych metod pracy 

przy rozwięzywa.niu powstających pro!3len6w w orgar:izecji pracy. 



specjalistów, organizatorów pracy umiejęcych \'./'{korzystać po­

stęp w ~ziedzinie nauki i techniki dla usprawnienia organiza­

cji produkcji i zarządzania. O ich działalności w zakładzie 

pracy będę dalsze rozważania w referacie. 

1. DominuJica rola_człowieka_wor~aniżacj_i 

Kompleksowe podejście do zagadnień racjonalizacji orga­

nizacji pracy, jak również zarządzania gospodarkę narodomi1 

1·,ymage ze tern zwrócenie szczególnej uwagi, na usprawnianie dzia­

łalności samy.eh organizatorów pracy. To znaczy takiego zorga­

nizowania i udoskonalenia pracy działów organizacji oraz pra­

cowników spr-awujęcych funkcje organizatorskie /np. organizato­

rów v1ydziałowych i działowych, technologów wydziałowych, tech­

ników normowania pracy itp./, którzy stanowię służbę organiza­

torską przedsiębiorstv,a, · aby była one zdolna do widzenia pro­

blemów przyszłośąiowej organizacji produkcji i zarzędz~nia. 

I co jest najistotniejsze, uwzględnienia w pracy dominujęcej 

roli człowieka w organizacji. Ten punkt Widzenia jest uzasad­

niony ścisłym powięzaniem postęp,u technicznego z formami 

i strukturami organizac)-;jnymi, które on tworzy i jakich bez­

względnie wymaga •. Może się np. okazać, że rozwijanie pe1·mych 

te.chnik jest nie tylko szkodliv1e ze względu na skutki ekologi­

czne, ale również jest nieodpowiednie, __ gdyż dehumanizuje 

struktury organiza:cyjne, .warunki pracy człowieka itp. Dostoso­

wan:ie techniki do człowieka ROWinno tworzyć jednocześnie do­

stosowanie organizacji do człowieka •. N:iekontrolowany rozwój 

przemysłu i techniki pro\·1adzić może do niekontrolowanego roz­

woju organizacji. 
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Dężenie .do realizacji celów społecznych i postępu społe­

cznego zinienia, a. przynajmniej modyfikuje cele rozwoju ted,ni-
• 

ki, co z kolei silnie oddziaływuje na cele organizacji. Poza 

tym okaząje się, ze tradycyjne funkcjonalne struktury organi­

zacyjne stworzone w celu realizacji działań dajęcyćh się prze-

. widzieć,. tj. rutynowanych oraz dopaso,,anych do warunków poz ba-. 

wionych ce~h now()Ści mogę by~ nieprzydatne .do .efektywneg.o 

i szybkiego. reagowania na radykalne zmiany otoczenia, występu-

_jęce w procesie wpr-or;adzania innowacji. Obserwuje się obecnie 

istnienie tendencji do powołyv;ania grup,. zespołów, konri_tet6w 

i komisji do rozwię:iy.-iania doraźnych, konkret-riyeh zadań, 

wźtlędnie ópracct·ry,,ania projektów. Ta· tendencja rożprzestrze­

nia się coraz. bardziej, przede wszystkim w sferze .riauki, ale 

także daje znąć o sobie rpwnież w adrainistracji państno1-;ej 

oraz w zerz.ędzaniu p,rzedsiębiorstt11em. Niektórzy teoretycy 

ptze~'lidUję nawet, źe notve techniki połęczone z nowoczęsnymi 

metodami zarzedzania stworzę całkov:icie nowę sytuację żapew­

niajęcę zupełnę elastyczność struktvr orgańiza~yjnych, pozwa„ 

lajęcę np. na kor.rpletnę .reorgęnizację zal~ładu produkcyjnego 

z dnia na· dżień. Im szybsze będę zmiany ·v-rarunków natury tech­

nicznej, tym krótsze będzie ~życie" form so-rganiz~cyjnycn; 

\'J zwięzku z tym konieczne je~t nowe pojmowanie istoty 

. zarzędzania. Zarzędzanie nowecze .. snym sp.ołe.czeństwem socjali­

stycznym i jego organizacja stanie się problemem tw6rezej sa,­

mcfregulacji. Nieodz·orme wówczas. będzie. takie zarżędzanie. · któ­

re będzie r'ozWijać ludżi, stwarzać warunki ich rozwoju i ak­

tyrmego ~dżiału _Vł zarzędzaniu. To znaczy, źe uwzględniać ono 

będzie v,szystkie aspekty humanizacyjne człowieka w socjalisty-. 

cznej organizacj,i„ Można zatem wyprowf!ldzić wniosek, iż struk-
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tury organizacyjne w socjalizmie powinny umożlir1iać. realizację 

wizji pb~szechneoo zarzedzania. Śtęd jeszcze jedna wskaz6wka, 

że cele organ::.zacj i należy określać 1•/ l::ateciórin~h hu::-,anist•,,cz„ 

nych. 

W.większości prognoz i rozważań nad pi-zyszłościę spo;;:e„ 

czeństw, problemy organizacji /a także zarzędzania/ zajmuję 

stosunkowo niewiele miejsca, a zagadnienia człowieka ,.,. orgc:;ni­

zacji i jego udziału w przyszłych strukturach organiiacyjnych. 

jest mało dyskutowane. A przecież są to problemy kapitalne nie 

tylko z punktu. widzenia przyszłej efekty•,mości ludzkiego dzia­

łania; ale równiez z punktu Widzenia humanizacji pracy. 

Z uwagi na, to ópracowanie racjonalnego modelu dziołalnoć­

ci słuzb organizatorskich w. socjalistyczny;;i systemie zarz,,:dza­

nia obejmującego sprecyzowanie roli, funkcji i zadań, jest :~o­

nie.cznościę społecznie uzasednionę. 

Praca organizatora pracy powinna przebiegać w dwóch pod­

stawor;ych kierunkach: 

- organizacji• produkcji, a w szczególności usprawniania orga­

nizacji poprzez ~acjonalne zespolenie i koordynację ludzi, 
. . 

maszyn i r.iaterułćw, słutęce osięgnięci·u w określonyr.i czasie 

i przy optyiffalnyeh koszt:ach żądanej ilości i .. jakości produk­

c1i, 

.. organizacji zarz~dżania, tj. facjonalne_j budowy struktur or­

ganizacyjnych oraz stosowania nowoczesnych metod i środk6~1 

przetv,arzań.ia danych. 
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Realizacja powyższych kierunków wymaga sformułowania dla ~ 

organizato·rów konkretnych przedsiębiorstw przemysłowych nastę-
-~ 
li 

pujęcych szczesółol'..y~h zadaą: 

a/ Projektowanie i ulepszanie struktury organizacyjnej przed-

siębiorstwa. Zadanie to obejmuje ogólnę strukturę całego li 

przedsiębiorstwa. Natomiast szczegółowę strukturę organiza­

cyjnę dla poszczególnych jednostek przedsiębiorstwa,· która 

powinna być zgodna z ogólnymi założeniami, opraco,·wję po­

szczególni kierownicy, naturalnie przy współpracy i za 

apl'obatę działu organizacji. 

Zakresy zadań, odpowiedzialności i p.raw .dla \'JYższych 

szczebli kierownic twa w p rzedsiębiorsh1ie opracowuje o rga­

nizator w dziale organizacji, ściśle współpracujęc z zainte­

resowanymi kierownikami. Te same sprawy dla kierovmików niż­

szego szczebla oraz pracowników ustalają właściwi kiercvmi­

cy przy konsultacji i akceptacji działu organizacji. 

b/ Rozwięzy~wnie ogólnozakładowych problemów organizacyjnych 

w produkcji i zarzędzaniu. 
. . 

Rozwięzane problemy przedstawia organizator pracy w po-

staąi instrukcji organiżacyjnych i instrukcji przebiegu 

pracy. Vi sferze je_go dz_iałania jest róvmiez opracowywanie 

środkóvł organizacyjnych· /np. instrukcj~ org1;1nizac:yjnc., ro­
boczj/ dla całego przedsiębiors.twa lub też majęce ,sz.czególne 

znaczenie dla całego przedsiębiorstwa. Bardzo istotnie spra­

wę jest to, aby roz1vięzywał on problemy komplekso~ve, vł)lkra­

czajęce poza l"aniy<odpow±edzialnOści poszczególnych kier~w­

ników j:ednostek ~rganizacyjnyćh ~ra; v1łęczał do i~tnieję-



cych lub przygoto1'r)l'Wanych systemów również opracowan;ia po­

szczególnych kie~o1•mików. 

c/ Prowadzenie badań o rganiza t orskich w sferze produkcji i za­

rzędzania. Badania te mogę być prowadzone w zakresie proble­

matyki nskazanej przez dyrektora przedsiębiorstwa, jak rón­

nież z własnej inicjatywy organizatora. Muszę one być uzgod­

nione z zainteresowanymi kiero1•mikami. W szczególnie povra ż­

nych przypadkach można powoły,JaĆ zespoły badawcze, v; skład 

których nejdę najlepsi spscjaliści zarówno z przedsiębior„ 

I, 
d/ Opracowy~·:anie p'rojektów syster.iów informacji z zastosowaniem 

mechanizacji i automatyzacji przetwarzania danych dla celów 

kiercm,ńia. Chodzi tutaj o projekty systemu organizacji 

z zaetąsowaniem środków mechanlzacji i automatyzacji. Orga-

. nizator poi,i.nien pr'onadzić badania w celu stwierdzenia, czy 

istnieją warunki, względnie mo!liwość ich stworzenia, do 

v1p r-owadzani& nowpczesnych. środkó\1. prze twa,rzania danych, 

v1 odpov1::..ednio zaprojektowanych systemach in.formacji. 

e/ i'lspółudział przy o·pracowywaniu t.echniczriych projektów roz­

wojowych przedsiębiorstwa. Projekty t"e, dotycz.ęce rc,zbudor1y 

przedsiębiorstwa prowadz.onej ne r1łasnym zakresie, powinny 

być opracmwwane przez zespół~ w skł~d którego v:chodzę ści­

śle współpr-acujęcYorganiżatorzy •. Wynikiem ich pracy. winien 

cyć projekt organizacyjny. 

f/ Utrzyoanie sprawności organizacyjnej przedsiębiorstwa po­

p,zez ko'1trole. Kontrolujc1c realizację zakwali.fiko1'!anych do 

\'!drożenia rozwi.ęzań organizacyjnycr dzia>ł organ,izacji nie 

·tylko porlinien rejestrować niedocięgnięcia, ale i pomesać 
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przy ich usu1vaniu poprzez opracowywanie zagadnie.ń oraz u­

dzielanie rad i wskazówek. 

g/ Gromadzenie informacji w zakresie rozwięzań organizacyjnych 

w literaturze i praktyce. Oprócz· p,:owadzenia dokumentacji 

informacyjnej pracormicy dzięlu organizacji powinni syste­

matycznie studiować literaturę dotyczęcę najnowszych osięg­

nięć nauki i. praktyki w zakresie problematyki organizacji 

.;akła<;lów pracy. Najnowocześniejsze rozwięzania, ale koniecz­

ne i ekonomicznie uzasadnione, powinny być wprowadzane do 

praktyki przedsiębiorstwa. 

h/ Popularyząv,anie prol;llemątyki ąrgg:inizacyjnej. Nąwęt najl,ep­

szy system organizacyjny nie zastępi .braku odpowiednich kwa­

lifikacji za.łogi przedsiębiori:.twa. \'/zrost kwalifikacji pra­

cowników musi być proporcjonal,r,iy do l'IZro.ętu poziomu organi­

zacyjnego. Dział organizacji powin:i:en więc. irn~pirować org.a­

niiovianie kursów, wykładów, spotkań, dyskusji, w celu popu­

laryzowań.ie teoretycznej i praktycznej wiedzy z zakresu .. or­

ganizacji i zirzędzania; 

Reasumujęc można po~·liedzieć, że organizator pracy powi­

nien spe,łniać rolę badąwczą, polegaJęcę na wypracowaniu opty.,. 

malnych rozwięzań organizacyjnych na drodze ęnalizy al<tualnie 

stosowanych metod pracy ,dla ewen~ualn_ego wprowadzania lepszych 

sposob61v pracy. Oal~j pow:inien .on być informatorem zapoznajęcym 

zainteresowane osoby o· najnor,szych osięgnięciach organizators­

kich, zaczerpniętych z li tera tury l.ub z innych ź.róóeł. Następ­

nie powinien spełniać rolę doradcz;g, wydajęc opinie o propono­

wanych rozwięzaniach organizacy.j nych, 1vspółpracuj ęc przy ich 

projektowaniu, analizoweniu i wprowadzaniu w życie. Z kolei 



- 9 -

organizator pracy po\vinien być koordynatorem. w zakresie planów 

zamierzeń organizacyjnych,· prac nad polepszeniem organizacji 

kierownictwa, administl"acji i produk,cJ;t. · Wreszc.ie powinien on 

występować w roli kontrolera sprawdzajęcego wykonąnie planu 

żamie rzeń organizacyjrWch p rzedsiębiorst~a. 
. . 

Jak ju,t uprzednio zaznaczono, kiedy kierownik jest orga-

riizatoreln S\v6jego odcihkę pracy, organizację w przedsiębior.:... 

śtwie Źajmuje się więc więl,e osób, ale kazda jednak vi odrębnyra 

zakresie, zależnie od stanot'liska w hierarchii i reprezentowanej. 

funkcji. Na tle podstawowych obowięzkór, i kompetencji poszcze­

gólnych osób w przedsiębiorstwie, rola organizatora pracy ma 

swoję specyfikę • 

. 3. Rożwi~i}:Wanie _eroblemów_natur~-hum2n1zaci,1neLw_erzedsi~­

~!2r~!::!:~~-e!::t!Z!~i~f 
Jeśt fzeczę oczywistą, iz: rola, zadania, struktur-a orga­

nizacyjna, wielkość, a zwłaszcza metody pracy działu. organiz.a­

cji ni:e sę "\1ieczne•, · zależ:ę óne, od konkretnej sytuacji i po­

trzeb. W J;iiarę powstawania hol':ych wa runkóv,, nov,ej of(reślonej 

, sytu8cji Zmieri':ięję się,, ~taję śię bardziej nowoczesne; bar,­

dziej odpowittdajęce stawiianym im wymaganiom. 

ŃiE! UlE!gił,równi.!!iwętpliwt>ści, żeprzedśtawiąna w,po-

przedhich. rozdziałach struktura zadań do wykona~iłl c,d~~w:i.ada. 

, 'pot i-zeb:i.~ · dhia dź::i.siejsź:sgo i riiilj bliższych lat. Natomi,ąst 

.·, t~ przy~iłóści b~az:1.e ul~gałś ewcilucJi zaleznie od nowych wa­

.· ronkćvf. 
- ' ··. 

kohcepcja w d~iałalności ·organizatorów pracy uzale2:..' 
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n:!.one jest od co najmniej następujęcych r1arunków: 

- pr-zeciętny poziom kultury pracy organizacyjnej będzie v,yeo-

ki, 

- v1szystkie nyższe uczelnie, w szczególności techniczne i eko- '>lł 

nor.iiczne, a także szkoły średnie ogólnukształcęce 1 zawodowe iii 
·~ 

będ.ę sv:oim ebsolv:entom zaszczepiać wiedzę i umiejętności 

z zakresu organizacji, 

- elementarne problemy organizacyjne v, przedsiębiorstwie, za­

równo w dziedzinie produkcji jak i zarzędzania, będę już 

w praktyce· rozv1ięzane, 

- większe nit obecnie zastosowanie elektronicznego przetwarza­

nia danych oraz konieczność zastosowania zarówno v1 przedsię­

biorstwach jak 1 komórkac.h nadrzędnych systemu organizacji 

i kierowania, opartego o· żelazne zasady logiki, nie znoszę­

ce najmniejszych niekonsekwencji. 

rJ tej sytuacji punkt ciężkości pracy.organizatorskiej 

przesunie się z rozwięzywania problemów ekonomicznych, którymi 

w zas-adzie zajmuję się działy org.anizacj_i aktualnie, na proble-

. my bardziej skomplikowane, zwięż:ane z humanizację pracy ludz­

kiej. Inaczej mówięc, służby organizatorskie dzisiaj działaję­

ce przekształcę się w komórki·stosujęce sztukę i naukę racjo­

nalnego zespolenia i koordynacji .ludzi·, maszyn i materiałów, 

w celu ósięgnięcia określonej ilości i jakości produkcji, przy 

optymalnych kosztach, r, żędanym czasie. Będzie· to działanie 

ópa rte o. własne, naukowo· op raco1vane doświadczenia o raz v1 opar-
. . . 

efo o wiadomości fachowe różnych dyscyplin naukowych. ~ więc 

stpsov1anie naukowo opracowyv1a11ego inżyni.eryjno~ekonomicznego 
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podejścia do wszystkich czynników przedsiębiorstwa w dziędzi­

nie planol'lania, orgtnizowania, kontroli i pobudza11ia, a więc 

i de> czynnika ludzkiego włęcznie. 

Konkretne formy organizacji pracy wynikaję z ogólnych 

tendencji związanych z postępem technicznym, ale racjonalne 

organizowanie wymaga uwzględnienia wszystkich subiektywnych 

warunków organizacji. Wydaj riość 'pracy llfdzi i ich zachowanie 

w przedsiębiorstwie zależę jednak przede wszystkim od właści­

wości psychicznych. V.'yższa. v1ydajnqśĆ pracy najlepszych pracov1-

ników jest rezultatem -świadomego stosowania obi-ektywnych 

i subiektywnych czynników organizacji- oraz świadomej identyfi­

ka.cji indywidualnych interesów ze społecznymi celami organiza-

cji~ 

Uznanie społecznych właściwości człowieka i tego, że in­

dywidualne zja,łiskę świadomości są związane ze społecznością, 

w której żyje i ~racuje, znajduje wyraz w efektywnoścf różnych 

for'.11 organizacji pracy. 

Uwzględniając podstawy społecznego zachowania się ludzi 

w rar.iacb organizacji pracy, n1.;1leży rozwiązać dwie podsta,·101·1e, 

ściśle ze sobą zwięzane; g rtipy pro błamów. Pierwszę z nich je st 

kształtowanie_powięzań i systei'.'lór: infor,;;acji między grupami 

pracowników i wewnątrz tych grup. Drugę grupę zagadnień jest 

opracov1anie me·t9d i środków organizacji pracy __ zespołowej, gdyż 

zesp6ł pra66wniczy spełnia 1•:1,iżny cel wychowawczy. 

Centralna _pozycja i funkcja człowieka w społe.cznym sys­

temie organizacji Okteśla ujęcie organizacji nie w sensie u­

sprawniania, budowania i tworzenia struktur, lecz jako pfano­

we porządkowanie i tworzenie struktur. 

·Rozwój organizacji wymaga integracji wielu dz:i:edzin 
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wiedzy, jak psychologii /szczególni~ psychologii społecznej, 

pracy, infynie ry jnej, nauczania, psychodiagnost.yki/, pedagogi.,, 

ki /przede vtszystkim przedsiębiorstiva pracy, andragogiki/, so­

cjologii i innych hauk humanistycznych. 

z uwag;i na to nale:ty różwijać badania i prace naukowe 

maj ęce na celu: 

ustaienie udziału.wspomnianych nauk w badaniach naukowych 

organizacji, rozpracowa~ie wniosków wyntkajęcych z centr~l­

nej pozycji i funkcji ezłoWieklil, dla określenia przedmioto­

wego nauki o~ganizacji w badaniach i dydaktyce, 

- sz:ezegółowę ocę-nę bur.żuazyjnej nauki or.ganizacji, 

- organizację systemów: czło1viek - maszyna w produkcji zauto­

matyzowanej. 

Decyduj ęce znaczenie dla rozwoju człor11eka ma rodzaj wy­
konywanej pracy, spósóbjej Órgimizacyjneg.o wydzielenia,.· Fryderyk 

Engel.s w Anty-DCJhringu rozsi:uł w1zję. P:racy takiej, jaka ora 

p.owinna być po pełnym zrealizowaniu pos.tulat6w socjalistycznych. 

Powinna ona rozwijać t1vóreze pi-erwiesth w ludzkiej naturze, 
. . ' ' . 

dawać. r:iożliwość stos~wani~ wszelkich posiadanych talentów i u-

miejętności oraz być przyjemnc;,ścię dla ł',Ykona1vców, a. ni-e udrę­

kę. Praca tego rodzaju stwarza to, c:o nazywamy ·"samorealizaoję". 

r<ażda ·p r-aca będŻie tym bliż,;;za temu ideałcn'fi /a \~ięc s-a,­

morealizaĆji/, i.m bardzie} będzie cech6wać d.ę uwzględnianiem 

w. możliwie najszerszym zakresie. nas-tęp.l.ljęcych ivarunków; 

--·będzie bardziej zbli:zona do zdolności i·zamiłovtariwykonawcy, 
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będz.te głębiej i w szerszym zakresie angażować kwalifikacje 

wykonawcy, 

- będzie stwarząć lepsze w;sirunki dla samokontroli, 

- zapewni więcej wpływu na kształcenie metod wykonania, 

- będzie bardziej kompleksowa, 

- zape~i szarszę orientację w jej kontekście i jej skutkach. 

Na.leży zdawać sobie sprawę i z tej jeszcze dodatkov1ej 

okoliczności,. że praco\mik zdemoralizowany warunkami stwarza­

nymi 111u przez organizację złę, nieprędko odzyskuje sw~. up rzed­

nię wartość nawet wówczas, gdydemoralizujęce go błędy organi­

za,;;~jne zostąły usunięte. Stęd iph destrukcyjcy wpły,·1 na oso­

bowoąć pracownika i na jego posta1Vy będzie się utrzymywać 

przez czas dłuższy. Dlatego trzeba zgodzić się z tym, ze pro­

blemy .humanizacyjnej roli organizacji maję olbrzymie społecz­

ne znaczenie. 

4. Sllwetka 'or9an~atora _ i_,leao Imali fikacje 

. Spełnifń;~ wymagai'i iatawianyc~ "przed iaocjalistyc;znę orga .. 

nizacJę pracy nak;Łapa. na organizatora pracy obowięzek posiada~ 

nia określonej wiedzy i cech osobowości. Zakres potrzebnej wie­

dzy motna uj,~ w następl.ljęcych punktach: 

Teoria organizacji i zarządzania 

Tecł\!'!ika or-~~ri;i,zowania p.racy /ba<lanie metod, .. norrnowanfe, ki:a„ 

lifil<owanie pria5y I 

- Technologia dane~ branży 

- f'lallowanie, ekonomika i·organizacj~ przeds:i~biorstwa prz~ray-

slowego 



. , - --- -

- Foa,:tn.y tec,rii infor:::acji i ele;;ienty cyoernetyki /projekto-

cybernetyczn~ch nodeli organizacyjnych/ 

- Viatenztyka /i;iinimum umozliwiające r,spó2:pracę ze specjalista­

~i z zakresu badmń cperacyjnych/ 

Podstawowe zasady bezpieczeństwa i higieny pracy /zabezpie­

czenie dobrych warunkó,'J pracy przy projektowaniu nowej orga­

nizacji/ 

- Podstawy prsv;a p r"cy /1·:;:: rov,adzanie innov:~cj i organiZE!SY,j nych 

nie noże naruszyć obowiężujęcych norr.1 pravmych/ 

- Podstav,'Y pedagogiki pracy /przygotowanie pracowników do res­

liz::.cji ncwej r:1etody pracy/ 

Podstar1y socjclogii. pracy /współdziałanie zespołu warunkien 

- Psycholc:;:ia prc::.cy /dostosoi·:anie pracy ~.'YkOn'y\·:anej przez czło,-

r:ieka/ 

- r-cdztsrr; fizjo~ogii. prac}., /zr.:iększe::ie t·.rydaj.ności nie r.1oże•· 

- Fociste:vy ergonor.iii /rozWięzanie problemów dostosor1anie ma­

szyn i tirzędzeń óo człowieka/ 

co ,,zzystkich orgenizatorów pracy, ,każdy z nich powinien .by~ 
- . 

spscjalis.fę 1·1 określonej ,,ąskie:; dziedzinie ,•iiedzy, jak np. 

orsar,izator pro.cesó.-: proćul;cyjnych, projektant _i analityk sys­

temu infornacji, organizator pracy biurowej, orgart.;Lzator .kiię-

JO'.'."CĆCi i-t·p ... 
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' należy przy tyra pamiętać, że organizator jest eksrertei;1 

w dziedtinie koncepcji i działania mechanizmu przedsiębiorstwa 

i swoję pracę przygotowuje tylko grurit do podejraowania decyzji 

typu kieronniczego. 

Z kolei można zaproponować następujęce ·cechy indyvridual­

ności, zdolności i umiejętności organizatora: 

- zdolność logicznego myślenia rozumianę jako umiejętność pod­

chodzenia do sprawy jak najbardziej realnie, 

- zdolność do samodzielnego sędu, 

- umiejętność przewidywania zarówno ,·i-odniesieniu do perspek-

tyw przed,;ię::iiorstwa, jak też i skutkól't własnej pracy, 

- chęć rozszerzapia 1"1łasnych horyzontóv1, czyli interesowonia 

się r:szystki':li probler:iami danej gęłęzi przenysł:u, 

- za in te r:esowanie, zapał i entuzjazra do pracy, 

w~•dajność_,., pracy, 

umiejętr.ość przekonywania zaróvmo pracownikólll jak. i przeło­

żonych o słuszności swoich· koncepcji, 

- poprawnego posługinania się jęŻykier.T ojczystym, 

. - urn_i~jętność pracy kolekty\·mej, tj. pracy vi ramach grupy, 

zwłaszcza przy_ roz1·1ięzywaniu skomplikowanych problamów, 

.. umiejętność współżycia z ludźmi, pozyskiwania pracorm:ików, 

przyszłych wykonawcóv1-r-ealizatoró1v opracowanych projektów, 

- inicjatywy oraz wiary vie i-,łasne siły. 

·. Komó,:-ksa organ:izacyjna zatrudniajęca specjalistów o r,yzej 
. ' •' . .• . 

~vymienionych kwalifik1:1cja-ch st~nowić moze "trust m6=:,ów", sto-. 

jący do dyspozycji dyrekcji przedsi~biorstwa. 
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Nie ulega najmniejszej wętplivJości, że poprzez 

nie organizacji pracy uzyskamy i uzyski.11,ać będziemy coraz 

większe efekty działalności naszych przedsiębiorstw. Chodzi 

jednakże o to, ażeby praca organizacyjna była prowadzona na 

podsta(v naukowych., systematycznie, z u\vzględnieniem dominu-

jęcej roli człowieka w organizacji. 
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