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Jan DZIDA

STRUKTU?A ORuANIJACYJVA JAKO ZMIENNA HUMANIZACJTI PRACY

/ Lroblemy wybrane /

~Punkben wyjécia dla analizy‘strukturforgahizachnych jest
ozbicie organizacyjnych orocesdéw pracy na vesko ry czyn_qosc1
w ramach pionoweso 1 poziomego podziatu zadan nmiedzy stanowisia

precy. Or b nizacje Jjakieds inst"tucji moZemy woéwczas mein. roz-

ad pozycji funkcji, z ktérymi sg zwigzane okre~’
$loné zadania realizowane przez ludsi zajmujacy dane stan@wiska

i

piegu procesdw, caynnodci zbiorowych

musi byé przede wszystkim jasne: co, jak i kiedy ma sie¢ zrobié
oras, lto zz bY& wykonawcs. Oznacza to wigzanle okreslonych: za-
dafi 2 ckreslonymi stanowisiami p ‘pracy, ktére zajmuja ludzie,

O ile So powigzanie ma ns wzgledsie staly charakte

3

nastevuje
Ugignanie® czlouﬁa /oscby/ = oireblona funikcja lub funice jami
‘sruibowyrl, & nieliedy z funkecjami sp okecszml ktore za czyﬂaag
wyreznie wyrédzniaé jédndstkéiﬁboéréd innych, wywiera wplyw na

jej sytuacje,; ksztaituje osooo*ovu, okresla QUOaunek do innych

ludzi /ny. czzonkow zespozu/ Uzasadniona suaae sig ¢ zwiazku‘z,: |
- [

4

'uym tenuencga, 7 tych sytuacaacL o-naCZac 1 Cha"akcery owac danyct

" criomkéw o,,anluacdi DrEen funkcae aakle stale reall uga /np.‘ Lo

w urzedach Iowew ch- vo jewoda ch o ewod 3 ektor wyd;ia—
€ : ’

Tu, jogq &St@pca, az do szere*owych pracowALon ch nle/.

rzeczowe 7. podstawowe/ i zadaniaﬁkoordynacj‘ . kontroli.

7 pierwszym przypadku moiemy mdéwid o poziomie, a w drugim za28 .




¢ pionowym podziale pracy /zadan/. Poziomy i plonowy podzial

pracy sa ze sobg nierozerwalnle swigzane i majsg charakter

RejéCie czzowieka do organizacji jest w istocie réeczy
rownozuaczne zajeciem okreélonej DOZ"cji i podjeciem okreéio—

nych funkeji na zuamowunym przez 51eb1e s»anow;suu pracy.

Im bardziej ziozona Jjest struktura organizacyjna, im bard21ea

heteregoniczné jej e1ementy, tym wigcej pozyejl i fumkeji

o;génizacyjnych. Czlowiék wchodzgey do organizacji, nie ?aleZnie
6d jej rodzaju jest w ten’snoséb dsytuowany i "zaprdgramowany" :
deéulxl W gakle woh0¢z1 i. zadania, Jaklch sie podegmuae, sg nie .
aa{o z géry usbalone 1 uporzgdkowane, Tego typu struktury organi-
zacyjne mozemy hazwacé "mechanistycznymi", W ktérych yrzede
wezystkin Drane sg pod uwage formalne o&reslone zadania, funkcge
przypisane do St&nOWlSk oracy, a dopiero prze:z ten pryzmat pauruy‘
~slg na ludzie

Funkcje i pozycje w orwanlzacgl mozeny anallzowac Z hJet:A nJcn
- puniktow widienia' np..

Te kvosUraKturJ e stru cury'danéj, uznanej za podeaﬁ0# '
Wq 3ednosnge organlvacyan%, np. konkretnego urzedu woaewoazgle@o
1ub aego yOSZ zegbluych wyd71alow, '

2a makrOSVruktury, np. w skall caiea admlnlstracal panstwo-.
wej w folsce, '
"' 36" organlzacal formalne1 - statyczne 3 jako,podéiai
‘.Wiad y, stanow1sk oraz wzayemnych zalezno i miedzy nimi,
4 orcanlzacal rzeczywistej i nieformelnej, jako podzial
‘,autoryteuow /gawodovych, osoblsvycnx “zeCZywistej moznosci

dzialuuiu, vodejuowania decyzjle




PonadtoAproblematykg funkqji ifpozycji kierownikéW'mdzna
; rquatrywaé,z punktu'widzenia teorii organiiagji i'zérz@dzépié
oraz z punktu widzenia soéjologicznbfé pSyChbiogicinegb,~
‘ Kaiderz’wymienidﬁych'ujeé~wymaga o&.badadza~23$téééwania
6dmiehnej metodologii badawcvej, a przy tyﬁ.zastosowania niego‘
innych tecnnlk i narzgdul badawczych° Pod pewnym wzgledem » -
stosunkowo naglatw1e3 Jjest przeanallzowac fankcae i pozycae
~/kler0WleOW i nleklerownlkow/ w organ;zacgl formalnej o :
Ale w tym podegsclu do zagadnlenla uzyskuae sie jedynie nie pexny

obraz, ktéry jest statyczny, a przy tym nie wpeini oddage rzeczya

wisty, dynamiczny stan rzeczy W.badanej‘jednostce»organizacyjnej;

'W Dodejéciu spotecznym, -z uwzglgdnieniem humanizacyjnych aspektéw

' fun&cgl i pozycal czlonkow organlzacgl nezna uchwy01c peln_waszyB

‘,dynamlczny obraz, alé za to wymaga od badacza zastosowania bar-
- dzied zzozonych pracedur i narzedzi badawczycn. ‘

’31elu badaczy Zagmuaqcych,s1¢ tym za adnlenlem‘naaczgsclea
‘ stdsuje;mieszane.metody bédawcié} tak aby miéé moznosé analizo=
wania i konjﬁféiowaﬁia ze sobgffunkqji i pozyeji formalnych 1
: dahego czltonka zespoiu z rzeczywisbtymi. Wted& dopiero moZna
‘dbééukiwaé sie Zrédel»ifprzyczjn'zaleénoéci braz‘ﬁyuiggaé o
péwne wnioski dajgce mozliwo$¢ usprawniania isthiejqéégo sﬁanﬁ'
rzeczy w aednostce organlzacyanea. ‘ g ’

Zaﬂadnlenlu temu w lerraturze przedmlotu, tak polskleg

J&k i zagran;czneg posw1ecano 1 nadal Dosw1eca sie wiele uwasl. .

ZaznaCZJc nalezy, iz badan nad funkcgaml 1 pozycjanmi klerOWanOW

z punktu widzenia humanlzacal pracy jest stosunkowo nle wiele ,7ﬁ

v llveraturze przedmlotu. mozna takze dodac, na POdStaW1e anBaO ?ﬁ

; mosc1 llteratury, ze dotychczas spotykane 0pracowanla na ten

temat maja glownle charakter rozwazan,teoretycznych, kcorym ora.




‘ jest nodstaw emplrycznych.

Glownym,celem rozZRaEh nad funkcaaml 4 pozycaami klerownl-
koéw na przyklad21e wybranych wydz1alow W urzedach w03ewoazklch
Jest pewna proba z 1nterpretowan1a tea problemaLykl waspek01e
humanlzacux pracy i organlzacgl o : L ;
Ponadto Jest to pewns préba odpow1ed21 na pytanla- cZy,i'w jakim
stopnlu zachowanle sie xlerownlkow Jest rezultatem stgukturyi'
organlzacyonea. oraz aak mozna odnlesc do - wartosclvhuméniZacyj—

_nych npe zbyt sformallzowane zbyt rozdrobnlone struktury a sapno—
o dz1elnosé i satysfakcaa ? pracy. :

» Przed przystaplenlem do szczegolowszea anallay zagadnlenla,

. WSkézanq gest rzeczq Dodanla nlekyochh Jnaczen poJec, kcorynl ;

'vb¢d21emy 51g posluglwac v rozwazanlach. Do tych podstawou-ch

. poagc Wymawaaqcych wyaasnlenla nalezq takle okreslenla Jaz

: "funkcae"‘ "pozycae" i "humanlzaCJa pracy", a to ze Wagleuu na ‘
1ch w1eloznacznosc posiuﬂlwanld 51g nlm1 tak w socaologll jak ‘1;
1w teor11 organlzacal i klerowanla.f"“ '

Nze wchodzqc w szcue~oly r0¢wazan seuantycanych,onreslanlu
"funhcae" prdyamlemy‘ 2a J. Suoz9pansxlm, ktéry plsze.
k"Funkcae - to .0g6% czynnosc1 i 1cn skutkdw ’W1Qzanych z wyncnywa—

':nlem zadan" 2’ Natonl“st za J. Kurnalem g, ‘przez funhc;e {1eroun1-
ka’ b@d21emy rozumlec gadanla i dzmakanla o charakterze Llerownlo
;’czym uynlkaaace z nadrzedn0501 stanowls a Llerownlczego W stosun—

- ku do lnnych stanow; k soelnlaaqcych cgynnoscl typu wykonaWCQeD

EKI dalea J.[urnal ua 1nnym1 autoraml podaae, ze do podstawowych
f'funxcal ﬂlerownlczych zallcza' Dlanowanle, oréanlgowanle, 42
t'oobuduanle i kontrolowanle. Oc"yw1501e, w praktyue Alerornlczeg :

’3ta4 w admlnlstra031 panstwowe; aak i w 1nnych typach 1nstytuval;‘ ,




tych funkeji kiefowniczych‘w zaleanéci od rodzajufinsthucji
oraz od szézebla hlerarchlcznego na ktorym,znaaduae Hig dany
lklerownlk wym;en;a 51e zmacznle W1ece3. ;

k Przez nozycgg Llerownlka bedziemy rozumlec mlegsce gakle
on zajmuje W hlerarchlcun_e zbudowaneg struktur”e organmzacya—
‘nej instybucii 3.> . , e

W admznlstracal naﬁsﬁwowej; jek i W'innych~ty§éch inébyfuéji
,d21a1a3g llczne oraz droznlcowane uklady pozycal klerownlkow,
‘nlektore Z nlch sa formalne i W peln1 uznane, inne ”aé sg. 8
nleformalne. Podstawy takmego rozroznlenla pozycal klerpwn;kéwﬁf
‘formalnych i rzeczyw1s“ych sa bardzo zroznlcowane, zaleéaim;in;f 
od: rodza3u~wy651a2u W urz@621e wcgewodzklm,.za;mowaneéo stéhgé,'
wiska kibrowﬁiczégoilézyli formalnej moéhoéci sﬁfaﬁowanié ﬁladzy“ 
- oodeamowanla decyzall,bcech wrodzonycn i nabytych Llerownlk@,w

W tJm od aevo ce ch pr ”ywodczgch rueczyw1stycn kwallrlkacal -
zavresu p051adanej”w1edzy 1 umlea@tn0301/, stosunkéw mledzyludzJ 
1cb w samym wydulale i na zewnatrz, przynaleznoscl organluacy5—1
nej i’ aktywnoscl dz1akanla. Ponadto Wlelu autorow polskich, 1
~ zagr anlcznycn pozycge danngo osobnlka .klerown;ka/ w1aae"‘
k z gego rzeczyw1stym_autorytetem. _ k A e ‘ 
o ﬂleco w;eksaa trudnosc przedstaw1a praWLdlowe ZLnternreto—
wanie zagadnlen numanlzacal pracy i organlzacwz. W tym zakresze
 mamy wiele: Loncepcal 1 SpOSObOW‘POGBJSGIB. Mow1ac 0 humanlzacal e
, nracy; pos&uzymy °l€ aako llustracga tego zacadnlenla fragnentem;
: zacaerpnletym A pracy zaxorowea. I tak mpe We- J@drzycﬁl plSZQO
w‘e humanlaacgl pracy m.ln. stw1erdza.
‘"Hunanlzm.wako ¢llczaflczny poglg&, kcorego wartOSc naawyzszq

‘ScanOWl czZaw1ek, gest'lntegralna czeseia naukowegogsocaallzmua~



Koncentrujac uwage wok6: czlowieka, dgzy do stworzenia w procesie
zycia spolecznego- takich warunkéw, . ktére stuzylyby wszechstronne-
mu rozwoéowi fizycznemu i osobowoéci jednostkiess humanizmA
zaklada dobrobyt, poszanowanle godnosc1 cziowieka pracy i zaspo-i
koaenla jego potrzeb,

Przeksztalcenle idei w czyn wymaga aeg apllkacal do- roznych
dz1ed21n zZycia, syolecznego.‘I tak od idei humanlzmu socaallstycz-
nego dochod21my do. humanlzacal Pracy... Nle wydaae Sl@ Wi&éClWB
tworzenie takich programow humanlzacal pracy, ktore pgranlczaly
by sie do'“éwiéFZgéej egzystencji? CQZOWieka i czysto manipulacyjd
nych zablegow w stosunkacn mlgdzy klerugqcyml i klerowanyml" 4 i

Problemowi humanizacji pracy, Wychodzqc Z za?ozen mark51;

stowsklea koncepcal cz*ow1eka i spoleczenutwa, posw15011 m.ln,
swoje rozwazania J.Hohfeld w szkicu pt. "Dwa modele humanlzacﬂl
pracy“ 5 1erwszy model wedtug autora, Jest leaq calkow1tego .
wyzwolenia pracy z pet ‘alienacji. Drugl natomlast.Vmozna zbudowaé
z:pewnychfistotnydhfcébh prograﬁéw refofméﬁbrskich,'stawiajgcych
Vsobie:zgdgnia~5t09nibw§go polepszan;a'materialnyph, kulturalnych
i‘politjcznych syﬁuaéai iudzi prady“"Zaréwﬁo jeden,‘jak i d&ugi
model sg wobec 31eb1e komplementarne.'Plerwszy model humanlzacgl
‘pracy, mozna by nazwac “mala numanlzacaq pracy“, dotyczy ona '
Vbezposrednlo poszczegolnych 1udz1 w ich’ srodOW1skach pracy ZaWO0=
dowea. Drugl zas bylby modelem "w1elk1ea humanlzacal dz1alan1a"
magacego zastosowanle w szerszym prgedz1a1e czasowofprzestraennym
Dpe stopnlowe wprowadzan;e go w-ciagu kllku 1ub kllkunastu lat

w skall caleoo spoieczenSuwa we - wszystglch d21edz1nach.dz;alalno-

'scl 1udzk1ea.:-




Przechodzge na teren rozwazan funkcji i pozycji kierowni-
kéw w wydziatach w urzedach WojeWédzkich i nie tylko,:w ich
aspektach humenizacji ﬁracy; nalezy stwierdZié, ze g}owny problem
poleva ‘na- tym, aby tak budowad sbruktury organlzacygne w ramach
ktorych poszczegdlni ludzie /klerownlcy/ mlell by ¢

af moznoso 031agan1a satysfakual, zadowolenla z samego.
uczestnictwa w organizacji, z wykonywanych funkeji oraz zajmeo-
wanych pozycji, A

‘b/ pewien staopien n1ezaleznosc1 - samod21e1nosc1 w rozwig-

zywaniu /na "agmowanych pozycjach/ problemow, nodegmowanla
decyzji w peinionych /przydzielonych/ funkcjach, zadaniach.
Zadenia zas winne staé sie celémi ich wykonawcéw.'lnnymi,slowy,
cztowiek /kierownik/ w organizaéjinajmuchy dang pozycjg

i realizujacy funkcje, poprzez prace i w pracy winien sie samo-
realizowad /urzeczywiStniaé/,f:f"' o L

) moénoéé twérbzégo sie,rozwijania w'wykonywanéj,pracy,.“

‘zajmujge danq pozycgg i wykonujgc dane funkcje na zagmowanym
| stanow1sku,rracj, tzr. dostraegac sens i cel dykonywanea pracyk*
spo ecznie uzytecznea w s7ersvym Jeg konteksnle d21alalnosc1.
.OczleSule, stoplen tworczoscl pracy bed21e ooy w zaleznosc1 -

od “oduagu zaamoaaneJ pozyeji i reallzowanych funkceji /Zadan/ : ,

Cew obrgble hlerarnlcznle uouaowanych zesnolach 1udzklcn. o

Te elemenby~m.1n. wpiywadja na struktur ure organlzacyang

':‘KUO“Q o&resllllbjsmy Jako znumanlzowdna. OCZJWlSCle, ze wy&az
am;ennjch nie wpeénl zostal wycverpany i nie .nozna g0. uznac
za kompletnj na obecnym etaple TozwWoju spoxeczno-cOSPOdarczeoo11,

nawet w.naszej rzeczywxstoscl.

Méwigc o humanizacji pracy na poszczegblnych stanowiskach




oracy w hierarchicznie zbudowanych strukturach orgenizacyjnych
Wtym meine, w organach administracji pan5uwowea - uerenowej

w Polsce, naleiy 3es7cze poruszyc aedno zagadnlenle, ktore
wydaje sie byc istotne. Il anow1c1e, czy mozemy w obecnych warun-
kach przy organizowaniu 1ndyw1dualnych stanowisk pvacy, tak do-
bieraé i- ”rupowae uananla /funkcae/, aby wpeknl wp*owad zié

prakt yCZng d21a*alnosc admlnlstracal zétozenia samoreallzac31

aatotellcznosc1 pracy /pozypal~1 funkcji/ . Oczyw1sc;e, ze nie.
Chodzi o bo, ze mejgc bg zasade pa uwadze i zelozenia humenizacji
DI3CY s MOZENY jﬁz obecniefwiele'uczynié, aby prayblizydé sie do
id atu pracy ksg ta}tuaacea umyst i wyobraznie: pracovnlkow
/Tierownikén/ w wydziakach do pracy'stwarzajqce warunki urzeczy-
‘wistniénia. Wszelka bowiem praca tym blize] jest Lego ideazu, im:
&/ Jest vardziej zbliZora d¢ zdolnosci i zamiZowan v vygonawcy,
b/ jest bardsiej samodzielna, |
¢/ 'wszechstronnied i gl@biej'angaiuje kwalifikacje wykonawcy,
&/ stwarza 1ép$ze warunki do samokontroli, o '
xe/',zanevn a wlevea wpkywu na kszta}toaanlé netod wykonawstwa,

£/ bardziej kompleksowa,

'g/'“vleced i do iadnleagz“cq 1nformacgl otxzvmuaa wyfonawcy
0 “Jej wynikech,’ 7

', h/"lkb‘ ej sie o"lentuJQ»w swej spo}ecznej p*zydutnOSc"§:

» Osiq* 1@c1e bego- 1deatu’ ae@t mczllwe wowcdas, qdy pravov-

ﬁicyih orsan ji odczuvaaa vewnstr yO be podnoszerla

i amlﬁgetn0501

;woich kwalifika GJl W celu 05133n1¢c1a w1eu7”
gzs ca Q;CLbOW wykony"anla joas 89], a J O’ hanshnesny m.in..

stw 1erdda, ze beu W1eduy o wyamﬁach nle zachod71 proces. ucueq1a

H»?
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Przytacgagqc rézne podeaécla uamowanla i rozumlenia zagadnleﬁ
humanizacjz pracy,’ choa21lo nam o zaakceptowanie ‘tych ujed, tore
maga dosé bllSkl zwiqzek z problematykg budnwy struktur organiza-

" ¢yjunychiw adninlstracdi, a w ich ramach z funkcaami pozycaaml
:klerownikow komérek i jednostek organzzacyanych. Zaz naczyé nalezj,
ze przytoczone ujecia innych autcraw 1 wlasne, nle wuelnl wyczerpup
' Ja geszcze calej bardzo bogatea i zroancowanea prohlematykl »
zw1@zanea 2z humanlzacga pracy /funkcal i pozycai/ klerownikow

W admlnlstracji terenowea w Polsce. Przyczyn tego stanu rzeczy
Jest bardzo wieles Jedne s3 zw1gzane z zasadaml budowy formalnych
‘strukcur organlzacygnych, w kbérych nle zawsue blerze sie pod
uwagg znaczenle 1 roli’ czlow1eka majqcego zaamowac okreslonq
‘QOZJcag w organlzacal oraz pelnlc przydzxelone mu funxcae.

. Inne natomlast ‘majg charagter spoleczno—polltyczny i Tospodarczy
oraz Lulturowy. Te m.ln. wymleniome zmlenne w roznych przedziaiach'
,czasowo—przestrzennych powoduaq umzany w uzladach pozycal i fun— E
i:kch ;erovnlﬁow w wydz1alach admlnlstracal panstwowea."

Dlabego ez m6w1qc o funkcgach pOZJCJaCh klerownikow, mus1my_'

B paurzec na nie w uaeclu dynamlcznym, tak mikro gak i makrostruktu—

‘rache

' Przecnoduac do szczegolowszea anallzy problemu w urzgdach‘ k{

‘J:woaewodzklch, mozna stw1erdz1é, ze Juz formalnie /przeplsami

f*nastepuagce wyd 1azy.




-.10 -

1e biurc drganizacyjm-prawue::i kad;r,

2. wojewddzka komisja plancwaniay,

Je wydz:.al fmansowy,

4y kurator:x.um okz-eau szkolnego, :

" 5. Wydzial spraw wewngirznych,

6. wydz:.al rolmcbwa, 1esmctwa i skupu, -

7. vadzn.al gospodark:. komunalnea i m:.eszkaniowea,
8; Wydz:.al gospodarki przestrzennea, geologn i ochrony,
' érodowiska, :
9‘. wydz:.al zdrown.a i oi:i’eki 'spolecznej’,‘~ :

:  10~. w'ydkza.al handlu przem:ys‘u i uslug, e

| 11 Wydéiél kom.xnlkacal, 5 :

12, wyaziax kultury i szeuiu, o :

13, érydzi};l zat'rud.n:.em.a i sPraw socaalnych,~ .
i, ﬁydiiél do Spraw Wyznan, . S

15. wydz:.a?c gospodarczo budz.etowy, .

’416. wydmal 'kultury i’lzycznea :L turystykl,

- ‘i"l'ik"'.;komx.saa cen, a

\18} woaewadzka komenda strazy pozarnea,

aw »urzedach mleasklch,

w: mlastach wquczonych 2z wogewod.ztw, i
"'19T-‘wydz1al Spraw lokalowych.r ' .

W ten sposob /a nalezy przypuszczac, :.z n:Le pr"ypad.&owy/

' :.ivamenlem.e wydz:ualow twarza formalny uka.ad pozycal aea.nosteki

"[vw urzgdach woaewodzk:.ch daaa pew:.en asumpt do stw:.erdzem.a 0 Waze©

' : nosci 1ch fun»:c':. aak:.e ma;;ac W mysl decydento.v ao spelnlen:r.a W

B 'ad.mmz.straca:. panstwowea "“Ponadbo ten uklad “:'delalOW ma mtotny»
_'wplyw, m.e tylko z: formalnego punktu w:.dzem.a na uklad pozycal

"“’,kn.ercwm.kow /a:;rektorow/ wyd;z:.alow, ale také.e i :.nnych pracomn—: "

" kéw tjch gednoste}' organlzacvanJch w urzgdach woaewodzklch.



oS e
ey dow1ac o Iormalnych ux*adach iuﬁkcal 1 pouyca‘kklerownlkow

‘w urzgdach, kbére w w1elu przynudkach noga byc takze r:ecszisty—,
ml, mozemy Jeszcze ze wzglqdu na" suczeble mlerowanla 1 zalezdosci
'mlgduy nimi przedstaw1g - od- nagwyzsveﬂo do nagnlasze 0 = ‘W osposdd
nastgpuaqcy.

- 10 woaewoda /prezydent/,

2.”w1cewoaewoda /w1cepreuydent/,

3.'k1erownik /dyrektor/ wydzlalu,

4, zasbgpea klerownlka /dyrektora/ wydziaiuy

56 kierownik d21alu, oddz1al¢*w wyd21ale, .

-6.}pracownlcy wykonawczy W wya21ale.

Oczyw1sc1e, Ze przedstawmony uktad funkeji i EO"VCJl W ur Ag=
dach nle mozna uznad- za kompletny, 8oyz W ramach org andw admini-
stracji pansbwoweg na szczeblu urzgdu spotykamv jeszeze inne
vualeznosc1, aak Npe: przewoanlczacJ WoaeWodeleg rady narodow e;,
._seﬁretarz POP, grzewodnlczqcy zw1gzxow zawodowych, nrzewodnlcza—‘
¢cych 1 czlonkow komlsal oraz w1elu 1nnych specaallsto
W SW1etle przedstaWLOnych rozwazan, mozemy stWLerdz1c, se ze
w:vleau na’ z*ozonosé zadah ‘i sclszj,zw1azex organow sdminis t racji
E paﬁstwowea Z otoczenlem, uklaay funkcai i nozycgl, tak ¢orma1ne,
 _r7echw1ste i nleformalne sa bardzo z*ozone oraz zroznlcorane.

‘ue wzgledu na charakter zaden organow a4m1nlstrac31 panStWOdeJ,

‘mozna przypuszczac,’ze w tych Jednostkach organlﬂacyanycn w w1n¢—

,:szym sbopnlu, nlz np. w przed51¢olo stwach przemySio nr

‘Qach *unkcgl i pazycal poszczegolndca klerownlkow W ,_rarch i

forcanlaacyaneg decyduaq 1nne zmlenne, Ja& nDet umleaetno 86

1'wspolpracy z ludzml /cechy przywodcze £1erovn1 a/

,fneg w1edzy i umleaetnosnl, sbaz pracy w urzedule,i 0”13 shia

1nnym1 or anlzacaaml politycznym,, suo?ecznyf



itp.'czyli’tokwszystko co wpiywa na atwg dostgpnosé do informacji\

i rzeczywistej moznosci podejmowania przez kierownika wydziaiu

decyzjie ) ol
o Do taklcn pod pewnym wzgledem wyréznionych, upr zywilejbﬁanygh
Wdelagéw w urzedach wojewodzkich, na podstawie przestudiowanych
przepisdéw oraz na podSﬁawie Zebranych danych przez piszacego

te siowa, uzyskanych Ze vstgpnych pllotazowych badan emplrycznych
w roku 1974 w dwoch urzgdach stopnia woaewodaklego, mozemy
przyhladowo zaliczyc° Lo L ’

41+ Diuro organ;zacyjno-prawne i sadr,

2 woaewadzka komisje planowanla,f

e wy621al fznansowy,

4, wydziak snraw vewnetranych, »
Te wymlenlone wyd21a LY, 2z reguly sg bezpos ednio podporzadxoa

"wane w urzgdach woaewodzhicn wojewodom /orezydentom/, stad .

tez v wielu nrzynadkach aest wyzsza 1ch pozycaa ‘sposrod lnnJch
wyzeg wymleulonych 19 wya ow.
Inne wyd21aly, ktore byly przedmlotem balgn, Jak npes

;1. muratorlum okrggu sakolnego

2 wydzlal zdrow1a 1 Oplekl Spo7ecznea,

“9. Wydzzal komunlkacat,

_sa bezposreunlo podporzqdkouane a ramach oodglaru funkcal w urae—; ‘

,rdule wxcewodewodom chevrezydentom/.-

S Jug ten sam podz‘al wydz1aléw, 1ch podporzaﬁkowanie W ur"
‘voaexodahlm w snogob aasadnlcay wplywa na rzeczy71aty uklad Dozycj

‘ta“ rvd 1alu,aak 1 samero Llerownlka /ayrehtora/, a tahze 1 1nnych .

'nracovnlhow, wym;en;cnych 1edno'tek ofﬂanlaacyany“

1eco 1naczea przedstau1a 51¢ zagadnlenle pod21a1u funkcal‘z




-15 -

pomiedzy poszczef*olnych kierownikéw w- wydziale. Zaznaczyé nalezy, )
podzial tych funkcai pomledzy poszcz.egélnych klerowm.kow w wydzia=
tach'w urzgdach woaemazkmh ulegt: w porownamu z okresem przed
reorgamzacja /w 1973r./ organow admi, m.st*acai t:erenowej d.osc
1stounym znu.anom. Sz-czegolm.e ograniczono zaa‘es funkcal x:ierow-; ;
'niczych k:.erowm.kéw naam.zszych szczebl:. k:.erowam.a w nydala'*ac‘-
np. klerownikéw d:nalow, oddz:.alow. Ich zak:ces f\m&cai sprowadza
’sle gzownie do. koo“d:rnaca:. pracy x:.erowanego zespo?cu, do zbiera=
nia- ini‘ormacal i e"lentualm.e p zy—'fo‘.:owywama wstg*anyon proaektow .
Adecyza:., ktore podle ragq akceptaca:. zastgpcy dyf'ektcra wydziaZ u, .
,dy“e&to"a ,:ydala}u, aw nlektorycn :.ypad‘.;acn wogewoo,y »/n“e‘.y—
o.enta./ uru@du. Oczywisc::.e iw tyn zaln‘esu_e nie movna fo*maZOr.'ao
-_zbytdale&o 1dgcycg uoe,o_lm.en, dy2 to ﬁalezy 0d ‘.onkretnea '
sytuacji, A}:téréj ;decy;zja""dcfsycz‘]. z ,jed.neg ‘strony galezJ to. .
od-rzecaywistych kqmpe‘ﬁenc;jildanego I:ierownikavodd;ialu, od jezo
moéycji' jaka sie cyiészy a 'wydzi‘éle i urzedsie, od ‘szc‘zégéioiméci
obow1%zugaﬂ"ch nrueplsow /stoonia .,formalizo.vania dzia;.an:.a/. e
Z o.rublea uas, od om:z'et:.rxych warun&ov i sytuacgl,’ W t:ym m.ln; »
Vod wagi: znaczema problemu, k‘aore”o douyc..y przygotowana decyzaa j
a a{ze od banuaac:ych w wydalale, w uraedule i ich Ouocaenlu

-8 uOukﬁkOW m:.eaz,fluuzz.zch.

. O*‘élne "nuosk:. aakle moz.na wyclqgnac ‘ nrzeprowadzonych | B
'vteo”etycz.nych rm.wazan, w oparcw. o dosc frégmentaryczne d.c.xne
ya i fo n:.e pe}.ne/ emoiryc“ne, poAusz.xzw s:.e, 6 pewna probe przedsta-'}
i v‘:w:.en:.a modell uachcwan ul@ 1erovm11'ow na podscaw:.e praykzaaow :
: wy‘branycn 2z rvydz:.a]:ow w urzedach woaewod.zklch. I\u.anowic:ne, w na-~:';‘ .

eznoécl ou w:.elu zmennych, ma,)acych istotny wp;cyw na. rzaczy- o

Wlste uhlady funlucal‘ i pozyc;jl poszczegolnych 1; 'erownlkow ‘

: Wi wydalazach, otrzymuaemy tego typu modele 1ch z cgprga}ma ,si,eb,t N
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jals op.: | oy

- dziélaﬁie zgodnie z obowigzujacymi przepiéémi;
l-'dzialanie;zgodnie z‘Zyczeniémkbequérédnich‘pfzelozonjch,

- dziaenie zgodnie‘w zalezhoéci od konkretnej sytuacjizizoba-,
wlqzuaqcyml przeplsam1 iz zycuenlem, polecenlem bezposrednbch
przelozonych., :

' Na3c4@901e3, na podstaw1e zebranych danych, mamy do czynle-
nia’zvmodelaml-m;eszanym1~—_przeplsy ;,przezozenlg-ﬂasze spcstrzee
éenia‘i wnioéki w;tym;zakresieawskaéujg naZdQéé duzg gbieznOéé_I'
z uijskaﬁygi’ﬂyhikgmi z badaﬁ empi:ycznychaprZeprowadzonYch przez
innych‘éutoréﬁ,»ték w admipist:acji téfénowej,,jak i w;;nnych‘
tynach inst ytucalg f > . } o e : '

Przenrowaddone rozwazania-w tym onracowanlu, sq jedynie -
pewna;probq‘spoarzenla;natzabadn;en;ajz‘punktu;w1dgen1a3human1zae
cji pracy i orvahizacji na«podziélafuhkcji~‘kpozjcjirkierownikéwf
'na wyb"anych przykladacn qotyczgcych ormancw aqmlnlgtracal

enovea. Nledosyt ma*erlalu emplrycznego tego zakresu oran
brak wypracowanyuh Drogramow humanlzacgl pracy ao“yczqcych tuk
specyflczneg dzleoz1ny dziatalnosci ludzkleg Jakq aesb adm1n1Sura-
cga, stwar a pewne truan0301 szczegolowego>precyzoaanla konkret-
' nycn wnzos&ow i postulatow. By¢ moze, ze W nagbllzszea prZJsz10501

po uutablllzowanlu 51¢ Suale amlenlaaqcych SI@ Lorm organlzacy3-~

-nych organow admlnﬂstracal terenoweg, zostana opracowane szczesolo~

Towe programy human;zacgl pracy dotyczace a21alalnosc1 W admlnlstra-

Calo o
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