





Kooperacja firm — przeglad stanowisk

Henryk Potrzebowski

Streszezenie. 'W  opracowaniu  zestawiono fakty, opinie, pewne uregulowania
organizacyjno-prawne w zakresie konkurencji, a gléwnie - kooperacji firm. Przytoczono
definicjg klastra Portera, omdwiono brytyjska i amerykanska typologi¢ klastra
przemyslowego. Odnotowano spostrzezenia IBnGR na temat klastra innowacyjnego i
metodologii badania klastra. Za Witowskim oméwiono model wloski, duiski i holenderski
klastra; scharakteryzowano konsorcjum, spéldzielnig i holding.

1. Wprowadzenie

Ludzie uczestniczac w procesic wytwarzania débr sg skazani na wspétpracg. Kiedy
interesy dwoch stron spotykajg si¢ w tym samym punkcie, wowczas rezultatem tego jest
zwykle kooperacja, ktérg wieniczy transakcja.

Za zroédiem [1] warto przytoczy¢ tu obszerniejsze fragmenty dyskusji dotyczacej
wzajemnych relacji pomigdzy kapitalizmem a socjalizmem. Dla socjalistéw dziatalnosé
uchodzi za kooperatywng tylko wéwczas, kiedy brakuje w niej elementu osobistego zysku, a
to oznacza, ze definicja kooperacji zawiera element samopo$wigcenia. Tymczasem kazda
transakcja dokonana na wolnym rynku daje plony obydwu stronom. Sprzedawcy cenig
pienigdze, ktére otrzymujg za swe towary bardziej niz towary; kupujacy natomiast cenig
towary bardziej anizeli gotéwke. Gdyby tak nie bylo, transakcje te nigdy nie dosztyby do
skutku. Jak bysmy nie nazwali tych transakcji, dowodza one wspdipracy obydwu stron,
natomiast element poswigcenia jest tu nieobecny.

Bez watpienia kapitalizm pocigga za soba konkurencje, ale socjalizm zdaje si¢
postrzegaé t¢ konkurencj¢ jako catkowicie szkodliwa, przypisujac jej niewielkg role w
postegpie gospodarczym. Tymczasem konkurencja pomigdzy produktami wysuwa te najlepsze
na prowadzenie, podczas gdy wytwoércy podrzgdnych towaréw ponosza straty. Nizsze ceny
dla konsumentéw sg wynikiem konkurencji cen. Nawet w momencie, kiedy ,,wojny” cen nie
maja miejsca, konkurencja ciggle utrzymuje je na niskim poziomie.

Narzekajac na rzekome tfumienie przez kapitalizm kooperacji, socjalisci dotaczyli do
liberatéw uskarzajacych si¢ na oligopol, zmowy cenowe oraz inne wysitki produceniow
zmierzajace do podzielenia rynkéw i utrzymywania potencjalnych konkurentéw na uboczu -
czyli do takiego zachowania, ktére niewatpliwie wymagalyby kooperacji migdzy
producentami, chcgcymi unikng¢ konkurowania ze soba.

Zgodnie z prawem amerykanskim takie dziatania jak np. zmowy cenowe sg nielegalne.
Chot¢ socjalisci prawdopodobnie pochwalifiby motywy praw antytrustowych, to jednak trudno
byloby zaprzeczy¢, ze jednym z celéw tych praw byto powstrzymywanie kooperacji migdzy
kapitalistami.

Pomimo nie uznawania faktu wspétdziatania przez socjalizm, kapitalizm dziata na bazie
kooperacji i to nie tylko pomigdzy przedsigbiorcami tej samej branzy, ktérzy by¢ moze
chcieliby monopolu na rynku i wylaczenia konkurentéw. Rolnik wspéipracuje z mtynem
sprzedajac mu ziarno po cenie ustalonej przez obie strony w sposéb wolny. Kolej
wspétpracuje z miynem i transportuje ziarno po ustalonej stawce do ustalonego miejsca
przeznaczenia, w ktérym tak mtynarz jak i kolej moga by¢ pewni, ze pracownicy fabryki
wspotpracujacy ze sobg zatroszczg si¢ o jego odbidr jak i obrébkg. Supermarket wspétpracuje




z firmg zajmujaca si¢ przetwdrstwem spozywczym zakupujac od niej gotowy produkt i
sprzedajac go ponownie, przy zachowaniu nazwy jego producenta. Bank wspéipracuje
zarowno z producentem produktu, jak i z supermarketem, gdyz umozliwienia im
przeprowadzanie milionowych transakcji w sposéb najbardziej wydajny. Banki wspdtpracuja
réwniez z indywidualnymi klientami poprzez udzielanie im pozyczek umozliwiajacych zakup
doméw. To z kolei cieszy firmy budowlane, jak i firmy zajmujace si¢ sprzedaza doméw oraz
dziatek budowlanych. Konsumenci maja gotéwke¢ na ptacenie za kupowane towary, gdyz
wspétpracowali ze swoimi pracodawcami stawiajac si¢ na czas do pracy i wykonujac ja.
Otrzymywali za nig zaptate. Konsumenci wspétpracujg réwniez z supermarketami kupujac w
nich za gotdwke. Wtasciwie nawet gdyby relacje pomiedzy kupcami i ich dostawcami nie
zostaty wzigte pod uwage nie ma niczego nowcgo w kooperacji pomigdzy firmami
spowodowanej obustronnym interesem wiasnym.

Mniej wigeej sto lat temu firmy ubcezpieczeniowe, w zwigzku z licznymi wypadkami
pozaréw, zaczely podejrzewaé sprzgt elektryczny o ich wywotywanie i poparty pomyst
utworzenia niezaleznego laboratorium testujacego produkty elektryczne. Tak zrodzita sig¢
Underwriters Laboratories Inc. - niczalezna, nierzadowa, nie stworzona z mysla o profitach
organjzacja, ktéra obecnie przeprowadza 77 tys. badan produktdéw rocznie. Producenci
dobrowolnie przedktadaja swoje produkty UL do przetestowania oraz zweryfikowania stopnia
bezpieczenstwa, a przeciez atest UL nie jest wymagany przez prawo. Jednakze niewielu
producentéw sprzgtu elektrycznego zdecydowatoby si¢ na wypuszczenie na rynek produktu
clektrycznego nie opatrzonego pozadang piecz¢cig UL, ktdra jest umieszczana na ponad 9
mld produktéw rocznie i znana oraz obdarzana zaufaniem na catym swiecie. Oto jest
organizacja, ktdra speinia funkcj¢ biura rzadowego pomagajac upewnié¢ sig, ze produkty
spelniaja surowe standardy bezpieczenstwa - a wszystko to nie kosztuje podatnika ani centa -
i realizuje sig, poniewaz kapitaliSci sami tego chcg! Jak ilustruje podany przyktad, interes
wiasny nie prowadzi koniecznie do konkurencji kosztem kooperacji. Kapitalizm oferuje
réwniez kooperacj¢ w sensie bardziej formalnym, co znane jest obecnie pod pojeciem
strategicznego partnerstwa. Niemniej joint ventures i umowy koncesyjne funkcjonujg od
dhuzszego czasu, a co nowsze gal¢zie przemystu po prostu zaakceptowaty te standardowe
praktyki. Np. w przemysle komputerowym czyms$ rutynowym stato si¢ kupowanie hardware
w potaczeniu z software wyprodukowanym przez inng firme, na ktory to software firma
produkujaca hardware posiada licencjg, aby wilaczyé go do wihasnego produktu. Wicle firm
pozawieralo porozumienia z innymi firmami, dzigki czemu sprzedaz, produkcja lub prace
badawcze prowadzone s3a pomigdzy nimi wspdlnie. W Japonii Mitsubishi sprzedaje
komputery TBM pod swoja wlasna nazwa, co pomnaza sprzedaz IBM. Zaden producent w
Stanach Zjednoczonych nie produkuje swojego wlasnego telewizora kolorowego, VCR i
odtwarzacza CD; wszystkie produkty elektroniczne sprzedawane pod marka Kodak, General
Electric, RCA czy Zenith sa wytwarzane przez zagranicznych partneréw tych firm i sa
nastgpnie importowane do USA.

Kooperacja migdzy konkurentami to cos zupetnie innego niz zmowa, do ktdrej
niektdrzy producenci odwotujq si¢, gdy chcg zablokowaé konkurencjg. Powodem, dla ktérego
Adam Smith zaobserwowat, ze kapitalisci zawsze spiskowali usitujac kontrolowa¢ rynki, jest
fakt, ze te rynki ciaggle si¢ zmieniaty, czynigc wczorajszq umoweg nie aktualng i ciagle
wymagaty nowej, dla podtrzymania poprzednich warunkdw.

W dzisiejszych czasach réznc powody sktaniaja kapitalistéw do kooperacji i to z
réznym rezultatem. Fragmentacja oraz zlozonos$¢ dzisiejszych masowych rynkéw sprawiaja,
ze coraz trudniej jest pojedynczej firmie posiada¢ wszystko, czego jej potrzeba, by osiagnac
sukces. Takie porozumicnia jak te, ktére zawarto IBM miaty na celu nie ograniczenie
wydajnosdei czy kontrolg rynkéw, lecz nabycie umiej¢tnosci, zrédet badz rynkéw, jakich
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jednej firmie brakowato, a mogta je osiagnac¢ tylko w porozumieniu z inna, ktéra w rezultacie
takze zyskata.

W szybko zmieniajacym si¢ $wiecie dzisiejszego kapitalizmu, konkurencja i kooperacja
staja si¢ nierozréznialne. Nie oznacza to, ze ta wzmozona kooperacja skonczy si¢ surowymi
oligopolami, w ktdrych gtéwni gracze dzieli¢ si¢ bedg dostepnymi Zrédtami i utrzymywac, co
nowszych oraz mniejszych graczy na dystans. Jesli cokolwiek, to wtasnie strategiczne
partnerstwo wrézy dobrze matym, wylaniajacym si¢ firmom, poniewaz zamiast przymusu
konkurowania z gigantami pozwala im znalezé si¢ w lepszej pozycji zaoferowania
umiejetnosci bad? udogodnien duzym firmom. W rzeczy samej partnerstwo i ,2Zrédla
zewnetrzne” nie wykazuja zadnych oznak, ktére mialyby doprowadzi¢ do wzrostu
koncentracji rynku, badz zredukowania pozioméw konkurencji. Jak pokazuje jedno z badan,
70% traktatéw, ktére przekraczaja granic¢ narodowa, zostaje zerwanych w ciagu krétkiego
czasu. Podczas gdy nadal istniejg rynki oligopolistyczne i fuzje, czynigce z duzych firm
jeszcze wigksze, to nadal nie dostrzega si¢ faktu, ze kapitalizm kreuje wciaz rosnacg liczbe
nowych gatezi przemystu i rynkéw w taki sam sposéb, w jaki produkuje wciaz nowe towary.
Fakt ten zadaje klam starej marksistowskiej tezie, ze na rynku pozostanie tylko kilku
gigantéw, ktérzy kontrolowaé beda wszystko, co si¢ na nim dzieje.

Moze si¢ wydawaé, ze ze wzmozong koncentracjg mieliSmy do czynienia w latach 60~
tych, cechujacych si¢ wzrostem liczby duzych ,.konglomeratéw” przemystowych. Np. w roku
1969 Quaker OQats, znany wytwoérca produktéw spozywczych wchionat znang firme
zabawkarska, ktéra jednak sprzedat w 1991 roku. Firma meblowa, dla ktérej pracowatem we
wczesnych latach 70-tych, zostata wchloni¢ta przez koncemn spozywczy, kiéry niebawem
zatowat swej decyzji, poniewaz firma meblowa nie przynosita zyskéw. Kilka lat pézniej firma
spozywcza zamkneta jq.

Cho¢ olbrzymie firmy czesto uwazajg, ze swoja oferte nalezy urozmaicaé, to nie
wykupujg jednak wszystkiego, co jest w zasi¢gu wzroku tylko po to, aby to co$ posiadaé. Nie
chcg bowiem posiadaé aktywow, ktére nie przyniosg zadnych dochodéw, chocéby nawet
niewielkich.

2. Kooperacja w Unii Europejskiej

W UE zgodnie z ty, co zasygnalizowano w {2] obowigzuje zakaz wszelkich porozumien
migdzy przedsi¢biorstwami, a takze stosowania innych praktyk, ktére mogtyby prowadzi¢ do
ograniczenia konkurencji. Dotyczy to zwlaszcza ustalania cen zakupu i sprzedazy, a nawel
innych warunkéw transakcji. I nie ma znaczenia, czy przedsi¢biorstwa porozumieja si¢
bezposrednio ze soba, czy tylko dostosuja do sugestii jukiej$ organizacji.

Bez znaczenia jest tez forma, w jakiej zawarto niedozwolone porozumienie: pod
europejskie paragrafy podlega zaréwno podpisany w blasku jupiteréw wielki kontrakt, jak i
cicha umowa dzentelmenska, do ktérej doszto podczas gry w golfa w ekskluzywnym kiubie.

Brukselska Komisja uznata niegdy$ za nielegalny kartel cenowy utworzony przez
producentéw cynku oraz szkfa ptaskiego we Wtoszech. Europejski Trybunat Sprawiedliwosci
zakazal natomiast zbiorowegu systemu cen, przyjetego przez wigkszo$¢ wydawcow,
hurtownikéw i ksi¢garzy sprzedajacych niderlandzkie ksiazki w Belgii i Holandii.

Inaczej sprawy si¢ maja z uzgodnionymi dziataniami przedsi¢biorstw, majacymi na celu
poprawe efektywnodci gospodarowania, zwigkszenie produkcji lub sprzedazy produktéw i
podnoszenie ich poziomu technicznego. Warunek: umowy takie maja przynosic
konsumentom stuszny udziat w zysku. Z tego powodu aprobatg Komisji Europejskiej maja




np. porozumienia bankéw o wprowadzeniu euroczekéw i kolei 0 migdzynarodowym
transporcie kombinowanym (1993 r.).

W UE nie wolno narusza¢ wolnej gry sit rynkowych, ograniczajac fub kontrolujac
produkcj¢ (w 1980 r. zakazano porozumienia wytworcdw 95% papieroséw w Belgii i
Luksemburgu). Ustalanie jej limitéw przez grupg wytwdrcow nie jest wigc mozliwe. Surowo
zakazany jest takze podziat rynku. Oto przykltad: wioski producent zabawek Polistil udzielit
kiedy$ francuskiemu potentatowi zabawkarskiemu wytacznosci na dystrybucj¢ swoich
wyrobow nad Sekwang. Komisja Europejska uznata to dziatanie za nielcgalne.

Zakazane jest ograniczanie inwestycji i rozwoju technicznego. Nie uzyskuje aprobaty
tzw. sprzedaz selektywna: producentowi nie wolno dawa¢ wytacznosci niektérym
sprzedawcom i hurtownikom. Istniejq jednak od tego wyjatki. Unia Europejska pogodzita si¢
z brakiem konkurencji np. w przypadku handlu towarami wymagajacymi duzej specjalizacji
wirdd sprzedawc6w. Dotyczy to zwlaszcza branzy elektronicznej i samochodowej.

Ten ostatni przypadek to uzasadniana dbatoscia o wlasciwa obstuge klientow
kontrowersyjna praktyka - w drozszych krajach ceny samochoddw sg o 20-30% wyzsze niz w
tych tanszych. Wspomagaty ja przez lata wtadze poszczegdlnych panstw, np. Wiochy
utrzymywaty kiedys wysokie ceny i =zostaly potgpione za utrudnianie importu
indywidualnego. Rejestracja auta zakupionego poza krajem byta bardzo skomplikowana, duzo
dtuzsza i bardziej kosztowna niz nabytego na miejscu. Natomiast w sprawie Viho Trybunat
Sprawiedliwos$ci orzekl, ze zakaz porozumien dystrybucyjnych nie ma zastosowania w
przypadku porozumien pomig¢dzy przedsigbiorstwami z jednego koncernu. Jednakze na
koncern Parker Pen zostata natozona wysoka kara (400 tys. EURO) za zawarcie umowy w
ktorej zakazywat on swej spéice zaleznej sprzedazy towaru poza obszarem jednego pafistwa.

Komisja Europcjska uznata kilka rodzajéw umdw za nie naruszajace konkurencji, np.
umowy franchisingu, wylacznej sprzedazy lub zakupéw (o ile dotycza tylko dwéch firm),
umowy o specjalizacji w produkcji konkretnych towaréw (pod warunkiem jednak, ze firmy
reprezentuja nie wigcej niz 20% rynku, a roczna warto$¢ obrotéw nie przekracza 500 min
ecu), licencje patentowe i licencje know-how.

Potaczy¢ sity z konkurentem mozna dwojako: poprzez fuzj¢, w wyniku ktérej w miejsce
dwéceh lub wigeej firm powstaje catkowicie nowa, a stare przestajg istnie¢, albo poprzez
przejgcie, polegajace na nabyciu akcji lub majatku jednej firmy przez druga. W jego wyniku
nadal dziataja oba przedsigbiorstwa, z tym, ze jedno ma realny wptyw na funkcjonowanie i
strategi¢ drugiego.

3. Definicja klastra

Definicja Portera (Porter 2001:248)

Klaster jest to najdujgca si¢ w geograficznym sqsiedziwie grupa przedsigbiorstw i
powiqzanyelt 7z nimi  instytucji  zajmujqeych  si¢  okreslonq dziedzing, polqczong
podobiciistwami { wzajemnie si¢ uzupetmiajqeq.

Zaréwno w polskojezycznej juk i obcojezycznej literaturze przedmiotu istnieje wicle
zblizonych do sicbie poje¢ de facto méwiacych o tym samym, czyli klastrze. W litcraturze
polskoj¢zycznej obok proponowanego réwniez przez nas spolszczenia angielskiego terminu
clusters funkcjonujg réwniez: grona, wiazki przemystowe oraz przeniesione z jezyka
francuskiego - lokalne systemy produkcyjne (fr. systemes productifs locaux).

W literaturze przedmiotu oprécz dywagacji nad samym terminologicznym okresleniem
koncepcji funkcjonuje jednoczesnie wiele definicji klastra. Sytuacje komplikuje dodatkowo




istnienie wielu koncepcji teoretycznych w mniejszym badZ wigkszym stopniu zbieznych z
koncepcja klastra np.: dystrykt przemystowy, regionalny system innowacji, sie¢ innowacyjna
itd.
Dlatego warto wskazaé kilka cech charakterystycznych wystepujacych w wigkszosci
definicji:
* Koncentracja przestrzenna
* Interakcyjno$¢ - powiazania
= Wspdlna trajektoria rozwoju
= Konkurencja i kooperacja
Klaster sensu largo moze wigc by¢ rozumiany jako: przestrzenna koncentracja
przedsigbiorstw, instytucji i organizacji wzajemnie powiazanych rozbudowang siecig relaciji o
formalnym jak i nieformalnym charakterze opartych o wspélng trajektori¢ rozwoju (np.
technologiczna, wspélne rynki docelowe itd.) jednocze$nie konkurujacych i kooperujacych w
pewnych aspektach dziatania.

4. Typologia klastréw

Jednym z zasadniczych motywdw prowadzenia obecnie na Swiecie badan naukowych
dotyczacych problematyki klastréw jest préba opracowania kompleksowej typologii
lokalnych systeméw produkcji. Uzasadnionym wydaje si¢ stwierdzenie, ze istniejace jak
dotad préby klasyfikacji zjawiska nie sa wyczerpujace i opracowanie szczegblowej
klasyfikacji wszystkich klastréw moze okaza¢ si¢ zadaniem niemozliwym do realizacji.
Dlatego zaprezentowano tylko najwazniejsze wyréznione zarébwno w pracach teoretycznych
jak 1 w efekcie prac empirycznych mozliwe typologie.

4.1. Typologia brytyjskiego Departament Handlu i Przemystu (DTI 2001)

tanicuch wartosci dodanej - jadro klastra stanowia przedsigbiorstwa sasiadujace w tancuchu
wartosci dodanej; zasadnicze znaczenie maja w tym przypadku pionowe powiqzania w
procesach produkcyjnych;

agregacja powigzanych sektorow - wielkoskalowy typ klastra wyodrebniony przez Portera
(1990) sktadajacy sig¢ z czterech zasadniczych czgsei: segmentu produkcji débr finalnych,
produkcji maszyn i urzadzen, wyspecjalizowanych naktadéw oraz wspierajacych ustug;

klastry regionalne - agregacja powigzanych sektor6éw skoncentrowana przestrzennie w
ramach regionu co warunkuje jego globalna konkurencyjnosc,

dystrykty przemystowe - lokalne skupiska matych i $rednich przedsiebiorstw
wyspecjalizowanych w poszczeg6lnych etapach procesu produkcyjnego, silnie powigzane z
Srodowiskiem lokalnym, w oparciu o zaufanie i wigzi kooperacyjne.

sie¢ - specyficzna forma powiazan pomigdzy aktorami gospodarczymi oparta na
wspodtzaleznosciach, kooperacji 1 zaufaniu (moze lecz nie musi byé skoncentrowana
przestrzennie),

Srodowisko innowacyjne - synergia czynnikéw ekonomicznych i instytucjonalnych na
obszarach koncentracji przemystéw wysokotechnologicznych prowadzaca do efektywnej
kreacji i dyfuzji wiedzy oraz wydajnego procesu uczenia sig.
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4.2 Typologia Meyer’a-Stamer’a (Meyer-Stamer 2000)

klaster pokrewny wioskim dystryktom przemystowym, ktérego najbardziej znanym
przyktadem jest stynna amerykanska Dolina Krzemowa. Ten typ klastra charakteryzuje si¢ m.
in. dominacja matych i $rednich przedsigbiorstw, silna specjalizacja jak réwniez silng
wzajemng rywalizacja z jednoczesnym funkcjonowaniem systemu powigzafn sieciowych
opartych przede wszystkim na zaufaniu. Wystepowanie tych czynnikéw umozliwia m.in.
elastyczng specjalizacjg, wysoka produktywnos¢ oraz kreuje potencjat innowacyjny;

klaster typu hub-and-spoke charakteryzujacy si¢ koegzystencja duzych lokalnych
przedsigbiorstw powigzanych hierarchicznie z rozlegta grupa firm sektora MSP (np. Seattle -
Boeing czy Toyota City). Klaster tego typu bazuje w duzym stopniu na sile wielkich
tokalnych korporacji charakteryzujac si¢ jednoczesnie elastycznoscig dziatania oraz
wykorzystaniem przewag kosztowych;

klaster satelitarny z dominujacym udziatem przedsigbiorstw sektora MSP uzaleznionych od
przedsigbiorstw zewngtrznych, ktérego przewaga lokalizacyjna opiera si¢ z reguly na
nizszych kosztach (np. Research Triangle Park w Pétnocnej Karolinie, region Manaus w
Brazylii).

5. Klastry przemystowe a regionalne systemy innowacyjne

Innowacyjno$¢ determinuje migdzynarodowa konkurencyjnosé. Zgodnie z [6] Klastry
innowacyjne moga sta¢ si¢ motorami rozwoju danego kraju. Innowacyjne klastry réznig sie
od tradycyjnych fokalnych systemdw produkcyjnych tym, ze istotne jest tam partnerstwo i
wspdtpraca nie tylko migdzy firmami, ale takze mig¢dzy firmami i $wiatem nauki i badan.
Instytuty badawcze oraz uniwersytety sg w takich klastrach istotnymi podmiotami, a
koncepcja systemu innowacyjnego postrzega gospodarke jako sie¢ wzajemnie powigzanych
podmiotéw gospodarczych i instytucji badawczo-rozwojowych. OECD wyréznita cztery
formy powigzan w systemie innowacyjnym:

1. powiazania przedsigbiorstwo-przedsigbiorstwo, w tym powiazania z komercyjnymi
ustugami wiedzy dla biznesu (np. wspdlna dziatalnos¢ B+R, wspdlne produkty,
patenty),

2. powiazania przedsigbiorstwo - sfera nauki i badan oraz publiczne instytucje
transferu technologii (wspélna dziatalnos¢ B+R),

3. rynkowy transfer technologii tj. dyfuzja wiedzy i innowacji drogg np. zakupu
maszyn, urzadzen, licencji (wydatki posrednie na B+R),

4. mobilno$¢ pracownikéw oraz transfer wiedzy ukrytej i nieutozsamionej;

Z raportu IBnGR opublikowanego w [6] wynika, ze badania nad innowacyjnoscig
przedsigbiorstw przeprowadzone w ramach Community Innovation Survey w panstwach
Unii Europejskiej pokazaty, ze znacznie wigcej interakcji i wspétpracy zachodzi migdzy
elementami systemu innowacyjnego na poziomie regionalnym; regiony w wigkszosci
tworzg odrebng polityke i strategie proinnowacyjna. Klastry to systemy innowacyjne oparte
gtéwnie o transfer wiedzy w oparciu o bezposrednie kontakty ludzi. Dla tego rodzaju
przeptywu wiedzy bardzo wazna jest blisko$¢ geograficzna. Innowacyjno$¢ przedsigbiorstw
moze by¢ najefektywnicj wspierana przez wtadze lokalne i regionalne, ktére moga tworzy¢
takie instytucjc jak inkubatory przedsiebiorczosci, parki technologiczne czy fundusze
poreczeniowe.




Innowacyjne klastry to systemy powigzane z migdzynarodowa baza wiedzy - globalna
otwartos¢ klastréw stanowi kluczowy element ich sukcesu. Jednoczesnie innowacyjne
klastry to nie tylko klastry wysokotechnologiczne. Pim den Hertog wspétredaktor
dwuczgsciowego raportu OECD na temat innowacyjnych klastréw (Boosting Innovation -
The Cluster Approach z 1999 roku oraz Innovative Clusters z 2001 roku) zwraca uwagg na
konieczno$¢ uznawania za innowacyjne takze klastréw nisko i sredniotechnologicznych,
ktére odnoszg migdzynarodowe sukcesy, czesto m.in. dzigki wysokotechnologicznym
innowacjom procesowym jakie stosujg. Innowacyjnosci tradycyjnych klastréw sprzyjajg tez
nie tylko nowe technologie, ale tez takie aspekty jak finansowanie i wzornictwo. Ponadto
historia i kultura maja ogromne znaczenie w wyksztatceniu charakterystyk danego klastra. Z
badarn OECD wynika bowiem, ze kazdy kraj posiada wtasny zestaw specyficznych klastrow,
a w poszczegbinych panstwach nawet klastry wewnatrz tego samego sektora mogg sig
rézni¢ - np. w Anglii zdiagnozowano trzy typy klastréw ICT (Information and
Communication Technology).

Innowacyjne klastry w panstwach posiadajacych diugoletnia tradycje rozwoju w
oparciu o lokalne systemy produkcyjne juk Wiochy sgq gléwnie wynikiem lokalnej, oddolne;j,
prywatnej inicjatywy, a nie dziatan rzadéw. Dopiero w ostatnim czasie wladze publiczne
zaczynajg stosowaé instrumenty - majgce zwigkszy¢ wspdiprace migdzy dystryktami
przemystowymi a innymi lokalnymi podmiotami, gtéwnie z sektora nauki i badan. Wymaga
to jednak pro rynkowego nastawienia uczelni i jej docierania do matych przedsigbiorstw.
Rozprzestrzenianiu si¢ wiedzy z uczelni do gospodarki sprzyja m.in. sieciowa organizacja.
Politechnika Mediolanska, przyktadowo, posiada oddziaty w réznych miejscowosciach w
catym regionie tj. Lombardii. W panstwach slabiej rozwinigtych jak np. Meksyk czgsto ze
wzgledu na brak inicjatywy prywatnej wynikajacej z obawy przed kooperacjg przy niskiej
chionnosci rynku prébuje si¢ inspirowaé powstawanie klastrow odgdéruie tj. przez tworzenie
publicznych lokalnych instytucji majacych na celu stymulowanie innowacji i wspdipracy.
Powstanie klastréow moze tez by¢ zainspirowane przez silny uniwersytet, kiory przyjmuje
polityke tworzenia sieci z lokalnymi przedsigbiorstwami. W teri sposéb powstal np.
mikroelektroniczny klaster Aix-Rousset we Francji.

Innowacyjne klastry jak np. Dolina Krzemowa (ang. Sillicon Valley) sg bardzo
wrazliwe na zmiany koniunktury. Klastry takie cechujg si¢ wyzszg stopg wzrostu niz inne
systemy produkcyjne w okresie koniunktury, ale w okresie zatamania takze szybciej stabna.
Juk bolesne jest to ostabienie pokazat kryzys w branzy komputerowej i w Dolinie
Krzemowej jaki nastapit po 2000 roku. Oznacza to, ze klastry innowacyjne, a szczegblnie
wysokotechnologiczne, musza wyksztatci¢ specyficzne mechanizmy obronne. Wickszos¢
klastréw wysokotechnologicznych to lokalne systemy innowacyjne, ktdre cechujg sig
najwyzszym udziatem wydatkéw na badania i rozw6j. Sa to branze stosunkowo nowe, a
wigc oparte na innowacjach. Przemysty wysokotechnologiczne cechujg tez bardziej
intensywne powigzania ze sfera badawczo-rozwojowg niz przemysty tradycyjne. Wediug
wspdinych badan IBnGR i Gazety Wyborczej z 2001 roku 75 proc. ankietowanych polskich
firm wysokotechnologicznych wspétpracuje ze sferg badawczo-rozwojows. Jest to znacznie
wigcej niz np. odsetek og6étu firm z wojewddztwa pomorskiego zbadanych przez IBnGR w
2000, gdzie intensywng wspdtprace ze sferg badawczo-rozwojows zadeklarowato zaledwie
kilkanascie procent firm. Jeszcze mniejszy odsetek ogdtu polskich matych i $rednich
przedsigbiorstw wspdlpracuje ze sferg nauki - w 2001 roku taka wspéipraca dotyczyta
zaledwie okoto 10% polskich MSP.



5. Metodologia badania klastréw

Nie ma jednej powszechnie akceptowanej metodologii badania klastréw. W badaniach
wykorzystywane sa rézne metodologie dostosowane do:

— poziomu geograficznego (lokalny, regionalny, sektorowy), na ktérym bada sig klastry,

— dostgpnych danych (zaréwno statystycznych jak i jakosciowych). W zaleznosci od
tych czynnikéw stosuje si¢ podejscia bardziej oparte na danych statystycznych
(metoda I/O lub oparta o wspétczynnik lokalizacji) badz na analizie danych
jakosciowych (wywiady, case studies) (patrz tabela).

Mozliwa jest kombinacja obu metod, znana np. w Wielkiej Brytanii i innych krajach.

Tabela. Gfowne metody wykorzystywane w procesle baddnm klastrow wg [4]

Metoda

Input-Output

Wspélczynnik lokalizacji

Case study (metoda
.ekspercka)

: Opls metody

przemysle Jak gospodarka narodowa.

Opiera sig na anahzne powiazan pomlcdzy sektoraml W
tradycyjnym podejsciu wykorzystuje si¢ macierze przeptywéw
mlqdzygalqzmwych

w mektorych krajach ODCE wykorzystuje sig réwniez

macierze innowacyjne bazujace na macierzach interakcji
zachodzacych w procesie innowacyjnym, ktore sa
konstruowane w oparciu o dane uzyskane z przeprowadzonych

badan np. Commumty Innovation Survey w UE.

Podstawqtej anahzy Jest obllczeme wspolczynmka Iokallzaql
(LQ - location quotient): LQ = (Eij/Ej)/(Ein/En), gdzie Eij -
zatrudnienie w galezi i w regionie j (mozna réwniez
wykorzysta¢ inne kategorie ekonomiczne jak: wartos¢ dodana,
dochody, liczba firm) i w regionie J, Ej - catkowite
zatrudnienie w regionie j, Ein - krajowe zatrudnienie w gatgzi
i, En - calkowite zatrudnienie w kraju. LQ=1 oznacza, ze
region posiada taki sam udziat zatrudnienia w danym
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zbierane za pomocg wywiadéw z kluczowymi ,,aktorami”,
paneli, bialego wywiadu itp. Czgsto wykorzystywana w

badaniach klastréw na poziomie mikro.




6. Kooperacja wedtug Witolda Witowskiego

Migdzynarodowe zainteresowanie klasteringiem wzrosto szczegblnie w zwiazku z
dos$wiadczeniami, ktére zyskaty nazwe | Terza Italia” (,,Trzecie Wiochy™). Szybki wzrost
gospodarczy Terza Italia, a zwlaszcza gwaltowny wzrost matych i S$rednich firm
przemystowych, byt zwigzany z koncentracjg firm w poszczegblnych sektorach i rejonach
geograficznych. Klastery takie byly w stanie wywalczy¢ silng pozycj¢ na $wiatowych
rynkach w segmencie tzw. tradycyjnych produktéw. Co najwazniejsze, klastery te wydawaty
sie miec zdolnos¢ do ciagtego ulepszania swoich wyrobdw.

Trwaty sukces klasteréw wywodzacych si¢ z sektora MSP we Wioszech w latach “60 i
“70 spowodowal wzrost zainteresowania tg formg organizacji. Rozwiazania wiloskie byty
kopiowane i modyfikowane w wielu krajach. Najwigkszg tego typu inicjatywa byt dunski
program sieciowania - program rzadowy realizowany w latach 1988-1993. Giéwnym
zatozeniem programu dunskiego bylo wspomaganie z zewnatrz procesu tworzenia wigzéw
kooperacyjnych. Kluczowa osobg programu jest broker sieciowy, ktéry inicjuje i utatwia
kontakty miedzy partnerami, pomaga identyfikowaé mozliwe rozwigzania oraz doradza, w
Jaki sposob wdraza¢ nowe idee. Dufiski program byt wdrazany i adaptowany w wielu krajach,
w tym réwniez na Wegrzech i w Polsce. W obu krajach w ciggu kilku lat nastapit gwattowny
rozwdj sektora prywatnego. Powstata duza liczba nowych przedsigbiorstw, obserwuje sig
duzy naptyw zagranicznych inwestoréw i wzrost wymiany handlowej z krajami z Europy
Zachodnie;j.

6.1. Modele kooperacyjne wioski, dunski, holenderski

W oparciu o analiz¢ funkcjonujacych klasteréw i sieci mozna przedstawi¢ nast¢pujace
wzory struktur organizacji grup kooperacyjnych przedsigbiorstw.

Model ,,wloski” klastera (Terza Italia)

Konieczno$é konkurowania z wchodzacymi na rynek Wioch sieciami supermarketéw
zmusita wiascicieli drobnych sklepéw i punktéw ustugowych do znalezienia skutecznych
sposobéw, obnizenia kosztéw dziatainosci. Samoistnie powstajace struktury, weryfikowane
natychmiast przez rynek, staty si¢ wzorcem dla wigkszych organizacji obejmujacych swym
dziataniem takze sfer¢ produkcyjna.

Cechy charakterystyczne:
. brak sformalizowania struktury;
e  brak powigzan kapitalowych;
s  brak wyodrebnionej struktury zarzadzajacej (koordynujacej);
e zwigzki pomigdzy firmami inicjowane sg przez wiascicieli.

Dodatkowo do cech charakteryzujacych wioski model mozna zaliczy¢ uwarunkowania
kulturowe, a mianowicie:

e bliskie zwiazki rodzinne w firmach i pomiedzy firmami,

e silne zaleznosci i powiazania lokalne;

s wysoki poziom regionalnej tozsamosci (dialekty);

e dluga tradycja silnych Cechow RzemiesIniczych;

e duzy stopien uniezaleznienia od rzadu centralnego firmy nalezacej do klastera




Model ,,dunski” klastera.

Przeniesicnie modelu opartego na firmach rodzinnych i silnych powiazaniach o
charakterze nieformalnym okazato si¢ trudne do wykonania. Kraje cztonkowskie Unii
Europejskiej podjgty wigc préby opracowania wlasnych inodeli grup kooperacyjnych,
uwzgledniajacych lokalng sytuacje i priorytety. Jak juz wspomniano, najwicksza tego typu
inicjatywa byt dunski program sieciowania - program rzadowy realizowany w latach 1988-
1993. Gtéwnym zatozeniem programu dunskiego byto wspomaganie z zewnatrz procesu
tworzenia wigzéw kooperacyjnych. Kluczowa osoba modelu dunskiego jest broker sieciowy,
ktéry inicjuje i utatwia kontakty miedzy partnerami, pomaga identyfikowa¢ mozliwe
rozwigzania oraz doradza, w jaki sposéb wdraza¢ nowe idee.

Cechy charakterystyczne:

e program rzadowy koordynujacy dziatania na szczeblu krajowym;

» neutralny broker sieciowy inspirujacy i koordynujacy dziatania klastera/sieci;
Mode! obejmuje kompleksowe dziatania, w tym:
rozwijanie umiejgtnosci neutralnego koordynatora sieci;
opracowanie podzielonego na etapy programu szkoleniowego;
zapewnienie dostgpnosci Srodkéw diagnostycznych i analitycznych;
opracowanic jasno sprecyzowanej strategii dla klasteréw/sieci kooperacyjnych.

Zmodyfikowane wersje modelu duniskiego, uwzgledniajace réznice kulturowe i
uwarunkowania gospodarcze, sa rozwijane w Wielkiej Brytanii, USA, Kanadzie, Australii i
Nowej Zelandii.

Model ,,holenderski” klastera:

Model z powodzeniem wdrozony w Danii, w Holandii zostat jeszcze dopracowany i
ukicrunkowany. Holenderski model klastera zaktada scista wspétpracg z placéwka naukowa
(instytutem badawczo- rozwojowym) zapewniajacym wsparcie w zakresie dost¢pu do nowych
technik i technologii. Prowadzi to do zwigkszenia dostgpu do zasobéw informacji, wiedzy i
umiejgtnosci oraz aparatury kontrolno - pomiarowej, ktérymi dysponuje placéwka B-R.
Struktura taka umozliwia znaczne obnizenie kosztéw wdrozenia prototypowych urzadzes i
technologii (podziat kosztéw pomigdzy uczestnikéw klastera/sieci), a tym samym
podniesienia konkurencyjnosci oferowanych przez klaster wyrobdw.

Cechy charakterystyczne:

. nacisk na innowacje i technologie;
e  aktywna polityka rzadu;
e Scista wspétpraca z osrodkiem B+R
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